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رؤيتنا
ــن  ــون قادري ــيادة. وأن نك ــتقلة ذات الس ــطين المس ــة فلس ــات لدول ــل الصلاحي ــ�اً، كام ــاً حديث ــكاً مركزي ــون بن أن نك
علــى: )1(  تحقيــق الاســتقرار النقــدي، أي الحفــاظ علــى نســب زيــادة معتدلــة في المســتوى العــام للأســعار، بإبقــاء 
التضخــم تحــت الســيطرة؛ )2( الحفــاظ علــى الاســتقرار المــالي، أي العمــل علــى اســتقرار وتمتــن وتطويــر المصارف 

والمؤسســات الماليــة غــر المصرفيــة؛ )3( المســاهمة في تحقيــق معــدلات نمــو اقتصــادي مســتدامة في فلســطين.

رسالتنا
تهــدف إلى )1( تحقيــق الاســتقرار النقــدي مــن خــال إبقــاء التضخــم تحــت الســيطرة، ووضــع وتنفيــذ سياســة نقدية 
ســليمة لتهيئــ�ة بيئــ�ة مناســبة للمحافظــة علــى نســب زيــادة معتدلــة في المســتوى العــام للأســعار؛ )2( المســاهمة 
في الحفــاظ علــى الاســتقرار المــالي مــن خــال تطويــر جهــاز مصــرفي مســتقر، مــرن ونــام، ونظــام مدفوعــات وطــي 

فعــال؛ )3( ممارســة دور المستشــار الاقتصــادي والمــالي للحكومــة الفلســطيني�ة. 
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تقديم

يشــرفني باســم ســلطة النقــد الفلســطيني�ة أن أقــدم لكــم الإصــدار الجديــد مــن التقريــر 
الســنوي، الــذي يــأتي في إطــار اضطــاع ســلطة النقــد بمهامهــا ومســؤولياتها، في مجــال تأمــن 
المعرفــة والمعلومــة الموثوقــة المبنيــ�ة علــى التحليــل ومراقبــة الأداء، وتفعيــل دورهــا في الاقتصــاد 
الكلــي بمــا يكفــل تحقيــق الاســتقرار المــالي والنقــدي، ويســهم في تشــجيع النمــو الاقتصــادي 

ــتدام.  المس

يــأتي إصــدار هــذا التقريــر في فــرةٍ شــهدت العديــد مــن التطــورات الاقتصاديــة والسياســية. 
في  وخصوصــاً  والتحديــات،  الأزمــات  مــن  لمزيــد  الفلســطيني  الاقتصــاد  تعــرض  فمحليــاً 
الربعــن الأول والأخــر مــن العــام 2015، والــي أبقــت هــذا الاقتصــاد يعمــل دون طاقتــه 
الكامنــة وحالــت دون تحقيقــه لمســتويات نمــو مرتفعــة. كمــا شــهد الوضــع الإقليــي والعالــي 
ــا  ــة، وفي مقدمته ــارعة والمتلاحق ــية المتس ــة والسياس ــورات الاقتصادي ــن التط ــة م ــاً جمل أيض
الانخفــاض الكبــر في أســعار النفــط العالميــة، وتراجــع أســعار الغــذاء العالميــة، إضافــة إلى 

ــادي. ــو الاقتص ــدلات النم ــى مع ــا عل ــكاس تداعياته ــ�ة، وانع ــة عربي ــن دول ــر م ــات في أك ــر والأزم ــتمرار التوت اس

ــة  ــاع مالي ــة، وقط ــة والمحلي ــة الدولي ــ�ة الاقتصادي ــورات في البيئ ــتجدات والتط ــم المس ــق بأه ــة، تتعل ــزاء رئيس ــة أج ــدار أربع ــذا الإص ــن ه يتضم
الحكومــة، والقطــاع الخــارجي بمــا فيــه تطــورات مــزان المدفوعــات ووضــع الاســتثمار الــدولي، والقطــاع المــالي الفلســطيني. مــع إفــراد جــزء لأهــم 

إنجــازات ســلطة النقــد، الــي كانــت المحــرك الرئيــي للتطــورات الــي شــهدتها كافــة المؤسســات الخاضعــة لرقابتهــا وإشــرافها المباشــر. 

وآمــل مــن خــال هــذا الاســتعراض أن نكــون في ســلطة النقــد قــد وفقنــا في الوقــوف علــى أهــم  متغــرات وتطــورات العــام 2015، في إطــار مــن 
التحليــل المســتن�د علــى المعلومــة الدقيقــة، المدعّــم بالعديــد مــن السلاســل الزمنيــ�ة الإحصائيــ�ة المتضمنــة لأبــرز المؤشــرات الاقتصاديــة العالميــة 

والمحليــة. 

ختامــاً، أتقــدم بالشــكر الجزيــل لأعضــاء مجلــس إدارة ســلطة النقــد، وكافــة موظفيهــا، علــى جهودهــم الدؤوبــة لتحقيــق أهــداف ســلطة النقــد، 
ــن  ــرب ع ــا وأع ــيادة. كم ــتقلة ذات الس ــطين المس ــة فلس ــات لدول ــل الصلاحي ــث وكام ــزي حدي ــك مرك ــول إلى بن ــتقبلية في التح ــا المس وتطلعاته
شــكري وامتنــ�اني لكافــة المؤسســات العربيــ�ة والإقليميــة والدوليــة، علــى مســاهماتها المتواصلــة في دعــم وتطويــر ســلطة النقــد، والنظــام المصــرفي 

والمــالي، بمــا يخــدم صمــود المواطــن الفلســطيني علــى أرضــه، وعمليــة التنميــة المســتدامة في فلســطين.

المحافـــظ
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مؤسسات القطاع المصرفي الفلسطيني
كما في نهاية عام 2015

سلطة النقد الفلسطينية 

المصارف الوافدةالمصارف المحلية

21بنك القاهرة عمان561986بنك فلسطين م.ع. م.1960

29البنك العربي81994البنك التجاري الفلسطيني1994

35بنك الأردن151994بنك الاستثمار الفلسطيني1995

6البنك العقاري المصري العربي311994بنك القدس1995

5البنك التجاري الأردني121994البنك الإسلامي العربي1996

6البنك الأهلي الأردني211995البنك الإسلامي الفلسطيني1997

13بنك الإسكان للتجارة والتمويل131995البنك الوطني2006

2البنك الأردني الكويتي1995

1بنك الـHSBC الشرق الأوسط المحدود1998

شركات الإقراض المتخصصة* شركات ومحال الصرافة

أفراد
70

شركات
2226

* تمثل الشركات التي حصلت على ترخيص نهائي من سلطة النقد.

سنة التأسيس للمصارف المحلية، أو إعادة افتت�اح أول فرع للمصارف الوافدة.
عدد الفروع والمكاتب.
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الملخــص التنفيــذي

بالرغــم مــن اســتمرار الاقتصــاد العالــي في المــي قدمــاً في مســرة التعــافي إلا أنــه وقــع في دائــرة التب�اطــؤ جــرّاء ضعــف النمــو في النصــف الثــاني مــن 
العــام 2015، فاســتقر النمــو العالــي في المحصلــة عنــد 3.1% مقارنــة مــع 3.4% عــام 2014. وفي ظــل حالــة عــدم اليقــن الــي ســادت الاقتصــاد 
العالــي والتخوفــات مــن أزمــة ماليــة جديــدة حقــق اقتصــاد الــدول المتقدمــة نمــواً بمقــدار 1.9% خــال العــام 2015، بتحســن طفيــف عــن العام 
2014 الــذي بلغــت نســبة النمــو فيــه  1.8%. علــى الجانــب الآخــر، لا زال التب�اطــؤ الاقتصــادي يســيطر علــى مجموعــة الــدول الصاعــدة والناميــة 
تقــوده الصــن بشــكل أســاسي، إذ تب�اطــأ  نمــو المجموعــة إلى نحــو 4.0% عــام 2015 مقارنــة بحــوالي 4.6% عــام 2014. أمــا علــى مســتوى منطقــة 
الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا، فــا تــزال الاضطرابــات الــي تعصــف بهــا تلقــي بظلالهــا الكثيفــة علــى معــدلات النمــو الــي امتــازت بت�ذبذبهــا 
الكبــر خــال الســنوات الماضيــة، خاصــة في دول مثــل اليمــن، وتونــس، وليبيــ�ا، ومصــر، والعــراق. يُضــاف إلى ذلــك الانعكاســات الســلبي�ة الــي 
ــاً في الأداء  ــام 2015 ضعف ــال الع ــة ككل خ ــدت المنطق ــة، أب ــط. وفي المحصل ــعار النف ــع أس ــتمرار تراج ــرّاء اس ــط ج ــدّرة للنف ــدول المص ــت ال طال

الاقتصــادي، فتب�اطــأ معــدّل النمــو إلى 2.3% مقارنــة بنحــو 2.6% عــام 2014.

ــل  ــاض في ظ ــة الانخف ــت حال ــر، وتعمّق ــكل متوات ــاض بش ــت الانخف ــي واصل ــم ال ــتويات التضخ ــى مس ــه عل ــادي بظلال ــؤ الاقتص ــى التب�اط وألق
اســتمرار تراجــع أســعار الســلع الأساســية، لا ســيما الغــذاء والنفــط. فتراجــع معــدل التضخــم العالــي إلى 2.8%، مقارنــة مــع 3.2% في العــام 
الســابق، علــى خلفيــة تراجعــه في مجموعــة الــدول المتقدمــة مــن 1.4% عــام 2014 إلى 0.3% عــام 2015، واســتقراره في الــدول الصاعــدة 

ــوالي. ــى الت ــاني عل ــام الث ــد 4.7% للع ــة عن والنامي

ــر  ــروف غ ــن الظ ــة م ــة مجموع ــى خلفي ــر عل ــتثمار والتصدي ــتويات الاس ــف مس ــن ضع ــام م ــال الع ــرائيلي خ ــاد الإس ــانى الاقتص ــاً، ع إقليمي
ــتقرّ  ــة، اس ــرى. في النتيج ــات الأخ ــام العم ــرائيلي أم ــيكل الإس ــوة  الش ــة، وق ــةً، والأوروبي خاص ــي عام ــب العال ــف الطل ــملت ضع ــ�ة، ش المواتي
نمــو الاقتصــاد الإســرائيلي عنــد مســتوى 2.6% مماثــاً لمــا كان عليــه في العــام 2014. وعلــى خلفيــة  تأثــر التوتــرات الإقليميــة الــي أثــرت علــى 
الاقتصــاد الأردني، وخصوصــاً حركــة التجــارة الخارجيــة والضغوطــات المتولــدة عــن تدفــق اللاجئــن الســوريين، تب�اطــأ نمــو الاقتصــاد الأردني إلى 

2.5% خــال 2015 مقارنــة بنمــو بلــغ 3.1% في العــام الــذي ســبقه.

وعلــى الصعيــد المحلــي، شــهد الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2015 العديــد مــن التقلبــات السياســية والاقتصاديــة، حيــث قامــت إســرائي�ل 
بوقــف تحويــل أمــوال المقاصــة للحكومــة الفلســطيني�ة خــال الربــع الأول مــن العــام. وخــال الربــع الأخــر مــن العــام، شــهدت الضفــة الغربيــ�ة 
وتطــورات سياســية وأمنيــ�ة تمثلــت بالهبــة الجماهيريــة كــرد فعــل علــى مــا أهمــه اســتمرار الاحتــال الاســرائيلي لــاراضي الفلســطيني�ة وتفاقــم 
الاســتيطان وانســداد أفــق الحــل الســياسي. بالرغــم مــن ذلــك طــرأ تحســن نســي علــى الاقتصــاد الفلســطيني الــذي نمــا بحــوالي 3.5% مقارنــة مــع 
تراجــع بحــوالي 0.2% خــال العــام 2014. يذكــر في هــذا الشــأن أن هــذا التحســن جــاء كنتيجــة متوقعــة لفــرة أعقبــت حــرب إســرائيلية مدمــرة 
علــى قطــاع غــزة الــي نمــا اقتصادهــا بحــوالي 6.8% عــام 2015 مقارنــة مــع تراجــع بلغــت نســبت�ه 15.1% عــام 2014. في المقابــل، أثــرت الأحــداث 
الــي شــهدتها الضفــة الغربيــ�ة علــى أدائهــا الاقتصــادي، فتب�اطــأ نموهــا  إلى 2.5% عــام 2015 مقارنــة مــع 5.3% عــام 2014. وأدى هــذا التب�ايــن 
ــة  ــرد في الضف ــل الف ــط دخ ــغ متوس ــث بل ــي، حي ــالي الحقيق ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــرد م ــب الف ــوة في نصي ــع اله ــن إلى تراج ــن المنطقت في الأداء ب
الغربيــ�ة حــوالي 2,265.7 دولار، متراجعــاً بنســبة 0.2% مقارنــة بالعــام 2014، بينمــا بلــغ في قطــاع غــزة حــوالي 1,002.8 دولار )أقــل مــن نصــف 
مســتواه في الضفــة(، مرتفعــاً عــن العــام المــاضي بنحــو 3.3%. في المحصلــة، ارتفــع متوســط نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي 

في فلســطين خــال العــام 2015 بحــوالي 0.5%، ليصــل إلى 1,745.9 دولار.

مــن ناحيــةٍ أخــرى، تراجعــت معــدلات التضخــم في مســتويات الأســعار في فلســطين إلى 1.4% مقارنــة مــع 1.7% عــام 2014، جــرّاء تراجــع أســعار 
النفــط والغــذاء عالميــاً. غــر أن معــدل التضخــم المتحقــق في فلســطين بقــي يخفــي الكثــر مــن التن�اقضــات، ففــي الوقــت الــذي تراجــع فيــه معــدل 

التضخــم في قطــاع غــزة مــن 2.9% عــام 2014 إلى 1.8% عــام 2015، ارتفــع في الضفــة الغربيــ�ة مــن 1.2% إلى 1.3% خــال نفــس الفــرة.

ــاع  ــاً في قط ــطيني، وخصوص ــاد الفلس ــا الاقتص ــاني منه ــي يع ــات ال ــرز التحدي ــد أب ــكل أح ــة تش ــة المرتفع ــتويات البطال ــزال مس ــل، لا ت في المقاب
غــزة. ففــي العــام 2015، انخفضــت معــدلات البطالــة في فلســطين بشــكل طفيــف، لتصــل إلى 25.9% مــن إجمــالي القــوى العاملــة، مقارنــة مــع 
26.9% خــال العــام 2014. وفي الضفــة الغربيــ�ة، تراجعــت نســبة البطالــة بشــكل طفيــف مــن 17.7% عــام 2014 إلى 17.3% عــام 2015. كمــا 
تراجعــت في قطــاع غــزة مــن مســتويات قياســية بلغــت 43.9% عــام 2014 إلى 41.1% عــام 2015.  وترافــق التراجــع في معــدلات البطالــة مــع 
ارتفــاع في معــدل الأجــر الاســي اليــومي للعامــل الفلســطيني ليصــل إلى 104.0 شــيكل إســرائيلي، بنســبة نمــو بلغــت 1.9%. ونظــراً لكــون التغــر 
في معــدل التضخــم خــال العــام 2015 أقــل بقليــل مــن الزيــادة في الأجــر الاســي، فقــد ارتفــع الأجــر الحقيقــي في فلســطين بحــوالي 0.5%، مــع 

iv



تمايــز واضــح في هــذا الارتفــاع علــى مســتوى مناطــق العمــل، حيــث تحســن الأجــر الحقيقــي في الضفــة الغربيــ�ة بنحــو 2.1%، بينمــا تــآكل في قطــاع 
غــزة بحــوالي 1.3%، نظــراً لارتفــاع الأجــر الاســي بنســبة أقــل مــن معــدل التضخــم. أمــا علــى مســتوى العاملــن في إســرائي�ل والمســتوطنات، فقــد 

ارتفــع أجرهــم الحقيقــي بحــوالي %4.8.

علــى صعيــدٍ آخــر، شــهدت الماليــة العامــة في العــام 2105 زيــادة ملحوظــة في حجــم الإيــرادات فاقــت الزيــادة في النفقــات العامــة ممــا أدى إلى 
تراجــع ملمــوس في رصيــد العجــز الجــاري. كمــا شــهد العــام 2015 مــن ناحيــة أخــرى، تراجعــاً ملحوظــاً في حجــم المنــح والمســاعدات الخارجيــة، 
أدى إلى تراجــع ملحــوظ في فائــض الرصيــد الكلــي )بعــد المنــح والمســاعدات( مــن 1,492.4 مليــون شــيكل عــام 2014 إلى 342.2 مليــون شــيكل 
ــد  ــي( فق ــدولار الأمريك ــاً بال ــومي )مقوم ــام الحك ــن الع ــا الدي ــوالي 1.8%. أم ــة بح ــى الحكوم ــة عل ــرات المتراكم ــت المتأخ ــل، ارتفع ــط. في المقاب فق
ارتفــع بحــوالي 14.5% خــال العــام 2015، ليبلــغ 2,537.2 مليــون دولار، أو مــا يعــادل 20.0% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي مقابــل نحــو %17.4 

عــام 2014.

وعلــى الصعيــد الخــارجي، ســجل الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات للعــام 2015 عجــزاً مقــداره 1,712.9 مليــون دولار، منخفضــاً بحــوالي 
ــبب  ــزى الس ــام 2014. ويع ــع 16.9% ع ــة م ــالي مقارن ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــو 13.5% م ــكلًا نح ــام 2014، ومش ــه في الع ــا كان علي 20.3% عمّ
الرئيــس لتراجــع عجــز الحســاب الجــاري إلى ارتفــاع التحويــات الجاريــة بحــوالي 48.3% عمــا كانــت عليــه في 2014، بالرغــم مــن ارتفــاع العجز في 
المــزان التجــاري بمــا نســبت�ه 2.8%، وكذلــك تراجــع صــافي الدخــل المحــول مــن الخــارج بحــوالي 6.8%. وفيمــا يتعلــق بالحســاب المالي والرأســمالي، 
فقــد حقــق فائضــاً مقــداره 1,549.4 مليــون دولار خــال العــام 2015، بانخفــاض نســبت�ه 12.3% عــن العــام 2014، مشــكلًا مــا نســبت�ه %12.2 
مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي. ويعــزى  هــذا الانخفــاض إلى عــدة عوامــل، أهمهــا تراجــع التحويــات الرأســمالية الــي تشــمل تحويــات المانحــن 

لتمويــل المشــاريع التطويريــةـ وكذلــك انخفــاض صــافي تدفقــات الاســتثمارات الأخــرى )العملــة والودائــع(.

ــتوى  ــى مس ــواء عل ــازات، س ــن الإنج ــد م ــد المزي ــلطة النق ــت س ــطين، حقق ــها فلس ــي تعيش ــة ال ــروف الصعب ــن الظ ــم م ــر، وبالرغ ــياق آخ وفي س
الإفصــاح والشــفافية، مــن خــال توفــر الأبحــاث والتقاريــر المتخصصــة والبي�انــات الإحصائيــ�ة الــي شــملت مختلــف المؤشــرات الاقتصاديــة، 
أو علــى صعيــد  مســاعيها للحفــاظ علــى ســامة واســتقرار الجهــاز المصــرفي ونظــام المدفوعــات الفلســطيني، وذلــك مــن خــال إصــدار العديــد 
ــزات في  ــم المنج ــن اه ــة. وم ــر المحيط ــالي والمخاط ــتقرار الم ــات الاس ــع متطلب ــالءم م ــا يت ــارف بم ــل المص ــم عم ــة إلى تنظي ــات الهادف ــن التعليم م
هــذا الصــدد، اســتخدام نظــام الرقابــة علــى أســاس المخاطــر، والتقــدم في اطــاق نظــام المدفوعــات مــن خــال التقــدم في اطــاق برنامــج المقســم 
الوطــي. كمــا عملــت ســلطة النقــد علــى مزيــد مــن التدعيــم للبنيــ�ة التحتيــ�ة للنظــام المصــرفي، وتعزيــز ثقــة الجمهــور بســامة وانضبــاط الجهــاز 
المصــرفي، وقامــت ســلطة النقــد بتطويــر أنظمــة معلومــات الائتمــان والشــمول المــالي. وانعكســت محصلــة هــذه الإجــراءات إيجاباً على المؤشــرات 
الماليــة للجهــاز المصــرفي الفلســطيني، حيــث تحســنت مســتويات الســيولة في الجهــاز المصــرفي، بالتزامــن مــع ارتفــاع الموجــودات، ونمــت ودائــع 
العمــاء، كمــا ارتفعــت محفظــة التســهيلات الائتمانيــ�ة مــع تراجــع في نســبة التعــر، وزادت قــدرة هــذا الجهــاز علــى مواجهــة المخاطــر المتوقعــة 

وغــر المتوقعــة.

ــام 2015 إلى  ــة الع ــارف في نهاي ــودات المص ــالي موج ــاع إجم ــطين إلى ارتف ــة في فلس ــارف العامل ــة للمص ــرات المالي ــر المؤش ــياق، تش ــذا الس وفي ه
حــوالي 12,599.9 مليــون دولار، وبنســبة 6.6% عمــا كانــت عليــه مــع نهايــة العــام 2014. كمــا شــهدت محفظــة التســهيلات الائتمانيــ�ة 
المباشــرة ارتفاعــاً بحــوالي 19.0% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2014، لتبلــغ حــوالي 5,824.7 مليــون دولار. وفي ذلــك إشــارة إلى مزيــد مــن 
التفعيــل لــدور الوســاطة الماليــة بــن وحــدات الفائــض والعجــز في الاقتصــاد وتوفــر مزيــد مــن فــرص التمويــل والمســاهمة في عمليــة التنميــة 
الاقتصاديــة. كمــا وصلــت ودائــع العمــاء إلى 9,654.2 مليــون دولار، متزايــدة بنســبة 8.1% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2014. في حــن 

ــام 2014.  ــة الع ــه في نهاي ــت علي ــا كان ــر عم ــر يذك ــون دولار، دون تغ ــو 1,463.9 ملي ــرفي نح ــاز المص ــة الجه ــوق ملكي ــت حق بلغ

ــي  ــر ال ــى المخاط ــب عل ــا في التغل ــادة قدرته ــدف زي ــمالها به ــم رأس ــي، وتدعي ــا المؤس ــرة  بن�ائه ــد مس ــلطة النق ــت س ــرى، واصل ــة أخ ــن ناحي م
تواجههــا أثنــ�اء ممارســتها لمهامهــا وصلاحياتهــا ومســؤولياتها. فقــد نمــت حقــوق ملكيــة ســلطة النقــد مــع نهايــة العــام 2015 بنســبة %3.0، 
ــ�ائج  ــا نت ــفرت عنه ــي أس ــاح ال ــل الأرب ــال تحوي ــن خ ــك م ــوالي 4.4%، وذل ــوع بح ــال المدف ــاع رأس الم ــرّاء ارتف ــون دولار، ج ــل إلى 103.7 ملي لتص

ــال. ــاب رأس الم ــام 2015 إلى حس ــد ع ــلطة النق ــا س ــت به ــي قام ــال ال الأعم
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17.7 percent in 2014 to 17.3 percent in 2015. Likewise, unemployment in GS dropped from a record high level of 
43.9 percent in 2014 to 41.1 percent in 2015. Receding unemployment was accompanied by a rise in average 
nominal daily wage of the Palestinian worker to reach NIS 104.0, registering an increase of 1.9 percent. Since the 
variation in the inflation rate during 2015 was slightly lower than the increase in nominal wage, real wage in 
Palestine increased by 0.5 percent, revealing manifest interregional disparities. In the WB, real wage improved 
by about 2.1 percent, whereas in GS it was eroded by around 1.3 percent as the increase in the nominal wage 
was lower than that of the inflation rate. With respect to workers in Israel and Israeli settlements, real wages 
rose by around 4.8 percent. 

On a different note, public finances in 2015 witnessed a marked increase in both public revenues and 
expenditures, resulting in a notable drop in the current account deficit. The year 2015 also saw a marked 
shrinkage of foreign aid and grants, leading to a sizeable decline in the overall balance surplus (after aid and 
grants) from USD 418.0 million to just USD 88.0 million. In comparison, government arrears grew by about 
1.8 percent, and public debt (denominated in USD) increased by about 14.5 percent to USD 2,537.2 million; the 
equivalent of 20.0 percent of GDP. 

As for the external sector, the balance of payments current account recorded a deficit of USD 1,712.9 million, 
dropping by about 20.3 percent compared to the previous year and constituting about 13.5 percent of GDP. The 
primary factor contributing to this decrease was the rise in current transfers by about 48.3 percent compared 
to 2014, in spite of an increase in the trade balance deficit by 2.8 percent and a decrease in net income from 
abroad by about 6.8 percent. The financial and capital account realized a surplus of USD 1,549.4 million during 
2015, declining by 12.3 percent compared to 2014 and constituting around 12.2 percent of GDP. This decline can 
be attributed to several factors: mainly the cutbacks in donor transfers to finance development projects and in 
the net inflow of other investments (currency and deposits).

On a different note, and despite the hardships in Palestine suffered from, the PMA pressed on with its efforts, 
whether regarding disclosure and transparency through making available specialized research, reports and 
statistical data on all major economic indicators, or with respect to its end-overs to preserve the soundness 
and stability of the Palestinian banking system by issuing proper regulations consistent with international 
standards and best practices. PMA also worked to further consolidate the infrastructure of the banking system 
and promote public confidence. The PMA also upgraded its systems for credit information and financial 
inclusion, which positively reflected on the financial indicators of the Palestinian banking system, ensuring 
better liquidity levels. At the same time, banking system assets rose, customer deposits grew, direct credit 
facilities expanded, non-performing loans decreased, and the ability of the banking system to withstand 
expected and unexpected risks improved.

simultaneously, banks' financial indicators for banks operating in Palestine indicated a rise in total assets by 
end 2015 to around USD 12,599.9 million; an increase of 6.6 percent compared to end 2014. Moreover, direct 
credit portfolio grew by around 19.0 percent, compared to 2014, to USD 5,824.7 million, indicating increased 
intermediation between surplus and deficit units within the economy. This helps provide additional finance 
opportunities and higher economic growth. Furthermore, customer deposits reached USD 9,654.2 million, 
growing by 8.1 percent compared to 2014, while banking system equity amounted to USD 1.463.9, no significant 
change  compared 2014. 

Meanwhile, the PMA has sustained its institutional building efforts and continued to boost its own capital 
in order to withstand risks associated with its operations, authorities and responsibilities. By end 2015, PMA 
equity rights grew by 3.0 percent to USD 103.7 million, as a result of a 4.4 percent increase in paid-up capital 
mainly from the transfer of profits realized from PMA operations in 2015 to its capital account.
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Executive Summary

Despite sustained recovery, the global economy fell into a deceleration cycle as a result of poor growth in the 
second half of 2015, with global growth eventually stabilizing at around 3.1 percent compared to 3.4 percent in 
2014. Amidst the uncertainty facing the global economy and the renewed financial crisis concerns, economic 
growth in Developed Economies experienced a slight pickup, recording 1.9 percent in 2015 compared to 1.8 
percent in the previous year. On the other hand, economic slowdown continued to prevail in Emerging and 
Developing Economies, driven primarily by China, as growth in these economies slowed down to about 4.0 
percent in 2015 from about 4.6 percent in 2014. With respect to the MENA region, ongoing turmoil cast heavy 
shadows on growth rates, characterized by significant fluctuations over the past few years, in particular in 
countries like Yemen, Tunisia, Libya, Egypt and Iraq, and additionally compounded by the adverse ramifications 
of the oil price fall on oil-exporting countries. Overall, economic performance of the region deteriorated with 
the growth rate falling to 2.3 percent from 2.6 percent in 2014. 

Economic slowdown cast heavy shadows on inflation rates, which dropped persistently. The decline in inflation 
was augmented by the continued drop in prices of basic goods, food and oil in particular. As a result, the global 
inflation rate fell to 2.8 percent from 3.2 percent in the previous year, on the account of its decline in developed 
countries from 1.4 percent in 2014 to 0.3 percent in 2015, and its stabilization in emerging and developing 
countries at 4.7 percent for a second successive year. 

Regionally, the Israeli economy suffered from sluggish investment and export levels owing to a several of 
unfavorable conditions that included poor demand, generally across the globe and specifically in Europe, and 
the appreciation of the Israeli shekel against other currencies. In consequence, growth of the Israeli economy 
continued to hover around 2.6 percent; similar to the previous year’s level. As for the Jordanian economy, the 
impact of regional unrest, especially on external trade, and the economic pressures caused by the influx of 
Syrian refugees caused the economy's growth rate to slow down to 2.5 percent in 2015 compared to 3.1 percent 
in the previous year. 

Locally, the Palestinian economy witnessed several political and economic upheavals during the year 2015. 
During 2015Q1, Israel suspended the transfer of clearance revenues to the Palestinian government and, also 
in 2015Q4, the West Bank (WB) witnessed serious political and security developments which took the form 
of a popular uprising in response to mainly the continued occupation and settlements, and the absence of 
any progress in resumption of negotiations and political solution. Yet, the Palestinian economy saw relative 
improvement, registering growth at around 3.5 percent compared to 0.2 percent shrinkage during 2014. It is 
worth mentioning that this uptick was anticipated as it follows the period in the aftermath of the devastating 
Israeli-Gaza war mid-2014. Thus in 2015, the GS economy grew by about 6.8 percent in 2015, as opposed to a 
shrinkage of 15.1 percent in 2014. Contrarily, the events witnessed in the WB have adversely affected its economic 
performance, slowing growth down to 2.5 percent in 2015 compared to 5.3 percent in 2014. This disparate 
performance between the two regions led to a narrowing of the gap in real GDP per capita, with WB per capita 
income reaching about USD 2,265.7, a fall by 0.2 percent. Conversely, the GS percapita income increased to 
about USD 1,002.8 (less than half the WB figure), a rise by about 3.3 percent. Overall, real GDP percapita in 
Palestine rose by about 0.5 percent in 2015 to about USD 1,745.9.

On the other hand, inflation rates in Palestine dropped to 1.4 percent compared to 1.7 percent in 2014, as a result 
of declining oil and food prices globally. However, the inflation rate realized in Palestine disguised several 
contradictions. While the inflation rate in GS receded from 2.9 percent in 2014 to 1.8 percent in 2015, it rose in 
the WB from 1.2 percent to 1.3 percent over the same period.  

Obviously, high unemployment continues to be one of the most significant challenges to the Palestinian 
economy, in particular in GS. During 2015, the unemployment rate in Palestine dropped slightly to reach 25.9 
percent of total workforce compared to 26.9 percent during 2014. In the WB, the unemployment rate fell from 
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 المؤشرات الرئيسة للاقتصاد الفلسطيني، 2015-2011
Main Indicators of Palestinian Economy, 2011-2015 

20112012201320142015Indicatorالمؤشر

Output and Prices)معدل تغير سنوي، Annual percent change(الإنتاج والأسعار 

الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي )بأسعار 

عام 2004(
12.46.32.20.2-3.5Real GDP (2004 market prices)

متوسط نصيب الفرد من الناتج المحلي 

الحقيقي 
9.13.10.8-3.1-0.5Real Per Capita GDP

2.92.81.71.71.4Inflation rate, Palestineمعدلات التضخم، فلسطين 

West Bank   3.54.13.11.21.3   الضفة الغرب�ية 

Gaza Strip   2.91.8-0.60.50.8    قطاع غزة 

Unemployment Rate)كنسبة من القوى العاملة، Percent of labor force(معدلات البطالة 

20.923.023.426.925.9Palestineفلسطين 

West Bank   17.319.018.617.717.3   الضفة الغرب�ية 

Gaza Strip   28.731.032.643.941.1    قطاع غزة 

الاستهلاك والاست�ثمار والادخار
)كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي(

)Percent of real GDP(
Consumption, Investment and Saving

116.9120.6113.9118.2119.0Final Consumptionالاستهلاك النهائي

Public   28.027.226.227.227.1   عام

Private   88.993.487.791.091.9   خاص

19.321.622.019.021.7Gross Fixed Capital Formationإجمالي الت�كوي�ن الرأسمالي الثابت

Public   9.28.78.47.78.1   عام

Private   10.112.913.611.313.6   خاص

0.43.41.76.1Saving-1.1الادخار 

المالية العامة
)كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الاسمي(

)Percent of nominal GDP(
Public Finance

30.228.329.431.529.1إجمالي الإيرادات العامة والمنح، ومنها: 
Total  Net Revenue and External Aid, of 

which:

Tax     4.64.34.84.74.8      إي�رادات ضري�بية

Non-tax     2.12.12.02.12.0      إي�رادات غير ضري�بية

Earmarked Collections     0.4----      تحصيلات مخصصة

Clearance Revenue     14.214.013.516.116.1      إي�رادات المقاصة

(-) Tax refund     0.10.41.81.10.5      رديات ضري�بية )-(

Foreign Aid     9.48.310.99.76.3      المنح والمساعدات الخارجية

:31.028.927.328.428.5Total Expenditures, of whichإجمالي النفقات العامة، ومنها:

Wage Expenditure     16.013.814.514.913.9      نفقات الأجور والرواتب

Non-Wage Expenditure     10.910.79.89.910.5      نفقات غير الأجور
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20112012201320142015Indicatorالمؤشر

Net Lending     1.32.51.72.32.4      صافي الإقراض

Earmarked Payments     0.3----      مدفوعات مخصصة

Development Expenditures  2.81.91.31.31.4     النفقات التطوي�رية

Current Balance-4.2-5.1-7.5-7.0-7.5الرصيد الجاري

Overall Balance (Excl. Foreign Aid)-5.6-6.4-8.8-8.9-10.3الرصيد الكلي )قبل الدعم الخارجي( 

2.13.30.7Overall Balance (Inc. Foreign Aid)-0.6-0.9الرصيد الكلي )بعد الدعم الخارجي(  

5.25.13.86.15.7Government Arrearsالمت�أخرات الحكومية

21.122.019.017.420.0Government Public Debtالدين العام الحكومي

القطاع الخارجي
)كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الاسمي(

)Percent of nominal GDP( 
External Sector

17.216.616.617.118.3Exports of Goods and Servicesالصادرات من السلع والخدمات 

54.755.954.556.759.2Imports of Goods and Servicesالواردات من السلع والخدمات 

7.27.69.311.710.9Income From Abroad, netصافي الدخل المحول من الخارج

Of which: compensation of employees   7.07.39.111.410.3  منه: تعويضات العاملين في الخارج

10.615.59.511.116.4Current transfers, netالتحويلات الجارية بدون مقابل

Of which: to public sector   6.85.75.94.85.5  منها: للقطاع الحكومي

Current Account-13.5-16.9-19.1-16.1-19.8الحساب الجاري

Monetary Sector)معدل تغير سنوي، Annual percent change(القطاع النقدي

9.9PMA Assets-7.87.60.5-11.2موجودات سلطة النقد

6.17.611.45.66.6Banks Assetsموجودات المصارف 

23.018.36.79.319.0Direct Credit Facilitiesإجمالي التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

Of which: to the private sector   19.614.011.317.719.5   منها: تسهيلات القطاع الخاص 

2.57.310.97.68.1Depositsودائع العملاء

Of which: from the private sector   4.47.511.16.910.4   منها: ودائع القطاع الخاص

Balances Abroad-16.45.916.2-6.6-5.9أرصدة لدى المصارف خارج فلسطين 

8.46.18.27.70.0Ownership Equityحقوق الملكية 

Of which: paid-up capital   -8.02.33.75.21.5   منها: رأس المال المدفوع

Memorandum Itemsبنود تذكيرية

)مليــون  الحقيقــي  الإجمالــي  المحلــي  الناتــج 

)100=2004 دولار، 
6,882.37,314.87,477.07,463.47,721.7Real GDP (USD Million, 2004 = 100) 

)مليــون  الاســمي  الإجمالــي  المحلــي  الناتــج 

دولار(
10,465.411,279.412,475.912,715.612,677.4Nominal GDP (USD Million)

لــأوراق  فلســطين  لســوق  القــدس  مؤشــر 

)نقطــة( الماليــة 
476.9477.6541.5511.8532.7Al-Quds Stock Market Index (point)

3.583.853.613.573.89Actual Exchange rate (USD/NIS)سعر الصرف الفعلي )الدولار مقابل الشيكل(
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الفصل الأول
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3الفصل الأول: تطورات الاقتصاد العالمي والمحلي

الجزء الأول: تطورات الاقتصاد العالمي  

نظرة عامة
اســتمر الاقتصــاد العالــي خــال العــام 2015 بالمــي في مســرة التعــافي ولكــن بصــورة بطيئــ�ة، بعــد أن وقــع في دائــرة 
التب�اطــؤ جــرّاء ضعــف النمــو في النصــف الثــاني مــن العــام، وســط حالــة مــن التخــوّف والقلــق الــي ســادت حــول 
اشــتعال فتيــ�ل أزمــة ماليــة عالميــة جديــدة تقودهــا الصــن. كمــا حمــل العــام 2015 تكريســاً لحالــة التب�ايــن بــن 
ــام  ــن الع ــو ع ــبي�اً في النم ــارعاً نس ــة تس ــدول المتقدّم ــة ال ــرت مجموع ــن أظه ــي ح ــيتين. فف ــدول الرئيس ــي ال مجموع
ــة  ــدة والنامي ــادات الصاع ــية للاقتص ــمة الرئيس ــؤ الس ــعية، لا زال التب�اط ــات التوسّ ــن السياس ــتفيدة م ــاضي مس الم
متأثــرة باســتمرار ضعــف الطلــب الخــارجي، بالرغــم مــن اســتمرار محــاولات إعــادة هيكلــة اقتصاداتهــا بتقليــل الاعتمــاد 

ــي. ــب المحل ــز الطل ــادرات وتحف ــى الص عل

ــ�ة الاقتصــادات المتقدمــة،  ــاد العالــي، فمــن المتوقــع أن يكــون النمــو محــدوداً في غالبي ــا يتعلــق بآفــاق الاقتص ــا فيم أم
وقريبــ�اً مــن مســتوياته الحاليــة. لكــن مــن جهــة أخــرى، يتوقــع أن تســجّل مجموعــة الاقتصــادات الصاعــدة والناميــة 
تســارعاً في النمــو في ضــوء التوقعــات بتســارع الاقتصــاد الهنــدي، وبالرغــم مــن التوقعــات باســتمرار التب�اطــؤ في 

ــي. ــاد الصي الاقتص

 الأداء الاقتصادي

شــهد العــام 2015 مزيــداً مــن الاســتقطاب في أداء الاقتصــاد 
العالــي مــا بــن مجموعــة الــدول المتقدمــة ومجموعــة الــدول 
بــن  الواضــح  التفــاوت  مــن  فبالرغــم  والناميــة.  الصاعــدة 
اقتصــادات مجموعــة الــدول المتقدّمــة، إلا أنهــا بالمجمــل ظهــرت 
في  خاصــة  التعــافي  مســرة  في  الاســتمرارية  علــى  قــدرة  أكــر 
النصــف الأول مــن العــام، يقودهــا في ذلــك الاقتصــاد الأمريكــي. 
ــة  ــدة والنامي ــدول الصاع ــتمّرت ال ــك، اس ــن ذل ــس م ــى العك وعل
في التب�اطــؤ للعــام الخامــس علــى التــوالي، وتعمّقــت هــذه الحالــة 
في النصــف الثــاني مــن العــام 2015 مــع تزايــد القلــق حــول أزمــة 
ماليــة جديــدة بعــد أن ألقــت تبعــات التوســع غــر المســبوق في 
الائتمــان، وتكــوّن الفقاعــات الســعرية في الأصــول، بظلالهــا علــى 
الأســواق الآســيوية، والصــن علــى وجــه التحديــد. وفي المحصّلــة، 

عــاد الاقتصــاد العالــي للتب�اطــؤ محققــاً نمــواً بنحــو 3.1%، مقارنــة بمســتويات نمــوّ بلغــت 3.4% في العــام الســابق.

وبالنظــر إلى الاقتصــادات المتقّدمــة علــى وجــه الخصــوص، فقــد نجحــت في تحقيــق تســارع في معــدّلات نموّهــا في النصــف الأول مــن العــام، إلا 
أن حالــة عــدم اليقــن الــي ســادت الاقتصــاد العالــي ككل والتخــوّف مــن أزمــة ماليــة جديــدة حــدّت مــن مســرة تعــافي هــذه الاقتصــادات في 
النصــف الثــاني مــن العــام. كمــا أثــرت هــذه التخوّفــات في قــرار الإدارة الأمريكيــة فيمــا يتعلّــق بوقــف السياســة التيســرية ورفــع معــدّل الفائــدة 
علــى الــدولار، الأمــر الــذي تــم تأجيلــه عــدة مــرّات، إلى أن تــم اتخــاذه نهايــة العــام. وفي النتيجــة، اســتقرّ نمــو الاقتصــاد الأمريكــي خــال العــام 
ــهيل  ــج التس ــوء برنام ــن 0.9% إلى 1.6% في ض ــوّه م ــريع نم ــح في تس ــد نج ــورو فق ــاد الي ــا اقتص ــوالي. أم ــى الت ــاني عل ــام الث ــد 2.4% للع 2015 عن

شكل 1 - 1:  معدلات النمو الاقتصادي العالمي، 2015-2011
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المصدر: تقري�ر آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي.
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ــوّض  ــا ع ــن، مم ــض التحسّ ــهد بع ــي ش ــب الداخل ــة إلى أن الطل ــع الأول، بالإضاف ــة الرب ــع نهاي ــزي الأوروبي م ــك المرك ــه البن ــذي انتهج ــيّ ال الك
ــن  ــن كل م ــى تحسّ ــدة عل ــاس إلى 0.5% معتم ــاط أس ــو 5 نق ــياً وبنح ــا هامش ــريع نموّه ــان بتس ــت الياب ــا نجح ــارجي. كم ــب الخ ــف الطل ــن ضع ع
الصــادرات والاســتثمار في ظــل اســتمرار ضعــف اســتجابة المســتهلكين لسياســات تحفــز الإنفــاق، وبالرغــم مــن السياســات التوسّــعية الــي لا 
ــو  ــة بنح ــام 2015، مقارن ــال الع ــو 1.9% خ ــد نح ــة عن ــدول المتقدم ــة ال ــو مجموع ــتقرّ نم ــة، اس ــا. وفي المحصل ــاني يتّبعه ــزي الياب ــك المرك زال البن

ــام الســابق.  1.8% في الع

علــى الجانــب الآخــر، لا زال التب�اطــؤ الاقتصــادي يســيطر علــى مجموعــة الــدول الصاعــدة والناميــة تقــوده الصــن بشــكل أســاسي، إذ تب�اطــأ نمــو 
المجموعــة إلى نحــو 4.0% مقارنــة بحــوالي 4.6% في العــام المــاضي. وخــال العــام 2015، ظــل الاقتصــاد الصيــي عاجــزاً عــن تحقيــق تســارع في 
النمــو، فتب�اطــأ مــرة أخــرى إلى أدنى مســتوياته في نحــو عقديــن ونصــف مســتقراً عنــد مســتوى 6.9% مقارنــة مــع 7.3% في العــام الســابق، وذلــك 
علــى خلفيــة ضعــف الطلــب العالــي علــى الصــادرات الصينيــ�ة وتب�اطــؤ الإنتــ�اج الصناعــي. يُذكــر أن تب�اطــؤ التصديــر مــن الصــن أدى بــدوره 
إلى تب�اطــؤ النمــو في رصيــد الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات. مــن جانــب آخــر، ألقــت التخوّفــات الــي ســادت منتصــف العــام مــن اشــتعال 
فتيــ�ل أزمــة ماليــة في الصــن بظلالهــا علــى الاســتثمارات الأجنبيــ�ة، وهــروب رؤوس الأمــوال، ممــا أدى إلى تراجــع واضــح في مــزان المدفوعــات، 
ــائر  ــ�ة خس ــال الصيني ــواق الم ــدت أس ــاً، تكبّ ــك أيض ــر ذل ــى إث ــو 13.3%. وعل ــمية وبنح ــات الرس ــع في الاحتي�اط ــع واس ــدوره في تراج ــذي أدى ب ال
فادحــة، ممــا دفــع الحكومــة للتدخــل لمنــع حالــة الهلــع بــن المســتثمرين، ولتحفــز النمــوّ الــذي اتّصــف بالضعــف خــال العــام. واتبعــت الحكومة 
مجموعــة مــن السياســات الاقتصاديــة التوسّــعية، فمــن جهــة قامــت بتخفيــض ســعر الفائــدة الرســي عــدة مــرات خــال العــام، وخفــض ســعر 
اليــوان لدعــم تن�افســية المنتجــات الصينيــ�ة، بالإضافــة لاســتمرارها في توفــر الســيولة المطلوبــة للبنــوك الكــرى في الســوق الصيــي، ومــن جهــة 

أخــرى، تبنّــت الحكومــة سياســات ماليــة توســعية دعمــت كلًا مــن الاســتهلاك والاســتثمار.

أمــا الاقتصــاد البرازيلــي، فقــد انزلــق في دوامــة الانكمــاش خــال العــام، وســجّل أســوأ مســتوى نمــو لــه منــذ أكــر مــن عقديــن )-3.8%( متضــرراً 
ــد  ــز في رصي ــجيل عج ــت بتس ــة، وانعكس ــادرات البرازيلي ــع الص ــو رب ــكّل نح ــي تش ــد ال ــط والحدي ــعار النف ــت بأس ــي لحق ــات ال ــن الانخفاض م
ــدلات  ــاع مع ــع ارتف ــك م ــق ذل ــتثمار. وتراف ــادة في الاس ــات الح ــوء الانخفاض ــة في ض ــمية، خاص ــات الرس ــع الاحتي�اط ــاري، وتراج ــاب الج الحس
التضخــم إلى مســتويات مقلقــة، الأمــر الــذي قيّــد قــدرة البنــك المركــزي علــى خفــض ســعر الفائــدة والتوســع في سياســته النقديــة بهــدف دعــم 
الاقتصــاد. وعلــى العكــس مــن ذلــك، قــام البنــك المركــزي برفــع ســعر الفائــدة عــدة مــرات خــال العــام لامتصــاص الفائــض مــن الســيولة وإعــادة 

الســيطرة علــى مســتويات الأســعار. 

ــدلات  ــى مع ــة عل ــا الكثيف ــي بظلاله ــا تلق ــف به ــي تعص ــات ال ــزال الاضطراب ــا ت ــا، ف ــمال أفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة الش ــتوى منطق ــى مس وعل
النمــو الــي امتــازت بت�ذبذبهــا الكبــر خــال الســنوات الماضيــة، خاصــة في دول مثــل اليمــن، وتونــس، وليبيــ�ا، ومصــر، والعــراق. يُضــاف إلى ذلــك 
الانعكاســات الســلبي�ة الــي طالــت الــدول المصــدّرة للنفــط جــرّاء اســتمرار تراجــع الأســعار، وبالــذات في الســعودية الــي ســجّلت أول عجــز في 
رصيــد الحســاب الجــاري منــذ نحــو عقــد ونصــف، أدى إلى تراجــع رصيــد الاحتي�اطيــات الرســمية. وفي المحصلــة، أبــدت المنطقــة ككل خــال العــام 
2015 ضعفــاً في الأداء الاقتصــادي مقارنــة بالعــام 2014، واســتقرّ معــدّل النمــو عنــد مســتوى 2.3% مقارنــة بنحــو 2.6%، في ظــل تراجــع أســعار 

النفــط مــن جهــة، واحتــدام النزاعــات واســتمرار أجــواء عــدم اليقــن بشــأن السياســات مــن جهــة ثانيــ�ة. 

أمــا إقليميــاً، فقــد عــانى الاقتصــاد الإســرائيلي خــال العــام مــن ضعــف مســتويات الاســتثمار والتصديــر علــى خلفيــة مجموعــة مــن الظــروف 
غــر المواتيــ�ة شــملت ضعــف الطلــب العالــي عامــةً، والأوروبي خاصــة، وقــوة ســعر صــرف الشــيكل الإســرائيلي أمــام العمــات الأخــرى، الأمــر 
الــذي دفــع بالبنــك المركــزي إلى التدخــل بعمليــات شــراء وبيــع عمــات أجنبيــ�ة مــن جهــة، وتخفيــض ســعر الفائــدة خــال الربــع الأول مــن العــام 
مــن جهــة أخــرى، بهــدف الســيطرة علــى ســعر صــرف الشــيكل والتخفيــف مــن تبعــات تقلبــات ســعر صــرف العمــات الأجنبيــ�ة. وعلــى الرغــم 
ــع في  ــك المتب ــابه لذل ــي مش ــهيلٍ ك ــج تس ــدء برنام ــع ب ــادت م ــي س ــات ال ــت دون التوقع ــذه كان ــه ه ــزي، إلا أن إجراءات ــك المرك ــات البن ــن تدخ م
الاقتصــادات الكــرى، أو اعتمــاد ســعر فائــدة ســالب لتحفــز النمــو. في النتيجــة، اســتقرّ نمــو الاقتصــاد الإســرائيلي عنــد مســتوى 2.6% مماثــاً 

لمــا كان الحــال عليــه في العــام 2014.
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كمــا لا يــزال الأردن عرضــة لتأثــر التوتــرات الإقليميــة، فمــن جهــة عــانى مــن الضغــوط الناشــئة عــن اســتقبال اللاجئــن مــن دول الجــوار، ومــن 
جهــة أخــرى تضــررت حركــة التجــارة الخارجيــة لديــه بشــكل كبــر خــال العــام بســبب التوتــرات في ســوريا والعــراق اللتــن تعتــران مــن أهــم 
الشــركاء التجاريــن. وانخفضــت نســبة النمــو الاقتصــادي في الأردن إلى 2.5% خــال 2015 مقارنــة بنمــو بلــغ 3.1% في العــام الــذي ســبقه. هــذا 
وقــد اتخــذت الحكومــة الأردنيــ�ة خــال العــام سياســة ماليــة متشــددة هدفــت إلى تخفيــض عجــز الموازنــة خاصــة في ظــل برنامــج الإصــاح الــذي 
نفّــذه الأردن تحــت إشــراف صنــدوق النقــد الــدولي، جنبــ�اً إلى جنــب مــع سياســة نقديــة توسّــعية هدفــت إلى تحفــز النمــو والســيطرة علــى انكمــاش 

أســعار المســتهلك جــرّاء انخفــاض أســعار الســلع العالميــة.

المخاطر الاقتصادية
تعاقبــت الأحــداث السياســية والاقتصاديــة الــي واجهــت العالــم خــال العــام 2015، وأفــرزت مجموعــة مــن المخاطــر المســتقبلية الــي باتــت 
تهــدد مســرة التعــافي البطــيء للاقتصــاد العالــي. وبالرغــم مــن أن المخاطــر الاقتصاديــة تتفــاوت مــن دولــة إلى أخــرى تبعــاً لاختــاف الظــروف 
المحيطــة بهــا، إلى جانــب اختــاف بنيــ�ة )هيكليــة( اقتصادهــا ومراحــل نموهــا، إلا أن بعــض المخاطــر تبــ�دو ســمة عامــة لــكل مجموعــة مــن الــدول. 
وبحســب تقريــر صنــدوق النقــد الــدولي الأخــر، فــإن الخطــر العــام الــذي يواجــه مجموعــة الــدول المتقدّمــة ككل خــال الفــرة المقبلــة نابــع مــن 
التخــوّف مــن عــودة الاضطرابــات الماليــة، الــي قــد تــؤدي إلى إضعــاف ثقــة المســتهلكين وتثبيــط الطلــب، وبالتــالي العــودة إلى المربــع الأول مــن 
الأزمــة الماليــة العالميــة. أمــا في حالــة الــدول الصاعــدة والناميــة، فيشّــكل التخــوّف مــن زيــادة خــروج التدفقــات الرأســمالية الخطــر الأســاس في 
المرحلــة المقبلــة. ويرتبــط هــذا التخــوّف بالآثــار الســلبي�ة الــي قــد تســتتبع ذلــك والمتمثلــة بشــكل أســاسي بمزيــد مــن الانخفــاض في قيمــة عمــات 

الــدول الصاعــدة والناميــة، والآثــار المترتبــ�ة علــى ميزانيــ�ات تلــك الــدول.

ــض  ــالي تخفي ــن، وبالت ــاتج الممك ــض الن ــن خف ــتمراره م ــى اس ــ�ة عل ــ�ائج المترتب ــي، والنت ــو العال ــف النم ــرى كضع ــر أخ ــرز مخاط ــك، ت ــب ذل إلى جان
الاســتهلاك والاســتثمار. وفي هــذا الســياق، قــام صنــدوق النقــد الــدولي بتخفيــض توقعــات النمــو للعــام 2015 عــدّة مــرات قبــل صــدور البي�انــات 
الحقيقيــة. وتحمــل عمليــة التخفيــض المتت�ابعــة والســريعة هــذه تخوّفــات مــن انــزلاق الاقتصــاد العالــي مجــدداً في دائــرة الركــود. عــاوة علــى 

ذلــك، لا تــزال مخاطــر انخفــاض الأســعار العالميــة والتغــرّات الكبــرة في أســعار الصــرف قائمــة، إلا أنهــا تبــ�دو أقــل حــدة  مــن الســابق. 

الأسعار والتضخم

الطلــب  مســتويات  علــى  بظلالــه  الاقتصــادي  التب�اطــؤ  ألقــى 
حــول العالــم، إذ اتســم العــام 2015 بضعــف عــام في مســتويات 
والــذي   الكــرى،  الاقتصــادات  في  والخارجيــة  المحليــة  الطلــب 
انعكــس بشــكل واضــح علــى مســتويات التضخــم الــي واصلــت 
الانخفــاض بشــكل متواتــر. وتعمّقــت حالــة الانخفــاض في ظــل 
الغــذاء  ســيما  لا  الأساســية،  الســلع  أســعار  تراجــع  اســتمرار 
والنفــط. ومــع أن توفــر الســلع الأساســية بأســعار منخفضــة 
يشــجّع الاســتهلاك، إلا أن ذلــك لــم يكــن كافيــاً لوقــف تراجــع 
التضخــم إلى أدنى مســتوياته منــذ أعــوام. في النتيجــة، انخفــض 
معــدّل التضخــم العالــي خــال العــام 2015 إلى 2.8%، مقارنــة 

بنحــو 3.2% في العــام الســابق.

ويبــ�دو التراجــع واضحــاً في مجموعــة الــدول المتقدّمــة علــى وجــه التحديــد، والــي عانــت خــال العــام مــن ضغــوط انكماشــية واضحــة، دافعــة 
ــان إلى  ــدة إلى 0.1%، وفي الياب ــات المتح ــم في الولاي ــع التضخ ــة. إذ تراج ــ�ة دول المجموع ــتهدفة في غالبي ــتوياتها المس ــم دون مس ــدلات التضخ مع
0.8%، في حــن لــم يتجــاوز الـــ0.03% في منطقــة اليــورو، إلى جانــب انكمــاش أســعار المســتهلك في بعــض اقتصــادات المجموعــة كاليونــان 

ــام 2014. ــوالي 1.4% في الع ــة بح ــو 0.3% مقارن ــة ككل، إلى نح ــتوى المجموع ــى مس ــم عل ــدل التضخ ــض مع ــد انخف ــرا. وق وسويس

شكل 1 - 2: مستويات التضخم العالمية، 2015-2011
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أمــا في مجموعــة الــدول الصاعــدة والناميــة، فقــد كانــت الصــورة متب�اينــ�ة إلى حــد مــا. فمــن جهــة، انخفــض التضخــم بشــكل واســع في الصــن 
والمكســيك إلى 1.4% و2.7%، علــى الترتيــب، كمــا انخفــض في منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا إلى 5.9%، وفي غالبيــ�ة بلــدان المجموعــة 
لــذات الأســباب المتعلّقــة بضعــف الطلــب وتراجــع أســعار الســلع الأساســية. لكــن مــن جهــة أخــرى، هيمنــت التوتــرات والتقلبــات السياســية 
والاقتصاديــة علــى بعــض الــدول الأخــرى ممــا أدى إلى ارتفاعــات كبــرة في معــدل التضخــم، فتضاعــف التضخــم في روســيا وصــولًا إلى %15.5، 
كمــا ارتفــع بشــكل واضــح في البرازيــل إلى 9.0%. وفي المحصلــة، حافظــت مجموعــة الــدول الصاعــدة والناميــة علــى معــدّل تضخــم ثابــت تقريبــ�اً 

عنــد مســتوياته الســابقة، البالغــة نحــو %4.7.

ــن، إلا أن  ــة اللاجئ ــرّاء أزم ــلع ج ــوارد والس ــى الم ــط عل ــتمرار الضغ ــن اس ــم م ــود. وبالرغ ــذ عق ــعار من ــاش في الأس ــر الأردن أول انكم ــاً، اخت إقليمي
ــو  ــغ نح ــم بل ــدّل تضخ ــل مع ــو 0.9%، مقاب ــها بنح ــتهلك، وانكماش ــعار المس ــع أس ــتورد أدت إلى تراج ــط المس ــعار النف ــرة في أس ــات الكب الانخفاض
ــو  ــاش وبنح ــو الانكم ــرائي�ل نح ــة في إس ــعار المحلي ــع الأس ــتوردة دف ــلع المس ــعار الس ــع أس ــإن تراج ــوال، ف ــس المن ــى نف ــام 2014. وعل 2.9% في الع
0.6%، مقابــل تضخــم بنحــو 0.5% في العــام 2014. أمــا في مصــر الــي تعــاني في ظــل الاضطرابــات السياســية مــن معــدلات تضخــم مرتفعــة، 
فقــد خالفــت وتــرة الأســعار فيهــا الاتجــاه العالــي وشــهدت ارتفاعــاً كبــراً خــال العــام. ويــأتي هــذا الارتفــاع بت�أثــر مــن رفــع الدعــم عــن الســلع 
ــو  ــال 2015 نح ــر خ ــم في مص ــغ التضخ ــة، بل ــد. وفي النتيج ــرض النق ــاع ع ــةً إلى ارتف ــري، إضاف ــ�ه المص ــرف الجني ــعر ص ــع س ــية، وتراج الأساس

ــغ %10.1. ــابق البال ــام الس ــتواه في الع ــن مس ــاً ع 11.0%، مرتفع

أسعار النفط
ــط  ــة للنف ــعار العالمي ــراً في الأس ــاً متوات ــام 2015 تراجع ــهد الع ش
متأثــراً بعاملــن أساســيين في جانــي العــرض والطلــب. فمــن 
جهــة، اتســم الطلــب العالــي علــى النفــط بالضعــف خاصــة 
لــدى كبــار المســتوردين، ومثــال ذلــك الصــن، كنتيجــة طبيعيــة 
شــهدت  الآخــر،  الجانــب  وفي  العالــي.  الاقتصــاد  لتب�اطــؤ 
مســتويات إنتــ�اج النفــط ارتفاعــاً غــر مســبوق، لا ســيما في الــدول 
الــي عانــت مــن أثــر انخفــاض ســعر البرميــل علــى موازناتهــا 
الحكوميــة. وفي المحصلــة، تراجــع ســعر برميــل النفــط الخــام]]] إلى 
أقــل مــن مســتوياته ما قبــل انفجــار الأزمــة الماليــة العالميــة، وبلغ 
نحــو 50.8 دولار في المتوســط خــال العــام 2015، منخفضــاً بنحو 
47.2% عــن العــام الســابق. يُذكــر أن الانخفاضــات المســتمرة في 

أســعار النفــط قــد أفــرزت مجموعــة مــن المســتفيدين والمتضرريــن. ففــي حــن أنهــا خففــت مــن الضغــوط علــى موازنــات الحكومــات في الــدول 
المســتوردة للنفــط، وخفّضــت مــن فاتــورة اســتيراد المحروقــات، إلا أن آثارهــا الســلبي�ة كانــت واســعة علــى الــدول المصــدّرة، وتحديــداً في الــدول 
الــي تعتمــد إيراداتهــا بالأســاس علــى تصديــر هــذه  الســلعة. ومــن أمثلــة ذلــك دول الخليــج العــربي، حيــث عانــت غالبيتهــا ممــا يســىّ بالعجــز 
التــوأم )twin deficit(؛ عجــز الموازنــة، وعجــز الرصيــد الجــاري، وأســفرت بالتــالي عــن تراجــع رفــد الاحتي�اطــات بالعملــة الأجنبيــ�ة، عــاوة 

ــدول.  ــض ال ــات في بع ــد الاحتي�اط ــاض رصي ــى انخف عل

أسعار الغذاء 
ــل،  ــن العوام ــة م ــة بمجموع ــذاء العالمي ــعار الغ ــركات أس ــر تح تت�أث
الإنتــ�اج  وتكاليــف  الطلــب،  ومســتويات  الطقــس،  كأحــوال 
ــال  ــذاء خ ــعار الغ ــذت أس ــد اتخ ــا. وق ــن وغيره ــل والتخزي والنق
العــام 2015 مســاراً مماثــاً للتغــر في أســعار النفــط. إذ شــهدت 
الإنتــ�اج  تكلفــة  انخفــاض  ظــل  في  متواتــراً  انخفاضــاً  الأســعار 
ــ�اج  ــات الإنت ــض مدخ ــط وبع ــعار النف ــع أس ــرّاء تراج ــل، ج والنق

.Dubai Fatehو ،West Texasو ، UK Brent 1  يمثل متوسط أسعار برميل النفط من

شكل 1 - 3: متوسط أسعار النفط الخام، 2015-2011
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شكل 1 - 4: مؤشر أسعار الغذاء العالمي، 2015-2011
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ــض  ــط، انخف ــ�اج. وفي المتوس ــتويات الإنت ــززت مس ــ�ة ع ــس مواتي ــوال طق ــل أح ــة في ظ ــل المختلف ــن المحاصي ــرة العــرض م ــب وف ــة، إلى جان الأولي
مؤشــر أســعار الغــذاء بنحــو 17.1% عــن مســتوياته في العــام 2014، إلى حــوالي 93.8 نقطــة.

أسعار الذهب
واجهــت أســعار الذهــب العالميــة بعــض التذبذبــات خــال العــام 
2015 تبعــاً لتوقعــات المســتثمرين حــول احتماليــة رفــع الفائــدة 
الأســعار  أظهــرت  المجمــل،  في  لكــن  الأمريكــي،  الــدولار  علــى 
ــة  ــعر الأونص ــط س ــض متوس ــام وانخف ــال الع ــاً خ ــاً تن�ازلي اتجاه
بنحــو 8.4% عــن متوسّــطه في العــام الســابق إلى نحــو 1,160.1 
دولار. ويــأتي التراجــع المســتمر في أســعار الذهــب في ظــل انخفــاض 
أو  المركزيــة،  البنــوك  في  للاحتي�اطيــات  ســواء  عليــه؛  الطلــب 
للاســتثمار، خاصــة بعــد تحــول المســتثمرون بالذهــب إلى مــاذات 
الــي  التصحيــح  أموالهــم، عقــب موجــة  آمنــاً لاســتثمار  أكــر 
شــهدتها أســعار الذهــب منــذ منتصــف العــام 2012. إذ اتجــه 
المســتثمرون خــال العــام نحــو أســواق المــال تحديــداً، بالإضافــة 
إلى أســواق العملــة لا ســيما في النصــف الثــاني مــن العــام مــع زيــادة 

ــدولار. ــى ال ــدة عل ــعر الفائ ــع س ــي برف ــدرالي الأمريك ــام الفي ــة قي احتمالي

التطورات المالية العالمية

أسعار الفائدة
تعتــر أســعار الفائــدة الأداة الأبــرز الــي تســتخدمها البنــوك المركزيــة للحفــاظ علــى اســتقرار الأســعار، إلى جانــب أهــداف أخــرى كتحفــز النمــو. 
ــك  ــر البن ــكل تغي ــا. ويش ــق أهدافه ــبي�ل تحقي ــمية في س ــدة الرس ــعار الفائ ــك أس ــة إلى تحري ــوك المركزي ــض البن ــدت بع ــام 2015، عم ــال الع وخ
ــه التغيــر الأول منــذ نهايــة العــام 2008، وجــاء بعــد طــول  الفيــدرالي الأمريكــي لمعــدل الفائــدة الحــدث الأهــم علــى هــذا الصعيــد، خاصــة أن
ــب مــن قبــل الأســواق والمســتثمرين داخــل وخــارج الولايــات المتحــدّة الأمريكيــة. ففــي نهايــة العــام 2015، أنهــى الفيــدرالي مرحلــة 

ّ
انتظــار وترق

الإبقــاء علــى ســعر الفائــدة الرســي ثابتــ�اً عنــد مســتوى 0.25%، وقــام برفعــه إلى 0.5%. وليــس ببعيــد عــن الولايــات المتحّــدة، عانــت البرازيــل 
خــال العــام مــن مجموعــة التوتــرات السياســية والاقتصاديــة الــي أســفرت عــن انكمــاش اقتصــادي واســع لكنــه تزامــن مــع معــدلات تضخــم 
مرتفعــة جــداً، الأمــر الــذي حــال دون قــدرة البنــك المركــزي علــى خفــض الفائــدة، واضطــر بــدلًا مــن ذلــك إلى رفــع ســعر الفائــدة خمــس مــرات 
خــال النصــف الأول مــن العــام وبواقــع 50 نقطــة أســاس كل مــرة، ليســتقر في تمــوز عنــد مســتوى 14.25%. وعلــى الجانــب الآخــر مــن العالــم، 
كثّــف بنــك الصــن الشــعبي مــن تغيــر أســعار الفائــدة، ولكــن في الاتجــاه المعاكــس للولايــات المتحــدة والبرازيــل. فمــع اســتمرار تب�اطــؤ الاقتصــاد 
الصيــي، وتنــ�امي المخــاوف بــن أوســاط المســتثمرين حــول مســتقبل الاقتصــاد، عمــد البنــك إلى تحريــك ســعر الفائــدة أربــع مــرات خــال العــام في 

شــباط، وحزيــران، وآب، وتشــرين الأول، وتخفيضــه ابتــ�داءً مــن 5.6%، وانتهــاءً عنــد مســتوى %4.35.

في المقابــل، حافظــت البنــوك المركزيــة الرئيســية الأخــرى علــى معــدلات فائــدة منخفضــة نســبي�اً دون تغيــر يذكــر، حيــث حافــظ البنــك المركــزي 
الأوروبي علــى معــدل الفائــدة الرســي عنــد مســتوى 0.05% منــذ أيلــول 2014. وكذلــك حافــظ بنــك اليابــان علــى معــدل الفائــدة الرســي عنــد 

مســتوى 0.1% منــذ العــام 2010. في حــن لــم يتغــر معــدل الفائــدة الرســي علــى الجنيــ�ه الإســرليني عــن 0.5% منــذ نهايــة العــام 2008.

إقليميــاً، لجــأ بنــك إســرائي�ل إلى تخفيــض معــدل الفائــدة الرســي مــن 0.25% في العــام 2014 إلى 0.1% في شــباط 2015، في محاولــة منــه 
للســيطرة علــى انكمــاش الأســعار، إلى جانــب تحفــز الصــادرات ورفــع تن�افســية البضائــع الإســرائيلية الــي لا تــزال تعــاني في ظــل قــوّة الشــيكل 
الإســرائيلي أمــام الــدولار. ولنفــس الأســباب المتعلّقــة بانكمــاش الأســعار، لجــأ البنــك المركــزي الأردني لتخفيــض ســعر الفائــدة الرســي مرتــن 

شكل 1- 5: أسعار الذهب العالمية، 2015-2011
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وبواقــع 25 نقطــة أســاس في كل مــرة، لتســتقر الفائــدة عنــد 3.75% منــذ تمــوز 2015. أمــا في مصــر، فقــد قــام البنــك المركــزي المصــري في كانــون 
الثــاني 2015 بتخفيــض ســعر الفائــدة بواقــع 50 نقطــة أســاس إلى 9.25% في ضــوء اســتقرار التضخــم نســبي�اً، إلا أن اســتمرار الأســعار بالقفــز 
لاحقــاً، بالإضافــة إلى تدهــور وضــع الجنيــ�ه المصــري مقابــل العمــات الأخــرى، دفــع بالبنــك المركــزي أخــراً في كانــون الأول 2015 إلى رفــع معــدل 

الفائــدة ليعــود إلى ذات مســتوياته في بدايــة العــام.

أسعار الصرف
تت�أثــر أســعار الصــرف بالسياســات الاقتصاديــة والماليــة والنقديــة للــدول، كمــا أنهــا تشــكل عنصــراً هامــاً في تحديــد العلاقــات التجاريــة بــن 
الــدول، واتجــاه تدفــق رأس المــال فيمــا بينهــا. وخــال العــام 2015، شــهدت أســعار الصــرف الرئيســة )الــدولار، اليــورو، الجنيــ�ه الإســرليني، 
ــي  ــات ال ــام، والسياس ــال الع ــرى خ ــادات الك ــت الاقتص ــي واجه ــات ال ــن الأزم ــس كلًا م ــذي عك ــر ال ــة، الأم ــات واضح ــاني( تقلّب ــن الياب ال
اتخذتهــا في مواجهــة هــذه الأزمــات )أنظــر الشــكل 1-6(. فالــدولار الأمريكــي، وبالرغــم مــن اســتمراره بالصعــود خــال النصــف الأول مــن العــام، 
ــم  ــك، اتسّ ــن ذل ــم م ــام. وبالرغ ــن الع ــاني م ــف الث ــال النص ــات خ ــة التقلّب ــه في دوام ــه أدخل ــدة علي ــع الفائ ــد رف ــات بموع ــارب التكّهن إلا أن تض

الــدولار خــال العــام باســتمرار قوّتــه مقابــل العمــات الأخــرى.

شكل 1- 6: أسعار صرف الدولار الأمريكي مقابل العملات الرئيسية على أساس شهري، 2015
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مــن جانــب آخــر، وفي ظــل سياســة نقديــة توسّــعية، عمــد بنــك اليابــان إلى تخفيــض ســعر صــرف الــن أمــام العمــات الأخــرى للحــد مــن التراجــع 
في الطلــب العالــي علــى الســلع اليابانيــ�ة. وبالرغــم مــن تذبــذب ســعر الصــرف خــال أشــهر العــام، إلا أن النتيجــة كانــت ارتفــاع ســعر صــرف 
الــدولار مقابــل الــن بنحــو 14% عــن متوســط ســعر صرفــه في العــام 2014. وعلــى نفــس المنــوال، اســتمر الــدولار بالارتفــاع مقابــل كل مــن اليــورو 
ــة  ــاع قيم ــل ارتف ــام في ظ ــال الع ــاً خ ــهد انخفاض ــد ش ــرائيلي]]]، فق ــيكل الإس ــل الش ــرف مقاب ــعر الص ــق بس ــا يتعل ــا فيم ــرليني. أم ــ�ه الإس والجني
الشــيكل، لا ســيما في الربــع الثالــث مــن العــام الــذي امتــاز بتحسّــن واضــح في قيمــة الصــادرات. هــذا ولا يــزال بنــك إســرائي�ل مســتمراً في سياســة 

شــراء وبيــع العمــات الأجنبيــ�ة للســيطرة علــى ارتفــاع ســعر الشــيكل ومواجهــة مخاطــر تراجــع التن�افســية.

أسواق المال العالمية 
ــة  ــدول لمعالج ــا ال ــي تنتهجه ــات ال ــتثمرين بالسياس ــة المس ــتوى ثق ــى مس ــة عل ــر دلال ــات، والأك ــراً بالأزم ــرع تأث ــة الأس ــواق المالي ــر الأس تعت
ــرى  ــدول الك ــا ال ــي انتهجته ــات ال ــل السياس ــن في ظ ــن التحس ــداً م ــة مزي ــة العالمي ــواق المالي ــدت الأس ــام 2015، أب ــة الع ــذ بداي ــا. ومن أزماته
 )Euro Stoxx 50( ــتوكس ــورو س ــر ي ــا مؤش ــال، نم ــبي�ل المث ــى س ــال. فعل ــواق الم ــتثمار إلى أس ــودة الاس ــن ع ــفرت ع ــتثمرين، وأس ــة المس لطمأن
بشــكل واضــح عقــب إعــان  البنــك المركــز الأوروبي عــن برنامــج التســهيل الكــي، وبلــغ أعلــى قيمــة لــه في نيســان عنــد مســتوى 3,197.4 نقطــة. 
ــات  ــتمرارية السياس ــول اس ــتثمرين ح ــ�ان المس ــل اطمئن ــرد في ظ ــكل مط ــر بش ــو الآخ ــكاي )Nikkei 225( ه ــ�ة ني ــهم الياباني ــر الأس ــع مؤش وارتف
ــوال،  ــس المن ــى نف ــام 2014. وعل ــة الع ــي في نهاي ــهيل الك ــن التس ــدة م ــذ دورة جدي ــان بتنفي ــك الياب ــام بن ــد قي ــة بع ــعية، خاص ــة التوس النقدي

ــدولار علــى معيشــة الفــرد الفلســطيني، خاصــةً  ــل ال ــر الملمــوس للتغــر فــي ســعر صرفــه مقاب أث � ت ل ــي، ل تال ال ــة فــي فلســطين، وب ــة المتداول ــه العمل ــم إضافــة الشــيكل الإســرائيلي نظــراً لكون 2  ت

ــار الأردني. ن ــدولار الأمريكــي والدي ال مــن يتقاضــون أجورهــم ب

http://www.oanda.com
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 )Standard & Poor’s 500( اســتمر مؤشــر ســتاندرد آنــد بــورز
الأمريكــي بالارتفــاع، إذ لا تــزال الأســهم الأمريكيــة تشــكل عامــاً 
جاذبــاً للمســتثمرين، وتعــزز ذلــك في ظــل أداء قــوي للاقتصــاد 

الأمريكــي خــال العــام.

ومــن المهــم الإشــارة إلى أن المؤشــرات الثــاث الســابقة قد شــهدت 
انتكاســة بدايــة الربــع الثالــث منبعهــا حالــة القلــق وعــدم اليقــن 
الاقتصــاد  مصــر  حــول  والأســواق  المســتثمرين  انت�ابــت  الــي 
ــك.  ــد ذل ــود بع ــاودت الصع ــا ع ــرات جميعه ــي، إلا أن المؤش الصي
 )Nikkei 225( في المحصلــة، نمــا مؤشــر الأســهم اليابانيــ�ة نيــكاي
بنحــو 23.9% عــن متوســطه في العــام الســابق، في حــن بلــغ النمو 

ــب.  ــى الترتي ــو 9.6% و6.7%، عل ــورز )Standard & Poor’s 500( نح ــد ب ــتاندرد آن ــتوكس )Euro Stoxx 50(، وس ــورو س ــري ي في مؤش

آفاق الاقتصاد العالمي 

تبــ�دو التوقعــات حــول مســتقبل الاقتصــادات الكــرى في العالــم 
متب�اينــ�ة، امتــداداً لمــا كان عليــه الحــال خــال الســنوات القليلــة 
الاقتصــادات  تســتمر  أن  ــع 

ّ
المتوق مــن  جهــة،  فمــن  الماضيــة. 

المتقدمــة خــال العامــن القادمــن في النمــو لكــن بشــكل محــدود 
في ظــل مجموعــة مــن المعيقــات الــي تحــدّ مــن تســارع النمــو. 
الخــارجي،  الطلــب  ضعــف  اســتمرار  المعيقــات  هــذه  وتشــمل 
إلى  المتحــدة،  الولايــات  في  ســيما  لا  الصــرف،  أســعار  وارتفــاع 
جانــب انخفــاض وتــرة نمــو الإنت�اجيــة. وفي تقريــره الأخــر، أشــار 
صنــدوق النقــد الــدولي]]] إلى توقعاتــه بــأن يبقــى نمــو الاقتصــادات 
المتقدمــة في العامــن المقبلــن قريبــ�اً جــداً مــن مســتوياته في العــام 
2015 تماشــياً مــع ضعــف النمــو الممكــن. إذ مــن المتوقــع أن يظــلّ 

نمــو الاقتصــاد الأمريكــي ثابتــ�اً عــن 2.4% في العــام 2016، ويتســارع بشــكل طفيــف إلى 2.5% في 2017. كمــا يبقــى نمــو اقتصــاد اليابــان ثابتــ�اً 
ــع  ــورو بواق ــة الي ــو منطق ــض نم ــع أن ينخف ــن المتوق ــن م ــو 0.1%. في ح ــاً في 2017 بنح ــاش قلي ــيعود إلى الانكم ــن س ــد 0.5% في 2016، لك عن
ــى  ــة عل ــرات المتوقع ــد 1.6%(. إن التغ ــام 2015 )عن ــق في الع ــذي تحق ــتواه ال ــام 2017 مس ــردّ في الع ــى أن يس ــة في 2016، عل ــة مئوي 0.1 نقط
مســتويات نمــو الاقتصــادات المتقدّمــة الرئيســية خــال العامــن القادمــن محــدودة، وعلــى إثــر ذلــك فإنــه مــن المتوقــع أن تســتقر نســبة نمــوّ 

ــه.  ــذي يلي ــام ال ــاً إلى 2.0% في الع ــع قلي ــم ترتف ــن ث ــادم، وم ــام الق ــد 1.9% في الع ــة عن المجموع

ــف تحسّــن نمــو الاقتصــاد العالــي في العامــن القادمــن علــى تطــوّر الاقتصــادات الصاعــدة والناميــة كونهــا تســاهم 
ّ

وعلــى الجانــب الآخــر، يتوق
بالنســبة الأكــر مــن النمــو العالــي، عــاوة علــى محدوديــة النمــو المتوقــع للاقتصــادات المتقدّمــة خــال نفــس الفــرة. لكــن آفــاق الاقتصــادات 
الصاعــدة والناميــة لا تســر باتجــاه واحــد. فمــن جهــة، لا تــزال بعــض الاقتصــادات كالبرازيــل وروســيا وأخــرى في منطقــة الشــرق الأوســط غارقــة 
في حالــة الركــود، بالإضافــة إلى ضعــف بعــض الاقتصــادات المصــدّرة للنفــط في ظــل انخفــاض أســعاره، وضعــف معــدلات التبــ�ادل التجــاري. لكــن 
في الجانــب الآخــر، لا يــزال الاقتصــاد الهنــدي يســجّل معــدلات نمــو مرتفعــة، كمــا أن الاقتصــاد الصيــي، وبالرغــم مــن تب�اطــؤه، إلا أن معــدلات 
نمــوّه هــي انعــكاس طبيعــي لحالــة اســتعادة التــوازن وزوال ظــروف النمــو الاســتثن�ائي الــي عاشــها الاقتصــاد في العقديــن الماضيــن. عــاوة علــى 
ــات إلى  ــر التوقع ــة، تش ــات. في النتيج ــع التوقع ــاشى م ــرى، وتتم ــادات الك ــاقي الاقتص ــاً لب ــة قياس ــلّ مرتفع ــذه تظ ــو ه ــدلات النم ــإن مع ــك، ف ذل

3  آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان 2016.  

شكل 1- 7: مؤشرات أسواق المال العالمية، 2015-2013
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شكل 1- 8: آفاق الاقتصاد العالمي )توقعات النمو(، 2016 
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اســتمرار انكمــاش نمــو الاقتصاديــن البرازيلــي والــروسي في 2016 )-3.8% و -1.8%(، علــى أن يحــرزا تقدمــاً في 2017 )0.0% و 0.8%(، علــى 
الترتيــب. في حــن يتوقــع أن تظــلّ معــدلات النمــو مرتفعــة في الهنــد وتبلــغ 7.5% في كلا العامــن القادمــن، وأن تبلــغ 6.5% في الصــن خــال 
2016، وتتب�اطــأ مجــدداً إلى 6.2% في 2017. وفي المحصلــة النهائيــ�ة، مــن المتوقــع أن يتســارع نمــو مجموعــة الــدول الصاعــدة والناميــة في 2016 

إلى 4.1%، ثــم إلى 4.7% في 2017.

وفيمــا يتعلــق بالاقتصاديــات المجــاورة، فمــن المتوقــع أن يعــاود تســارع نمــو كل مــن الاقتصــاد الإســرائيلي والأردني في العامــن القادمــن إلى %2.8 
و3.2% في 2016، علــى الترتيــب، ثــم إلى 3.0% و3.7% في 2017. أمــا في مصــر، وفي ضــوء اســتمرار الاضطرابــات السياســية، فمــن المتوقــع أن 

يتب�اطــأ اقتصادهــا في 2016 إلى 3.3%، علــى أن يتســارع في العــام 2017 إلى %4.2.
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الجزء الثاني: تطورات الاقتصاد المحلي  

نظرة عامة
شــهد الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2015 العديــد مــن التقلبــات السياســية والاقتصاديــة. ففــي الوقــت الــذي 
بــدأ فيــه الاقتصــاد الفلســطيني بالتعــافي النســي مــن الدمــار الــي شــهده قطــاع غــزة جــرّاء الحــرب الــي شــنتها إســرائي�ل 
عليــه بعــد منتصــف العــام 2014، قامــت إســرائي�ل مــع نهايــة ذلــك العــام وخــال الثلاثــة شــهور الأولى من العــام 2015 
بوقــف تحويــل أمــوال المقاصــة للحكومــة الفلســطيني�ة ممــا أثــر علــى أدائهــا وقدرتهــا علــى الوفــاء بالتزاماتهــا تجــاه كافــة 
الأطــراف ذات العلاقــة، وخصوصــاً الموظفــن العموميــن. وخــال الربــع الأخــر مــن العــام، شــهدت الضفــة الغربيــ�ة 
ــرائيلي   ــال  الإس ــتمرار الاحت ــى اس ــل عل ــرد فع ــاءت ك ــي ج ــة ال ــة الجماهيري ــت بالهب ــ�ة تمثل ــية وأمني ــورات سياس تط

لــأراضي الفلســطيني�ة وتفاقــم الاســتيطان وانســداد أفــق الحــل الســياسي. 

ــية  ــات السياس ــروف والتحدي ــة للظ ــه نتيج ــذب في أدائ ــن تذب ــاني م ــطيني يع ــاد الفلس ــرى، لا زال الاقتص ــة أخ ــن جه م
والاقتصاديــة الــي يعــاني منهــا. فــا تــزال حالــة عــدم اليقــن والجمــود الســياسي مســتمرة، بالإضافــة إلى اســتمرار حالــة 
الانقســام الســياسي بــن شــطري الوطــن. كمــا شــملت التحديــات أيضــاً، اســتمرار اعتمــاد الاقتصــاد الفلســطيني علــى 
المنــح والمســاعدات الخارجيــة، بالإضافــة إلى نظــام مــالي متعــدد العمــات يت�أثــر بالسياســات النقديــة الــي تنفــذ مــن 
قبــل الــدول المصــدرة لهــذه العمــات، إلى جانــب تأثــره الشــديد بالأســعار العالميــة للســلع الأساســية وخصوصــاً النفــط 

والغــذاء.

ورغــم الظــروف الــي مــر بهــا الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2015، إلا أن الأداء الاقتصــادي شــهد تحســناً نســبي�اً 
مقارنــةً بالعــام 2014، يعــود بصــورة رئيســية إلى النمــو الاقتصــادي الملحــوظ في قطــاع غــزة بعــد الحــرب المدمــرة الــي 

شــهدها خــال العــام 2014.

وترافــق التحســن الاقتصــادي مــع تراجــع في نســبة التضخــم علــى أســعار المســتهلك وكذلــك تراجــع ضئيــ�ل في نســبة 
البطالــة. غــر أن توقعــات ســلطة النقــد تشــر في المقابــل إلى أن العــام 2016 سيشــهد تب�اطــؤاً في النمــو الاقتصــادي رغــم 

اســتمرار تب�اطــؤ معــدل التضخــم وتراجــع  طفيــف في نســبة البطالــة.

 الأداء الاقتصادي

ــد  ــك بع ــام 2015، وذل ــال الع ــطيني خ ــاد الفلس ــن الاقتص تحسّ
التراجــع الــذي شــهده في العــام 2014، حيــث تشــر البي�انــات 
المتاحــة إلى أنــه نمــا بنحــو 3.5% مقارنــة مــع تراجــع بلغــت نســبت�ه 
0.2% خــال العــام 2014، لتصــل قيمــة النــاتج المحلــي الإجمــالي 
الحقيقــي )بأســعار عــام 2004( إلى حــوالي 7,721.7 مليــون 
دولار]]]. فبالرغــم مــن التب�اطــؤ الــذي شــهده اقتصــاد الضفــة 
ــزة  ــاع غ ــادي لقط ــوظ في الأداء الاقتص ــو الملح ــ�ة إلا أن النم الغربي
أدى بالنتيجــة إلى نمــو الاقتصــاد الفلســطيني ككل. ففــي الضفــة 
العــام  في   %5.3 مــع  مقارنــة   %2.5 إلى  النمــو  تب�اطــأ  الغربيــ�ة 
ــون  ــوالي 5,895.8 ملي ــي ح ــي الحقيق ــاتج المحل ــغ الن 2014، ليبل

دولار.
ي، 2015. � 4   الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، بيانات أولية قابلة للتعديل والتغي

شكل 1- 9: معدلات النمو الحقيقي في الاقتصاد 
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية.
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 جــاء هــذا التب�اطــؤ نتيجــة ثلاثــة عوامــل رئيســية: الأول، وقــف إســرائي�ل تحويــل أمــوال المقاصــة للحكومــة الفلســطيني�ة خــال الثلاثــة شــهور 
الأولى مــن العــام ومــا نتــج عــن ذلــك مــن عــدم مقــدرة الحكومــة الفلســطيني�ة علــى دفــع رواتــب موظفيهــا وكذلــك عــدم مقدرتهــا علــى تغطيــة 
مصاريفهــا التشــغيلية، ممــا أثــر علــى النشــاط الاقتصــادي في الضفــة، حيــث تب�اطــأ النمــو الاقتصــادي بشــكل كبــر إلى 1.7% خــال الربــع الأول 
مــن عــام 2015 مقارنــة مــع 10.2% خــال الربــع الأول مــن العــام 2014. والعامــل الثــاني فــكان الهبــة الجماهيريــة الــي شــهدتها مختلــف مناطــق 
الضفــة الغربيــ�ة في الربــع الأخــر مــن العــام 2015. وتمثــل العامــل الثالــث في تراجــع أمــوال المانحــن وبقــاء مســتوى الاســتثمار ضعيفــاً ممــا أدى 

إلى تب�اطــؤ النمــو بشــكل ملحــوظ إلى 1.0% خــال الربــع الرابــع 2015 مقارنــة مــع 5.0% خــال الربــع المناظــر مــن عــام 2014.

في المقابــل، حقــق النشــاط الاقتصــادي في القطــاع نمــواً بلغــت نســبت�ه 6.8% مقارنــة مــع تراجــع حــاد بلــغ 15.1% في العــام 2014، ليرتفــع النــاتج 
ــار الحــرب الأخــرة الــي  ــافي النســي مــن آث ــي إلى نحــو 1,825.9 مليــون دولار. ويعــود الســبب الرئيــي وراء هــذا النمــو إلى التع ــي الحقيق المحل
شــنتها إســرائي�ل علــى القطــاع في النصــف الثــاني مــن العــام 2014، وإن جــاء هــذا التعــافي أقــل مــن المتوقــع جــرّاء تأخــر وصــول مســاعدات إعــادة 
ــاط  ــن نش ــب كل م ــو إلى جان ــذا النم ــي له ــرك الرئي ــاص المح ــتهلاك الخ ــر الاس ــ�اء. ويعت ــواد البن ــتيراد م ــى اس ــود عل ــتمرار القي ــار واس الإعم

الإنشــاءات والتجــارة الــي تســارعت علــى خلفيــة محــاولات إصــاح البيــوت المدمــرة.

وانعكــس النمــو الــذي شــهده الاقتصــاد الفلســطيني إيجابــاً علــى 
متوســط نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي 
الــذي يســتخدم كمؤشــرٍ لمســتوى الرفــاه الاجتماعــي، والــذي 
الفــرد.  لــأداء الاقتصــادي علــى دخــل  الفعلــي  الأثــر  يعكــس 
ــاتج  ــن الن ــطيني م ــرد الفلس ــب الف ــع نصي ــياق، ارتف ــذا الس وفي ه
المحلــي الإجمــالي الحقيقــي خــال العــام 2015 بحــوالي %0.5 

مقارنــة مــع العــام 2014، ليصــل إلى نحــو 1,745.9 دولار.

وعلــى صعيــد المناطــق الجغرافيــة، جــاءت نتــ�ائج هــذا المؤشــر 
الغربيــ�ة إلى  الضفــة  التب�اطــؤ الاقتصــادي في  أدى  إذا  متب�اينــ�ة، 
الحقيقــي  الإجمــالي  المحلــي  النــاتج  مــن  الفــرد  نصيــب  تراجــع 
أدى  بينمــا  بالمتوســط.  دولاراً   2,265.7 ليبلــغ   %0.2 بحــوالي 

النمــو الاقتصــادي الملحــوظ في القطــاع إلى ارتفــاع نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي للقطــاع بحــوالي 3.3% ليبلــغ حــوالي 1,002.6 دولاراً 
بالمتوســط. وبالرغــم مــن ذلــك لا زالــت الفجــوة في مســتويات الدخــل بــن الضفــة والقطــاع مرتفعــة، إذ يبلــغ نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي 

الإجمــالي في الضفــة أكــر مــن ضعفــي نصيبــ�ه في القطــاع. وهــو مــا 
يســتوجب بالضــرورة أن يحقــق اقتصــاد قطــاع غــزة، وعلــى مــدى 
الســنوات القادمــة، معــدلات مرتفعــة مــن النمــو تفــوق تلــك 
المتحققــة في الضفــة الغربيــ�ة، والــذي لــن يتــم إلا مــن خــال تبــي 
ــاع. ــبة للقط ــة المناس ــط التنموي ــراتيجيات والخط ــذ الاس وتنفي

ويظهــر تحليــل فجــوة الإنتــ�اج]]] في ظــل الظــروف القائمــة الــي 
تعيشــها فلســطين حاليــاً، أن النــاتج المحلــي الإجمــالي المحتمــل 
بأســعار التكلفــة الحقيقيــة]]] خــال العــام 2015 قــد نمــا بنســبة 
4.0% مقارنــة مــع العــام 2014، ليبلــغ 6,759.9 مليــون دولار، 
التكلفــة  بأســعار  الفعلــي  الإجمــالي  المحلــي  النــاتج  نمــا  بينمــا 

5   استخدمت منهجية دالة الإنتاج في تقدير الناتج المحتمل.

ثنى منه صافي الضرائب غير المباشرة.  � 6   يمثل الناتج المحلي الإجمالي بأسعار السوق الحقيقية مست

شكل 1- 10: نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي 

في فلسطين، 2015-2011
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية.

شكل 1- 11: الناتج الفعلي والمحتمل في فلسطين، 2001-
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المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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الحقيقيــة بنســبة 1.0% فقــط خــال نفــس الفــرة ليصــل إلى حــوالي 6,509.3 مليــون دولار. كمــا يشــر التحليــل إلى وجــود فجــوة إنتــ�اج ســالبة 
للعــام الثــاني علــى التــوالي، أي أن مــا تحقــق مــن إنتــ�اج فعلــي خــال عــامي 2014 و2015 كان أقــل ممــا يجــب بحــوالي 56.0 مليــون دولار و250.6 
مليــون دولار علــى الترتيــب، جــرّاء الأوضــاع الاقتصاديــة الصعبــة الــي مــر بهــا الاقتصــاد الفلســطيني خــال هذيــن العامــن، ســواءً في الضفــة 

ــزة.  ــاع غ ــ�ة أو قط الغربي

الأنشطة الاقتصادية 
يعتــر الاقتصــاد الفلســطيني اقتصــاداً خدماتيــ�اً، كمــا أن أداء هــذا 
ــادي.  ــل الأداء الاقتص ــس مجم ــكل رئي ــدد بش ــر ويح ــاع يؤث القط
ففــي العــام 2015 حــازت أنشــطة الإنتــ�اج الخــدمي]]] علــى حــوالي 
للنقــل   %1.9 للتجــارة،   %17.7( المحلــي  ناتجــه  مــن   %59.3
والتخزيــن، 4.0% للأنشــطة الماليــة وأنشــطة التأمــن، %5.9 
للمعلومــات والاتصــالات، 17.3% للخدمــات، و12.5% لــإدارة 
العامــة والدفــاع(. وبالمقارنــة بلغــت مســاهمة قطاعــات الإنتــ�اج 
الســلعي]]] 25.0% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي )3.3% للزراعــة، 
بلغــت  حــن  في  للإنشــاءات(.  و%8.3  للصناعــة،   %13.4
ــافي  ــة وص ــوم الجمركي ــرة )الرس ــر المباش ــب غ ــاهمة الضرائ مس

ــوالي %15.7 . ــواردات( ح ــى ال ــة عل ــة المضاف ــ�ة القيم ضريب

كمــا يشــر تحليــل الأداء إلى تراجــع مســاهمة أنشــطة الإنتــ�اج الخــدمي في النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي مــن 60.4% عــام 2014 إلى %59.3 
عــام 2015، وذلــك ذلــك بشــكل رئيــي بســبب تراجــع مســاهمة نشــاط الخدمــات مــن 18.5% إلى 17.3% وتراجــع مســاهمة نشــاط الإدارة 
العامــة والدفــاع مــن 13.0% إلى 12.5% بــن عــامي 2014 و2015. في المقابــل، ارتفعــت مســاهمة نشــاط النقــل والتخزيــن مــن 1.7% إلى %1.9، 
ــة  ــارة الداخلي ــاطي التج ــاهمة نش ــت مس ــا بقي ــرة، بينم ــس الف ــن 3.6% إلى 4.0% في نف ــن م ــة والتام ــاط المالي ــاهمة نش ــت مس ــا ارتفع كم
والمعلومــات والاتصــالات ثابتــ�ة عنــد 17.7% و5.9% علــى الترتيــب. مــن جهــة أخــرى، ارتفعــت مســاهمة صــافي الضرائــب غــر المباشــرة في النــاتج 

المحلــي الاجمــالي الحقيقــي مــن 13.6% عــام 2014 إلى 15.7% عــام 2015.

ويشــر تحليــل مســاهمة الأنشــطة في معــدل النمــو المتحقــق )3.55( خــال العــام 2015 ]]] إلى أن أنشــطة الإنتــ�اج الســلعي عملــت علــى تثبيــط 
ــ�اج  ــطة الإنت ــاهمت أنش ــا س ــة، بينم ــوالي 0.1 نقط ــو بح ــذا النم ه
الخــدمي وصــافي الضرائــب غــر المباشــرة في رفــع نســبة النمــو 
التــوالي. فعلــى صعيــد  بحــوالي 1.0 نقطــة و2.6 نقطــة، علــى 
أنشــطة الإنتــ�اج الســلعي ســاهم نشــاط الإنشــاءات بحــوالي 1.3 
نقطــة، بينمــا ثبــط نشــاطا الزراعــة والصناعــة النمــو بحــوالي 0.4 
نقطــة و1.0 نقطــة، علــى الترتيــب. وعلــى صعيــد أنشــطة الإنت�اج 
الخــدمي، ســاهم نشــاط التجــارة  بحــوالي 0.6 نقطــة في النمــو، 
كمــا ســاهمت الأنشــطة الماليــة ونشــاط التأمــن بحــوالي 0.5 
نقطــة، في حــن ســاهم نشــاطا النقــل والتخزيــن، والمعلومــات 
ــب. في  ــى الترتي ــة عل ــة و0.2 نقط ــوالي 0.3 نقط ــالات بح والاتص
ــوالي 0.6  ــو بح ــط النم ــى تثبي ــات عل ــاط الخدم ــل نش ــل عم المقاب

ــة.  نقط
ــة  ي ــى الخدمــات المال أمــن، المعلومــات والاتصــالات، الخدمــات، والإدارة العامــة والدفــاع، بالإضافــة إل � ت ــة وأنشــطة ال ي ن، الأنشــطة المال ــ� ــة، النقــل والتخزي ــة والتجزئ 7   تشــمل كل مــن: تجــارة الجمل

المقاســة بصــورة غــر مباشــرة. 

8  تشمل كل من: الزراعة، الصناعة، والإنشاءات.

9  مساهمة النشاط في معدل النمو= نسبة النمو في النشاط الاقتصادي خلال العام الحالي × مساهمة النشاط الاقتصادي في الناتج المحلي للعام السابق. 

شكل 1- 12 :مساهمة الأنشطة الاقتصادية في الناتج المحلي 
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ومــن ناحيــة أخــرى يظهــر التحليــل وجــود تب�ايــن واضــح في مســاهمة الأنشــطة في معــدلات النمــو بــن العامــن 2014 و2015. حيــث تحولــت 
مســاهمة بعضهــا مــن ســلبي�ة في العــام 2014 إلى إيجابيــ�ة في العــام 2015 كمــا في نشــاطي الإنشــاءات )مــن -2.8 نقطــة إلى 1.3 نقطــة( 
والاتصــالات )مــن -0.2 نقطــة إلى 0.2 نقطــة(. كمــا تحولــت مســاهمة نشــاط الخدمــات في النــاتج المحلــي الإجمــالي مــن إيجابيــ�ة )0.9 نقطــة( 
عــام 2014 إلى ســلبي�ة )-0.6 نقطــة( عــام 2015. مــن جهــة أخــرى طــرأ تحســن علــى مســاهمة أنشــطة التجــارة الداخليــة )مــن 0.3 نقطــة إلى 
0.6 نقطــة(، والنقــل والمواصــات )مــن 0 نقطــة إلى 0.3 نقطــة(، والماليــة والتأمــن )مــن 0.2 نقطــة إلى 0.5 نقطــة(، وصــافي الضرائــب غــر 
المباشــرة )مــن 1.9 نقطــة إلى 2.6 نقطــة(. بينمــا اســتمرت مســاهمة نشــاطي الزراعــة والصناعــة في التراجــع، مــن -0.3 نقطــة إلى -0.4 نقطــة 
للزراعــة، ومــن -0.7 نقطــة إلى -1.0 نقطــة للصناعــة. ويعــود ذلــك بشــكل رئيــي إلى تراجــع القيمــة المضافــة لهذيــن النشــاطين خــال العامــن 

الســابقين.

الطلب الكلي  
قــد  الحقيقــي  الكلــي  الطلــب  أن  إلى  المتاحــة  البي�انــات  تشــر 
شــهد خــال العــام 2015 تحســناً في كافــة مكوناتــه )باســتثن�اء 
صــافي الصــادرات( حيــث تحســن الاســتهلاك النهــائي بحــوالي 
4.2% مقارنــة مــع 3.6% خــال العــام 2014 متأثــراً بتحســن 
الاســتهلاك الخــاص والعــام علــى حــدٍ ســواء وبنســبة %4.6 
 %3.5 نســبت�ه  تحســن  مــع  مقارنــة  الترتيــب  علــى  و%2.9 
ــالي  ــع إجم ــا ارتف ــام 2014. كم ــال الع ــب خ ــى الترتي و3.7% عل
الاســتثمار بحــوالي 18.3% مقارنــة مــع تراجــع بنســبة %13.9 
في العــام 2014، ومــع ذلــك لا زال حجــم الاســتثمار في الاقتصــاد 
الفلســطيني متواضعــاً. وفي المقابــل، تشــر البي�انــات إلى تراجــع 
 ،%13.6 بحــوالي  الــواردات(   – )الصــادرات  الصــادرات  صــافي 

مقارنــة مــع تراجــع بنســبة 1.4% في العــام 2014.

ويشــر التحليــل إلى أن مصــدر التحســن في الاســتهلاك النهــائي هــو الارتفــاع الملحــوظ في قيمــة الاســتهلاك الخــاص في الضفــة الغربيــ�ة، الــذي 
نمــا بحــوالي 7.1% خــال العــام 2015 مقارنــة مــع 2.9% عــام 2014، بالإضافــة إلى الارتفــاع في قيمــة الإنفــاق الحكــومي الاســتهلاكي في قطــاع 
غــزة، الــذي نمــا بحــوالي 6.1% عــام 2015 مقارنــة مــع 3.8% عــام 2014. في المقابــل، تب�اطــأ الإنفــاق الحكــومي الاســتهلاكي في الضفــة الغربيــ�ة 
إلى 1.0% مقارنــة مــع 3.7% عــام 2014، كمــا تراجــع الاســتهلاك الخــاص في قطــاع غــزة بشــكل ملحــوظ خــال العــام 2015 وبنســبة %6.5 

مقارنــة مــع نمــو بلــغ 5.5% عــام 2014.

وفي ذات الســياق، يعــود ســبب تحســن إجمــالي الاســتثمار إلى التحســن الكبــر في إجمــالي الاســتثمار في قطــاع غــزة، حيــث ارتفعــت قيمــة إجمــالي 
الاســتثمار في القطــاع بحــوالي 434.7% عــام 2015 مقارنــة مــع تراجــع حــاد بلغــت نســبت�ه حــوالي 307.7% عــام 2014. وتجــدر الإشــارة إلى أن 
ــة  ــتوى الضف ــى مس ــا عل ــكل. أم ــذا الش ــوه به ــتثمار ونم ــة الاس ــاع قيم ــي في ارتف ــدور الرئي ــا ال ــ�ة، كان له ــت بطيئ ــاع، وإن كان ــار القط ــادة إعم إع
الغربيــ�ة فقــد ارتفــع إجمــالي الاســتثمار بحــوالي 5.5% عــام 2015 مقارنــة مــع 5.3% عــام 2014. ويشــار إلى أن التحســن الــذي طــرأ علــى إجمــالي 
الاســتثمار شــمل كلًا مــن الاســتثمار الخــاص والعــام، حيــث نمــا الاســتثمار الخــاص بحــوالي 25.8% مقارنــة مــع تراجــع بلغــت نســبت�ه %17.6 

عــام 2014، كمــا نمــا الاســتثمار العــام بحــوالي 7.6% عــام 2015 مقارنــة مــع تراجــع بلغــت نســبت�ه 8.0% في عــام 2014.

ــام  ــال الع ــبة 1.4% خ ــز بنس ــف في العج ــاع طفي ــع ارتف ــة م ــوالي 13.6% مقارن ــام 2015 بح ــال الع ــع خ ــد ارتف ــادرات فق ــافي الص ــز ص ــا عج أم
2014. ويعــود ســبب هــذا الارتفــاع في العجــز إلى نمــو الــواردات بحــوالي 13.6% مقابــل نمــو الصــادرات بحــوالي 13.7% . وفي هــذا الســياق، فــإن 
ــة  ــوالي ثلاث ــغ ح ــواردات تبل ــة ال ــواردات )قيم ــو في ال ــاف النم ــة أضع ــادرات بثالث ــو الص ــب أن تنم ــر يوج ــز دون تغ ــة العج ــى قيم ــاظ عل الحف
أضعــاف قيمــة الصــادرات(. وعلــى الصعيــد الجغــرافي، فبالرغــم مــن نمــو الصــادرات بحــوالي 16.7% إلا أنَّ نمــو الــواردات بمــا نســبت�ه %15.6 

شكل 1- 14: الطلب الكلي الحقيقي في فلسطين، 2015-2011
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أدى إلى ارتفــاع العجــز في صــافي الصــادرات في الضفــة الغربيــ�ة بحــوالي 14.8% خــال العــام 2015 مقارنــة مــع تراجــع بلغــت نســبت�ه 2.1% عــام 
2014. وفي قطــاع غــزة، تراجعــت الصــادرات بمــا نســبت�ه 34.2% في حــن نمــت الــواردات بحــوالي 3.0% خــال العــام 2015، ممــا أدى إلى نمــو 
العجــز في صــافي الصــادرات بنســبة بلغــت 8.8% خــال العــام 2015 مقارنــة مــع 17.9% عــام 2014. ويعــود التب�اطــؤ في هــذا العجــز إلى تب�اطــؤ 

ــواردات بشــكل ملحــوظ بــن عــامي 2014 و2015. نمــو ال

وقــد انعكســت هــذه التطــورات علــى مســاهمة مكونــات الطلــب الكلــي في النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي، حيــث ارتفعــت حصــة الاســتهلاك 
النهــائي مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي بشــكل طفيــف خــال العــام 2015 إلى 119.0% مقارنــة مــع 118.2% خــال العــام 2014، نتيجــةً 
لارتفاعهــا في الضفــة الغربيــ�ة مــن 110.3% عــام 2014 إلى 113.4% عــام 2015. وبالرغــم مــن تراجعهــا في قطــاع غــزة مــن 144.6% إلى %137.1 
خــال نفــس الفــرة. ويعــود ســبب ارتفــاع حصــة الاســتهلاك النهــائي مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي في الضفــة الغربيــ�ة إلى الاســتهلاك الخــاص، 
الــذي ارتفعــت حصتــه مــن 88.6% عــام 2014 إلى 92.0% عــام 2015، بينمــا تراجعــت حصــة الإنفــاق العــام مــن 21.7% إلى 21.4% خــال 
نفــس الفــرة. وقــد تراجعــت حصــة كل مــن الاســتهلاك الخــاص والإنفــاق العــام كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي في القطــاع خــال 
العــام 2015، حيــث تراجعــت حصتــه إلى 91.7% مقارنــة مــع 99.0% عــام 2014، وحصــة الإنفــاق العــام إلى 45.3% مقارنــة مــع 45.6% عــام 
2014. ويعــود ســبب هــذا التراجــع إلى انخفــاض المســاعدات العينيــ�ة في القطــاع عــام 2015 والــي ارتفعــت بشــكل ملحــوظ خــال العــام 2014 

علــى خلفيــة حــرب عــام 2014. 

ــن  ــل إلى تحس ــر التحلي ــي، فيش ــتثمار الكل ــق بالاس ــا يتعل ــا فيم أم
ــام 2014 إلى  ــن 19.0% ع ــالي م ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــه م حصت
21.7% عــام 2015، جــرّاء التحســن الملحــوظ في قطــاع غــزة، 
الضفــة  في  الطفيــف  والارتفــاع   ،)%2.1- إلى   %12.3- )مــن 
 .)2015 عــام   %29.1 إلى   2014 عــام   %28.2 )مــن  الغربيــ�ة 
الاســتثمار  حصــة  في  التحســن  أن  إلى  الســياق  هــذا  في  ويشــار 
الكلــي قــد شــملت كلًا مــن الاســتثمار الخــاص والعــام علــى 
ــكل  ــاص لتش ــتثمار الخ ــة الاس ــت حص ــث ارتفع ــواء، حي ــد س ح
ــع  ــة م ــي، مقارن ــالي الحقيق ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــو 13.6% م نح
11.2% عــام 2014، كمــا ارتفعــت حصــة الاســتثمار العــام إلى 

نحــو 8.1% مقارنــة مــع 7.7% خــال نفــس الفــرة.

ــاع  ــام 2000. فالأوض ــذ الع ــداً من ــة، وتحدي ــنوات الماضي ــدى الس ــى م ــؤ عل ــع والتب�اط ــن التراج ــطين م ــتثمار في فلس ــانى الاس ــام، ع ــكلٍ ع بش
السياســية والأمنيــ�ة غــر المســتقرة والقيــود والمعيقــات الإســرائيلية، تســببت في إضعــاف القطــاع العــام مــن جهــة، وعــدم قــدرة القطــاع الخــاص 
مــن جهــة ثانيــ�ة علــى العمــل كرافعــة للاقتصــاد، ومــا رافقــه مــن عــزوف للمســتثمرين، وبالتــالي تراجــع الاســتثمار في بعــض الأحيــان وتذبذبــه في 

أحيــان أخــرى.

ــام 2015 إلى  ــال الع ــي خ ــالي الحقيق ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــه م ــاً في حصت ــادرات( ارتفاع ــافي الص ــاري )ص ــزان التج ــز الم ــهد عج ــل، ش وفي المقاب
حــوالي 40.7% مقارنــة مــع 37.0% عــام 2014، علــى خلفيــة ارتفاعــه في كل مــن الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة. حيــث تشــر البي�انــات المتاحــة 
ــرّاء  ــام 2015، ج ــام 2014، إلى 42.8% في الع ــي في الع ــالي الحقيق ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــن 38.2% م ــ�ة م ــة الغربي ــز في الضف ــاع العج إلى ارتف
الزيــادة الملحوظــة في حصــة الــواردات مــن 62.1% إلى 70.0%، بالرغــم مــن ارتفــاع حصــة الصــادرات مــن 23.9% إلى 27.2% بــن عــامي 
2014 و2015. وفي ذات الســياق، ارتفــع العجــز في قطــاع غــزة بشــكل طفيــف مــن 33.1% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي لعــام 2014، 
إلى 33.7% في العــام 2015، جــرّاء تراجــع حصــة الصــادرات مــن 5.1% عــام 2014، إلى 3.2% عــام 2015، بالرغــم مــن تراجــع حصــة الــواردات 

ــرة.  ــس الف ــال نف ــن 38.3% إلى 36.9% خ م

شكل 1- 15: الاست�ثمار كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي، 
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المصدر: تقديرات سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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وقــد تمخضــت هــذه التغــرات في حصــص الصــادرات والــواردات 
ــن  ــادرات م ــة الص ــاع حص ــن ارتف ــاع ع ــة والقط ــن الضف في كل م
النــاتج المحلــي الإجمــالي في فلســطين مــن 19.6% إلى %21.5، 
العــام  في   %62.2 إلى  الــواردات  حصــة  في  أكــر  ارتفــاع  مقابــل 

2015، مقارنــة مــع 56.6% في العــام 2014.

ومــن الجديــر بالذكــر أن تــدني مســاهمة الصــادرات الفلســطيني�ة 
العوامــل،  مــن  بالعديــد  يرتبــط  الإجمــالي  المحلــي  النــاتج  في 
الفلســطيني�ة في الأســواق  تن�افســية المنتجــات  أبرزهــا ضعــف 
المعيقــات  جــرّاء  الإنتــ�اج،  تكاليــف  لارتفــاع  نظــراً  الخارجيــة، 
ــة  ــى حري ــرائيلي عل ــال الإس ــل الاحت ــن قب ــة م ــود المفروض والقي

الحركــة والتنقــل والنفــاذ، بالإضافــة إلى تدمــر البنيــ�ة التحتيــ�ة. ولدفــع عجلــة النمــو والتنميــة الاقتصاديــة المســتدامة، لا بــد مــن تبــي  الخطــط 
الكفيلــة بزيــادة حجــم الصــادرات الفلســطيني�ة، وزيــادة القيمــة المضافــة مــن هــذه الصــادرات، والنفــاذ إلى الأســواق الخارجيــة بخــاف الســوق 

الإســرائيلي، والإســراع في عمليــة إعــادة إعمــار قطــاع غــزة بمــا يكفــل تعزيــز وضــع القطــاع الخــارجي في الاقتصــاد الفلســطيني.

القطاع الخاص الفلسطيني
يلعــب القطــاع الخــاص]1]] في العديد مــن دول العالــم دور المحرك 
الرئيــس والقــوة الدافعــة للنمــو الاقتصــادي، نظــراً لكونــه يســهم 
ــع  ــذا الوض ــق ه ــادي. وينطب ــاط الاقتص ــن النش ــر م ــزء الأك بالج
)إلى حــد مــا( علــى الاقتصــاد الفلســطيني، حيــث تشــر البي�انــات 
ــن  ــوالي 81.3% م ــكّل ح ــطيني ش ــاص  الفلس ــاع الخ إلى أن القط
النــاتج المحلــي الإجمــالي بأســعار التكلفــة خــال الخمــس ســنوات 
الماضيــة بالمتوســط. في حــن شــكل القطــاع الحكــومي العــام 
حــوالي 21.4% بالمتوســط خــال نفــس الفــرة، وشــكلت خدمــات 
ــوالي -%2.7  ــرة ح ــر مباش ــورة غ ــة بص ــة المقاس ــاطة المالي الوس
بلغــت   2015 العــام  وخــال  الفــرة.  نفــس  خــال  بالمتوســط 
ــي  ــاتج المحل ــن الن ــبت�ه 81.0% م ــا نس ــاص م ــاع الخ ــة القط حص

ــة. ــعار التكلف ــالي بأس الإجم

ــة  ــكّلت القيم ــد ش ــاص، فق ــاع الخ ــات القط ــق بمكون ــا يتعل وفيم
النــاتج  مــن  الأكــر  النســبة  المعيشــية  الأســر  لقطــاع  المضافــة 
المحلــي الإجمــالي بأســعار التكلفــة خــال العــام 2015، حيــث 
الشــركات  قطــاع  حصــة  تلتهــا   ،%42.5 إلى  النســبة  وصلــت 
غــر الماليــة بنســبة 30.9%، بينمــا شــكلت القيمــة المضافــة 
ــدم  ــي تخ ــربح وال ــة لل ــر الهادف ــات غ ــالي والمؤسس ــن الم للقطاع
المحلــي  النــاتج  مــن  و%2.9   %4.7 حــوالي  المعيشــية  الأســر 
الإجمــالي بأســعار التكلفــة خــال العــام 2015 علــى الترتيــب. 
تجــدر الإشــارة إلى أن حصــة قطــاع الشــركات غــر الماليــة مــن 
النــاتج المحلــي الإجمــالي بأســعار التكلفــة كانــت الأعلــى خــال 
ــاع  ــة قط ــح حص ــت لصال ــا تراجع ــن 2011 و2012، ولكنه العام

الأســر المعيشــية بعــد العــام 2013.
ــي، وقطــاع  ــي تخــدم الأســر المعيشــية، القطــاع المال ت ــح وال ــى أربعــة قطاعــات مؤسســية هــي: قطــاع الأســر المعيشــية، قطــاع المؤسســات غــر الهادفــة للرب 10   يقســم القطــاع الخــاص إل

ــة. ي ــر المال ــركات غ الش

شكل 1- 17: القيمة المضافة للقطاعين العام والخاص بأسعار 
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. 
*بيانات العام 2015 هي بيانات أولية غير منشورة وقابلة للتعديل.

شكل 1-18: مساهمة القطاعات الاقتصادية المشكلة للقطاع 
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. 
*بيانات العام 2015 هي بيانات أولية غير منشورة وقابلة للتعديل.

شكل 1- 16: الصادرات والواردات كنسبة من الناتج المحلي 
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية.



17الفصل الأول: تطورات الاقتصاد العالمي والمحلي

وتشــر البي�انــات إلى أن القطــاع الخــاص حقــق نمــواً بلــغ 1.8% خــال العــام 2015 مقارنــة مــع تراجــع بلغــت نســبت�ه 3.4% خــال العــام 2014، 
بينمــا حقــق القطــاع الحكــومي العــام نمــواً بلــغ 0.3% مقارنــة مــع 2.9% خــال نفــس فــرة المقارنــة. وفيمــا يتعلــق بمكونــات القطــاع الخــاص، 
ــة  ــركات المالي ــاع الش ــة لقط ــة المضاف ــا القيم ــام 2015، تلته ــال الع ــو )13.6%( خ ــبة نم ــى نس ــالي أعل ــاع الم ــة للقط ــة المضاف ــت القيم حقق

)1.5%(، كمــا نمــت لقطــاع الأســر المعيشــية )0.9%(، بينمــا تراجعــت القيمــة المضافــة لقطــاع المؤسســات غــر الهادفــة للــربح )%0.3(.

الأسعار والتضخم والقوة الشرائية

بعملــة  والمقاســة  فلســطين،  في  الأســعار  بي�انــات  أظهــرت 
الشــيكل الإســرائيلي، تب�اطــؤاً في نموهــا خــال العــام 2015، 
حيــث بلــغ معــدل التضخــم 1.4% مقارنــة مــع 1.7% خــال 
العــام 2014. ويــأتي تراجــع معــدلات التضخــم في فلســطين 
خــال الأعــوام الســابقة كنتيجــة لانخفــاض تكاليــف الــواردات 
ــط  ــاً النف ــلع، وخصوص ــض الس ــة لبع ــعار العالمي ــع الأس وتراج
المســتهلك  ســلة  في  الأكــر  الــوزن  يشــكلان  اللــذان  والغــذاء 

لفلســطيني. ا

العالميــة  الأســعار  وتقلبــات  الاقتصاديــة  التغــرات  ظــل  وفي 
للســلع الأساســية، فــإن معــدل التضخــم في فلســطين يعتــر 
ــة  ــدلات العالمي ــة بالمع ــبي�اً، مقارن ــة نس ــدلات المنخفض ــن المع م
والإقليميــة. فقــد بلــغ معــدل التضخــم في الــدول المتقدمة خلال 
والناميــة  الصاعــدة  الــدول  وفي   ،%0.3 حــوالي   2015 العــام 
ــوالي  ــا ح ــمال أفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة الش 4.7%، وفي منطق
5.9%. أمــا علــى مســتوى الــدول المجــاورة، فقــد بلــغ معــدل 
التضخــم في الأردن 0.9-%، وفي مصــر 11.0%، وفي إســرائي�ل 
0.6-%. غــر أن معــدل التضخــم المتحقــق في فلســطين ينطــوي 
علــى تب�اينــ�ات مناطقيــة بــن الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة. 
ففــي الوقــت الــذي تراجــع فيــه معــدل التضخــم في قطــاع غــزة 
مــن 2.9% عــام 2014 إلى 1.8% عــام 2015، ارتفــع في الضفــة 

ــرة.  ــس الف ــال نف ــن 1.2% إلى 1.3% خ ــ�ة م الغربي

وتشــر البي�انــات إلى أنــه خــال العــام 2015، شــهد مؤشــر أســعار مجموعــة التبــغ والمشــروبات الكحوليــة، للســنة الرابعــة علــى التــوالي، أعلــى 
ــدس(،  ــاع، و6.0% في الق ــة، و16.2% في القط ــبة 10.9% )1.6% في الضف ــه بنس ــر، بارتفاع ــي عش ــات الاث ــن الفئ ــاع ضم ــن الارتف ــتوى م مس
متأثــراً بقــرار رفــع الضرائــب علــى التبــغ والمشــروبات الكحوليــة. واحتــل مؤشــر أســعار التعليــم المرتبــ�ة الثانيــ�ة بنســبة 5.0% )7.0% في الضفــة، 
و1.6% في القطــاع، و0.4% في القــدس(. كمــا ارتفــع مؤشــر أســعار المنســوجات والملابــس بنســبة 4.8% )4.2% في الضفــة، و3.4% في القطــاع، 
و2.3% في القــدس(، والأثــاث والســلع المنزليــة بنســبة 3.4%، والمــواد الغذائيــ�ة والمرطبــات بحــوالي 1.9% خــال العــام 2015. مــن جهــة أخــرى، 
انخفضــت مؤشــرات أســعار خدمــات المســكن بحــوالي 5.6% )7.0% في الضفــة، و3.7% في القطــاع، و4.2% في القــدس(، وأســعار النقــل 
ــارب  ــا يق ــدس بم ــت في الق ــوالي 15.2%، وانخفض ــاع بح ــت في القط ــا ارتفع ــوالي 1.0%، بينم ــة بح ــت في الضف ــوالي 1.0% )تراجع ــات بح والمواص
مــن 6.5%( خــال العــام 2015. ويعــود التراجــع في أســعار خدمــات الســكن والنقــل والمواصــات بشــكل رئيــي إلى تراجــع أســعار الوقــود عالميــاً 

خــال العــام 2015.

شكل 1- 19: مستويات التضخم في دول مختارة، 2015-2011
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المصدر: - الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. 
                 - صندوق النقد الدولي.

شكل 1- 20: مستويات التضخم في فلسطين، 2015-2011
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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المــواد  كمــا يشــر تحليــل مســتويات الأســعار إلى أن مجموعــة 
ــم  ــة في التضخ ــوالي 0.64 نقط ــاهمت بح ــات س ــ�ة والمرطب الغذائي
وتجــدر   .2014 عــام  نقطــة   0.13 مــع  مقارنــة   2015 عــام 
الإشــارة إلى أن حصــة المــواد الغذائيــ�ة والمرطبــات تشــكل أكــر 
مــن 35% ســلة المســتهلك الفلســطيني. وســاهمت مجموعــة 
التبــغ والمشــروبات الكحوليــة بحــوالي 0.62 نقطــة عــام 2015 
مقارنــة مــع 0.61 نقطــة عــام 2014، كمــا ســاهمت مجموعــة 
ــاهمة  ــع مس ــة م ــة مقارن ــات بـــ0.28 نقط ــوجات والملبوس المنس
ــم  ــة التعلي ــاهمت مجموع ــام 2014، وس ــر ع ــن الصف ــت م اقترب
مســاهمة  عــدم  مــن  بالرغــم   2015 عــام  نقطــة   0.18 بحــوالي 
التعليــم في التضخــم عــام 2014، ومجموعــة الأثــاث والســلع 
المنزليــة بحــوالي 0.17 نقطــة عــام 2015 مقارنــة مــع مســاهمة 

اقتربــت مــن الصفــر عــام 2014.

وتنعكــس الآثــار الســلبي�ة للتضخــم علــى العديــد مــن الجوانــب، 
ــاع  ــد أدى ارتف ــور. فق ــتويات الأج ــرائي�ة ومس ــوة الش ــة الق وخاص
لارتب�اطــه  نظــراً  الأردني  الدينــ�ار  )أو  الأمريكــي  الــدولار  قيمــة 
ــام 2015  ــال الع ــدولار( خ ــع ال ــت م ــرف الثاب ــعر الص ــام س بنظ
يتقاضــون  الذيــن  للمواطنــن  الشــرائي�ة  القــوة  في  تحســن  إلى 
ــم  ــون أجوره ــن يتقاض ــع الذي ــة م ــات مقارن ــذه العم ــم به أجوره
ــعر  ــع س ــام 2015 ارتف ــال الع ــرائيلي. فخ ــيكل الإس ــة الش بعمل
صــرف الــدولار بحــوالي 8.6%، وبالتــالي تحســنت قوتــه الشــرائي�ة 
بنحــو 7.2% )نفــس الوضــع ينطبــق علــى الدينــ�ار الأردني(]1]]. في 
المقابــل، اقتصــر التراجــع في القــوة الشــرائي�ة لعملــة الشــيكل علــى 

ــط.  ــبة 1.4% فق ــط، أي بنس ــم فق ــدار التضخ مق

وفي ظــل تفــاوت معــدلات التضخــم في كل مــن الضفــة والقطــاع، 
تفاوتــت أيضــاً التغــرات في القــوة الشــرائي�ة لوحــدة العملــة في 
ــ�ة  ــة الغربي ــيكل في الضف ــة الش ــت لعمل ــن، إذ انخفض كلا المنطقت
بنســبة 1.3%، وبحــوالي 1.8% في قطــاع غــزة. أمــا بالنســبة للقــوة 
ــو 7.3% في  ــنت بنح ــ�ار(، فتحس ــدولار )الدين ــة ال ــرائي�ة لعمل الش
ــ�ار  ــن الاعتب ــن بع ــزة، آخذي ــاع غ ــ�ة، 6.8% في قط ــة الغربي الضف

ــور الاســمية. ــ�ات الأج ثب

القوى العاملة 

بلــغ عــدد الســكان في فلســطين عــام 2015 حــوالي 4.7 مليــون 
نســمة، مرتفعــاً بنحــو 2.9% مقارنــة مــع العــام 2014 )منهــم 
2.9 مليــون في الضفــة الغربيــ�ة، وحــوالي 1.8 مليــون في قطــاع 

11  القوة الشرائية لعملة الدولار )الدينار( = معدل التضخم + معدل تغير سعر الصرف مقابل الشيكل. 

شكل 1- 22: القوة الشرائية للدولار في فلسطين، 2015-2011
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني وسلطة النقد الفلسطينية.

شكل 1- 21: مساهمة مجموعات السلع في معدل التضخم، 2015
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

شكل 1- 23: توزيع السكان الفلسطيني�ي حسب حالة العمل، 2015
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة. 



19الفصل الأول: تطورات الاقتصاد العالمي والمحلي

ــنة  ــن 15 س ــم ع ــد أعماره ــن تزي ــكان الذي ــدد الس ــغ ع ــزة(. وبل غ
)القــوة البشــرية( نحــو 2.8 مليــون نســمة، أو مــا يعــادل %60.6 

ــكان.  ــدد الس ــالي ع ــن إجم م

ويعتــر المجتمــع الفلســطيني مجتمعــاً فتيــ�اً، ممــا يعــي أن نســبة 
لا بــأس بهــا مــن الســكان لا تــزال في ســن الدراســة )أكــر مــن 
نصــف عــدد الســكان يبلــغ أقــل مــن 18 عامــاً( وهــو مــا أســهم في 
ارتفــاع عــدد الأفــراد خــارج ســوق العمــل، وبالتــالي انخفــاض نســبة 
المشــاركة، الــي بلغــت خــال العــام 2015 حــوالي 45.8%، الأمــر 
الــذي يشــر إلى أن أكــر مــن نصــف المجتمــع الفلســطيني لا يســهم 

فعليــاً في الأنشــطة الاقتصاديــة.

بحســب  العاملــة  القــوى  في  المشــاركة  مســتويات  وتتفــاوت 
التحصيــل  ومســتوى  العمريــة،  والفئــة  والمنطقــة،  الجنــس، 
الإنــاث  لــدى  المشــاركة  نســبة  انخفــاض  يلاحــظ  إذ  العلــي. 
مقارنــة بالذكــور، ويــرز هــذا التفــاوت بشــكل واضــح في الفئــة 
ــبة  ــت نس ــام 2015، ارتفع ــال الع ــنة. وخ ــة 45-49 س العمري
مشــاركة الذكــور في فلســطين بشــكل طفيــف إلى 71.9% مقارنــة 
مــع 71.5% في العــام 2014، مقابــل انخفــاض نســبة مشــاركة 

.2015 العــام  في   %19.1 إلى   2014 عــام   %19.4 مــن  الإنــاث 

وتتركــز أعلــى نســبة مشــاركة للذكــور في الفئــة العمريــة 39-35 
عامــاً، وللإنــاث في الفئــة العمريــة 25-29 عامــاً، حيــث وصلــت 
نســبة مشــاركة الذكــور ضمــن هــذه الفئــة العمريــة إلى %93.5، 

وللإنــاث إلى 32.9%. وبشــكل عــام، يمكــن القــول أن الأفــراد )ذكــوراً وإناثــاً( مــن الفئــات العمريــة 20-49 هــم الأكــر انخراطــاً في ســوق العمــل.

كمــا تت�أثــر نســب المشــاركة في القــوى العاملــة بمســتوى التحصيــل العلــي، حيــث تنخفــض في أوســاط الأفــراد غــر الحاصلــن علــى أي تحصيــل 
أكاديــي إلى 9.3%، وترتفــع إلى 60.0% لــدى الأفــراد الذيــن تجــاوزت عــدد ســنوات دراســتهم 13 عامــاً. وفيمــا يتعلــق بالذكــور، يبــ�دو أن هنــاك 
ــد  ــى صعي ــن عل ــن(. ولك ــتثن�اء الأمي ــي )باس ــتوى التعلي ــن المس ــر ع ــض النظ ــة بغ ــوى العامل ــاركتهم في الق ــبة مش ــتقرار في نس ــن الاس ــاً م نوع
الإنــاث، نجــد أن مشــاركة مــن تحصيلهــن العلــي مــن 6-1 ســنوات أعلــى مــن مشــاركة مــن تحصيلهــن العلــي مــن 12-7 ســنة، مــع العلــم بــأن 

مشــاركة مــن حصلــن علــى شــهادة دبلــوم فأعلــى هــي الأعلــى )حيــث وصلــت عــام 2015 إلى %45.6(.

العمالة
ارتفــع عــدد العاملــن خــال العــام 2015 بنســبة 5.0% مقارنــة 
مــع 3.6% في العــام 2014، ليصــل عددهــم إلى 963 ألــف عامــل 
)71.1% في الضفــة الغربيــ�ة و28.9% في قطــاع غــزة(. ويســتحوذ 
ــم  ــن )منه ــل العامل ــن مجم ــو 21.9% م ــى نح ــام عل ــاع الع القط
109 آلاف موظــف في الضفــة الغربيــ�ة، ونحــو 102 آلاف موظــف 
في قطــاع غــزة(. ومــع ذلــك يظــل القطــاع الخــاص الموظّــف الأكــر 
ــة بنســبة بلغــت 66.4%، أو مــا يعــادل 639 ألــف عامــل  للعمال
غــزة(.  قطــاع  في  والبــاقي  الغربيــ�ة،  الضفــة  في  منهــم   %72.5(

شكل 1- 24: المشاركة في قوة العمل في فلسطين حسب 

الجنس والفئة العمرية، 2015
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.

شكل 1- 25: المشاركة في قوة العمل في فلسطين حسب 

الجنس وعدد سنوات الدراسة، 2015

0

20

40

60

80

0 1-6 7-9 10-12 13+

    

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.

شكل 1- 26: توزيع العاملين حسب الأنشطة الاقتصادية، 2015
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.
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كمــا اســتحوذ ســوق العمــل في إســرائي�ل والمســتوطنات علــى حــوالي 11.7% مــن إجمــالي العاملــن الفلســطينيين، أو مــا يعــادل 113 ألــف عامــل، 
جميعهــم مــن الضفــة الغربيــ�ة، إذ لا يــزال عمــال قطــاع غــزة ممنوعــن رســمياً مــن الدخــول إلى ســوق العمــل الإســرائيلي، كمــا هــو الحــال منــذ 

ــام 2005. الع

وخــال العــام 2015 لــم تطــرأ تغــرات جوهريــة في توزيــع العاملــن علــى الأنشــطة الاقتصاديــة، ولا يــزال الهيــكل العــام لهــذا التوزيــع محافظــاً 
علــى اســتقراره النســي منــذ أعــوام، إذ لا يــزال قطــاع الخدمــات والفــروع الأخــرى محافظــاً علــى الصــدارة في اســتقطاب العاملــن، بنســبة بلغــت 
ـر ذكــره أن مســاهمة القطاعــات في تشــغيل  36.3%. وتتــوزع النســبة الباقيــة علــى مختلــف القطاعــات الاقتصاديــة الأخــرى. ومــن الجديـ
العاملــن تتفــق إلى حــد مــا مــع مســاهمتها في النــاتج المحلــي الإجمــالي، مــع اســتثن�اء قطــاع الصناعــة حيــث كان أكــر كفــاءة تشــغيلية مــن بــاقي 
القطاعــات الأخــرى. إذ يشــغل نحــو 13.0% مــن العاملــن ويســاهم بنحــو 13.4% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي، بالمقابــل كانــت نســبة 
ــة  ــدني إنت�اجي ــر إلى ت ــا يش ــو م ــي، وه ــالي الحقيق ــي الإجم ــاتج المحل ــاهمتها في الن ــبة مس ــن نس ــى م ــرى أعل ــات الأخ ــن في القطاع ــغيل العامل تش

العاملــن في هــذه القطاعــات. 

البطالة
تعتــر البطالــة المرتفعــة مــن أهــم التحديــات الــي تواجــه اقتصــاد 
الناميــة. ولا يقتصــر الأمــر علــى  الــدول  أي دولــة، لا ســيما في 
توفــر فــرص عمــل للداخلــن الجــدد إلى ســوق العمــل، بــل يتعــداه 
إلى  تحتــاج  مهمــة  وهــي  القائــم،  البطالــة  تراكــم  اســتيعاب  إلى 
ــة،  ــات الإنت�اجي ــة الطاق ــل محدودي ــة في ظ ــة، خاص ــود ضخم جه
وانخفــاض مســتوى الاســتثمار، بالإضافــة إلى ارتفــاع معــدلات 
القــوى  أعــداد  في  تزايــد  مــن  عنهــا  ينتــج  ومــا  الســكاني  النمــو 

العاملــة.

يشــار إلى أن معــدلات البطالــة في فلســطين انخفضــت بشــكل 
العــام 2015، لتصــل إلى 25.9% مــن إجمــالي  طفيــف خــال 
 .2014[[1[ العــام  العاملــة، مقارنــة مــع 26.9% خــال  القــوى 

وتجــدر الإشــارة إلى أن نســبة البطالــة تراجعــت في الضفــة الغربيــ�ة مــن 17.7% إلى 17.3%. وفي قطــاع غــزة، بعــد أن وصلــت نســبة البطالــة إلى 
ــة إلى الانخفــاض  مســتويات قياســية خــال العــام 2014 )43.9%( جــرّاء الحــرب الــي شــنتها إســرائي�ل علــى القطــاع. وعــادت نســبة البطال
لتصــل إلى 41.1% خــال العــام 2015. ولكــن لا زالــت نســبة البطالــة مرتفعــة في القطــاع نتيجــة لبــطء عمليــة إعــادة الإعمــار مــن جهة، واســتمرار 

ــرى. ــة أخ ــن جه ــام 2007 م ــذ الع ــه من ــروض علي ــار المف الحص

ــاً  ــر تعط ــم الأك ــنة ه ــن 24-15 س ــم ب ــراوح أعماره ــن ت ــور الذي ــام 2015، إلى أن الذك ــة في الع ــوى العامل ــات الق ــر بي�ان ــياق، تش وفي ذات الس
عــن العمــل ضمــن الفئــات العمريــة مــن 15 ســنة فأكــر بنســبة 42.7%، بينمــا الإنــاث الأكــر تعطــاً عــن العمــل يقعــن ضمــن الفئــة العمريــة 
25-34 ســنة بنســبة 52.8%. وتجــدر الإشــارة إلى أنــه لا توجــد اختلافــات في هــذا التوزيــع حســب المنطقــة الجغرافيــة. وفيما يتعلــق بالتخصص، 
أشــارت البي�انــات المتعلقــة بالضفــة الغربيــ�ة إلى أن خريــي العلــوم التربويــة وإعــداد المعلمــن هــم الأكــر تعطــاً عــن العمــل )بنســبة %35.4( 
تلاهــا خريجــو العلــوم الاجتماعيــة والســلوكية )بنســبة 29.5%(. بينمــا كان خريجــو الصحــة والعلــوم المعماريــة والبنــ�اء الأقــل تعطــاً )بنســبة 
10.9% و14.2% علــى التــوالي(. وفي قطــاع غــزة، كان خريجــوا العلــوم التربويــة وإعــداد المعلمــن الأعلــى تعطــاً عــن العمــل )بنســبة %62.5(، 
تلاهــا تخصــص الحاســوب بنســبة 50.3%. بينمــا كان خريجــو القانــون الأقــل تعطــاً )بنســبة 20.1%( تلاهــا خريجــو الخدمــات الشــخصية 

)بنســبة %20.7(.

ــبة  ــاض نس ــى انخف ــا أدى إل ــرائيل(، مم ــي إس ــون ف ــل يعمل ــم 6 آلاف عام ــدة )منه ــل جدي ــة عم ــف فرص ــر 46 أل ــم توف ــل، وت ــوق العم ــى س ــد إل ــرد جدي ــف ف ــي 44 أل ــول حوال ــام 2015 دخ ــهد الع 12   ش

ــة.   البطال

شكل 1- 27: معدلات البطالة في فلسطين، 2015-2011
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.



21الفصل الأول: تطورات الاقتصاد العالمي والمحلي

ــ�اً  بشــكل عــام، لا تــزال معــدلات البطالــة في فلســطين مرتفعــةً جــداً بالمقارنــة مــع دول المنطقــة، إذ لا يــزال أكــر مــن ربــع القــوى العاملــة تقريب
عاطــاً عــن العمــل، مقارنــةً مــع 13.0% في الأردن، و12.9% في مصــر، و5.3% في إســرائي�ل. ويُذكــر أن معــدلات البطالــة ترتفــع بشــكلٍ ملحــوظ 
ــات  ــات 35.6% )23.5% في مخيم ــاع(، وفي المخيم ــة، و59.6% في القط ــت إلى 39.2% )26.7% في الضف ــث وصل ــاث، حي ــاط الإن ــن أوس ب

الضفــة، و43.3% في مخيمــات القطــاع(.

معدل الأجر اليومي
ــام  ــال الع ــطين خ ــي في فلس ــومي الاس ــر الي ــدل الأج ــع مع ارتف
 )%1.9 )بنســبة  إســرائيلي  شــيكل   104.0 حــوالي  إلى   2015
مقارنــة بالعــام الســابق، وذلــك علــى خلفيــة ارتفــاع أجــر العاملــن 
في الضفــة الغربيــ�ة )بنســبة 3.4%(، بالرغــم مــن تراجــع أجــر 
أجــر  ارتفــع  كمــا   ،)%3.1 )بنســبة  غــزة  قطــاع  في  العاملــن 
العاملــن في إســرائي�ل والمســتوطنات )بنســبة 6.1%(. غــر أن 
هــذه التطــورات في الأجــور لا يمكــن تن�اولهــا بمعــزل عــن تطــورات 

الأســعار، وتأثيرهــا علــى الأجــر الحقيقــي.

ونظــراً لكــون التغــر في معــدل التضخــم خــال العــام 2015 أقــل 
بقليــل مــن الزيــادة في الأجــر الاســي، فقــد ارتفــع الأجــر الحقيقــي 
ـز واضــح في هــذا الارتفــاع  في فلســطين بحــوالي 0.5%، مــع تمايـ

علــى مســتوى مناطــق العمــل، فعلــى مســتوى الضفــة الغربيــ�ة، تحســن الأجــر الحقيقــي بنحــو 2.1%. وعلــى مســتوى قطــاع غــزة، ونظــراً لارتفــاع 
الأجــر الاســي بنســبة أقــل مــن معــدل التضخــم، تــآكل الأجــر الحقيقــي بحــوالي 1.3%. أمــا علــى مســتوى العاملــن في إســرائي�ل والمســتوطنات، 

فقــد ارتفــع أجرهــم الحقيقــي بحــوالي %4.8. 

بشــكل عــام، لا تــزال الفجــوة قائمــة بــن أجــور العاملــن في الضفــة والقطــاع. وفي ذلــك إشــارة إلى حجــم التب�ايــن الاقتصــادي بــن المنطقتــن، 
لا ســيما في قطــاع غــزة، الــي يعــادل فيهــا أجــر العامــل حــوالي ثلــي أجــر مثيلــه في الضفــة الغربيــ�ة، وأقــل مــن ثلــث أجــر العامــل الفلســطيني في 

ــام 2015. ــال الع ــتوطنات خ ــرائي�ل والمس إس

الإعالة الاقتصادية
الذيــن  الأفــراد  )عــدد  الاقتصاديــة  الإعالــة  معــدّل  يعتــر 
ــبء  ــم الع ــى حج ــراً عل ــع( مؤش ــل في المجتم ــرد العام ــم الف يعيله
الاقتصــادي الــذي يتحملــه الأفــراد العاملــون. ويت�أثــر هــذا المعــدل 
ــكان، إذ  ــة للس ــادة الطبيعي ــن والزي ــدد العامل ــس بع ــكل رئي بش
ــي  ــو الطبيع ــدل النم ــن مع ــر م ــن بأك ــدد العامل ــادة في ع أن الزي
للســكان يعمــل علــى تخفيــف العــبء الاقتصــادي علــى الفــرد 

العامــل. 

ــال  ــة خ ــة الاقتصادي ــدل الإعال ــض مع ــياق، انخف ــذا الس  وفي ه
العــام 2015 بشــكل طفيــف ليصــل إلى 4.9 فــرد لــكل عامــل 
تقريبــ�اً مقارنــة مــع 5 فــرد لــكل عامــل في العــام الســابق. أمــا 

حســب المنطقــة الجغرافيــة فهنــاك تب�اينــ�اً ملحوظــاً بــن معــدل الإعالــة في الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة. فقــد اســتقر معــدل الإعالــة في الضفــة 
الغربيــ�ة عنــد 4.2 فــرد لــكل عامــل خــال عــام 2015، بينمــا انخفــض في قطــاع غــزة مــن 7.1 فــرد لــكل عامــل إلى 6.7 فــرد لــكل عامــل خــال نفــس 

ــرة. الف

شكل 1- 28: معدل الأجر اليومي الاسمي للعمال 

الفلسطيني�ي، 2015-2011
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شكل 1- 29: معدل الإعالة الاقتصادية، 2015-2011
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الإنتاجية
في  العامــل]1]]  إنت�اجيــة  تراجــع  إلى  المتاحــة  البي�انــات  تشــر 
فلســطين للعــام الثالــث علــى التــوالي، حيــث تراجعــت في العــام 
ــر  ــبة أك ــن بنس ــدد العامل ــو ع ــة لنم ــبة 1.4%، نتيج 2015 بنس
ــكل  ــوالي 9,084.4 دولار ل ــل إلى ح ــادي، لتص ــو الاقتص ــن النم م
ــت  ــ�ة ارتفع ــة الغربي ــل في الضف ــة العام ــر أن إنت�اجي ــل. ويُذك عام
بحــوالي 0.5% لتصــل إلى 10,307.3 دولار، بينمــا تراجعــت في 
قطــاع غــزة بحــوالي 4.3% لتصــل إلى 6,568.0 دولار لــكل عامــل، 
مشــكلة حــوالي 63.7% مــن إنت�اجيــة العامــل في الضفــة الغربيــ�ة.  

آفاق الاقتصاد الفلسطيني 

بُنيــت تنبــؤات ســلطة النقــد حــول آفــاق الاقتصــاد الفلســطيني]1]] للعــام 2016 وفــق مجموعــة مــن الافتراضــات الأساســية، وتضمينهــا تحليــاً 
لمخاطــر مختلفــة محتملــة الحــدوث بدرجــات متفاوتــة. وبالاســتن�اد إلى هــذه الافتراضــات )الســين�اريو الأســاس(، مــن المتوقــع أن يتب�اطــأ الأداء 
ــو %3.3،  ــي بنح ــالي الحقيق ــي الإجم ــاتج المحل ــاع الن ــد إلى ارتف ــلطة النق ــات س ــر توقع ــث تش ــام 2016، حي ــال الع ــطيني خ ــادي الفلس الاقتص
ليبلــغ حــوالي 7,974.0 مليــون دولار )مقارنــة مــع نمــو بلــغ 3.5% في العــام 2015(. ويتوقــع أن يرتفــع دخــل الفــرد الحقيقــي )متوســط نصيــب 
الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي( بنســبة 0.9%، ليصــل إلى نحــو 1,762.0 دولار أمريكــي )مقارنــة مــع نمــو بلغــت نســبت�ه 0.5% في 

العــام 2015(. 

يــأتي هــذا الأداء علــى خلفيــة افــراض بقــاء الأوضــاع السياســية والاقتصاديــة في فلســطين علــى حالهــا في العــام 2015، مــن حيــث جمــود المســار 
ــة  ــارة الداخلي ــرائي�ل والتج ــة في إس ــع )العمال ــراد والبضائ ــة الأف ــى حرك ــود عل ــتمرار القي ــزة، واس ــاع غ ــر قط ــاق معاب ــتمرار إغ ــياسي، واس الس

الفلســطيني�ة  الحكومــة  اســتمرار  إلى  بالإضافــة  والخارجيــة(، 
انتهــاج سياســة التقشــف المــالي، مــع بقــاء معــدلات نمــو  في 
ــة دون تغــرات تذكــر عنــد نفــس  ــات الحكومي الإيــرادات والنفق
اســتمرار  أيضــاً  المتوقــع  ومــن  الســابق.  العــام  في  مســتوياتها 
تدفــق الدعــم المقــدم مــن قبــل الــدول المانحــة لخزينــ�ة الحكومــة 
الفلســطيني�ة وبقيمــة تصــل إلى حــوالي مليــار دولار. إضافــة إلى 
توقــع وصــول مــا قيمتــه 1.2 مليــار دولار كتحويــات جاريــة 
للقطــاع الخــاص وكذلــك ارتفــاع حجــم التســهيلات الائتمانيــ�ة 
عــن مســتوياتها في العــام 2015 بحــوالي 17.0%. كمــا يفــرض 
هــذا الســين�اريو أيضــاً ارتفــاع تكلفــة الاســتيراد، بالإضافــة إلى 
نمــو اقتصــاد الشــركاء التجاريــن بحــوالي 3.0% بالمتوســط خــال 

.2016

واســتن�اداً لهــذا الســين�اريو، مــن المتوقــع أن يرتفــع الاســتهلاك النهــائي بنســبة 2.7% )2.2% للاســتهلاك الخــاص و3.8% للإنفــاق الاســتهلاكي 
الحكــومي(، ليشــكل حــوالي 118.4% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي للعــام 2016. كمــا يتوقــع أن ينمــو الاســتثمار بنحــو 2.5%، لتصــل مســاهمته 

مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي إلى %21.5.

13  الإنتاجية = القيمة المضافة/ عدد العاملين.

14  من الضروري الأخذ بعين الاعتبار حساسية هذه النتائج لأي تغير في الأرقام الفعلية الرسمية الصادرة عن الجهاز المركزي للإحصاء ووزارة المالية الفلسطينية. 

شكل 1- 30: إنتاجية العامل الفلسطيني، 2015-2011
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.

شكل 1- 31: آفاق الاقتصاد الفلسطيني )تنبؤات النمو 
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المصدر: سلطة النقد الفلسطينية، 2013.
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ــي  ــاتج المحل ــن الن ــبت�ه 39.9% م ــا نس ــكل م ــام 2015، ليش ــتواه في الع ــن مس ــوالي 1.3% ع ــاري بح ــزان التج ــز في الم ــع العج ــع أن يرتف ــا يتوق كم
ــام 2016. ــن 1.2% لع ــارب م ــا يق ــادرات بم ــو الص ــن نم ــم م ــوالي 1.3%، بالرغ ــواردات بح ــو ال ــرّاء نم ــام 2016، ج ــال الع ــالي خ الإجم

ــام  ــال الع ــة خ ــوى العامل ــالي الق ــن إجم ــة إلى 24.5% م ــدل البطال ــاض مع ــادي إلى انخف ــو الاقتص ــؤدي النم ــع أن ي ــن المتوق ــرى، م ــة أخ ــن جه م
2016 )مقارنــة مــع 25.9% في العــام 2015(. كمــا يتوقــع أن يصــل معــدل التضخــم إلى حــوالي 1.6% )مقارنــة مــع 1.4% في العــام 2015( علــى 

خلفيــة توقــع عــودة أســعار النفــط للارتفــاع مجــدداً خــال العــام 2016.

وبشــر تحليــل للمخاطــر إلى أن هــذه التوقعــات تبقــى عرضــة لبعــض الصدمــات المختلفــة والمحتملــة الحــدوث بدرجــات متفاوتــة. وعنــد افــراض 
تعــرض الاقتصــاد خــال العــام 2016 إلى صدمــة إيجابيــ�ة )الســين�اريو المتفائــل(، تتمثــل في حــدوث تحســن نســي في المســار الســياسي والوضــع 
الأمــي مــع الجانــب الإســرائيلي. بالإضافــة إلى إجــراء المصالحــة الفلســطيني�ة وتســريع عمليــة إعــادة إعمــار قطــاع غــزة، والشــروع في تنفيذ بعض 
ــف  ــب تخفي ــزة، إلى جان ــاع غ ــن قط ــاق ع ــار والإغ ــة الحص ــع حال ــع رف ــن م ــاد، بالتزام ــز الاقتص ــة بتحف ــراءات الكفيل ــية والإج ــاريع الرئيس المش
ــات  ــرة تدفق ــادة وت ــة إلى زي ــرائي�ل. إضاف ــطينيين في إس ــال الفلس ــدد العمّ ــادة ع ــام، وزي ــكل ع ــع بش ــراد والبضائ ــة الأف ــة حرك ــى حري ــود عل القي
أمــوال المانحــن لدعــم الموازنــة ودعــم الإنفــاق التطويــري، وزيــادة تحويــات القطــاع الخــاص مــن الخــارج. وعليــه فمــن المتوقــع أن ينمــو النــاتج 

المحلــي الإجمــالي الحقيقــي بنحــو 7.1%، وأن يرتفــع متوســط نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي بحــوالي 4.7% خــال العــام 2016.  

كمــا يتوقــع اســتن�اداً لهــذا الســين�اريو، أن ينمــو الاســتهلاك النهــائي بحــوالي 7.4% )8.2% للاســتهلاك الخــاص و4.4% للإنفــاق الاســتهلاكي 
الحكــومي(. وأن ينمــو الاســتثمار بحــوالي 7.6%. كمــا يتوقــع كذلــك أن يرتفــع العجــز في المــزان التجــاري بمــا نســبت�ه 8.2%، جــرّاء نمــو الــواردات 
بـــ8.8%، بالرغــم مــن نمــو الصــادرات بـــ10.0% خــال العــام 2016. أمــا بخصــوص البطالــة، فمــن المتوقــع أن ينخفــض معدلهــا إلى 22.5% مــن 

إجمــالي القــوى العاملــة خــال العــام 2016.

أمــا في حــال تعــرض الاقتصــاد خــال العــام 2016 إلى صدمــة ســلبي�ة )الســين�اريو المتشــائم(، تتمثــل في المزيــد مــن تدهــور الأوضــاع السياســية 
ــام  ــاق أم ــام الإغ ــدد أي ــادة ع ــع وزي ــراد والبضائ ــة الأف ــى حرك ــود عل ــديد القي ــرائي�ل، وتش ــطينيين في إس ــال الفلس ــدد العم ــع ع ــ�ة، وتراج والأمني
ــم  ــاض حج ــة إلى انخف ــب، بالإضاف ــدات الضرائ ــل عائ ــن تحوي ــرائي�ل ع ــف إس ــتيراد والتصديــر، وتوق ــة الاس ــام حرك ــل أم ــادة العراقي ــال وزي العم
المنــح والمســاعدات مــن الــدول المانحــة لدعــم الموازنــة ودعــم النفقــات التطويريــة، وتوقــف عمليــة إعــادة إعمــار قطــاع غــزة. فمــن المتوقــع في ظــل 
هــذا الســين�اريو، أن ينخفــض النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي بنحــو 2.4%، وأن يتراجــع متوســط نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي 

بنســبة 4.6% خــال العــام 2016.

للإنفــاق  و%13.5  الخــاص  للاســتهلاك   %2.7(  %5.1 بحــوالي  النهــائي  الاســتهلاك  ينخفــض  أن  الســين�اريو،  لهــذا  اســتن�اداً  يتوقــع  كمــا 
الاســتهلاكي الحكــومي(، وأن يتراجــع الاســتثمار بمــا يقــارب مــن 13.6%. وفيمــا يتعلــق بالتجــارة الخارجيــة، فمــن المتوقــع أن ينخفــض العجــز 
في المــزان التجــاري بحــوالي 16.3%، جــرّاء تراجــع الــواردات بـــ15.6%، وتراجــع الصــادرات بـــ14.5% خــال العــام 2016. أمــا بخصــوص البطالــة، 

ــام 2016. ــال الع ــة خ ــوى العامل ــالي الق ــن إجم ــا إلى 28.5% م ــع معدله ــع أن يرتف ــن المتوق فم
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نظرة عامة
شــهد العــام 2015 مجموعــة مــن التطــورات السياســية والاقتصاديــة الــي ألقــت بظلالهــا علــى الاقتصــاد الفلســطيني 
بشــكل عــام وعلــى ماليــة الحكومــة بشــكل خــاص تمثلــت في توقــف إســرائي�ل عــن تحويــل إيــرادات المقاصــة خــال الربــع 
الأول مــن هــذا العــام، ممــا دفــع الحكومــة خــال تلــك الفــرة إلى العمــل وفــق موازنــة طــوارئ تعتمــد بشــكل أســاسي في 
إنفاقهــا علــى حجــم المــوارد الماليــة المتاحــة. وبالرغــم مــن ذلــك اســتمرت الحكومــة خــال هــذا العــام في العمــل علــى 
ــل  ــام مقاب ــاق الع ــيد الإنف ــن وترش ــاص، وتقن ــاع الخ ــع القط ــيق م ــاون والتنس ــام وتعزيــز التع ــاع الع ــاءة القط ــع كف رف
ــن  ــة وتحس ــات التوعي ــن وحم ــدد المكلف ــادة ع ــ�ة وزي ــدة الضريبي ــيع القاع ــال توس ــن خ ــة م ــادة الإيــرادات العام زي
التحصيــل الضريــي ومكافحــة التهــرب الضريــي. وهدفــت الحكومــة مــن خــال هــذه الإجــراءات إلى تحقيــق نمــو 
اقتصــادي مســتدام ومكافحــة الفقــر والحــد مــن مشــكلة البطالــة، بالإضافــة إلى خفــض الاعتمــاد علــى المســاعدات 

ــة. الخارجي

ـرادات  وقــد أدت جملــة الإجــراءات الــي اتخذتهــا الحكومــة خــال العــام 2015، إلى زيــادة ملحوظــة في كل مــن الإيـ
العامــة وإجمــالي النفقــات علــى حــد ســواء، حيــث شــهد العــام ارتفاعــاً ملحوظــاً في كل مــن إيــرادات المقاصــة والإيــرادات 
الضريبيــ�ة، كمــا ارتفعــت نفقــات غــر الأجــور وصــافي الإقــراض بشــكل ملحــوظ خــال نفــس الفــرة. ونتــج عــن هــذه 
ــة  ــن ناحي ــابق. وم ــام الس ــة بالع ــاعدات مقارن ــح والمس ــل المن ــي قب ــز الكل ــاري، والعج ــز الج ــع في العج ــورات تراج التط
ــي  ــد الكل ــض في الرصي ــع الفائ ــام إلى تراج ــال الع ــوظ خ ــو ملح ــة بنح ــاعدات الخارجي ــح والمس ــع المن ــرى، أدى تراج أخ
بعــد المنــح والمســاعدات بشــكل كبــر، مقابــل زيــادة ملحوظــة في حجــم الديــن العــام الحكــومي )تحديــداً الديــن المحلــي 

ــة.   ــى الحكوم ــ�ة عل ــرات المترتب ــم المتأخ ــيطة في حج ــادة بس ــة إلى زي ــابق، بالإضاف ــام الس ــة بالع ــومي( مقارن الحك

الإيرادات العامة والمنح

شــهد العــام 2015 ثــاث مراحــل مختلفــة، 
تمثلــت المرحلــة الأولى في توقــف إســرائي�ل 
خــال  المقاصــة  ـرادات  إيـ تحويــل  عــن 
ــة  ــال المرحل ــا خ ــام، أم ــن الع ــع الأول م الرب
الثانيــ�ة )الربــع الثــاني( فقــد قامت إســرائي�ل 
المتحققــة  المقاصــة  ـرادات  إيـ بتحويــل 
خــال هــذا الربــع بالإضافــة إلى متأخــرات 
)الربــع  الســابق  الربــع  مــن  المقاصــة 
في  الثالثــة  المرحلــة  تمثلــت  وقــد  الأول(. 
التطــورات السياســية )الهبــة الشــعبي�ة( 
مــن  الأول  تشــرين  بدايــة  اندلعــت  الــي 
العــام نفســه. كل هــذه الأحــداث وغيرهــا 
مــن التطــورات الاقتصاديــة والاجتماعيــة 
أثــرت بشــكل مباشــر في أداء الماليــة العامــة 
للحكومــة. فخــال الربــع الأول مــن العــام 
طــوارئ  موازنــة  وفــق  الحكومــة  عملــت 
تقــوم علــى مبــدأ الإنفــاق بحســب حجــم 

المــوارد الماليــة المتاحــة. ومــن ثــم عــادت الحكومــة لتعمــل وفــق موازنــة الأســاس مــع عــودة تدفــق إيــرادات المقاصــة بدايــة الربــع الثــاني مــن العــام.

وبالرغــم مــن هــذه الأحــداث إلا أن حجــم الإيــرادات العامــة ارتفــع خــال العــام 2015 بنحــو 10.2%، ليبلــغ 11,495.2 مليــون شــيكل. في المقابل، 
أدى التراجــع الملحــوظ في حجــم المنــح والمســاعدات الخارجيــة إلى تراجــع إجمــالي الإيــرادات العامــة والمنــح بنحــو 1.6%، ليبلــغ 14,599.9 مليــون 

شكل 2-1: هيكل الإيرادات العامة والمنح )مليون شيكل(، 2015 
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شــيكل. وبذلــك فقــد شــكل حجــم الإيــرادات العامــة والمنــح المتحقــق نحــو 79.1% مــن المســتهدف بحســب موازنــة العــام 2015، مقارنــة بنحــو 
94.3% خــال العام 2014.  

ـرادات العامــة والمنــح، مــع تراجــع ملحــوظ في حجــم الإرجاعــات الضريبيــ�ة خــال العــام 2015، الــي انخفضــت إلى  وقــد ترافــق تراجــع الإيـ
النصــف تقريبــ�اً )نحــو 45.0%( مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ 264.5 مليــون شــيكل، مُشَــكِلةً نحــو 66.1% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع 
الموازنــة للعــام 2015 ]1]]. ويعــزى هــذا التراجــع )كمــا هــو في العــام الســابق( إلى الانخفــاض الكبــر في حجــم المنــح والمســاعدات الخارجيــة، والــذي 
ــع  ــن تراج ــم م ــ�ة. وبالرغ ــات الضريبي ــم الإرجاع ــع حج ــالي تراج ــا وبالت ــاء بالتزاماته ــداد والوف ــى الس ــة عل ــدرة الحكوم ــى ق ــر عل ــكل مباش ــر بش أث
حجــم هــذه الإرجاعــات، إلا أن بنــ�د صــافي الإيــرادات العامــة والمنــح قــد اســتقر خــال العــام 2015 عنــد نحــو 14,335.4 مليــون شــيكل )تراجــع 

بنحــو 0.1% مقارنــة بالعــام الســابق(، والــذي  يعــادل نحــو 79.3% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة.

الإيرادات العامة  
وتحصيــات  ضريبيــ�ة،  غــر  ـرادات  وإيـ ضريبيــ�ة  ـرادات  )إيـ المحليــة  الجبايــة  ـرادات  وإيـ المقاصــة،  ـرادات  إيـ مــن  العامــة  ـرادات  الإيـ تتكــون 
مخصصــة]1]](، حيــث شــكلت إيــرادات المقاصــة نحــو 69.2% منهــا خــال العــام 2015، مقابــل نحــو 30.8% حصــة إيــرادات الجبايــة المحليــة 
)20.5% حصــة الإيــرادات الضريبيــ�ة، و8.4% حصــة الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة، والتحصيــات المخصصــة 1.9%(. وقــد شــهد العــام 2015 
ارتفاعــاً ملحوظــاً في حجــم الإيــرادات العامــة بنحــو 10.2% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ نحــو 11,495.2 مليــون شــيكل. وبهــذا الارتفــاع فــان 
الإيــرادات العامــة المتحققــة تكــون قــد فاقــت المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة، لتبلــغ نســبة المتحقــق إلى المســتهدف نحــو 104%، مقارنــة 
ــن  ــادة كل م ــود إلى زي ــاع يع ــذا الارتف ــس في ه ــة أن الســبب الرئي ــات الإيــرادات العام ــر تحليــل مكون ــابق. ويش ــام الس ــال الع ــو 105.7% خ بنح
ـرادات غــر الضريبيــ�ة بنحــو 0.3%، مقابــل تراجــع الإرجاعــات  ـرادات المقاصــة بنحــو 8.7%، والإيـ ـرادات الضريبيــ�ة بنحــو 9.6%، وإيـ الإيـ
الضريبيــ�ة بنحــو 45% مقارنــة بالعــام 2014. وقــد بلغــت نســبة العــبء الضريــي )بمــا يشــمل إيــرادات المقاصــة( إلى النــاتج المحلــي الإجمــالي 

ــام 2014 [17].  ــو 23% في الع ــة بنح ــو 23.3%، مقارن ــي نح الاس

المقاصــة  ـرادات  إيـ ارتفاعــاً في حجــم  العــام 2015،  فقــد شــهد 
بنحــو 8.7% مقارنــة بالعــام الســابق لتبلــغ نحــو 7,953.0 مليــون 
شــيكل، ليصــل حجــم المتحقــق منهــا نحــو 102.4% مــن المبلــغ 
 %111.8 بنحــو  مقارنــة  الموازنــة،  مشــروع  بحســب  المســتهدف 
إلى  المقاصــة  ـرادات  إيـ في  الزيــادة  وتعــزى   .2014 العــام  خــال 
هــذا  مــن  الجبايــة  تحســن  في  المســتمرة  الماليــة  وزارة  جهــود 
لــوزارة  الفواتــر  تقديــم  بأهميــة  التوعيــة  يشــمل  بمــا  البنــ�د، 
المقاصــة  ـرادات  إيـ تحصيــل  في  وأهميتهــا  الفلســطيني�ة  الماليــة 
ــر  ــي تش ــات ال ــل التوقع ــة في ظ ــرائيلي، خاص ــب الإس ــن الجان م
ــك  ــن تل ــر م ــر بكث ــة أك ــة لإيــرادات المقاص ــغ الحقيقي إلى أن المبال
ــة  ــون إيــرادات المقاص ــة. وتتك ــ�ة العام ــا للخزين ــم تحويله ــي يت ال

بشــكل أســاسي مــن إيــرادات ضريبــ�ة القيمــة المضافــة، والجمــارك والمحروقــات، حيــث شــكلت الإيــرادات الجمركيــة نحــو 36.6% مــن إيــرادات 
المقاصــة، وشــكلت إيــرادات المحروقــات نحــو 34.7%، أمــا إيــرادات ضريبــ�ة القيمــة المضافــة فشــكلت نحــو 28.5%، و إيــرادات ضريبــ�ة الدخــل 

ـرادات المقاصــة خــال العــام 2015 ]1]]. والشــراء بنحــو 0.2% مــن إجمــالي إيـ

ــن إرجاعــات  ــة القيمــة المضافــة والجمــارك. توزعــت ب ب � ــة المحروقــات وضري ب � ــي تقــوم الحكومــة بإرجاعهــا بعــد عمــل التســويات الخاصــة بضري ت ــغ ال ال ــة المب ي ب � ــد الإرجاعــات الضري ن ــل ب 15  يمث

ــيكل، أو  ــون ش ــو 139.5 ملي ــرى نح ــات الأخ ــة الإرجاع ــت حص ــا بلغ ــام 2015، فيم ــة للع ي ب � ــات الضري ــي الإرجاع ــن إجمال ــو 47.3% م ــادل نح ــا يع ــيكل، أو م ــون ش ــي 125.0 ملي ــود حوال ــة بالوق ــة خاص بي � ضري

ــام. ــذا الع ــال ه ــة خ بي � ــات الضري ــن الارجاع ــادل 52.7% م ــا يع م

رادات تخص هيئات الحكم المحلي، وتمثل نحو 90% من ضرائب الأملاك، و50% من ضرائب النقل والمواصلات. � 16  استُحدث هذا البند في موازنة العام 2015، ويمثل إي

بي في حجم الضرائب التي تجبيها الحكومة بمختلف أشكالها، والذي عادة ما يكون أعلى في الدول الصناعية والمتطورة منه في الدول النامية.  � 17   يتمثل العبء الضري

رادات المقاصة محسوبة على أساس الالتزام، نظراً لعدم توفر هذه التفصيلات بحسب الأساس النقدي.  � 18  مساهمة الضرائب المذكورة في إي

شكل 2-2: الإيرادات العامة والمنح كنسبة من الإنفاق الجاري 

وصافي الإقراض، 2015-2011 
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ومــا زالــت كافــة الأحــداث والمؤشــرات ذات العلاقــة بالموازنــة العامــة والوضــع المــالي للحكومــة الفلســطيني�ة تؤكــد علــى أن إيــرادات المقاصــة 
تعتــر صمــام أمــان الحكومــة في قدرتهــا علــى الوفــاء بالتزاماتهــا ودفــع المســتحقات المترتبــ�ة عليهــا. فقــد انعكــس عــدم انتظــام تدفــق إيــرادات 
المقاصــة خــال الربــع الأول مــن العــام 2015، علــى عــدم مقــدرة الحكومــة علــى دفــع النفقــات المترتبــ�ة عليهــا خاصــة بنــ�د الأجــور والرواتــب، 
ممــا أدى إلى إربــاك في الموازنــة العامــة. واضطــرت الحكومــة خــال ذلــك الربــع للعمــل وفقــاً لموازنــة الطــوارئ، حيــث تــم صــرف 60% مــن رواتــب 
الموظفــن، كمــا تــم الــزام الــوزارات والمؤسســات الحكوميــة الأخــرى بعــدم تجــاوز إنفاقهــا خــال هــذه الفــرة 50% مــن حجــم الإنفــاق الفعلــي 
خــال الربــع المناظــر مــن العــام 2014. وســاهمت إيــرادات المقاصــة في تغطيــة حــوالي 56.8% مــن النفقــات العامــة خــال العــام 2015 مســتقرة 
ــوالي  ــة بح ــراض مقارن ــافي الإق ــة وص ــات الجاري ــن النفق ــو 59.8% م ــة نح ــاهمت في تغطي ــا س ــابق. كم ــام الس ــتوى الع ــس مس ــد نف ــ�اً عن تقريب
ــام 2015  ــال الع ــب خ ــور والروات ــورة الأج ــن فات ــو 116.3% م ــة نح ــة في تغطي ــاهمت إيــرادات المقاص ــك س ــرة. وكذل ــس الف ــال نف 59.6% خ

ــة بنحــو 108.1% خــال العــام 2014. مقارن

ــوالي 3,542.2  ــغ ح ــابق، لتبل ــام الس ــة بالع ــو 13.7% مقارن ــام 2015، بنح ــال الع ــاً خ ــاً ملحوظ ــة ارتفاع ــة المحلي ــهدت إيــرادات الجباي ــا ش كم
مليــون شــيكل، أو مــا يشــكل حــوالي 107.7% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة. وبهــذا الارتفــاع  تكــون إيــرادات الجبايــة المحليــة 
ــو %24.2  ــة بنح ــراض، مقارن ــافي الإق ــة وص ــات الجاري ــن النفق ــو 26.6% م ــة، ونح ــات العام ــن النفق ــو 25.3% م ــة نح ــاهمت في تغطي ــد س ق
ـرادات ضريبيــ�ة بنحــو  ـرادات الجبايــة المحليــة خــال العــام 2015 بــن إيـ و25.4%، علــى الترتيــب، خــال العــام الســابق. وقــد توزعــت إيـ

ــة. ــات المخصص ــ�د المتحص ــن بن ــة الإيــرادات م ــو 6.2% حص ــ�ة، ونح ــر الضريبي ــة الإيــرادات غ ــو 27.3% حص ــل نح 66.5%، مقاب

ويعــزى الارتفــاع في إيــرادات الجبايــة المحليــة خــال العــام 2015، بشــكل رئيــي، إلى ارتفــاع الإيــرادات الضريبيــ�ة بنحــو 9.6% مقارنــة بالعــام 
الســابق لتبلــغ نحــو 2,354 مليــون شــيكل أو  مــا يمثــل نحــو 106% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة. إلى جانــب  اســتحداث بنــ�د في 
موازنــة العــام 2015 تحــت مســى )تحصيــات مخصصــة( والــذي بلــغ نحــو 219.8 مليــون شــيكل. علمــاً بــان الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة ارتفعــت 
بنســبة بســيطة نحــو 0.3% خــال نفــس الفــرة، لتبلــغ نحــو 968.4 مليــون شــيكل، تمثــل نحــو 97.8% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب مشــروع 

الموازنــة.

وعلــى الرغــم مــن ارتفــاع الإيــرادات الضريبيــ�ة خــال العــام 2015، إلا أن حصتهــا مــن إيــرادات الجبايــة المحليــة قــد تراجعــت بنحــو 2.5 نقطــة 
مئويــة مقارنــة بالعــام 2014 )إلى 66.5%(. ويعــزى هــذا الانخفــاض إلى اســتحداث بنــ�د التحصيــات المخصصــة )تمــت الإشــارة إليــه ســابقاً(، 
وقــد ســاهمت الإيــرادات الضريبيــ�ة في تغطيــة نحــو 16.8% مــن النفقــات العامــة، ونحــو 17.7% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض خــال 

العــام 2015.

ــن الإيــرادات  ــو 42.6% م ــاهمت بنح ــي س ــة، ال ــة المضاف ــ�ة القيم ــن إيــرادات ضريب ــام 2015، ب ــال الع ــ�ة خ ــت الإيــرادات الضريبي ــد توزع وق
ـرادات الجمركيــة نحــو 19.3%، في حــن  ـرادات ضريبــ�ة الدخــل بنحــو 29.7%، وبلغــت حصــة الإيـ الضريبيــ�ة المتحصلــة، فيمــا ســاهمت إيـ
ســاهمت مكــوس الســجائر بنحــو 7.8% مــن الإيــرادات الضريبيــ�ة خــال العــام 2015. أمــا الإيــرادات المتحصلــة مــن ضريبــ�ة الأمــاك ومكــوس 

المشــروبات فقــد ســاهمت بنحــو 0.6% مــن الإيــرادات الضريبيــ�ة خــال نفــس الفــرة.

ــغ 454.1  ــابق لتبل ــام الس ــة بالع ــو 70.3% مقارن ــة بنح ــاع في الإيــرادات الجمركي ــس بالارتف ــكل رئي ــ�ة بش ــاع الإيــرادات الضريبي ــط ارتف ويرتب
مليــون شــيكل، وارتفــاع  إيــرادات ضريبــ�ة القيمــة المضافــة بنحــو 5.5%  لتبلــغ نحــو 1,002.9 مليــون شــيكل، وإيــرادات ضريبــ�ة الدخــل بنحــو 
2.4% مقارنــة بالعــام الســابق لتبلــغ 700.6 مليــون شــيكل]1]]. وكذلــك ارتفــاع  كل مــن إيــرادات ضريبــ�ة الأمــاك بنحــو 2.2% لتبلــغ حــوالي 9.1 
ــة بنحــو 3.4 مليــون شــيكل  مليــون شــيكل عــام 2015، والإيــرادات المتحصلــة مــن مكــوس المشــروبات لتبلــغ حــوالي 4.3 مليــون شــيكل مقارن
العــام الســابق. وعلــى العكــس مــن ذلــك فقــد تراجعــت إيــرادات مكــوس الســجائر بنحــو 22.0% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ حــوالي 182.9 

مليــون شــيكل.  

ــي  ــات ف ــم التعدي ــت أه ــد تمثل ــل. وق ــة الدخ ب � ــع ضري ــى دف ــجيع عل ــي والتش ب � ــبء الضري ــف الع ــدف تخفي ــل به ــة الدخ ب � ــون ضري ــى قان ــات عل ــض التعدي ــهد بع ــد ش ــام 2015 ق ــارة أن الع ــدر الإش 19   تج

ــادة قيمــة الدخــل المعفــى  ــم زي ــدلًا مــن شــهر عــن كل ســنة، وت ن عــن كل ســنة ب � ــة الخدمــة بمــا لا يتجــاوز شــهري ــة الدخــل عــن مكافــأة نهاي ب � إعفــاء العاملــن فــي الجامعــات الفلســطينية مــن ضري

ــح مــن 1-75,000 شــيكل، والدخــل الخاضــع لنســبة 10% مــن 150,000-75,001  ــم رفــع ســقف شــرائح الدخــل الخاضــع لنســبة 5% لتصب ــك ت ــدلًا مــن )30,000( شــيكل، كذل ــة إلــى )36,000( شــيكل ب ب � مــن الضري

ــزة علــى  ثناء شــركات الاتصــالات والشــركات الحائ � ــق بالشــخص المعنــوي فتســتوفى نســبة 15% علــى الدخــل، باســت ــد عــن 150,000 شــيكل، وفيمــا يتعل ــذي يزي شــيكل، ونســبة 15% علــى الدخــل ال

ــث تخضــع لنســبة %20. كار فــي الســوق الفلســطينية بحي ــ� ــاز والاحت ي حقــوق الامت
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أمــا الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة فقــد شــهدت ارتفاعــاً بســيطاً بنحــو 0.3% خــال العــام 2015، مقارنــة بالعــام الســابق لتبلــغ نحــو 968.4 مليــون 
شــيكل. وقــد ســاهم هــذا البنــ�د في تغطيــة نحــو 6.9% مــن النفقــات العامــة، ونحــو 7.3% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض، كمــا شــكل 
حــوالي 27.3% مــن إيــرادات الجبايــة المحليــة مقارنــة بنحــو 31.0% خــال العــام الســابق. وقــد توزعــت الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة خــال العــام 
2015 بــن رخــص مزاولــة المهنــة بنحــو 23.6%، ورســوم التأمــن الصــي بنحــو 18.8%، ورســوم ســلطة الأراضي بنحــو 14.3%، ورســوم 
المواصــات بنحــو 11.0%. فيمــا بلغــت حصــة البنــود الأخــرى نحــو 31.8% مــن الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة، وبلغــت حصــة العوائــد الاســتثمارية 

نحــو 0.5% خــال نفــس الفــرة.

ــت الإيــرادات  ــث ارتفع ــ�د، حي ــذا البن ــات ه ــى مكون ــرأت عل ــي ط ــرات ال ــة للتغ ــ�ة كمحصل ــر الضريبي ــ�د الإيــرادات غ ــاع في بن ــاء الارتف ــد ج  وق
المتحصلــة مــن بنــ�د رخــص مزاولــة المهنــة بنحــو  30.3% خــال العــام 2015 مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ حــوالي 228.4 مليــون شــيكل. كذلــك 
ارتفعــت إيــرادات رســوم ســلطة الأراضي بنحــو 21.8% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ نحــو 138.5 مليــون شــيكل، كمــا ارتفعــت إيــرادات رســوم 
التأمــن الصــي بنحــو 2.4% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ حــوالي 181.8 مليــون شــيكل. وعلــى العكــس مــن ذلــك فقــد تراجــع حجــم الإيــرادات 
المتحصلــة مــن رســوم المواصــات بنحــو 3.0%، ليبلــغ 107.0 مليــون شــيكل، فيمــا تراجعــت الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة الأخــرى بنحــو %11.7، 
لتبلــغ حــوالي 307.6 مليــون شــيكل عــام 2015، وكذلــك فقــد تراجعــت العوائــد الاســتثمارية بنحــو 87.1%، لتبلــغ حــوالي 5.1 مليــون شــيكل 

خــال نفــس الفــرة.  

ــة  ــن إيــرادات الجباي ــو 6.2% م ــكلًا نح ــيكل، مش ــون ش ــوالي 219.8 ملي ــام 2015 ح ــال الع ــة خ ــات المخصص ــ�د المتحص ــغ بن ــد بل ــراً، فق وأخ
ــرة. ــس الف ــال نف ــراض خ ــافي الإق ــة وص ــات الجاري ــن النفق ــوالي 1.7% م ــة، وح ــات العام ــن النفق ــو 1.6% م ــة نح ــهماً في تغطي ــة، ومس المحلي

المنح والمساعدات الخارجية 
شــهد العــام 2015 تراجعــاً ملحوظــاً في حجــم المنــح والمســاعدات بنحــو 29.5% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ 3,104.7 مليون شــيكل، ولتتراجع  
ــاعدات  ــح والمس ــاهمت المن ــد س ــابق. وق ــام الس ــال الع ــو 29.7% خ ــة بنح ــح إلى 21.3%، مقارن ــة والمن ــرادات العام ــالي الإي ــن إجم ــا م حصته
ــاهمت في  ــا س ــابق، كم ــام الس ــال الع ــو 34.2% خ ــة بنح ــام 2015، مقارن ــال الع ــة خ ــات العام ــن النفق ــو 22.2% م ــة نح ــة في تغطي الخارجي

تغطيــة نحــو 23.3% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض، مقارنــة بنحــو 35.9% خــال نفــس الفــرة. 

وتعتــر المنــح والمســاعدات الخارجيــة رافــداً أساســياً مــن روافــد الخزينــ�ة، يســتخدم الجــزء الأكــر منهــا لدعــم الموازنــة، فيمــا يتــم اســتخدام جــزء 
ــادل  ــا يع ــيكل أو م ــون ش ــو 2,757.2 ملي ــة نح ــم الموازن ــه لدع ــاعدات الموج ــح والمس ــم المن ــغ حج ــة. إذ بل ــاريع التطويري ــم المش ــا لدع ــيط منه بس
ــن  ــادل 11.2% م ــا يع ــيكل أو م ــون ش ــو 347.5 ملي ــل نح ــام 2015، مقاب ــال الع ــة خ ــة المقدم ــاعدات الخارجي ــح والمس ــالي المن ــن إجم 88.8% م

المنــح والمســاعدات خصــص لدعــم وتمويــل المشــاريع التطويريــة. 

ــاعدات  ــذه المس ــاعدات، إلا أن ه ــح والمس ــى المن ــاد عل ــل الاعتم ــا في تقلي ــن رغبته ــتمر ع ــة المس ــان الحكوم ــن إع ــم م ــه وبالرغ ــره، أن والجديــر ذك
ــوام  ــال الأع ــدث خ ــا ح ــوام، كم ــض الأع ــض في بع ــز إلى فائ ــذا العج ــل ه ــل وفي تحوي ــومي، ب ــز الحك ــل العج ــياً لتموي ــداً أساس ــكل راف ــت تش بقي
ــز  ــن عج ــة م ــالي للحكوم ــد الم ــل الرصي ــاعدات، في تحوي ــح والمس ــاهمت المن ــث س ــام 2015 حي ــال الع ــك خ ــة )2013، و2014(، وكذل الماضي
ــو  ــض بنح ــي(، إلى فائ ــالي الاس ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــبت�ه 5.6% م ــا نس ــاعدات )أو م ــح والمس ــل المن ــيكل قب ــون ش ــة 2,762.5 ملي ــي بقيم كل

ــي(. ــالي الاس ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــبت�ه 0.7% م ــا نس ــاعدات )أو م ــح والمس ــد المن ــيكل بع ــون ش 342.2 ملي

الإنفاق العام

شــهد العــام 2015 ارتفاعــاً في حجــم الإنفــاق العــام الفعلــي بنحــو 8.8% مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ نحــو 13,993.2 مليــون شــيكل، وذلــك 
ــ�د  ــى بن ــاق عل ــع الإنف ــا ارتف ــو 15.3%(، فيم ــور )بنح ــر الأج ــات غ ــو 14.4%( ونفق ــراض )بنح ــافي الإق ــن ص ــة في كل م ــادة الملحوظ ــة للزي نتيج
الأجــور والرواتــب بنحــو 1.0% مقارنــة بالعــام الســابق. أمــا الإنفــاق العــام علــى أســاس الالــزام فقــد ارتفــع خــال العــام بنحــو 6.5% مقارنــة 
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 16,499.4 نحــو  ليبلــغ  الســابق،  بالعــام 
لَ  شَــكَّ فقــد  وبذلــك  شــيكل]2]].  مليــون 
مــن  الفعلــي نحــو %84.8  العــام  الإنفــاق 
الإنفــاق العــام المســتحق )أســاس الالــزام(، 
العــام  الإنفــاق  حجــم  مــن   %71.5 ونحــو 
المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة للعــام 
2015. ويشــر التب�ايــن بــن حجــم الإنفــاق 
وأســاس  النقــدي  الفعلــي  الأســاس  وفــق 
تقــدر  ماليــة  مبالــغ  تراكــم  إلى  الالــزام 
بنحــو 2,506.2 مليــون شــيكل علــى شــكل 
الفلســطيني�ة  الحكومــة  علــى  متأخــرات 

خــال العــام الحــالي.

نحــو  الجــاري  الإنفــاق  حصــة  بلغــت  وقــد 
ــور  ــام )أج ــاق الع ــالي الإنف ــن إجم 95.1% م

ورواتــب 48.9%، ونفقــات غــر الأجــور 37%، وصــافي الإقــراض 8.3%، ومدفوعــات مخصصــة 0.9%(، مقابــل نحــو 4.9% للإنفــاق التطويــري 
ــام  ــو 28.3% في الع ــة بنح ــالي، مقارن ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــوالي 28.4% م ــام 2015 ح ــي في الع ــاق الفعل لَ الإنف ــكَّ ــا ش ــام 2015. كم ــال الع خ

 .2014

الإنفاق الجاري وصافي الإقراض
ارتفــع حجــم الإنفــاق الجــاري وصــافي الإقــراض خــال العــام 
نحــو  ليبلــغ  الســابق،  بالعــام  مقارنــة   %8.4 بنحــو   ،2015
 %88.2 نحــو  بذلــك  وليشــكل  شــيكل،  مليــون   13,306.4
مــن المبلــغ المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة العامــة، ونحــو 
85.3% مــن المبلــغ المســتحق خــال العــام نفســه. وقــد جــاء هــذا 
الارتفــاع علــى خلفيــة زيــادة كافــة بنــود الإنفــاق الجــاري وصــافي 
وصــافي  الأجــور،  غــر  نفقــات  والرواتــب،  )الأجــور  الإقــراض 
ــ�د  ــى بن ــاق عل ــداً الإنف ــة( وتحدي ــات مخصص ــراض، ومدفوع الإق

غــر الأجــور. 

ــب  ــور والروات ــ�د الأج ــى بن ــي عل ــاق الفعل ــم الإنف ــع حج ــد ارتف فق
مليــون   6,837 نحــو  ليبلــغ   2014 بالعــام  مقارنــة   %1 بنحــو 

شــيكل، أو مــا يعــادل 89.8% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة ونحــو 91.9% مــن المســتحق خــال العــام 2015. كمــا  اســتحوذ 
ــراض  ــافي الإق ــاري وص ــاق الج ــن الإنف ــو 51.4% م ــي، ونح ــام الفعل ــاق الع ــالي الإنف ــن إجم ــو 48.9% م ــى نح ــب عل ــور والروات ــى الأج ــاق عل الإنف

مقارنــة بنحــو 52.6% و55.1% في العــام 2014، علــى الترتيــب.

ويشــر تحليــل بنــ�د الأجــور والرواتــب بحســب مراكــز المســؤولية، أن قطــاع الأمــن والنظــام العــام )تحديــداً وزارة الداخليــة والأمــن( قــد اســتحوذ 
علــى الحصــة الأكــر مــن هــذا البنــ�د وبنحــو 44.6%، فيمــا حصلــت وزارة التربيــ�ة والتعليــم العــالي علــى نحــو 27.6%، ووزارة الصحــة علــى نحــو 

دفــع   ــة، عــادة ســنة، والتــي قــد لا تُ ن ــة معي ــة علــى الحكومــة خــال فــرة زمني ب ــزام( فهــي المترت ت ــغ المســتحقة )الال ــل الحكومــة، أمــا المبال ــا مــن قب ي ــم دفعــه فعل ــل مــا ت ــة تمث ــغ الفعلي 20  المبال

ــد وضــع موازنتهــا. ــغ المســتهدفة فهــي التــي تخصصهــا الحكومــة وتســتهدفها عن بالكامــل. أمــا المبال

شكل 2-3: هيكل النفقات العامة الفعلي )مليون شيكل(، 2015 
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شكل 2-4: بنود الإنفاق الرئيسة كنسبة من إجمالي النفقات 
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ــة،  ــي، ووزارة المالي ــم المحل ــام، ووزارة الحك ــن الع ــوان الموظف ــة التحريــر، ودي ــس، ومنظم ــب الرئي ــة )مكت ــة الإدارة العام ــت حص 9.6%. وبلغ
والســفارات( نحــو 8.8% مــن الأجــور والرواتــب. أمــا الشــؤون الاقتصاديــة وحمايــة البيئــ�ة والإســكان فاســتحوذت علــى نحــو 3.5%، مقابــل نحــو 

5% للخدمــات الاجتماعيــة والخدمــات الدينيــ�ة والثقافيــة، وقــد خصــص نحــو 0.9% مــن فاتــورة الأجــور والرواتــب للنفقــات الأخــرى]2]]. 

كمــا ارتفعــت نفقــات غــر الأجــور بنحــو 15.3% خــال العــام 
2015 مقارنــة بالعــام الســابق لتبلــغ حــوالي 5,173.3 مليــون 
شــيكل، مشــكلةً نحــو 77.6% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب 
خــال  المســتحق  المبلــغ  مــن   %76.3 ونحــو  الموازنــة  مشــروع 
العــام نفســه. وقــد شــكل هــذا البنــ�د نحــو 37% مــن الإنفــاق 
العــام، ونحــو 38.9% مــن الإنفــاق الجــاري وصــافي الإقــراض، 
علــى   ،2014 العــام  خــال  و%36.5   %34.9 بنحــو  مقارنــة 
الترتيــب. وجــاءت الزيــادة في نفقــات غــر الأجــور علــى خلفيــة 
زيــادة النفقــات التحويليــة بشــكل أســاسي، بالإضافــة إلى زيــادة 
ــات  ــادة مدفوع ــات وزي ــلع والخدم ــتخدام الس ــى اس ــاق عل الإنف

الفائــدة وكذلــك البــدء بتحويــل جــزء مــن المســاهمات الاجتماعيــة منــذ بدايــة العــام 2015.

فقــد ارتفعــت النفقــات التحويليــة بنحــو 13.5% مقارنــة بالعــام 2014 لتبلــغ 3,266.3 مليــون شــيكل، علمــاً أن هــذا البنــ�د يشــكل نحــو %63.1 
مــن نفقــات غــر الأجــور.  كذلــك أيضــاً وضمــن المســؤولية الاجتماعيــة، فقــد بــدأت الحكومــة منــذ بدايــة العــام 2015 بتضمــن نفقــات غــر 
الأجــور بنــ�د المســاهمات الاجتماعيــة والــذي بلغــت قيمتــه نحــو 145 مليــون شــيكل خــال العــام، وشــكل نحــو 2.8% مــن نفقــات غــر الأجــور. كمــا 
ارتفــع حجــم الإنفــاق علــى اســتخدام الســلع والخدمــات بنحــو 8.5% مقارنــة بالعــام 2014، ليبلــغ 1,514.1 مليــون شــيكل، وشــكل نحــو %29.3 
مــن نفقــات غــر الأجــور. كمــا ارتفعــت مدفوعــات الفائــدة خــال العــام 2015 بنحــو 33.3% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ نحــو 228.1 مليــون 
ــة  ــيكل مقارن ــون ش ــو 21.9 ملي ــرى بنح ــمالية الصغ ــات الرأس ــت النفق ــل انخفض ــور. بالمقاب ــر الأج ــات غ ــن نفق ــو 4.4% م ــكلة نح ــيكل، مش ش

بالعــام 2014 لتبلــغ 19.7 مليــون شــيكل. 

وتــوزع الإنفــاق التحويلــي بــن المســاعدات الاجتماعيــة بقيمــة 1,114.6 مليــون شــيكل )أو مــا يعــادل 34.1% مــن الإنفــاق التحويلــي(، وفوائــد 
الضمــان الاجتماعــي )معاشــات المدنيــن والعســكريين( بقيمــة 1,074.9 مليــون شــيكل )نحــو 32.9% مــن الإنفــاق التحويلــي(، ومســاعدات 
العائــات غــر المقتــدرة بنحــو 601 مليــون شــيكل )نحــو 18.4% مــن الإنفــاق التحويلــي(. فيمــا بلغــت إعانــات البطالــة نحــو 209.5 مليون شــيكل 
)6.4% مــن النفقــات التحويليــة(، وبلــغ الإنفــاق علــى دعــم الحكومــات المحليــة نحــو 95.0 مليــون شــيكل )2.9% مــن النفقــات التحويليــة(، 
فيمــا بلغــت حصــة تحويــات الجامعــات والمجتمــع المــدني، والإعانــات والمنــح الدراســية والتعليميــة، وتعويضــات الأضــرار الطارئــة، وغيرهــا مــن 

التحويــات نحــو 171.3 مليــون شــيكل )5.3% مــن النفقــات التحويليــة(.

أمــا بالنســبة لبنــ�د صــافي الإقــراض المكــون الثالــث للإنفــاق الجــاري، فقــد ارتفــع خــال العــام 2015، بنحــو 14.4% مقارنــة مــع العــام 2014 
ليبلــغ حــوالي 1,169.2 مليــون شــيكل، وليشــكل نحــو 146.2% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة العامــة. وبذلــك فقــد اســتحوذ 
هــذا البنــ�د علــى نحــو 8.4% مــن الإنفــاق العــام، ونحــو 8.8% مــن الإنفــاق الجاري وصــافي الإقــراض مقارنــة بنحــو 7.9%، و8.3% في العــام 2014، 
علــى الترتيــب. وأخــراً فقــد قامــت الحكومــة خــال العــام 2015، باســتحداث بنــ�د جديــد تحــت مســى المدفوعــات المخصصــة  بلغــت قيمتــه نحــو 

126.9 مليــون شــيكل خــال هــذا العــام، وشــكل نحــو 0.9% مــن إجمــالي النفقــات العامــة، ونحــو 1% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض.

21   حصص بنود مراكز المسؤولية في بند الأجور والرواتب محسوبة على أساس الالتزام، نظراً لعدم توفر هذه التفصيلات بحسب الأساس النقدي.

شكل 2-5: نفقات غير الأجور الفعلية، 2015 
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النفقات التطوي�رية
ــة بالعــام الســابق، لتبلــغ نحــو 686.8 مليــون شــيكل، مشــكلة  ارتفعــت النفقــات التطويريــة الفعليــة خــال العــام 2015 بنحــو 17.1% مقارن
بذلــك نحــو 15.3% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة العامــة، ونحــو 76.9% مــن المبالــغ المســتحقة خــال هــذا العــام. علمــاً أن النفقــات 
ــل  ــة لتموي ــاعدات خارجي ــح ومس ــى من ــطيني�ة عل ــة الفلس ــت الحكوم ــد حصل ــة. وق ــات العام ــن النفق ــبت�ه 4.9% م ــا نس ــكل م ــة تش التطويري
ــل  ــم تموي ــا ت ــة، فيم ــات التطويري ــف النفق ــة نص ــاهمت في تغطي ــام 2015، س ــال الع ــيكل خ ــون ش ــو 347.5 ملي ــة بنح ــاريع التطويري المش
النصــف الثــاني مــن خزينــ�ة الحكومــة. الجديــر ذكــره أن حجــم الإنفــاق التطويــري الفعلــي لــم يتجــاوز في أحســن حالاتــه )كمــا في العــام 2011( 

ــام 2014.  ــو 1.3% في الع ــة بنح ــو 1.4%، مقارن ــبة نح ــذه النس ــت ه ــد بلغ ــام 2015 فق ــا في الع ــالي، أم ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــبة 2.8% م نس

وبنــ�اءً علــى مــا ســبق مــن بي�انــات ومؤشــرات تتعلــق بمكونــات الإنفــاق العــام، فقــد اســتمر الخلــل الهيكلــي في توزيــع النفقــات العامــة، إذ تركــز 
معظــم الإنفــاق في النفقــات الاســتهلاكية )الأجــور والرواتــب، والنفقــات التحويليــة، واســتخدام الســلع والخدمــات، وغيرهــا(، وفي المقابــل لا 
ــة  ــوارد المالي ــة الم ــطيني وقل ــع الفلس ــة الوض ــل إلى خصوصي ــذا الخل ــزى ه ــا يع ــاً، وربم ــة متواضع ــاريع التطويري ــى المش ــاق عل ــم الإنف يــزال حج

المتاحــة، ومحدوديــة مصــادر وحجــم إيــرادات الخزينــ�ة العامــة، بســبب الإجــراءات الناجمــة عــن الاحتــال.

الرصيد المالي

انخفــض العجــز في الرصيــد الجــاري خــال العــام 2015 بنحــو 
10.7% مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ نحــو 2,075.7 مليــون 
شــيكل. ويعــود ذلــك بشــكل أســاسي إلى زيــادة الإيــرادات العامــة 
)إيــرادات المقاصــة وإيــرادات الجبايــة المحليــة خاصــة الإيــرادات 
ــاري  ــاق الج ــم الإنف ــادة في حج ــن الزي ــر م ــكل أك ــ�ة( بش الضريبي
وصــافي الإقــراض. إذ  ارتفعــت الإيــرادات العامــة بنحــو %10.2، 

ــو %8.4. ــة بنح ــة الفعلي ــات الجاري ــاع في النفق ــة بارتف مقارن

وقــد تراجعــت نســبة هــذا العجــز إلى النــاتج المحلــي الإجمــالي 
الاســي، لتبلــغ نحــو 4.2% مقارنــة بنحــو 5.1% في العــام 2014. 
إلى  الفعلــي  الجــاري  العجــز  نســبة  تكــون   التراجــع  هــذا  ومــع 
ــو %46.9  ــت نح ــد بلغ ــة ق ــة العام ــروع الموازن ــتهدف في مش المس

ــط  ــة في ضب ــاح الحكوم ــدى نج ــر إلى م ــوظ لا يش ــع الملح ــذا التراج ــر أن ه ــابق. غ ــام الس ــال الع ــو 50.5% خ ــة بنح ــام 2015، مقارن ــال الع خ
ــاع  ــص القط ــا يخ ــداً فيم ــا، تحدي ــتحقة عليه ــة المس ــغ المالي ــن المبال ــر م ــزء كب ــديد ج ــة بتس ــام الحكوم ــدم قي ــس ع ــا يعك ــاري، وإنم ــاق الج الإنف
الخــاص ونفقــات الأجــور والرواتــب. فقــد ترتــب علــى الحكومــة التزامــات متأخــرة )متأخــرات( بنحــو 2,828.3 مليــون شــيكل خــال العــام 

  .2015

ــابق،  ــام الس ــة بالع ــام 2015 مقارن ــال الع ــو 5.1% خ ــة( بنح ــات التطويري ــاملًا النفق ــم )ش ــل الدع ــي قب ــد الكل ــز في الرصي ــع العج ــك تراج كذل
ليبلــغ حــوالي 2,762.5 مليــون شــيكل. وبهــذا التراجــع يكــون العجــز الكلــي قبــل الدعــم قــد شــكل نحــو 31.0% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب 
مشــروع الموازنــة العامــة، مقارنــة بنحــو 49.6% خــال العــام 2014. ويعــود التراجــع في هــذا البنــ�د إلى نفــس الأســباب الــي أدت إلى تراجــع العجــز 
الجــاري والــي ذكــرت آنفــاً. وقــد بلغــت نســبة هــذا العجــز إلى النــاتج المحلــي الإجمــالي الاســي نحــو 5.6% مقارنــة بنحــو 6.4% في العــام 2014.

ــي  ــاتج المحل ــن الن ــادل 0.7% م ــا يع ــام 2015 )أو م ــال الع ــيكل خ ــون ش ــو 342.2 ملي ــاً بنح ــق فائض ــد حق ــم فق ــد الدع ــي بع ــد الكل ــا الرصي  أم
الإجمــالي الاســي(، مقارنــة بفائــض بلــغ 1,492.4 مليــون شــيكل خــال العــام 2014 )أو مــا يعــادل 3.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي 
الاســي(. ويعــزى هــذا التراجــع إلى الانخفــاض الحــاد في حجــم المنــح والمســاعدات الخارجيــة )نحــو 29.5%(، وفي ذلــك إشــارة واضحــة إلى أهميــة 
ــادة  ــط ع ــي ترتب ــة ال ــداً إيــرادات المقاص ــة وتحدي ــق الإيــرادات العام ــام تدف ــدم انتظ ــذب وع ــل تذب ــة في ظ ــة، خاص ــاعدات الخارجي ــح والمس المن

ــا. ــف تحويله ــرر بوق ــكل متك ــرائي�ل بش ــوم إس ــث تق ــم حي ــياسي القائ ــع الس بالوض

شكل 2-6: الرصيد المالي كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي، 
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المت�أخرات

بكامــل  الوفــاء   ،2015 العــام  خــال  الحكومــة  تســتطع  لــم 
هــذه  مــن  بــه  يســتهان  لا  جــزء  ســداد  في  وتأخــرت  التزاماتهــا 
علــى  المترتبــ�ة  المتأخــرات  حجــم  ارتفــع  حيــث  الالتزامــات، 
الحكومــة بنحــو 1.8% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ 2,828.3 
مليــون شــيكل. وبذلــك فقــد بلــغ حجــم المتأخــرات المتراكمــة علــى 
الحكومــة خــال الســنوات الماضيــة  نحــو 12,928.1 مليــون 
شــيكل بنهايــة العــام 2015 )نحــو 3,469.4 مليــون دولار، أو 
ــد  ــي(. وق ــالي الاس ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــادل 27.4% م ــا يع م
شــكلت المتأخــرات الحكوميــة خــال العــام 2015 حــوالي %19.4 
مــن إجمــالي الإيــرادات العامــة والمنــح، ونحــو 20.2% مــن إجمــالي 
النفقــات العامــة، كمــا شــكلت نحــو 5.7% مــن النــاتج المحلــي 

الإجمــالي الاســي.  

وتشــر البي�انــات المتعلقــة بتفصيــات المتأخــرات خــال العــام 2015، إلى أن الجــزء الأكــر مــن هــذه المتأخــرات مســتحق لصالــح القطــاع الخــاص 
)متأخــرات غــر الأجــور(، والــي بلغــت نحــو 1,591.6 مليــون شــيكل، أو مــا يعــادل نحــو 56.3% مــن متأخــرات الحكومــة خــال هــذا العــام]2]]. أمــا 
متأخــرات الأجــور والرواتــب فقــد ارتفعــت بنحــو 5.8% خــال العــام 2015 مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ نحــو 602.7 مليــون شــيكل، ولتشــكل 

نحــو 21.3% مــن إجمــالي المتأخــرات خــال هــذا العــام. 

ــيكل،  ــون ش ــغ 334.8 ملي ــابق، لتبل ــام الس ــة بالع ــو 128.5%( مقارن ــت بنح ــ�ة )ارتفع ــات الضريبي ــرات الإرجاع ــت متأخ ــد تضاعف ــك فق كذل
مشــكلةً نحــو 11.8% مــن المتأخــرات الحكوميــة خــال العــام 2015. أمــا متأخــرات المدفوعــات المخصصــة فقــد بلغــت خــال العــام 2015 حــوالي 
92.9 مليــون شــيكل، مشــكلة نحــو 3.3% مــن متأخــرات  العــام. وعلــى العكــس مــن ذلــك فقــد انخفضــت متأخــرات النفقــات التطويريــة خــال 

العــام 2015 بنحــو 41.3% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ 206.3 مليــون شــيكل، ولتشــكل نحــو 7.3% مــن متأخــرات العــام 2015. 

الدين العام

ــو 2,537.2  ــغ نح ــابق، ليبل ــام الس ــة بالع ــو 14.5% مقارن ــي، بنح ــدولار الأمريك ــاً بال ــام 2015، مقاس ــة الع ــومي نهاي ــام الحك ــن الع ــع الدي ارتف
مليــون دولار )نحــو 9,908.1 مليــون شــيكل(، أو مــا يعــادل نحــو 20% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الاســي. وتعــزى الزيــادة في الديــن العــام بشــكل 
رئيــي إلى زيــادة الديــن الحكــومي المحلــي بنحــو 30% مقارنــة بالعــام الســابق ليبلــغ نحــو 1,466.5 مليــون دولار، مشــكلًا 57.8% مــن مجمــوع 
الديــن العــام الحكــومي مقارنــة بنحــو 50.9% في العــام الســابق. في المقابــل انخفــض الديــن الحكــومي الخــارجي نهايــة العــام 2015 بنحــو %1.7 
مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ نحــو 1,070.7 مليــون دولار، وليشــكل نحــو 42.2% مــن الديــن العــام الحكــومي، مقارنــة بنســبة 49.1% نهايــة 
العــام 2014. ومــع ارتفــاع الديــن العــام الحكــومي تكــون حصــة الفــرد مــن هــذا الديــن قــد ارتفعــت بنحــو 11.2% مقارنــة بالعــام 2014، لتبلــغ 

ــو 573.7 دولار.  نح

فقــد ارتفــع الديــن الحكــومي المحلــي خــال العــام 2015 بنحــو 30% مقارنــة بالعــام الســابق ليبلــغ نحــو 1,466.5 مليــون دولار )نحــو 5,726.8 
ــو %46  ــل نح ــو 54%، مقاب ــل بنح ــرة الأج ــون قص ــن دي ــوزع ب ــي. وت ــالي الاس ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــادل 11.6% م ــا يع ــيكل(، أو م ــون ش ملي

ــون  ــو 556.1 ملي ــة بنح ــاهمات الاجتماعي ــرات المس أخ � ــيكل، ومت ــون ش ــو 1,016.2 ملي ــغيلية( بنح ــات تش ــرات نفق أخ � ــات )مت ــلع والخدم ــتخدام الس ــرات اس أخ � ــن مت ــاص ب ــاع الخ ــرات القط أخ � ــت مت 22   توزع

ــرات  أخ � ــا مت ــيكل. أم ــون ش ــو 48.7 ملي ــة بنح ي ــات المحل ــة والحكوم ــر الحكومي ــات غ ــم المنظم ــة ودع ــات الطارئ ــرار والنفق ــن الأض ــض ع ــمل التعوي ــا يش ــة بم لي ــات التحوي ــرات للنفق أخ � ــيكل، ومت ش

ــد  ــرات فوائ أخ � ــت مت ــي، وبلغ ــن المحل ــى الدي ــد عل ــرات الفوائ أخ � ــن مت ــيكل م ــون ش ــو 54.5 ملي ــداد نح ــة بس ــت الحكوم ــن قام ــي ح ــيكل، ف ــون ش ــو 21 ملي ــت نح ــرى فبلغ ــمالية الصغ ــات الرأس النفق

ــيكل. ــون ش ــي 4.1 ملي ــن الخارج الدي

شكل 2-7: المت�أخرات الحكومية )مليون شيكل(، 2015-2011 
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ديــون طويلــة الأجــل. وبشــكل عــام لا يوجــد أثــر جوهــري لســعر 
صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل علــى حجــم الديــن الحكــومي 
ــة  ــم بعمل ــن يت ــذا الدي ــن ه ــر م ــزء الأك ــة  وأن الج ــي، خاص المحل
الشــيكل. إذ تشــر بي�انــات ســلطة النقــد، بــأن عملــة الشــيكل 
الإســرائيلي اســتحوذت علــى نحــو 78.5% مــن هــذا الديــن نهايــة 
العــام 2015، مقابــل نحــو 8% حصــة الــدولار الأمريكــي، وحــوالي 
13.5% حصــة الدينــ�ار الأردني. ويعــزى الســبب في ارتفــاع نســبة 
الاقــراض بالشــيكل، لارتب�اطــه بعملــة تحصيــل الإيــرادات ودفــع 
النفقــات الــي عــادة مــا تكــون بالشــيكل الإســرائيلي، وبالتــالي 
فــإن الحكومــة تحــاول تفــادي مخاطــر تقلبــات ســعر الصــرف 
بالابتعــاد قــدر الإمــكان عــن الاســتدانة بالدينــ�ار الأردني أو الــدولار 

ــي. الأمريك

وســاهمت المصــارف العاملــة في فلســطين بنحــو 99.1% مــن إجمــالي الديــن المحلــي الحكــومي خــال العــام 2015، أو مــا يعــادل نحــو 1,453.1 
مليــون دولار بحســب بي�انــات وزارة الماليــة، مقابــل نحــو 0.9% )أو مــا يعــادل 13.4 مليــون دولار( تــم تمويلهــا مــن مؤسســات عامــة أخــرى مثــل 
هيئــ�ة التقاعــد، ولجنــة الــزكاة وغيرهــا. وشــكلت القــروض المصرفيــة نحــو 70.2% مــن الديــن المحلــي الحكــومي )منهــا نحــو 15.2% قــروض لهيئ�ة 

البــرول بكفالــة وزارة الماليــة(، مقابــل نحــو 29.8% حصــة الجــاري مديــن. 

وعلــى العكــس مــن الديــن الحكــومي المحلــي، فقــد تراجــع الديــن 
الحكــومي الخــارجي بنحــو 1.7% نهاية العــام 2015 مقارنــة بالعام 
 4,181.3 )نحــو  دولار  مليــون   1,070.7 نحــو  ليبلــغ  الســابق، 
المحلــي  النــاتج  مــن   %8.4 يعــادل  مــا  وهــو  شــيكل(،  مليــون 
ــ�ة  ــة العربي ــات المالي ــاهمت المؤسس ــد س ــي. وق ــالي الاس الإجم
يعــادل  مــا  أو  الخــارجي  الحكــومي  الديــن  مــن   %57.8 بحــوالي 
618.4 مليــون دولار، توزعــت بــن صنــدوق الأقــى 518 مليــون 
دولار، والصنــدوق العــربي للتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة 56 
مليــون دولار، والبنــك الإســامي للتنميــة 44.4 مليــون دولار. في 
حــن ســاهمت المؤسســات الدوليــة والإقليميــة بنحــو %31.5 
أو مــا يعــادل 337.4 مليــون  الديــن الحكــومي الخــارجي،  مــن 

ــون  ــك 20.3 ملي ــة الأوب ــون دولار، ومنظم ــتثمار الأوروبي 45.1 ملي ــك الاس ــون دولار، وبن ــو 269.5 ملي ــدولي بنح ــك ال ــن البن ــت ب دولار، توزع
ــن  ــن الدي ــو 10.7% م ــ�ة بنح ــروض الثن�ائي ــاهمت الق ــا س ــون دولار. كم ــوالي 2.5 ملي ــي بح ــدولي للتطويــر الزراع ــدوق ال ــاهم الصن ــا س دولار، فيم
الخــارجي الحكــومي، وبمــا يعــادل 114.9 مليــون دولار، توزعــت بــن إســباني�ا 75.8 مليــون دولار، وإيطاليــا بنحــو 34.1 مليــون دولار، والصــن 
بنحــو 5 مليــون دولار. وقــد تــوزع الديــن الخــارجي الحكــومي نهايــة العــام 2015 بــن ديــون طويلــة الأجــل بنحــو 92.6%، مقابــل نحــو 7.4% ديــون 

قصــرة الأجــل]2]].

وتظهــر مؤشــرات الديــن العــام الحكــومي خــال العــام 2015، أن هــذا الديــن قــد شَــكّلَ نحــو 68.8% مــن إجمــالي الإيــرادات العامــة والمنــح، ونحــو 
87.4% مــن الإيــرادات العامــة، مقارنــةً بحــوالي 53.3% و75.7% في العــام الســابق، علــى الترتيــب. وهــذا مؤشــر يــدل علــى ضعف الوضــع المالي 
للحكومــة الفلســطيني�ة واعتمادهــا الكبــر علــى المنــح والمســاعدات الخارجيــة غــر المنتظمــة، التي ســاهمت في تخفيض نســبة الديــن إلى الإيرادات 
الحكوميــة بنحــو 18.6 نقطــة مئويــة )مــن 87.4% إلى 68.8%(. كمــا أن اعتبــ�ار المتأخــرات الحكوميــة المتراكمــة جــزء مــن الديــن واجــب الســداد 

أخرات الدين الحكومي الخارجي. � 23  الديون الخارجية قصيرة الأجل تمثل مت

شكل 2-8: الدين العام الحكومي كنسبة من الإيرادات العامة 

ومن الناتج المحلي، 2015-2011
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المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.

شكل 2-9: الدين العام الحكومي كنسبة من الناتج المحلي 

الإجمالي، 2015-2011
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المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.
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يرفــع ســقف الديــن العــام الحكــومي إلى مســتويات قياســية تزيــد عــن الحــد المســموح بــه بحســب قانــون الديــن العــام الفلســطيني]2]]. إذ بلغــت 
نســبة الديــن العــام الحكــومي بمــا يشــمل المتأخــرات المتراكمــة مقاســة بالــدولار نحــو 47.4% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي نهايــة العــام 2015، 
مقارنــة بنحــو 39% في العــام 2014. وتعكــس هــذه النســب الصعوبــات الماليــة الــي تواجههــا الحكومــة في الحصــول علــى التمويــل المطلــوب، 

ممــا يدفعهــا إلى عــدم الوفــاء بالتزاماتهــا تجــاه القطــاع الخــاص والمورديــن وغيرهــم وبالتــالي زيــادة المتأخــرات المترتبــ�ة عليهــا والواجــب ســدادها.

ــام  ــة بالع ــو 84.1%( مقارن ــوظ )نح ــكل ملح ــن بش ــذا الدي ــة ه ــاع في  خدم ــام 2015 ارتف ــال الع ــومي خ ــام الحك ــن الع ــاع الدي ــع ارتف ــن م وتزام
الســابق، لتبلــغ حــوالي 310.9 مليــون دولار، منهــا 252.2 مليــون دولار أقســاط و58.7 مليــون دولار فوائــد. اســتحوذ الديــن المحلــي علــى الجــزء 
الأكــر مــن خدمــة الديــن، حيــث بلغــت الأقســاط المدفوعــة علــى الديــن المحلــي نحــو 240.4 مليــون دولار، مقابــل 11.8 مليــون دولار أقســاط 
الديــن الخــارجي. كمــا بلغــت الفائــدة المدفوعــة علــى الديــن المحلــي نحــو 55.2 مليــون دولار، مقابــل 3.5 مليــون دولار فوائــد مدفوعــة علــى الديــن 
الخــارجي. وقــد شــكلت خدمــة الديــن العــام الحكــومي في العــام 2015 نحــو 10.7% مــن إجمــالي الإيــرادات العامــة، مقارنــة بنحــو 5.8% خــال 
العــام 2014، وهــو مــا يشــر إلى سياســة الحكومــة الراميــة لدفــع المســتحقات المترتبــ�ة عليهــا، ولكنــه في الوقــت ذاتــه يعــي اســتنزاف جــزءاً كبــراً 

مــن الإيــرادات الحكوميــة لصالــح خدمــة الديــن العــام الحكــومي.

ــي  ــج المحلــي الإجمال نات ــن العــام فــي أي وقــت مــن الأوقــات علــى 40% مــن ال ــم للدي ــد القائ ــد الرصي ــه لا يجــوز أن يزي ــن العــام رقــم )24( لســنة 2005، تنــص علــى أن ــون الدي 24  المــادة رقــم )30( مــن قان

ــات. يان توافــر عنهــا ب � ــة للســنة الأخــرة التــي ت بالأســعار الجاري
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نظرة عامة
يعتــر القطــاع الخــارجي مــن القطاعــات الاقتصاديــة الرئيســية الــي تســهم في توليــد فــرص العمــل وفي عمليــة النمــو 
والتنميــة الاقتصاديــة، وخصوصــاً في حالــة الاقتصــادات الصغــرة المنفتحــة، لمــا يوفــره مــن مكاســب جــراء الاختــاف 
في تكلفــة ووفــرة عناصــر الإنتــ�اج مــن جانــب، وتنويــع خيــارات وبدائــل الاســتثمار وتحقيــق متطلبــات الاســتهلاك 
المحلــي مــن جانــب آخــر. كمــا يســهم هــذا القطــاع في التأثــر علــى وضــع الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات للدولــة، 

وعلــى مــا تملكــه مــن احتي�اطيــات أجنبيــ�ة رســمية. 

الاقتصــاد  تربــط  الــي  الحلقــة  الــدول،  مــن  العديــد  في  كمــا  الفلســطيني�ة،  الحالــة  في  الخــارجي  القطــاع  ويمثــل 
الفلســطيني مــع العالــم الخــارجي. ويلعــب دوراً محوريــا في الاقتصــاد الفلســطيني مــن حيــث حجمــه أو تأثــره البنيــوي 
والتنمــوي، وذلــك لتأثــر التجــارة علــى مختلــف الفــروع الاقتصاديــة الإنت�اجيــة وســوق العمــل ومســتوى الأســعار 
ومــزان المدفوعــات. كمــا يلعــب القطــاع الخــارجي مــن ناحيــة أخــرى  دوراً أساســياً في توفــر احتي�اجــات الســوق المحلــي 
مــن مســتلزمات الإنتــ�اج والســلع الاســتهلاكية وتســويق المنتجــات الفلســطيني�ة المرتبطــة بالســوق الخــارجي، لكنــه في 
نفــس الوقــت أيضــاً يمثــل القنــاة الــي يمكــن أن تنفــذ مــن خلالهــا المخاطــر والصدمــات الخارجيــة إلى هــذا الاقتصــاد، 
وتحديــداً مــن خــال التدفقــات التجاريــة والماليــة )الحركــة التجاريــة، وتحويــات العاملــن، والاســتثمار المباشــر 
وغــر المباشــر(. وتشــكل هــذه التدفقــات محصلــة لمــدى قــوة الترابــط والتشــابك مــع العالــم الخــارجي، وقــدرة الدولــة 

ــة.  ــا المختلف ــة احتي�اجاته ــا لخدم ــتقطابها وتوجيهه ــا واس ــر عليه في التأث

غــر أن قــدرة الاقتصــاد الفلســطيني في التأثــر علــى مثــل هــذه التدفقــات يعتــر أمــراً في غايــة الصعوبــة. فالقيــود 
المفروضــة مــن قبــل الاحتــال الإســرائيلي علــى حريــة الحركــة والنفــاذ، وعــدم القــدرة علــى التحكــم بالمعابــر والحــدود، 
والسياســات الممنهجــة الــي زادت مــن تبعيــة الاقتصــاد الفلســطيني لنظيره الإســرائيلي، إضافــة إلى عدم وجود سياســة 
تجاريــة واضحــة المعالــم، قــد حالــت دون جعــل الاقتصــاد الفلســطيني منطقــة جــذب ومــاذ آمــن لمثــل هــذه التدفقــات، 
بــل وجعلــت مــن القطــاع الخــارجي الحلقــة الأضعــف ومصــدر المخاطــر والصدمــات الخارجيــة، وحــدت مــن قــدرة هــذا 
الاقتصــاد في التعامــل معهــا وامتصــاص آثارهــا، وإضافــة إلى كونهــا المســبب الرئيــس وراء العجــز الهيكلــي المزمــن الــذي 
ــا  ــر به ــي تم ــروف ال ــق والظ ــن أن العوائ ــك م ــى ذل ــس ادل عل ــات، ولي ــزان المدفوع ــاري في م ــاب الج ــه الحس ــاني من يع
التجــارة الخارجيــة الفلســطيني�ة تختلــف اختلافــاً جذريــا عــن كل مــا يحيــط ببقيــة القطاعــات الاقتصاديــة الفلســطيني�ة 

الأخــرى والــي حاولــت إســرائي�ل الســيطرة عليهــا وتوجيههــا لمصلحتهــا بشــكل رئيــي. 

ــ�ة. فمــن  وخــال العــام 2015، شــهد وضــع الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات مجموعــة مــن التطــورات المتب�اين
جهــة شــهدت  التدفقــات الخاصــة بالتحويــات الجاريــة، المصــدر الأهــم في تمويــل المــزان التجــاري، تزايــداً ملحوظــاً، 
مقابــل مــن جهــة ثانيــ�ة تراجــع في الدخــل الحــول مــن الخــارج. والتحويــات الرأســمالية بشــكل عــام والموجهــة للحكومــة 
ــاض  ــرّاء انخف ــابق ج ــام الس ــع الع ــة م ــاً، مقارن ــاً ملحوظ ــرى انخفاض ــتثمارات الأخ ــهدت الاس ــا ش ــاص، كم ــكل خ بش
تدفقــات بنــ�د العملــة والودائــع للخــارج. وكانــت المحصلــة النهائيــ�ة لجملــة هــذه التطــورات تحســن ملحــوظ في وضــع 

الحســاب الجــاري.
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 ميزان المدفوعات

ــدٍ  ــامٍ متزاي ــات باهتم ــزان المدفوع ــادي لم ــل الاقتص ــى التحلي يحظ
الــي  الأدوات  أهــم  أحــد  كونــه  المركزيــة،  البنــوك  قبــل  مــن 
ــة إلى  ــارجي، إضاف ــم الخ ــع العال ــي م ــاد المحل ــس أداء الاقتص تقي
قيــاس حجــم الاحتي�اطيــات الأجنبيــ�ة الرســمية، وتحديــد القــدرة 
التن�افســية للدولــة مقارنــة بالــدول الأخــرى. ومــن خلالــه يتــم 
تبــ�ادل التأثــرات الخارجيــة مــع العالــم وقابليتــ�ه ودرجــة تكيفــه 
مــع المتغــرات الحاصلــة في الاقتصــاد الــدولي كونــه يظهــر حجــم 
ــم  ــرى كحج ــود الأخ ــواردات والبن ــادرات وال ــن الص ــكل كل م وهي
ــف،  ــعار والتكالي ــتوى الأس ــف، ومس ــة التوظي ــتثمار ودرج الاس
ممــا يجعلــه أداة هامــة تســاعد صانعــي السياســات الاقتصاديــة 
علــى تخطيــط وتوجيــه العلاقــات الاقتصاديــة الخارجيــة للدولــة. 
كمــا يقيــس مــن جهــة أخــرى  الوضــع الخــارجي للدولــة كــون 
ــارجي  ــم الخ ــع العال ــة م ــط الدول ــي ترب ــة ال ــات الاقتصادي التدفق
عــن  تعــرّ  والــي  الــدولي،  الاقتصــاد  في  الاندمــاج  نتيجــة  هــي 

ــة.   ــارجي للدول ــع الخ الوض

الحساب الجاري
 2015 للعــام  المدفوعــات  مــزان  في  الجــاري  الحســاب  ســجل 
)ســلع وخدمــات، ودخــل، وتحويــات جاريــة( عجــزاً مقــداره 
كان  عمّــا   %20.3 نســبت�ه  بتحســن  دولار،  مليــون   1,712.9
عليــه في العــام 2014. وشــكل هــذا العجــز نســبة 13.5% مــن 
خــال   %16.9 مــع  مقارنــة  الاســي  الإجمــالي  المحلــي  النــاتج 
العــام 2014. ويســتوجب مثــل هــذا العجــز الضخــم البحــث 
في مســبب�اته الأساســية، وقابليتــ�ه للاســتمرار بظروفــه الحاليــة، 
وســبل العــاج، ســواءً باتخــاذ سياســات محــددة، أو اللجــوء إلى 
الخاصــة  التمويــل  وهيكليــة  وآليــة  إصــاحي،  برنامــج  تنفيــذ 
بالحســاب الجــاري ومــدى اســتمراريتها. وفيمــا يلــي اســتعراض  

الجــاري: الحســاب  لمكونــات 

الميزان التجاري	•
ســجل المــزان التجــاري الفلســطيني خــال العــام 2015 عجــزاً بقيمــة 5,178.7 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 40.8% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي 
الاســي]2]]، مقارنــةً مــع 39.6% في العــام 2014. ويعتــر العجــز المزمــن في المــزان التجــاري المســبب الرئيــس لعجــز الحســاب الجــاري. وعــادة 
ــام 2016 إلى  ــال الع ــل خ ــذي وص ــلع، وال ــزان الس ــن في م ــر والمزم ــز الكب ــطيني�ة بالعج ــة الفلس ــاري في الحال ــزان التج ــز في الم ــط العج ــا يرتب م
4,986.4 مليــون دولار بارتفــاع نســبت�ه 3.2% عمــا كان عليــه في العــام 2014، مشــكلًا مــا نســبت�ه 39.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الاســي 
بالمقارنــة مــع 38% في العــام المــاضي. ويعــود ســبب ذلــك إلى ارتفــاع الصــادرات الســلعية بنســبة 6.9%، والــواردات بنســبة 4.0% قياســاً علــى 
ــي هــذا  ــواردة ف ــن أن النســب ال ــي ح ــة، ف ــة بالأســعار الحقيقي ي ثان ــى كــون ال ــي مــن الفصــل الأول إل ــي الجــزء الثان ــواردة ف ــي هــذا الفصــل عــن مثيلاتهــا ال ــواردة ف ــاف نســب العجــز ال 25   يعــزى اخت

ــة.  ــي بالأســعار الجاري الفصــل ه

شكل 3 - 1: هيكل ميزان المدفوعات الفلسطيني، 2015

 

 
1,549.4  

 
415.8  

 
1,133.6  

 

1,712.9-  

 
5,178.7-  

 
1,381.6 

 
2,084.2 

ميــزان  تقاريــ�ر  للإحصــاء،  المركــزي  والجهــاز  النقــد  ســلطة  بيانــات  قاعــدة  المصــدر: 
. ت عــا فو لمد ا

شكل 3 - 2: مكونات الحساب الجاري في ميزان المدفوعات 

الفلسطيني، 2015-2011

-6000

-4000

-2000

0

2000

4000

2011 2012 2013 2014 2015

 

ميــزان  تقاريــ�ر  للإحصــاء،  المركــزي  والجهــاز  النقــد  ســلطة  بيانــات  قاعــدة  المصــدر:  
المدفوعــات.
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ــبة  ــون نس ــن ك ــم م ــى الرغ ــام 2014. وعل ــه في الع ــت علي ــا كان م
النمــو في الصــادرات أعلــى مــن مثيلتهــا في الــواردات الســلعية، 
إلا أن قيمتهــا المتدنيــ�ة مقارنــة بالــواردات يجعــل تأثــر زيادتهــا 

ــاري. ــزان التج ــز في الم ــى العج ــة عل ــدوداً للغاي مح

ــي  ــاتج المحل ــن الن ــوالي 51.0% م ــلعية ح ــواردات الس ــكلت ال وش
في   .2014 العــام  في   %48.8 مــع  مقارنــةً  الاســي  الإجمــالي 
حــن شــكلت الصــادرات الســلعية مــا نســبت�ه 11.7% مقارنــةً 
طفيــف  تحســن  طــرأ  كمــا  الفــرة.  نفــس  خــال   %10.9 مــع 
علــى نســبة تغطيــة الصــادرات الســلعية للــواردات الســلعية، 

.2014 العــام  في   %22.3 مــع  مقارنــةً   %22.9 إلى  بارتفاعهــا 

تحليــل  عنــد  كبــرة  بأهميــة  التجــاري  المــزان  تحليــل  ويحظــى 
الحســاب الجــاري، باعتبــ�اره المكــون الأهــم والمســبب الرئيــس 

لعجــز الحســاب الجــاري )يــكاد يصــل إلى نصــف النــاتج المحلــي الإجمــالي بالمتوســط(، كــون هــذا العجز يكشــف عــن مواطــن الضعــف في الاقتصاد 
ــك  ــة تل ــات، خاص ــذه الاحتي�اج ــر ه ــارج لتوف ــن الخ ــتيراد م ــذي أدى إلى الاس ــر ال ــه، الأم ــ�ة احتي�اجات ــة في تلبي ــات الإنت�اجي ــور الطاق ــدى قص وم
المتعلقــة بالطلــب الاســتهلاكي وبمــا يشــمل القطاعــن العــام والخــاص الفلســطيني، ممــا يؤكــد عــدم وجــود سياســة تجاريــة واضحــة المعالــم 
مبنيــ�ة علــى تعزيــز الصــادرات وتطويــر القطاعــات المرتبطــة بهــا، وبالتــالي زيــادة قيمــة الســلع والخدمــات المســتوردة مقارنــة بقيمــة الصــادرات، 
وفي ذلــك إشــارة إلى أن الاقتصــاد لا يعتمــد علــى مــوارده الذاتيــ�ة. كمــا أن في اســتمرار العجــز وارتفاعــه دلالــة علــى احتمــال انخفــاض الإنت�اجيــة 

ــاد. ــى الاقتص ــلباً عل ــود س ــي تع ــة ال ــدلات البطال ــاع مع وارتف

وفي ضــوء النقــص الحــاد في المــوارد الاقتصاديــة، والقيــود المفروضــة وبأشــكال متعــددة علــى واردات المــواد الخــام تقــل  فــرص الاقتصــاد في تنويــع 
ــكل  ــد بش ــتهلاكياً يعتم ــاداً اس ــطيني اقتص ــاد الفلس ــي الاقتص ــا يبق ــي، مم ــج المحل ــية للمنت ــوة التن�افس ــف الق ــة وتضع ــه الإنت�اجي وتعزيــز قدرت
رئيــي في تلبيــ�ة احتي�اجاتــه علــى الــواردات، ويحــد مــن قدرتــه علــى تعزيــز الصــادرات وبالتــالي خفــض العجــز في المــزان التجــاري، الــذي يمثــل 
تحديــاً أساســياً أمــام الاقتصــاد الفلســطيني. كمــا أن نوعيــة المــواد المســتوردة تكشــف طبيعــة الهيــكل الإنتــ�اجي ودرجــة ارتبــ�اط الاقتصــاد وتركــزه 
وتبعيتــ�ه للخــارج، فاســتيراد المــواد الغذائيــ�ة علــى ســبي�ل المثــال تبــن عــدم المقــدرة علــى توفــر الأمــن الغــذائي، واســتيراد الآلات والمعــدات تــدل 
علــى قصــور في الصناعــة، وكذلــك الحــال عــدم المقــدرة علــى توفــر الطاقــة )وهــذا مــا ينطبــق علــى الاقتصــاد الفلســطيني(. والأهــم مــن ذلــك 
أن العجــز المزمــن يســتنزف الاحتي�اطــي مــن العمــات الأجنبيــ�ة ويــؤدي إلى الاســتدانة، وعــدم القــدرة علــى خلــق فــرص عمــل جديــدة أو حــى 
ــد  ــه، ويؤك ــ�ة حاجات ــد لتلبي ــات البل ــيع طاق ــدة لتوس ــة جدي ــدرات إنت�اجي ــ�اء ق ــدم بن ــالي  ع ــل، وبالت ــن العم ــة ع ــة العاطل ــدي العامل ــغيل الأي تش
علــى هشاشــة السياســات ذات العلاقــة. فيصبــح لزامــاً علــى الاقتصــاد إعــادة التــوازن للمــزان التجــاري عــن طريــق تعظيــم المزايــا التن�افســية 
للمنتــج الوطــي، وهــي المــزة الــي تُبــى علــى المعرفــة والتكنولوجيــا والبحــث والتطويــر، إذ أن توافــر المدخــات بحــد ذاتــه لا يعتــر كافيــاً لخلــق 
قاعــدة صناعيــة كفيلــة بالاعتمــاد علــى الســلع المنتجــة محليــاً )سياســة إحــال الــواردات(، فضعــف المنتــج الوطــي وعــدم قدرتــه علــى تلبيــ�ة 
الاحتي�اجــات المحليــة، إضافــة إلى تعرضــه للمنافســة مــن قبــل منتجــات أجنبيــ�ة مثيلــة دون وجــود سياســات تســهم في حمايتــ�ه وزيــادة قدرتــه 

التن�افســية يعــد أحــد أهــم أســباب زيــادة وتفاقــم العجــز في المــزان التجــاري.

ــبي�ة  ــات خش ــية )مصنوع ــات الأساس ــة المصنوع ــام 2015، أن مجموع ــال الع ــطيني�ة خ ــلعية الفلس ــارة الس ــاه التج ــكل واتج ــل هي ــر تحلي ويظه
وورقيــة ومعدنيــ�ة، ومنســوجات، وغيرهــا( قــد حظيــت بالنصيــب الأكــر مــن الصــادرات الســلعية، إذ شــكلت مــا نســبت�ه 32.9% مــن حجــم 
الصــادرات، تلتهــا مجموعــة المصنوعــات المتنوعــة )أثــاث، ملابــس، أحذيــة، وغيرهــا( بنســبة 22.4%، ثــم الأغذيــة والحيوانــات الحيــة بنســبة 
15.4%، أمــا المــواد الخــام عــدا الوقــود فبلغــت 12.1%، والمــواد الكيماويــة بنســبة 5.2%، إضافــة إلى مجموعــة المشــروبات والتبغ بنســبة %5.0، 
ــ�ة  ــرى، إلى أن غالبي ــة أخ ــن ناحي ــل م ــذا التحلي ــر ه ــا يش ــلعية. كم ــادرات الس ــالي الص ــن إجم ــوالي 7.0% م ــرى ح ــادرات الأخ ــكلت الص ــا ش بينم
الصــادرات الســلعية الفلســطيني�ة تتجــه نحــو إســرائي�ل، نظــراً للارتبــ�اط المباشــر بــن الســوق الفلســطيني ونظــره الإســرائيلي، إذ اســتحوذت 
ــم العــربي )التجــارة البينيــ�ة(، و3.0% فقــط تتجــه إلى  الســوق الإســرائيلية علــى نحــو 86.1% مــن إجمــالي الصــادرات، مقابــل 10.9% إلى العال

بقيــة العالــم.

شكل 3 - 3: العجز التجاري كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي، 
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ميــزان  تقاريــ�ر  للإحصــاء،  المركــزي  والجهــاز  النقــد  ســلطة  بيانــات  قاعــدة  المصــدر:  
المدفوعــات.
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شكل 3 - 4: الهيكل السلعي لأهم الصادرات الفلسطينية واتجاهاتها، 2015
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المصدر:  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر التجارة الخارجية.

في المقابــل، اســتحوذت مجموعــة الوقــود المعــدني )الطاقــة( علــى المرتبــ�ة الأولى في هيــكل الــواردات الســلعية، وبنســبة 32.9% مــن حجــم 
الــواردات]2]]، تلتهــا مجموعــة الأغذيــة والحيوانــات الحيــة بنســبة 19.8%. أمــا مجموعــة المصنوعــات الأساســية، فشــكلت مــا نســبت�ه %15.8. 
فيمــا حظيــت مجموعــة المكائــن ومعــدات النقــل بنســبة 12.5%. أمــا مجموعــة المــواد الكيماويــة فشــكلت مــا نســبت�ه 8.7%، وبلغــت نســبة 
المصنوعــات المتنوعــة والمشــروبات والتبــغ 5.2%، و3.5% علــى التــوالي، بينمــا اســتحوذت بقيــة الــواردات علــى 1.6% مــن إجمــالي الــواردات.

يذكــر في هــذا الســياق، أن الــواردات الســلعية مــن إســرائي�ل قــد شــكلت مــا نســبت�ه 70.6% مــن إجمــالي الــواردات، فيمــا حظــي الاتحــاد الأوروبي 
ــطيني�ة،  ــلعية الفلس ــواردات الس ــالي ال ــن إجم ــط م ــى 4.5% فق ــ�ة( عل ــارة البيني ــربي )التج ــم الع ــبة 12.9%، والعال ــيا بنس ــو 9.8%، وآس بنح
بينمــا حظيــت بقيــة الــدول الــي تربطهــا علاقــة تجاريــة مــع فلســطين علــى 2.2% مــن إجمــالي الــواردات الســلعية. وهــو مــا يؤكــد علــى تبعيــة 
الاقتصــاد الفلســطيني لنظــره الإســرائيلي، والتأثــر المباشــر للسياســات الاقتصاديــة والتجاريــة الإســرائيلية علــى أداء الاقتصــاد الفلســطيني، 

كونهــا المصّــدر الأســاسي للســلع المســتهلكة في الســوق الفلســطيني، والمتحكــم بحركــة الســلع والبضائــع مــن وإلى فلســطين.

شكل 3 - 5: الهيكل السلعي لأهم الواردات الفلسطينية ومصادرها، 2015
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المصدر:  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر التجارة الخارجية.

كمــا ويعتــر عجــز مــزان الخدمــات المســبب الرئيــس الثــاني لعجــز الحســاب الجــاري، والــذي ســجل خــال عــام 2015 عجــزاً مقــداره 192.3 
مليــون دولار، منخفضــاً بنســبة 6.9% عمــا كان عليــه في العــام 2014، وذلــك علــى خلفيــة ارتفــاع واردات الخدمــات بنســبة 4% لتبلــغ 1,035.5 
مليــون دولار، مقابــل ارتفــاع صــادرات الخدمــات بنســبة 6.9% لتبلــغ 843.2 مليــون دولار. وتمثــل خدمــات الســفر المكــون الأهــم  باســتحواذها 

علــى 70.0% و60.0% مــن إجمــالي صــادرات وواردات الخدمــات، علــى التــوالي.
ن، والغاز من بين أهم عشر سلع مستوردة وتحظى بنسبة 21.0% من حجم الواردات، بينما تحظى الكهرباء بنسبة 10.0% من حجم الواردات. � 26   تعتبر واردات زيت الوقود، والبنزي
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ــة  ــولات تجاري ــات وبروتوك ــن اتفاقي ــه م ــا أعقب ــس وم ــاق باري ــات( إلى أن اتف ــلع والخدم ــاري )الس ــز التج ــة العج ــر ضخام ــام، تش ــكل ع وبش
التجــارة الحــرة مــع أمريــكا ودول الايفتــا،  الــدول، كالشــراكة الأوروبيــ�ة الفلســطيني�ة، واتفاقيــة  ومعامــات تفضيليــة مــع العديــد مــن 
والاتفاقيــات  التجاريــة مــع الــدول العربيــ�ة، لــم تنجــح في زيــادة حجــم الصــادرات إلى الســوق العالــي، أو الحــد مــن تركيزهــا مــع شــريك مهيمــن 
ومســيطر بشــكل غــر تن�افــي بحكــم الواقــع الأمــي والجغــرافي وتحكمــه بحركــة دخــول وخــروج الســلع. وليــس فقــط أن مثــل هــذا التغيــر لــم 
يحصــل في واقــع التجــارة الخارجيــة الفلســطيني�ة، بــل ازداد الوضــع ســوءاً، وخصوصــاً مــع الجانــب الإســرائيلي، الــذي عمــل علــى اســتغلال بنــود 
ــى  ــه عل ــف قدرت ــا أضع ــطيني، مم ــاد الفلس ــورات الاقتص ــم تط ــه وتطويــره ليلائ ــماح بتعديل ــدم الس ــه وع ــن مضمون ــه م ــاق وتفريغ ــذا الاتف ه
تطويــر تجارتــه الخارجيــة، وســاهم في زيــادة اعتمــاده علــى إســرائي�ل. لذلــك فالجانــب الفلســطيني مطالــب بضــرورة البحــث عــن بدائــل أخــرى 
ــاقي العالــم بشــكل عــام، مــع التركــز علــى أهميــة  تركــز بشــكل أســاسي علــى تقليــل حجــم العجــز التجــاري مــع إســرائي�ل بشــكل خــاص، ومــع ب
ــر إضافــة إلى تبــيّ سياســة تجاريــة واضحــة المعالــم، تســهم في تخفيــف أثــر عجــز المــزان  حريــة حركــة الأفــراد والبضائــع والســيطرة علــى المعاب

ــام. ــكلٍ ع ــات بش ــزان المدفوع ــى م ــاص، وعل ــكلٍ خ ــاري بش ــاب الج ــى الحس ــاري عل التج

صندوق 1: الاستراتيجية الوطنية للتصدير )2018-2014(

مــن منطلــق الــزام الحكومــة الفلســطيني�ة بتعزيــز القــدرات الذاتيــ�ة للاقتصــاد الوطــي وتحويلــه مــن اقتصــاد الخدمــات إلى اقتصــاد الإنتــ�اج، 
وتعزيــز دور قطــاع التصديــر كمحــرك أســاسي للنمــو الاقتصــادي وبمــا يخــدم الأهــداف الاســراتيجية الوطنيــ�ة في بنــ�اء الدولــة الفلســطيني�ة، 
وتحقيــق الاســتقلال الاقتصــادي قــام مجلــس الــوزراء الفلســطيني بت�اريــخ 14 – 3 -2012 بإصــدار قــرار رقــم  )13-127-07 – م . و- س. 
ــداد  ــا لإع ــة علي ــة توجيهي ــي، ولجن ــاص والأكادي ــام  والخ ــاع الع ــن القط ــواً م ــن 27 عض ــون م ــي مك ــق وط ــكيل فري ــام 2012، لتش ف( لع

الاســراتيجية الوطنيــ�ة للتصديــر برئاســة وزيــر الاقتصــاد الوطــي.
و قــادت وزارة الاقتصــاد هــذا الجهــد الوطــي بالشــراكة مــع مركــز التجــارة الفلســطيني »بــال تريــد« بصفتــه المؤسســة الوطنيــ�ة المســؤولة عــن  
تنميــة وترويــج الصــادرات في فلســطين حســب قــرار مجلــس الــوزراء  رقــم )4( لســنة 2005، وبالتعــاون مــع مركــز التجــارة الــدولي وبتمويــل 
مــن الاتحــاد الأوروبي وبتوجيــه وإشــراف الفريــق الوطــي لإعــداد الاســراتيجية. ومــن المتوقــع أن يقــود تنفيــذ الاســراتيجية الوطنيــ�ة للتصديــر 

إلى تحقيــق الأهــداف التاليــة:
• زيادة قيمة الصادرات خلال السنوات الخمس المقبلة بنحو 722 مليون دولار	
• زيادة صادرات القطاعات الإنت�اجية بنحو 483 مليون دولار	
• زيادة صادرات الخدمات بنحو 239 مليون دولار	
• تحقيق نمو إجمالي في صادرات القطاعات الإنت�اجية خلال الفترة المقبلة بنسبة 67% وبمعدل نمو سنوي %13 .	

وبالاســتفادة مــن منهجيــة مركــز التجــارة الدوليــة )ITC( في مجــال  الاســراتيجيات الخاصــة بالتصديــر، وبالتعــاون والشــراكة مــع القطاعــن 
ــة  ــ�ار خصوصي ــن الاعتب ــذ بع ــع الأخ ــ�ة للتصديــر، م ــراتيجية الوطني ــداد الاس ــم إع ــي ت ــق الوط ــي، والفري ــاع الاكادي ــاص والقط ــام والخ الع
الوضــع الفلســطيني والتحديــات الــي تواجــه الاقتصــاد الفلســطيني ومتطلبــات التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة. وفي مرحلــة لاحقــة تــم 
عقــد العديــد مــن حلقــات النقــاش في مــدن: رام الله، نابــس، الخليــل، بيــت لحــم، غــزة، وأريحــا، حُــددت علــى ضوئهــا رؤيــة هــذه الاســراتيجية 

ب«ازدهــار اجتماعــي تقــوده الصــادرات، »صنــع في فلســطين« إضافــة إلى تحديــد الأهــداف الاســراتيجية التاليــة:
• تعزيز بيئ�ة عمل دين�اميكية/حيوية وتمكينها من خلال سياسة وبيئ�ة تنظيمية داعمة للابتكار والاستثمار في قطاع التصدير.	
• بن�اء قدرات قطاع المصدرين بهدف تنويع الأسواق الدولية واختراقها.	
• تعظيم مساهمة الصادرات في التنمية الاجتماعية والاقتصادية من خلال تعزيز القدرة التن�افسية للصادرات.	
• بن�اء وتعزيز صورة فلسطين باعتب�ارها مصدراً مزوداً لمنتجات وخدمات ذات جودة فائقة وقيمة مضافة عالية.	

وفي نفــس الوقــت راعــت المنهجيــة كذلــك التركــز علــى قطاعــات ومنتجــات محــددة، بالإضافــة إلى الشــركات الواعــدة ذات القــدرة التصديريــة 
في كافــة القطاعــات الاقتصاديــة الأخــرى، كمــا حــددت الأســواق الاســراتيجية  للقطاعــات والمنتجــات ذات الأولويــة والأهــداف في هــذه 

الأســواق.
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وقــد روعــي  في تصميــم المنهجيــة واختيــ�ار القطاعــات ذات الأولويــة العديــد مــن المؤشــرات مثــل: الأداء التجــاري/أداء الصــادرات، مؤشــر المــزة 
النســبي�ة )Relative Comparative Advantage(، الآثــار الاجتماعيــة والاقتصاديــة، حجــم العمالــة، مشــاركة النســاء في القطــاع، إضافــة إلى 

معايــر نوعيــة تخــص علــى إضافــة القيمــة، والتنــوع في الأســواق، والقــدرة علــى الاندمــاج في سلاســل الترابــط في الاقتصــاد الفلســطيني.
ــب في  ــا يص ــ�ة، وبم ــداف الوطني ــق الأه ــبي�ل تحقي ــرك في س ــل والمش ــل المتكام ــاسي للعم ــع الأس ــا المرج ــى أنه ــراتيجية عل ــذه الاس ــر  إلى ه وينظ
ــنوات  ــس س ــت للخم ــل وضع ــة عم ــال خط ــن خ ــك م ــذ، وذل ــة للتنفي ــات اللازم ــك الآلي ــا تمتل ــة، كونه ــة المتاح ــوارد المالي ــة الم ــادة فاعلي زي
ــاط.  ــذ كل نش ــن تنفي ــؤولة ع ــات المس ــراتيجية الجه ــددت الاس ــا ح ــة. كم ــد والمراجع ــم والرص ــة للتقيي ــي وآلي ــدول زم ــة بج ــة مربوط القادم

ــون دولار. ــوالي 130 ملي ــل إلى ح ــة تص ــنوات القادم ــس س ــراتيجية للخم ــذ الاس ــة تنفي ــر التقديــرات إلى أن كلف وتش

الدخل المحول من الخارج	•
يعتــر الدخــل المحــول مــن الخــارج )تعويضــات العاملــن ودخــل 
المــزان  لعجــز  الأساســية  التمويــل  مصــادر  أحــد  الاســتثمار( 
رة  التجــاري، خصوصــاً في الحالــة الفلســطيني�ة،  كونهــا مصــدِّ
للعمالــة. فقــد حقــق حســاب الدخــل خــال العــام 2015 فائضــاً 
مقــداره 1,381.6 مليــون دولار، بانخفــاض نســبت�ه 6.8% عــن 
العــام الســابق. ويعــزى هــذا الانخفــاض بدرجــة أساســية إلى اثــر 
ســعر صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل الــذي فــاق أثــر الارتفــاع في 
أعــداد العاملــن،  وارتفــاع  الأجــر الإســي. وبذلك فقــد انخفضت 
مســاهمة الدخــل المحــول مــن الخــارج  في النــاتج المحلــي الإجمــالي 
ــةً بنحــو 11.7% في عــام 2014. وتجــدر  الاســي إلى 10.9% مقارن
الإشــارة إلى أن الجــزء الأكــر مــن هــذا الفائــض يرتبــط بدرجــة 

أساســية بتعويضــات العاملــن في إســرائي�ل، الــي شــكلت حــوالي 94.8% مــن صــافي الدخــل المحــول مــن الخــارج خــال العــام 2015. في حــن 
ترتبــط النســبة الباقيــة بالعائــد علــى الاســتثمارات الفلســطيني�ة في الخــارج )الاســتثمار المباشــر، واســتثمار الحافظــة، والاســتثمارات الأخــرى(، 
ــى  ــ�ة عل ــدة المتدني ــتويات الفائ ــا بمس ــارج، وتأثره ــع في الخ ــكل ودائ ــى ش ــه عل ــر من ــزء الأك ــون الج ــراً لك ــ�اً نظ ــال متدني ــة الح ــر بطبيع ــذي يعت ال

ــي. ــتوى العال المس

ويعتــر حســاب الدخــل ذا أهميــة بالنســبة للمــزان التجــاري الفلســطيني، حيــث ســاهم هــذا الحســاب في تمويــل مــا يقــارب 26.7% مــن عجــز 
ــوص  ــه الخص ــى وج ــطينيين، عل ــن الفلس ــات العامل ــط تعويض ــطين، ترتب ــة فلس ــام 2014. وفي حال ــع 29.4% ع ــة م ــاري بالمقارن ــزان التج الم
ــذه  ــة ه ــن أهمي ــم م ــى الرغ ــي. وعل ــد النس ــض التزاي ــرة بع ــس الأخ ــنوات الخم ــال الس ــهدت خ ــي ش ــرائي�ل، ال ــطيني�ة في إس ــة الفلس بالعمال
التعويضــات في تقليــل عجــز الحســاب الجــاري إلا أنهــا لا تتســم بالاســتدامة، لارتب�اطهــا بالظــروف السياســية، والأمنيــ�ة الــي تحددهــا إســرائي�ل. 
فالفائــض المتحقــق مــن تعويضات/دخــل العاملــن في إســرائي�ل متذبــذب تبعــاً لعــدد العمالــة ومتوســط الأجــر اليــومي وســعر صــرف الــدولار 
مقابــل الشــيكل. وبالتــالي، لا يمكــن الاعتمــاد علــى حســاب الدخــل كمصــدر ثابــت في تقليــل عجــز الحســاب الجــاري، وإن كان  لهــذا الحســاب دور 
رئيــي في تنشــيط الحركــة التجاريــة الفلســطيني�ة، وتمويــل جــزء مــن الاســتهلاك. ويذكــر في هــذا الشــأن أن تعويضــات العاملين الفلســطينيين 
ت خــال الفــرة )2011-2015( حــوالي 8.6% بالمتوســط مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الاســي، ونحــو 7.8% من الدخــل القومي  في إســرائي�ل شــكلَّ

الإجمــالي. بينمــا تجــاوزت هــذه النســبة 20.0% في الفــرات الــي ســبقت العــام 2000 [27].

ــف  ــة، وللتخفي ــة المتاحــة لتوفــر مصــدر للدخــل مــن ناحي ــل القليل ــة إلــى ســوق العمــل الإســرائيلي كأحــد البدائ ــدي العامل ــر الأي 27  اعتمــدت فلســطين خــال الســنوات الســابقة علــى سياســة تصدي

ــط  ــود والضواب ــة، نظــراً لارتهانهــا بالإجــراءات والقي بــت عــدم فاعليتهــا، ســواء فــي مجــال الدخــل، أو فــي مجــال التخفيــف مــن البطال ــة ث ــةٍ أخــرى. غــر أن هــذه التجرب ــة مــن ناحي مــن مشــكلة البطال

ــة تعويضاتهــم بالتراجــع. وازداد  ــة. ومــع هــذا التراجــع أخــذت أهمي الإســرائيلية، التــي تســببت فــي تراجــع ملحــوظ فــي أعــداد العاملــن الفلســطيني�ي فــي إســرائيل علــى مــدى الســنوات الماضي

ــذ العــام 2006. ــة مــن قطــاع غــزة إلــى إســرائيل من ــع دخــول العمال الوضــع ســوءاً بعــد القــرار الإســرائيلي بمن
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ميــزان  تقاريــ�ر  للإحصــاء،  المركــزي  والجهــاز  النقــد  ســلطة  بيانــات  قاعــدة  المصــدر:  
المدفوعــات.
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ومــن الجديــر بالذكــر أن ظــروف الاقتصــاد الفلســطيني )محدوديــة وضيــق الســوق المحلــي، والفقــر والبطالــة، وعــدم القــدرة علــى خلــق فــرص 
عمــل جديــدة بالقــدر الــكافي، وانخفــاض مســتوى الأجــر( تدفــع بالعمالــة الفلســطيني�ة، الماهــرة وغــر الماهــرة، نحــو العمــل في إســرائي�ل. ويتركــز 
معظمهــا في قطاعــات الإنشــاءات والزراعــة وإلى حــد مــا في قطــاع الصناعــة. ويســهم الدخــل الــذي تحصــل عليهــا هــذه الفئــة في إنعــاش الاقتصــاد 
الفلســطيني، إضافــة إلى مســاهمته الإيجابيــ�ة في تمويــل العجــز التجــاري )25.0% بالمتوســط(. لكــن في نفــس الوقــت تســهم هــذا الفئــة بزيــادة 
تبعيــة الاقتصــاد الفلســطيني لنظــره الإســرائيلي، إضافــة إلى تعرضهــا في بعــض الأحيــان  للاســتغلال، وهــذا يحتــم البحــث عــن مصــادر بديلــة 

لمثــل هــذه التدفقــات الماليــة ووضــع سياســة ناجعــة تســتهدف البطالــة في الاقتصــاد الفلســطيني.

التحويلات الجارية	•
يشــمل هــذا الحســاب جميــع المنــح الجاريــة )النقديــة والعينيــ�ة( المقدمة لفلســطين، ســواءً تلــك الموجهة للقطــاع العــام والحكومة الفلســطيني�ة 
ــواءً  ــطيني، س ــاد الفلس ــدى الاقتص ــةٍ ل ــةٍ خاص ــات بأهمي ــذه التحوي ــى ه ــن(. وتحظ ــات المهاجري ــاص )تحوي ــاع الخ ــة(، أو للقط ــم الموازن )دع
ــة وأن   ــاص(، خاص ــاع الخ ــاً للقط ــا أساس ــرة في أهميته ــت الع ــواء )وإن كان ــدٍ س ــى ح ــاص عل ــاع الخ ــومي، أو القط ــاع الحك ــتوى القط ــى مس عل
تحويــات القطــاع الخــاص تعتــر الأســاس الــذي يعتمــد عليــه كمصــدر ثابــت في تخفيــض عجــز الحســاب الجــاري الفلســطيني، كونهــا مصــدراً 
تمويليــاً دون تكلفــة، ولا تخضــع للضغــوط السياســية والاقتصاديــة كمــا هــو الحــال بالنســبة للتحويــات الموجهــة للحكومــة، إضافــة إلى أهميــة 
ــن  ــوالي 40.2% م ــام 2015  ح ــال الع ــات خ ــذه التحوي ــت ه ــد مول ــاري. فق ــز التج ــاً للعج ــولًا هام ــه مم ــات كون ــزان المدفوع ــ�د في م ــذا البن ه
عجــز المــزان التجــاري مقارنــةً مــع مــا يقــارب 27.9% في العــام 2014. وللدلالــة علــى أهميــة التحويــات الجاريــة )خاصــة للقطــاع الخــاص( 
للاقتصــاد الفلســطيني فــإن عجــز الحســاب الجــاري كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي يرتفــع إلى 30.0% اذا مــا تــم اســتثن�اء هــذه المنــح عديمــة 
ــة ممــا يؤهلهــا  ــة الفلســطيني�ة تفــوق  تحويــات المهاجريــن التحويــات الموجهــة لدعــم الموازن ــدلًا مــن 13.5%،  وفي الحال التكلفــة والمنتظمــة ب
لتكــون مصــدراً ثابتــ�ا يعتمــد عليــه في تخفيــض عجــز الحســاب الجــاري نســبي�اً، كمــا يمكــن أن يتعاظــم اثرهــا اذا مــا تــم تنظيمهــا ورعايتهــا، كونهــا 
تتســم بالاســتمرارية والانتظــام، فقــد شــكلت تحويــات المهاجريــن حــوالي 73.0% مــن التدفقــات الجاريــة لعــام 2015، و93.0% مــن صــافي 

تدفقــات التحويــات الجاريــة في هــذا العــام.

قــد  الجاريــة  التحويــات  حجــم  أن  الســياق  هــذا  في  يذكــر 
تضاعــف تقريبــ�اً خــال العــام 2015 ليبلــغ حــوالي 2,084.2 
العــام  في  دولار  مليــون   1,405.3 مــع  مقارنــة  دولار،  مليــون 
2014. ويعــزى هــذا التحســن إلى ارتفــاع التحويــات الموجهــة 
ــواء،  ــدٍ س ــى ح ــومي عل ــاع الحك ــاص والقط ــاع الخ ــن القط ــكل م ل
وانخفــاض التحويــات المتدفقــة نحــو الخــارج، حيــث ارتفعــت 
التحويــات الموجهــة للقطــاع الخــاص بنســبة 38.0% لتصــل 
إلى 1,929.3 مليــون دولار، كمــا ارتفعــت التحويــات الموجهــة 
مليــون   701.5 إلى  لتصــل   %14.4 بنســبة  الحكــومي  للقطــاع 
نفــس  وفي   ،2014 العــام  في  عليــه  كانــت  بمــا  مقارنــة  دولار]2]] 
الوقــت انخفضــت التحويــات الجاريــة الموجهــة نحــو الخــارج 

.%10.0 بنســبة 

وتنبــع أهميــة هــذه التحويــات في كونهــا تشــكل رافــداً مهمــاً في مــزان المدفوعــات مــن العمــات الأجنبيــ�ة، إضافــة إلى مســاهمتها في خلــق فــرص 
العمــل، وتنشــيط القطاعــات التجاريــة والحــد مــن مشــكلتي الفقــر والبطالــة، وبالتــالي فهــي تســهم في توفــر شــبكة أمــان اجتماعيــة للعائــات 
ــتمرارية  ــاص، بالاس ــاع الخ ــة للقط ــاً الموجه ــات، وخصوص ــذه التحوي ــم ه ــا تتس ــادي. كم ــو الاقتص ــهامها في النم ــب إس ــا، إلى جان ــة له المتلقي
ويغلــب عليهــا طابــع الانتظــام في التدفــق )وإن كانــت تــزداد في ظــل أوضــاع سياســية واقتصاديــة مضطربــة، وتتب�اطــأ مــع الانفــراج الســياسي 
ــزان  ــن مي ــن كل م ــف ب ــات التصني ــات ومنهجي ي ــاف آل ــراً لاخت ــة، نظ ــة الحكوم ي ــورات مال ــل تط ــي فص ــورة ف ــك المذك ل ــن ت ــف ع ــة تختل ــة للحكوم ــات الموجه ــة التحوي ــى أن قيم ــارة إل ــدر الإش 28  تج

ــة.   ــة الحكوم ي ــات ومال المدفوع

شكل 3 - 7: تحويلات العاملين الفلسطيني�ي في إسرائيل، 
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والاقتصــادي( كونهــا ترســل مــن قبــل المغتربــن لمســاعدة ذويهــم 
الأساســية  حاجاتهــم  وتأمــن  المعيشــية  الأزمــات  مواجهــة  في 
تنشــيط  وبالتــالي  والغــذاء،  والعــاج  والســكن  كالتعليــم 
القطاعــات التجاريــة. وتجــدر الإشــارة إلى أنــه في حال تــم إيلاء هذا 
النــوع مــن التحويــات الاهتمــام الــكافي، فيمــا يتعلــق بتجميعهــا 
ــدول  ــات ال ــاً لتحوي ــاً حقيقي ــكل بدي ــن أن تش ــا، يمك وتنظيمه
ــة  ــاني دون تكلف ــل مج ــدر تموي ــا مص ــق كونه ــن منطل ــة، م المانح
السياســية،  الضغــوط  عــن  وبعيــدة  الفلســطيني،  للاقتصــاد 
فضــاً عــن كونهــا تســاهم في زيــادة الاســتثمار المباشــر مــن خــال 

ــاءات والأراضي. ــتثمار في الإنش ــو الاس ــا نح ــزء منه ــه ج توجي

ومــن هــذا المنطلــق، فالاقتصــاد الفلســطيني بأمــس الحاجــة إلى إيــاء أهميــة خاصــة لتحويــات المغتربــن )كمــا تفعــل كثــر مــن الــدول الناميــة 
الــي لديهــا عمالــة مغتربــة في الخــارج( لمــا تمثلــه مــن أهميــة كونهــا مصــدراً مــن مصــادر الإيــرادات مــن العمــات الأجنبيــ�ة، والادخــار الإضــافي 
والتكويــن الرأســمالي، وتمويــل الــواردات، وتحفــز الطلــب الكلــي، ومــن ثــم تحفــز النمــو الاقتصــادي. وبالتــالي فمــن الضــروري البحــث عن الســبل 
ــطين(،  ــارف في فلس ــمية )المص ــرق الرس ــر الط ــم ع ــر تحويلاته ــات حص ــرافي وآلي ــم الجغ ــن وتركزه ــداد العامل ــم أع ــة بتنظي ــائل الكفيل والوس
وبمــا يضمــن ليــس فقــط اســتمرارية تدفــق هــذه التحويــات، وإنمــا أيضــاً زيادتهــا، كمــا هــو الحــال في كثــر مــن الــدول الــي يفــوق فيهــا حجــم 
ــي  ــاتج المحل ــن الن ــبة م ــة كنس ــات الجاري ــة التحوي ــر أن أهمي ــن الجديــر بالذك ــر. وم ــتثمار المباش ــات الاس ــم تدفق ــن حج ــة ع ــات الخاص التدفق

الإجمــالي الاســي زادت مــن 11.0% في عــام 2014 إلى 16.4% خــال العــام 2015.

الحساب الرأسمالي والمالي  
الأصــول  منــه  )مســتثن�اً  والمــالي  الرأســمالي  الحســاب  حقــق 
خــال  دولار  مليــون   1,457.9 مقــداره  فائضــاً  الاحتي�اطيــة( 
 ،2014 العــام  عــن   %16.8 نســبت�ه  بانخفــاض   ،2015 العــام 
ومشــكلًا مــا نســبت�ه 11.5% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، مقارنــة 
الحســاب  صــافي  مســتوى  وعلــى   .2014 عــام  في   %13.8 مــع 
 %39.8 بحــوالي  تراجعــه  إلى  البي�انــات  فتشــر  الرأســمالي، 
ليصــل الفائــض إلى 415.8 مليــون دولار عــام 2015.  ويعــزى 
الســبب الرئيــي وراء ذلــك إلى التراجــع الملحــوظ في التحويــات 
ــام  ــع الع ــةً م ــبة 39.8% مقارن ــت بنس ــي انخفض ــمالية، ال الرأس
2014، متأثــراً بانخفــاض تحويــات الــدول المانحــة المخصصــة 

لتمويــل المشــاريع التطويريــة لــدى القطــاع العــام.

ــض  ــل الفائ ــو 1.8% ليص ــام 2015 بنح ــال الع ــة( خ ــول الاحتي�اطي ــه الأص ــتثن�اً من ــالي )مس ــاب الم ــافي الحس ــع ص ــياق، تراج ــس الس وفي نف
ــض إلى  ــل الفائ ــبة 18.5%، ليص ــرى بنس ــتثمارات الأخ ــافي الاس ــاض ص ــع إلى انخف ــذا التراج ــبب وراء ه ــزى الس ــون دولار. ويع إلى 1,042.1 ملي
ــام  ــال الع ــون دولار خ ــز إلى 65.0 ملي ــل العج ــبة 133.0%، ليص ــر بنس ــتثمار المباش ــافي الاس ــع ص ــة إلى تراج ــون دولار ، بالإضاف 1,033.7 ملي
2015، بينمــا تحــول العجــز في صــافي اســتثمارات الحافظــة إلى فائــض بلغــت قيمتــه 73.4 مليــون دولار وبنســبة زيــادة عــن العــام 2014 وصلــت 
إلى 141.0%. وفي المحصلــة، مــول الحســاب الرأســمالي نحــو 24.3% مــن الحســاب الجــاري، كمــا مــول الحســاب المــالي )مســتثنى منــه الأصــول 

الاحتي�اطيــة( حــوالي 60.8% مــن عجــز الحســاب الجــاري خــال العــام 2015.  

شكل 3 - 8: التحويلات الجارية بدون مقابل، 2015-2011
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شكل 3 - 9: الحساب الرأسمالي والمالي في ميزان 
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ــع  ــة م ــون دولار، بالمقارن ــدار 91.5 ملي ــام 2015 بمق ــال ع ــض خ ــد انخف ــد ق ــلطة النق ــة لس ــول الاحتي�اطي ــافي الأص ــأن، أن ص ــذا الش ــر به يذك
انخفــاض مقــداره 12.8 مليــون دولار في العــام 2014. وتعكــس هــذه الأصــول محصلــة المــزان الكلــي في مــزان المدفوعــات، ومقــدار التمويــل في 

المــزان ككل، نظــراً لعــدم وجــود عملــة وطنيــ�ة ومصــادر تمويــل أخــرى.

استدامة الحساب الجاري

يتطلــب تحليــل الاســتدامة في الحســاب الجــاري التطــرق إلى مجموعــة مــن المؤشــرات الاقتصاديــة مــن جهــة، وتحديــد العوامــل الــي تعــد المحــرك 
الرئيــس للعجــز في هــذا الحســاب مــن جهــة أخــرى. وفي هــذا الســياق، يعتــر مؤشــر المــزان التجــاري كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الاســي 
أحــد أهــم المؤشــرات المعروفــة لقيــاس الاســتدامة. وفي الحالــة الفلســطيني�ة تعــد هــذه النســبة مرتفعــة، تصــل إلى 40% بالمتوســط علــى مــدى 
الســنوات الماضيــة. والمؤشــر الثــاني هــو مؤشــر الادخــار القــومي كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الاســي، والــذي تصــل نســبت�ه في الحالــة 
ــة بالــدول الأخــرى. أمــا المؤشــر الثالــث، فهــو صــافي تدفقــات الاســتثمار  الفلســطيني�ة إلى نحــو 5.0% بالمتوســط، وهــي نســبة منخفضــة مقارن
المباشــر كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الاســي، وهــذه النســبة متدنيــ�ة جــداً ولا تــكاد تذكــر في الحالــة الفلســطيني�ة. وتعتــر تدفقــات رأس 
المــال الأجنــي )طويــل الأجــل( أحــد أهــم العوامــل المؤثــرة في اســتدامة الحســاب الجــاري، ولتعزيــز هــذه الاســتدامة يجــب تمويــل هــذا العجــز 
ــادرات  ــن ص ــبة م ــن كنس ــة الدي ــارجي وخدم ــن الخ ــر الدي ــو مؤش ــع، فه ــر الراب ــا المؤش ــل. أم ــل الأج ــي طوي ــال الأجن ــات رأس الم ــطة تدفق بواس
الســلع والخدمــات، والــي تبلــغ نحــو 68.4% في فلســطين. وبشــكل عــام، تشــر هــذه المؤشــرات إلى ضعــف قابليــة الحســاب الجــاري في مــزان 

المدفوعــات للاســتدامة.

وبشــكل عــام يعكــس العجــز التجــاري مشــكلة بالقــدرة التن�افســية في الوضــع الطبيعــي. لكــن في الحالــة الفلســطيني�ة وفي ظــل القيــود والمعيقــات 
المفروضــة علــى الاقتصــاد الفلســطيني، وعــدم الســيطرة علــى المعابــر والحــدود، وعــدم توفــر حريــة الحركــة التجاريــة، إضافــةً إلى عــدم وجــود 
ــم. إذ  ــي الأه ــت ه ــا، وإن كان ــية لوحده ــوع التن�افس ــط بموض ــطيني مرتب ــاري الفلس ــز التج ــأن العج ــزم ب ــب الج ــرف، يصع ــعر الص ــة س سياس
يرتبــط هــذا العجــز أيضــاً بعوامــل أخــرى كصغــر حجــم الســوق الفلســطيني وعجــزه في كثــر مــن الأحيــان عــن تلبيــ�ة حاجــات أساســية للمجتمــع، 
وضعــف في بنيتــ�ه الهيكليــة، والــذي يظهــر مــن خــال اســتحواذ مجموعــات ســلعية بعينهــا علــى الجــزء الأكــر مــن فاتــورة الــواردات، كارتفــاع 
ــو  ــف نم ــس ضع ــدات والآلات يعك ــاع واردات المع ــي وارتف ــاع الزراع ــف القط ــرة ضع ــورة مباش ــس بص ــذي يعك ــاً ال ــ�ة مث ــواد الغذائي واردات الم
ــي  ــث والتطويــر ال ــا والبح ــكار والتكنولوجي ــف الابت ــة  إلى  ضع ــن، إضاف ــن القطاع ــه لهذي ــل الموج ــف التموي ــك ضع ــي، وكذل ــاع الصناع القط
تعتــر المحــرك الحقيقــي للتن�افســية في الوقــت الحــالي. ويضــاف إلى ذلــك  ارتبــ�اط عجــز الحســاب الجــاري بعجــز الميزانيــ�ة العامــة، والــي تبــن 
مــن خــال تحليلهــا أن فجــوة الادخــار الحكــومي لهــا التأثــر الأهــم كعامــل مســاعد في عجــز الحســاب الجــاري، وأن فجــوة الادخــار الخــاص نــادراً 

مــا كانــت أحــد مســبب�ات العجــز الجــاري في مــزان المدفوعــات. 

ــة،  ــوق الملكي ــتثمارات حق ــل باس ــد التموي ــر إذ يع ــتثمار المباش ــرق: الأولى، الاس ــالث ط ــادة بث ــاري ع ــاب الج ــز الحس ــل عج ــات تموي ــط آلي وترتب
أو الاســتثمار المباشــر )حقــوق الملكية/أســهم( الطريــق الأمثــل لتمويــل العجــز في الحســاب الجــاري، خاصــة وأن تدفقــات هــذا النــوع مــن 
الاســتثمار تتســم عمومــاً بالاســتمرارية أكــر مــن التدفقــات الأخــرى كتدفقــات الحافظــة، ولا يترتــب عليــه التزامــات تعاقديــة ولا يضيــف إلى 
الديــن الخــارجي )غــر منــئ للديــن( بعكــس الالتزامــات الأخــرى الــي تــؤدي إلى زيــادة إجمــالي الديــن، وبالتــالي لا تؤثــر علــى وضــع رصيــد الديــن 
الخــارجي بالزيــادة. ويعتــر تمويــل الحســاب الجــاري مــن خــال الاســتثمار المباشــر الأكــر تفضيــاً بســبب قلــة حساســية هــذا الاســتثمار إلى 
أســعار الفائــدة العالميــة لكونــه يعتمــد علــى الربحيــة في الأجــل الطويــل. كمــا يــؤدي إلى زيــادة النــاتج المحلــي الإجمــالي في البلــد المضيــف ويحســن 
نوعيــة المنتجــات مــن خــال إقامــة المشــروعات الجديــدة الــي تتمــز بالمواصفــات العاليــة ووفــورات الحجــم الكبــر، ممــا يــؤدي إلى فتــح الأســواق 
العالميــة أمــام تلــك المنتجــات والــذي يــؤدي بــدوره إلى زيــادة معــدلات النمــو الاقتصادي وتحســن متوســط دخــل الفرد ومســتوى المعيشــة وتعديل 
الاختــالات الهيكليــة في الاقتصــاد وتحفــز الاســتثمار المحلــي. كمــا يــؤدي إلى تنميــة البــى التحتيــ�ة للاقتصــاد ذات الصلــة بالاســتثمار المباشــر 
والــي تعــد جميعهــا دعائــم للنمــو الاقتصــادي. وكذلــك يــؤدي هــذا الاســتثمار إلى معالجــة البطالــة مــن خــال توفــر فــرص عمــل للقــوى العاملــة 
محليــاً والحصــول علــى التقــدم التكنولــوجي الضــروري للعمليــة الإنت�اجيــة، إضافــة إلى الحصــول علــى المهــارات والخــرات الإداريــة والقــدرات 
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ــه الاســتثمار المباشــر نحــو المشــاريع الاقتصاديــة التنمويــة وليــس  التنظيميــة، ونقــل خــرات المصــارف المتطــورة. وهــذه المزايــا تنطبــق في حــال وُجِّ
المشــاريع الاســتهلاكية. غــر أن هــذا الاســتثمار بحاجــة إلى سياســات جــذب وإجــراءات للتعامــل معــه مــن قبــل الاقتصــاد المضيــف، وهــذا مــا 

يحتاجــه الاقتصــاد الفلســطيني لمعالجــة الخلــل التمويلــي في الحســاب الجــاري.

ــدة  ــعار الفائ ــل، وأس ــل الأج ــر أم طوي ــن قص ــذا الدي ــة ه ــل طبيع ــ�ارات مث ــا تت�دخــل اعتب ــارجي، وهن ــن الخ ــي الدي ــ�ة للتمويــل ه ــة الثاني والطريق
الحقيقيــة، ومعــدل النمــو الاقتصــادي ومســتوى الديــن الحــالي. أمــا الطريقــة الثالثــة للتمويــل، فتعتمــد علــى التمويــل مــن خــال صــافي الأصول 
الخارجيــة )إمــا الســحب مــن الودائــع المصرفيــة، أو مــا يســى بصــافي الأصــول الخارجيــة للجهــاز المصــرفي(، وذلــك مــن خــال إمــا خفــض صــافي 
الأصــول الخارجيــة للبنــك المركــزي وهــو التمويــل الــذي يــؤدي إلى تن�اقــص الأصــول الخارجيــة، أو مــن خــال زيــادة الالتزامــات الخارجيــة للبلــد.

ويظهــر التحليــل الســابق للحســاب المــالي في مــزان المدفوعــات الفلســطيني، أن عجــز الحســاب الجــاري قــد تــم تمويلــه بالســحب مــن الأصــول 
الخارجيــة للجهــاز المصــرفي الفلســطيني والمنــح الرأســمالية )مــوّل البنــ�دان حــوالي 85.0% مــن عجــز الحســاب الجــاري عــام 2015(، وليــس مــن 
الاســتثمار المباشــر الــذي نســبة تمويلــه لا تــكاد تذكــر عــام 2015 بينمــا موّلــت اســتثمارات الحافظــة مــا نســبت�ه 5.0% مــن العجــز لنفــس العــام. 
أمــا الاقــراض الخــارجي في فلســطين فــا يســتخدم غالبــاً لمعالجــة عجــز الحســاب الجــاري، وإنمــا لتمويــل بعــض النفقــات الجاريــة، وتحديــداً 
الرواتــب، مــع العلــم أن أغلــب هــذا الديــن يصنــف طويــل الأجــل. كمــا أن التمويــل باســتخدام الأصــول الاحتي�اطيــة لســلطة النقــد ليــس لــه تأثــر 

في ظــل الوضــع الحــالي.

ــن  ــر م ــطيني أك ــاد الفلس ــاق في الاقتص ــتوى الإنف ــون مس ــراً لك ــدث نظ ــطين يح ــاري في فلس ــاب الج ــز الحس ــح أن عج ــن الواض ــام، م ــكل ع وبش
قدرتــه علــى الإنتــ�اج، ممــا  تســبب في زيــادة الاســتيعاب المحلــي )الطلــب المحلــي الكلــي أو إجمــالي الاســتهلاك والاســتثمار المحلــي( عــن الدخــل، 
الأمــر الــذي يســتدعي ضــرورة العمــل علــى اتخــاذ مجموعــة مــن الوســائل والإجــراءات، لتعديــل وضــع مــزان المدفوعــات، بمــا في ذلــك اتخــاذ تدابــر 

تصحيحيــة للوصــول إلى وضــع للمدفوعــات الخارجيــة يتســم بمقومــات الاســتدامة.

وضع الاست�ثمار الدولي

يحظــى وضــع الاســتثمار الــدولي]2]] بأهميــة متزايــدة في إعــداد وتحليــل بي�انــات الحســابات الدوليــة، كونــه  مؤشــراً علــى مــدى اســتدامة الأوضــاع 
الماليــة ومــدى التعــرض للمخاطــر، بمــا في ذلــك توافــق أســعار العمــات، وانعكاســات تكويــن الديــن حســب القطــاع وســعر الفائــدة ومعــدلات 
العائــد، وتحليــل الهيــكل الاقتصــادي ودراســة علاقــة الحســابات الدوليــة بمصــادر التمويــل المحليــة. كمــا ويعتــر مؤشــراً علــى درجــة الانفتــاح 
الاقتصــادي والديــن الخــارجي وعلــى الاســتقرار المــالي، ويوضــح العلاقــة مــع العالــم الخــارجي وتطــورات العلاقــات الخارجيــة بــن البلــدان بمــا 

يســمح بتســهيل المقارنــات الدوليــة. 

وتشــر النتــ�ائج الأوليــة لوضــع الاســتثمار الــدولي والديــن الخــارجي لفلســطين إلى أن أرصــدة اســتثمارات الاقتصــاد الفلســطيني المســتثمرة خــارج 
ــات  ــة – الالتزام ــول الخارجي ــطيني )الأص ــاد الفلس ــتثمرة في الاقتص ــة المس ــتثمارات الخارجي ــدة الاس ــت أرص ــد فاق ــام 2015 ق ــطين في الع فلس
الأجنبيــ�ة(، بقيمــة بلغــت 1,308.0 مليــون دولار أمريكــي. وقــد اســتحوذت الإيداعــات النقديــة للبنــوك العاملــة في فلســطين والمودعــة في بنــوك 
خارجيــة، إضافــة إلى النقــد الأجنــي الموجــود في الاقتصــاد الفلســطيني علــى النصيــب الأكــر وبمــا نســبت�ه 60.0% مــن إجمــالي قيمــة الأصــول 

الخارجيــة.

ــد  ــي يوضــح عن ــان إحصائ ي ــه ب أن ــي ب ــدوق النقــد الدول ــي« الصــادر عــن صن ثمار الدول � ــزان المدفوعــات ووضــع الاســت ــل مي ي ــي حســب الطبعــة السادســة مــن »دل ثمار الدول � 29  يعــرف وضــع الاســت

ــة( والتزامــات  ــة الأصــول الاحتياطي ــازات ســبائك الذهــب ضمــن فئ ــن وحي ــى غــر المقيم ــات عل ب ــي المطال ــل ف تمث � ــي اقتصــاد مــا )ت ــن ف ــة للمقيم ي ن الأصــول المال ــ� كوي � ــة قيمــة وت نقطــة معين

ــد  ــذي ق ــاد، وال ــذا الاقتص ــي له ثمار الدول � ــت ــع الاس ــي وض ــل صاف ــة يمث ــة الخارجي ي ــوم( المال ــول والخص ــات )الأص ــات والالتزام ب ــن المطال ــرق ب ــن. والف ــر المقيم ــا إزاء غ ــاد م ــي اقتص ــن ف المقيم

ــاً.  اً أو موجب ب ــال ــون س يك

ــة مــع غــر المقيمــن وقــت حدوثهــا، فــي حــن يســجل وضــع  ي ــة وغــر المال ي ــع المعامــات المال ــزان المدفوعــات، حيــث يســجل الأخــر جمي ثمار الدولــي بعلاقــة وثيقــة مــع مي � بــط وضــع الاســت رت � وي

ــات، أي أن المعامــات التــي أســهمت فــي  ــك مــن التعدي ــد نقطــة محــددة مضافــاً إليهــا تغــرات الأســعار وأســعار الصــرف وغــر ذل ــة مــع غــر المقيمــن عن ي ثمار الدولــي المعامــات المال � الاســت

ــزان المدفوعــات. ثمار الدولــي هــي المســجلة فــي الحســاب المالــي لمي � تغــر وضــع الاســت

ــمال  ــن رأس ــن 10% م ــل م ــة )أق ثمارات الحافظ � ــت ــة(، واس ــر مقيم ــة غ ــمال مؤسس ــن رأس ــر م ــر )10.0% أو أك ثمار مباش � ــت ــى اس ــي إل ثمار الدول � ــت ــع الاس ــي وض ــوم ف ــول والخص ــيم الأص ــم تقس ت وي

ــة  ــى الأصــول الاحتياطي ــع وأخــرى(، إضافــة إل ــة والودائ ــة، القــروض، والعمل ــات التجاري تمان � ثمارات الأخــرى )أرصــدة الائ � ثمار فــي الســندات(، والاســت � ــى الاســت مؤسســة غــر مقيمــة إضافــة إل

ــات.  ــزان المدفوع ــالات مي ــة اخت ــتخدم لمعالج ــي تس ــزي والت ــك المرك البن ــة ب الخاص
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ــي،  ــون دولار أمريك ــت 5,923.0 ملي ــد بلغ ــارج ق ــتثمرة في الخ ــطيني المس ــاد الفلس ــول الاقتص ــدة أص ــالي أرص ــ�ائج إلى أن إجم ــارت النت ــا أش كم
ــع( %66.6،  ــة والودائ ــا العمل ــرى )أهمه ــتثمارات أخ ــة 19.6%، واس ــتثمارات حافظ ــبة 2.7%، واس ــر بنس ــي مباش ــتثمار أجن ــن اس ــت ب توزع
وأصــول احتي�اطيــة 11.1%. أمــا علــى المســتوى القطاعــي، فقــد شــكلت الاســتثمارات الخارجيــة لقطــاع البنــوك نحــو 71.3% مــن إجمــالي 

الأصــول الخارجيــة للاقتصــاد الفلســطيني.

وفي المقابــل، بلــغ إجمــالي أرصــدة الخصــوم الأجنبيــ�ة )الالتزامــات( علــى الاقتصــاد الفلســطيني )أرصــدة غــر المقيمــن المســتثمرة في فلســطين( 
حــوالي 4,615 مليــون دولار أمريكــي، توزعــت بــن اســتثمار أجنــي مباشــر بنســبة 51.7%، واســتثمارات حافظــة 14.3%، واســتثمارات أخــرى 
ــوالي  ــوك ح ــاع البن ــ�ة في قط ــتثمارات الأجنبي ــكلت الاس ــد ش ــي، فق ــتوى القطاع ــى المس ــارج( 34.0%. وعل ــن الخ ــع م ــروض والودائ ــا الق )أهمه

32.5% مــن إجمــالي الخصــوم الأجنبيــ�ة علــى الاقتصــاد الفلســطيني. 

ــون  ــوالي 1,575 ملي ــغ ح ــد بل ــطيني ق ــاد الفلس ــى الاقتص ــارجي عل ــن الخ ــد الدي ــالي رصي ــة إلى أن إجم ــ�ائج الأولي ــارت النت ــرى، أش ــة أخ ــن ناحي م
ــرى  ــات الأخ ــوك 28.2%، والقطاع ــاع البن ــبة 67.7%، وقط ــة( بنس ــة العام ــومي )الحكوم ــاع الحك ــى القط ــن عل ــن دي ــوزع ب ــي. ت دولار أمريك

ــبة %0.3. ــة والمنتس ــركات التابع ــن الش ــراض ب ــية( 3.8%، والاق ــر المعيش ــة والأس ــات الأهلي ــة والمؤسس ــر المالي ــة وغ ــركات المالي )الش





الفصل الرابع
تطورات القطاع المالي الفلسطيني 





53الفصل الرابع: تطورات القطاع المالي الفلسطيني

الجزء الأول: تطورات سلطة النقد الفلسطينية 

نظرة عامة
شــهد العــام 2015، المزيــد مــن الإنجــازات المتحققــة علــى صعيــد الجهــاز المصــرفي الفلســطيني، بالرغــم مــن اســتمرار 
الظــروف الصعبــة الــي تعيشــها فلســطين في ضــوء سياســات وإجــراءات الاحتلال وفــرض المزيد مــن القيــود والعقبات 
أمــام الاقتصــاد الفلســطيني بشــكلٍ عــام، والجهــاز المصــرفي بشــكلٍ خــاص، لاســيما في ضــوء اســتمرار الحصــار النقــدي 

والمصــرفي علــى قطــاع غــزة.

لقــد واصلــت ســلطة النقــد مســرتها خــال العــام 2015 نحــو المزيــد مــن التطويــر في الأنظمــة الرقابيــ�ة وإصــدار العديــد 
مــن التعليمــات التنظيميــة لمختلــف المؤسســات الخاضعــة لرقابتهــا، كمــا واصلــت توطيــد علاقتهــا العربيــ�ة والإقليمية 
والدوليــة لتضــع لنفســها موطــئ قــدم راســخة علــى الســاحة المصرفيــة الدوليــة في ضــوء مــا تمــزت بــه مــن تطــور وإنجــاز 
ملمــوس علــى صعيــد أنظمــة معلومــات الائتمــان والشــمول المــالي، والبحــث العلــي والتقاريــر المتخصصــة في المجــال 

الاقتصــادي والمصــرفي والمــالي.

ويســلط هــذا الجــزء مــن التقريــر الضــوء علــى أبــرز الإنجــازات والتطــورات الــي شــهدتها ســلطة النقــد في العــام 2015، 
ســواء علــى صعيــد دورهــا الرقــابي علــى المصــارف وشــركات الصرافــة وشــركات الإقــراض المتخصصــة، أو علــى صعيــد 

علاقتهــا المحليــة والدوليــة، بالإضافــة إلى اســتعراض التقاريــر الماليــة لســلطة النقــد للعــام 2015.

العلاقة مع المؤسسات الخاضعة للرقابة

واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا في مجــال تطويــر دورهــا الرقــابي في العــام 2015 الهــادف إلى تعزيــز الاســتقرار المــالي، علــى مختلــف المؤسســات 
الخاضعــة لإشــرافها ورقابتهــا. وفي هــذا الســياق، شــملت جهــود ســلطة النقــد العديــد مــن الجوانــب ســواء علــى المســتوى التنظيــي والرقــابي مــن 
خــال التعليمــات الرقابيــ�ة، أو علــى مســتوى الأنظمــة الرقابيــ�ة وتطويرهــا، أو علــى مســتوى نظــم المدفوعــات وتعزيــز الحوكمــة والشــفافية في 

مختلــف المؤسســات الخاضعــة لرقابتهــا. وفيمــا يلــي أبــرز تلــك الجهــود والإجــراءات الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد خــال العــام 2015:

تدعيم الإطار التنظيمي والرقابي للمؤسسات الخاضعة للرقابة

المصارف	•
في اطــار اســتمرار ســلطة النقــد إصــدار وتعديــل التعليمــات الرقابيــ�ة للمصــارف بمــا يتوافــق مــع قانــون المصــارف رقــم )9( لســنة 2010، تــم 

ــة: ــ�ة التالي ــات الرقابي ــدار التعليم ــام 2015 إص ــال الع خ

• تعليمــات رقــم )2015/1( بشــأن الأحــوال الجويــة، والــي تركــز علــى أهميــة اســتمرارية عمــل المصــارف، واتخــاذ الإجــراءات والاســتعدادات 	
ــة الأحــوال الجويــة الطارئــة. وتؤكــد التعليمــات علــى وجــوب الــزام المصــارف بإعــداد خطــط اســتجابة للأحــداث  اللازمــة للتعامــل في حال
تتضمــن إدارة القــوى البشــرية في المصــرف بمــا يضمــن ســامة العاملــن، والمحافظــة علــى اســتمرارية الخدمــات المصرفيــة، بالإضافــة إلى 
ضــرورة متابعــة الإدارة العليــا في المصــرف لكافــة التطــورات وبحســب شــدة الأحــوال الجويــة في المناطــق المختلفــة، ووضــوح الصلاحيــات وآلية 
اتخــاذ القــرار في الظــروف الاســتثن�ائي�ة، وضمــان آليــة التواصــل بــن العاملــن في المصــرف مــن جانــب، والتواصــل مــع الجهــات الخارجيــة ذات 
ــة  ــا، وآلي ــي أخذه ــي ينبغ ــات ال ــارف، والاحتي�اط ــا في المص ــؤوليات الإدارة العلي ــات مس ــح التعليم ــا توض ــاعدة. كم ــة مس ــب أي ــة لطل العلاق

التواصــل بــن ســلطة النقــد والإدارات التنفيذيــة للمصــارف في حالــة الأحــوال الجويــة الطارئــة.
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• تعليمــات رقــم )2015/2( بشــأن محــددات وضوابــط منــح الائتمــان، والــي تؤكــد علــى وجــوب الــزام المصــارف بالوضــوح والشــفافية لكافة 	
الشــروط وضوابــط التعاقــد مــع العمــاء. كمــا وضعــت التعليمــات محــددات معينــ�ة لمنــح الائتمــان، وحظــرت علــى المصــارف منــح الائتمــان 
ــابات،  ــف الحس ــتهلاكي، أو كش ــان الاس ــح الائتم ــددة لمن ــة مح ــع سياس ــال وض ــبي�ل المث ــى س ــط، عل ــذه الضواب ــن ه ــ�ة. وم ــالات معين في ح
ــارف  ــة المص ــي في حال ــر التمويل ــات التأج ــم خدم ــة تقدي ــك سياس ــا، وكذل ــان بضمانه ــح ائتم ــيكات أو من ــيي�ل الش ــراءات تس ــة وإج وسياس
غــر الإســامية. كمــا وضحــت التعليمــات أســس تمويــل الاســتثمار في أســهم الشــركات، والاســتثمار أو الاكتتــ�اب في الســندات والصكــوك 
الصــادرة في فلســطين، ومخاطــر التركــز، ومنــح الائتمــان لغــر المقيمــن، وشــراء الائتمــان والقــرارات الائتمانيــ�ة المتخــذة مــن الإدارة العامــة 
ــددة  ــط مح ــات ضواب ــت التعليم ــا وضع ــن. كم ــتيفاء الدي ــل اس ــة مقاب ــر المنقول ــة وغ ــوال المنقول ــازة الأم ــط حي ــدة، وضواب ــارف الواف للمص

لإطفــاء الائتمــان والديــون.

• تعليمــات رقــم )2015/3( بشــأن تعيــن ضابــط اتصــال مكافحــة غســل الأمــوال]3]]، وتــأتي هــذه التعليمــات في ســياق جهــود ســلطة النقــد 	
ــوال،  ــل الأم ــة غس ــال مكافح ــط اتص ــة ضاب ــاء وظيف ــارف بإنش ــت المص ــث الزم ــوال، حي ــل الأم ــة غس ــن جريم ــرفي م ــاز المص ــة الجه لحماي
وضمــان اســتقلاليتها عــن الوظائــف الأخــرى في المصــرف، بمــا فيهــا وظيفــة الامتثــ�ال ووظيفــة التدقيــق الداخلــي، وتوفــر المرونــة والحريــة 
ــة  ــذ الموافق ــا أخ ــا فيه ــات بم ــاء الخدم ــن وإنه ــروط التعي ــة، وش ــذه الوظيف ــام ه ــات مه ــددت التعليم ــا ح ــه. كم ــة أعمال ــة في ممارس الكامل

المســبقة مــن قبــل ســلطة النقــد.

• تعليمــات رقــم )2015/4( بشــأن أوقــات دوام المصــارف في العطــل والإجــازات الرســمية، حيــث حــددت هــذه التعليمــات آليــة دوام المصــارف 	
في العطــل والإجــازات الرســمية للمصــارف والطارئــة، بالإضافــة إلى الحــالات الــي بإمــكان المصــارف تمديــد ســاعات العمــل الرســمية فيهــا 

بحــد أقــى ثــاث ســاعات يوميــاً، شــريطة إعــام ســلطة النقــد مســبقاً بذلــك.

• تعليمــات رقــم )2015/5( بشــأن رســوم نظــام المفتــاح الوطــي، والــي تحــدد رســوم الســحب النقــدي والاســتعلام عــن الرصيــد بــن الأعضاء 	
مــن خــال المفتــاح الوطــي، الــذي يعتــر بمثابــة شــبكة وطنيــ�ة تربــط كافــة أجهــزة الصــراف الآلي ونقــاط البيــع الخاصــة بالأعضــاء مــع بعضهــا 
ــة  ــر التابع ــرى غ ــراف الآلي الأخ ــزة الص ــن أجه ــدي م ــحب النق ــوم الس ــات رس ــددت التعليم ــا ح ــك. كم ــازم لذل ــاص ال ــل التق ــض وعم البع
للمصــرف نفســه )200 فلــس عــن كل عمليــة ســحب بالدينــ�ار الأردني، و25 ســنت عــن كل عمليــة ســحب بالــدولار الأمريكــي، و1 شــيكل عــن 
كل عمليــة ســحب بالشــيكل الإســرائيلي(، وكذلــك رســوم الاســتعلام عــن الرصيــد أيضــاً )100 فلــس عــن كل عمليــة اســتعلام عــن الرصيــد 
بالدينــ�ار الأردني، و12 ســنت عــن كل عمليــة اســتعلام عــن الرصيــد بالــدولار الأمريكــي، و0.5 شــيكل عــن كل عمليــة اســتعلام عــن الرصيــد 
بالشــيكل الإســرائيلي(. كمــا بينــت التعليمــات آليــة اقتطــاع رســوم الســحب النقــدي والاســتعلام عــن الأرصــدة حيــث تقــوم ســلطة النقــد 
بذلــك مــن خــال الخصــم مــن حســاب تســوية العضــو المصــدر للبطاقــة، والإضافــة لحســاب تســوية العضــو المشــغل الــذي تــم الســحب 

منــه أو الاســتعلام مــن خلالــه.

• تعليمــات رقــم )2015/6( بشــأن رأس المــال والاحتي�اطيــات وحصــص الملكيــة، والــي توضــح متطلبــات رأس المــال للمصــارف، والــذي 	
ينبغــي ألا يقــل رأس المــال المدفــوع أو المخصــص لممارســة العمــل المصــرفي في فلســطين عــن 75 مليــون دولار. وكذلــك تحديــد متطلبــات رأس 
المــال الإضــافي، والمتطلبــات الخاصــة بالمصــارف الوافــدة، ونســبة كفايــة رأس المــال والــي ينبغــي ألا تقــل عــن 12%. كمــا حــددت التعليمات 
حصــص الملكيــة والشــروط الخاصــة بهــا، بالإضافــة إلى تحديــد الاحتي�اطيــات الــي ينبغــي أن تلــزم بهــا المصــارف وهــي: الاحتي�اطــي القانــوني، 
ــدار أدوات  ــط إص ــاح، وضواب ــع الأرب ــى توزي ــود عل ــى القي ــات عل ــت التعليم ــا نص ــة. كم ــات الدوري ــي التقلب ــر، واحتي�اط ــي المخاط واحتي�اط

الديــن، والاســتثمار في حقــوق الملكيــة بمــا فيهــا ضوابــط إنشــاء أو تملــك شركة/شــركات تابعــة، وامتــاك العقــارات.

• تعليمــات رقــم )2015/7( بشــأن تعيــن ضابــط اتصــال مكافحــة غســل الأمــوال في المصــارف الوافــدة، وهــي شــبيهة تمامــاً للتعليمــات رقــم 	
)3/2015( الســابق ذكرهــا، مــع الأخــذ بعــن الاعتبــ�ار الفــوارق بــن المصــارف الوافــدة والمصــارف المحليــة مــن حيــث الاعتبــ�ارات الإداريــة في 

التعيــن وإنهــاء الخدمــات والمســؤولية.

• تعليمــات رقــم )2015/8( بشــأن تعديــل تعليمــات محــددات وضوابــط منــح الائتمــان، حيــث تــم إدخــال بعض التعديــات علــى التعليمات 	
رقــم )2015/2( الســابق ذكرهــا، والــي تتعلــق بضوابــط تمويــل شــراء الســيارات، وضوابط منــح الائتمان الاســتهلاكي.

ــذ  ــون غســل الأمــوال الســاري المفعــول من ــذي ورد فــي قان ل الإرهــاب، ال ــ� ــون المتعلــق بمكافحــة تموي ــاس للقان ــع الســيد الرئيــس محمــود عب ــون أول 2015 توقي ــم فــي منتصــف كان 30 هــذا وقــد ت

عــام 2007.
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كمــا قامــت ســلطة النقــد خــال العــام 2015، بإصــدار العديــد مــن التعاميــم الدوريــة الهادفــة لتنظيــم ومتابعــة أوضــاع المصــارف، حيــث تــم 
إصــدار تعميــم بخصــوص متطلبــات الإفصــاح في  التقاريــر الســنوية للمصــارف المحليــة والبي�انــات الماليــة الختاميــة للمصــارف الوافــدة، وتمــت 

متابعــة الــزام المصــارف بهــذه المتطلبــات. 

أمــا في مجــال المتابعــة الرقابيــ�ة، فقــد واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا في مجــال تعزيــز حوكمــة المصــارف مــن خــال إلزامهــا بتعيــن الأعضــاء 
المســتقلين وأعضــاء ممثلــن عــن صغــار المســاهمين وتشــكيل اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة، لا ســيما لجنــة الحوكمــة ولجنــة المكافــآت 
بالإضافــة إلى اللجــان الأخــرى القائمــة. وتعزيــز رؤوس أمــوال المصــارف العاملــة في فلســطين مــن خــال رفــع الحــد الأدنى لــرأس المــال مــن 50 
ــارف  ــ�ال المص ــي في 2018/7/15(، وتعزيــز امتث ــنوات )ينته ــاث س ــتغرق ث ــي يس ــدول زم ــال ج ــك خ ــون دولار، وذل ــون دولار إلى 75 ملي ملي
ــي  ــي الأمريك ــ�ال الضري ــون الامتث ــاب AML/CFT وقان ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس ــى في مكافح ــات الفضل ــة والممارس ــر الدولي للمعاي

.FATCA

مــن جانــبٍ آخــر، قامــت ســلطة النقــد بتعزيــز دور الدوائــر الرقابيــ�ة في الجهــاز المصــرفي مــن أجــل تأمــن الاســتدامة الماليــة والتشــغيلية للقطــاع 
المــالي مــن خــال تطويــر الأدوات الرقابيــ�ة المكتبيــ�ة والميدانيــ�ة المســتخدمة بهــدف المحافظــة علــى قطــاع مــالي ســليم ومســتدام، وتكثيــف ضبــط 
المخاطــر المصاحبــة للعمــل المصــرفي مــن خــال تعزيــز إجــراءات اســتمرارية الأعمــال مــع المصــارف وتطويــر البيئــ�ة التكنولوجيــة، والاســتمرار في 
تطبيــق الإجــراءات الرقابيــ�ة الاحترازيــة لضبــط المخاطــر الــي يواجههــا الجهــاز المصــرفي الفلســطيني. وفي هــذا الســياق تــم إعــداد الاطــار العــام 
للمصــارف ذات الأهميــة النظاميــة علــى المســتوى المحلــي واعتمــاده مــن قبــل مجلــس إدارة ســلطة النقــد. كمــا تــم إعــام المصــارف، الــي تــم 
تصنيفهــا كمصــارف مهمــة نظاميــا والاجتمــاع مــع إدارتهــا والطلــب منهــا إعــداد طــار زمــي للالــزام بالإجــراءات الرقابيــ�ة المطلوبــة منهــا وفقــاً 
للإطــار العــام المعتمــد. كمــا تــم إعــداد ورقــة عمــل بخصــوص الإجــراءات الجديــدة للبنــوك المراســلة الـــDe-Risking، وجــرى اعتمادهــا مــن 

قبــل صنــدوق النقــد العــربي.

ــ�ة الــي  ــازل II و III ولاحقــاً للمرحلــة الأولى الــي بــدأت في العــام 2013، والمرحلــة الثاني واســتكمالًا لجهــود ســلطة النقــد في تطبيــق متطلبــات ب
بــدأت في العــام 2014، وتتكــون مــن ســت خطــوات، تــم الانتهــاء مــن الخطوتــن الأولى المتعلقــة بإعــداد أوراق عمــل في مجــال مخاطــر الائتمــان 
ــى  ــه عل ــوذج وتوزيع ــتكمال النم ــرية لاس ــات التفس ــي والتعليم ــر الك ــة الأث ــوذج دراس ــق بنم ــ�ة وتتعل ــغيلية، والثاني ــر التش ــوق والمخاط والس
المصــارف في العــام 2014. وتــم في العــام 2015 اســتكمال الخطــوات الثالثــة والرابعــة والخامســة، حيــث تركــز الخطــوة الثالثــة علــى نظــام تقييــم 
المخاطــر، أمــا الخطــوة الرابعــة فتركــز علــى الإعــداد لتطبيــق المنهجيــات الأكــر تطــوراً، وتركــز الخطــوة الخامســة علــى مراقبــة مرحلــة التطويــر 

المتــوازي. 

وتبقــى الخطــوة السادســة الــي تركــز علــى إعــداد الإطــار التنظيــي النهــائي، حيــث يرتبــط هــذا الاطــار بإصــدار التعليمــات التنفيذيــة لتطبيــق 
ــارف  ــة للمص ــة المجمع ــات المالي ــوذج البي�ان ــل نم ــة وتعدي ــم مراجع ــد ت ــياق فق ــذا الس ــ�ة. وفي ه ــا النهائي ــا بصورته ــازل II، وتطوراته ــات ب متطلب
وتعديــل الصفحــات المتعلقــة بالأصــول المرجحــة بالمخاطــر وكفايــة رأس المــال،  وفقــاً لمتطلبــات بــازل II. ومــن المتوقــع الانتهــاء مــن هــذه المرحلــة 
في العــام 2016. جديــر بالذكــر أن عمليــة التطبيــق تســتن�د إلى أســس البســاطة، والتطبيــق التدريــي، والتواصــل، وذلــك مــن أجــل تطبيــق مثــالي 

لمتطلبــات بــازل II بمــا يتــالءم مــع خصوصيــة الواقــع الفلســطيني. 

ــب  ــارف، إلى جان ــض المص ــى بع ــامل عل ــش الش ــولات التفتي ــن ج ــد م ــراء العدي ــم إج ــد ت ــارف، فق ــى المص ــدوري عل ــش ال ــق بالتفتي ــا يتعل وفيم
جــولات المتابعــة لتقييــم مــدى الالــزام بالقانــون والأنظمــة والتعليمــات الهادفــة للحفــاظ علــى جهــاز مصــرفي ســليم معــافى وآمــن. كمــا تمــت 
متابعــة الــزام المصــارف بتعزيــز ضوابــط تكنولوجيــا المعلومــات لضبــط مخاطــر التشــغيل. جديــر بالذكــر أن ســلطة النقــد تعمــل علــى تطويــر 
دليــل للتفتيــش الميــداني والمكتــي يتوافــق مــع منهــج الرقابــة المبنيــ�ة علــى المخاطــر، وذلــك وفــق خطــة طموحــة تهــدف إلى تعزيــز أدوات الرقابــة 

ــة.  ــورات ذات العلاق ــدث التط ــب أح ــابي، ليواك ــل الرق ــس العم ــر وتطويــر أس ــى المخاط ــ�ة عل ــة المبني الاحترازي

مــن جانــبٍ آخــر، تــم إجــراء اختبــ�ارات دوريــة لكافــة المصــارف بخصــوص الموقــع البديــل، وموقــع الإنعــاش بعــد الكــوارث، والإخــاء، وذلــك للتأكــد 
مــن جاهزيتهــا لمواجهــة الطــوارئ. 

كمــا تــم الانتهــاء مــن المرحلــة الأولى لإطــاق مشــروع الربــط الجغــرافي، وتدريــب فريــق مــن الموظفــن علــى اســتخدام النظــام وفــق احتي�اجــات 
الأقســام ذات العلاقــة بدائــرتي الرقابــة والتفتيــش وانضبــاط الســوق. ويتــم حاليــاً اســتخدام النظــام في دراســة طلبــات الترخيــص للمصــارف 

وشــركات الإقــراض المتخصصــة وشــركات الصرافــة.



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 2015 56

الصرافون	•
ــتقرار  ــة في تعزيــز الاس ــز الهام ــد الركائ ــ�اره اح ــة باعتب ــاع الصيرف ــتقرار قط ــامة واس ــا لتعزيــز س ــتمرار جهوده ــى اس ــد عل ــلطة النق ــت س حرص
المــالي، ولذلــك واصلــت دورهــا التنظيــي والرقــابي في اســتكمال إصــدار التعليمــات الرقابيــ�ة المنظمــة لقطــاع الصرافــة، حيــث أصــدرت 
التعليمــات رقــم )2015/1( الــي تنظــم تعامــل الصرافــن بالحــوالات الداخليــة )داخــل فلســطين(، وحــددت ضوابــط هــذا النــوع مــن التعامــل، 
وألزمــت الصرافــن بتســجيل هــذه الحــوالات علــى النظــام المحوســب المعتمــد مــن قبلهــا، وتســليم الحوالــة للمســتفيد بنفــس العملــة )مــا لــم 
يطلــب المســتفيد غــر ذلــك(، وتزويــد العمــاء بالمســتن�دات الثبوتيــ�ة، مــع الأخــذ بعــن الاعتبــ�ار ضــرورة الالــزام بقوانــن وسياســات وإجــراءات 

مكافحــة غســل الأمــوال، إلى جانــب نشــر العمــولات الــي يتقاضاهــا الصرافــون علــى هــذه الحــوالات، وغيرهــا مــن الضوابــط.

كمــا تــم الانتهــاء مــن إعــداد معايــر لدراســة طلبــات نقــل شــركات ومحــال الصرافــة، وإعــداد المســودة الأوليــة لمعايــر الإغــاق المؤقــت وتغيــر 
الشــكل القانــوني، وجــاري العمــل لاعتمادهــا وفــق الأصــول. جديــر بالذكــر، وفي ضــوء قــرار مجلــس إدارة ســلطة النقــد بفتــح بــاب الترخيــص في 

قطــاع غــزة والريــف والمخيمــات فقــد تــم الانتهــاء مــن إعــداد معايــر لدراســة طلبــات الترخيــص والتفــرع.

وفي إطــار تعليمــات رقابــة الامتثــ�ال لــدى شــركات الصرافــة، فقــد تــم منــح الموافقــة علــى تعيــن 46 مراقــب امتثــ�ال في شــركات الصرافــة الــي 
تتعامــل بالحــوالات العاديــة والســريعة. مــن جانــبٍ آخــر، تــم تجديــد الموافقــة لعشــرين شــركة صرافــة لتقديــم خدمــة الحــوالات الخارجيــة، 
في حــن تــم تجديــد الموافقــة لـــ 32 شــركة لتقديــم خدمــة الحــوالات الســريعة كوكيــل فرعــي، وتجديــد الموافقــة لتســع شــركات صرافــة لتقديــم 

خدمــة الحــوالات الســريعة كوكيــل رئيــي.

وفي ســياق اســتمرار الجهــود في أتمتــة وتطويــر قواعــد البي�انــات الخاصــة بشــركات الصرافــة فقــد تــم إضافــة أســماء العاملــن في هــذه الشــركات 
وعددهــم. وجــاري العمــل علــى مشــروع النظــام الإلكــروني لترخيــص ورقابــة الصرافــن.

ــتغلال في  ــة الاس ــوع ضحي ــم الوق ــا يجنبه ــوال بم ــل الأم ــر غس ــة بمخاط ــاع الصراف ــن في قط ــي المتعامل ــال تعزيــز وع ــود في مج ــتمرت الجه واس
الأعمــال غــر المشــروعة، حيــث ســبق أن تــم إعــداد وإصــدار الدليــل الإرشــادي للصرافــن لمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب )في نهايــة 
ــام 2015  ــال الع ــل خ ــتمر العم ــا اس ــل. كم ــى الدلي ــم عل ــل اطلاعه ــن أج ــن م ــات الوط ــة محافظ ــن في كاف ــل للصراف ــد ورش عم 2015(، وعق
علــى عقــد دورات متخصصــة )PAMLA( لموظفــي ومراقــي الامتثــ�ال في محــال وشــركات الصرافــة بالتنســيق مــع المعهــد المصــرفي الفلســطيني 

ووحــدة المتابعــة الماليــة.

ــة،  ــن ذات العلاق ــات والقوان ــم بالتعليم ــان التزامه ــن، لضم ــى الصراف ــ�ة عل ــة ميداني ــش ومتابع ــة تفتي ــذ 230 جول ــم تنفي ــر، ت ــبٍ آخ ــن جان م
والعمــل علــى تصويــب المخالفــات، لا ســيما تلــك المتعلقــة بالصرافــن مــن ذوي الخاطــر المرتفعــة حيــث تــم فــرض غرامــات  ماليــة علــى غــر 
الملتزمــن ومنحهــم إنــذارات نهائيــ�ة لتصويــب أوضاعهــم. جديــر بالذكــر أن الجهــات المختصــة بســلطة النقــد تحــرص علــى اســتمرار تطويــر دليــل 
التفتيــش الميــداني وفقــاً لطبيعــة عمــل الصرافــن، ومــا يرافقهــا مــن مخاطــر تشــغيلية. ويركــز الدليــل علــى المخاطــر الــي قــد تنتــج عــن أنشــطة 
وأعمــال  الصــراف، حيــث يحتــوي الدليــل علــى العديــد مــن الإجــراءات لضمــان الــزام الصرافــن بالقوانــن والتعليمــات الرقابيــ�ة الكفيلــة بالحــد 
مــن المخاطــر المختلفــة الــي قــد يتعــرض لهــا قطــاع الصرافــة والــي تشــمل المخاطــر القانونيــ�ة والتشــغيلية والســوقية والســمعة. وجــاري العمــل 

علــى تطبيــق برنامــج آلي يســهم في تفعيــل وحــدة الرقابــة المكتبيــ�ة الخاصــة بالصرافــن.

كمــا اســتمر التعــاون والتنســيق مــع النائــب العــام حيــث تــم مخاطبــة مكتــب النائــب العــام، بخصــوص الشــركات الملغــى ترخيصهــا والأشــخاص 
المزاولــن للمهنــة دون ترخيــص، وقامــت الني�ابــة العامــة باتخــاذ الإجــراءات القانونيــ�ة بخصــوص المزاولــن للمهنــة دون ترخيــص، بمــا في ذلــك رفــع 

الدعــاوى وفــرض الغرامــات والحبــس، وإغــاق عــدد مــن المقــرات. 

شركات الإقراض المتخصصة	•
ــر  ــى المخاط ــ�ة عل ــة المبني ــق الرقاب ــال تطبي ــن خ ــة، م ــراض المتخصص ــركات الإق ــاع ش ــط أوض ــم وضب ــا في تنظي ــد جهوده ــلطة النق ــت س واصل
والعمــل علــى تطويــر أدلــة عمــل وأدوات الرقابــة المكتبيــ�ة والميدانيــ�ة بمــا يتوافــق مــع الممارســات الدوليــة الفضلــى في قطــاع الإقــراض المتخصص، 
حيــث تــم إعــداد نمــوذج مبــدئي للتقييــم المكتــي لشــركات الإقــراض. وجــاري العمــل علــى تطويــر دليــل التفتيــش الميــداني وفــق الرقابــة المبنيــ�ة 

علــى المخاطــر. 
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وعلــى صعيــد تعزيــز الحوكمــة والرقابــة علــى شــركات الإقــراض المتخصصــة فقــد تــم تصميــم نظــام لتقييــم المدقــق الخــارجي لهــذه الشــركات 
وأتمتــة. وجــاري العمــل علــى إعــداد التعاميــم والتعليمــات الرقابيــ�ة ذات العلاقــة ومــن ضمنهــا الالــزام بمتطلبــات التدقيــق الخــارجي، وتعليمات 

الرقابــة الشــرعية في هــذه الشــركات.

كمــا تــم تنفيــذ العديــد مــن جــولات التفتيــش والمتابعــة الميدانيــ�ة علــى شــركات الإقــراض المتخصصــة، لضمــان التزامهــم بالتعليمــات والقوانــن 
ــبكة الفلســطيني�ة للإقــراض الصغــر  ــب المخالفــات. بالإضافــة إلى تواصــل التعــاون والتنســيق مــع الش ــل علــى تصوي ذات العلاقــة، والعم
ومتن�اهــي الصغــر )شــراكة(، حيــث تــم إعــداد برنامــي دبلــوم تأهيــل مهــي عــالي لمســؤولي الإقــراض والتدقيــق الداخلــي، وإدارة المخاطــر 
ــام الآلي  ــل للنظ ــن تموي ــث ع ــام الآلي والبح ــم النظ ــاعدتها في تقيي ــك مس ــة، وكذل ــات دولي ــع جه ــاون م ــة بالتع ــراض المتخصص ــركات الإق في ش

ــد. الجدي

تعزي�ز البنية التحية للقطاع المالي
واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا الحثيثــ�ة في بنــ�اء وتطويــر الأنظمــة المصرفيــة والماليــة وفــق أفضــل الممارســات الدوليــة، الداعمــة لتهيئــ�ة بنيــ�ة 
مصرفيــة متينــ�ة وشــاملة، تســهم في خفــض حجــم المخاطــر الــي قــد يتعــرض لهــا النظــام المصــرفي بشــكلٍ خــاص، والنظــام المــالي بشــكلٍ عــام. 
وفي هــذا الســياق، اســتكملت ســلطة النقــد خــال العــام 2015 المزيــد مــن الخطــوات التطويريــة في بعــض الأنظمــة المصرفيــة الــي اســتحدثتها 

في ســنوات ســابقة، كمــا بــدأت تنفيــذ مشــاريع جديــدة يتوقــع اســتكمالها خــال الفــرة القادمــة، وفيمــا يلــي تفصيــل لهــذه التطــورات:

تنميط الحساب المصرفي الدولي-آيبان	•
ــع  ــاون م ــال التع ــن خ ــك م ــابقة، وذل ــة س ــق في مرحل ــذي أطل ــ�ان، ال ــام الآيب ــر نظ ــام 2015 لتطوي ــال الع ــا خ ــد جهوده ــلطة النق ــت س واصل
المصــارف في أتمتــة عملياتهــا المصرفيــة المرتبطــة بعمليــات التحويــل. مــن جانــبٍ آخــر، جــاري العمــل والمتابعــة حاليــاً مــع وزارة الماليــة لإدخــال 
الآيبــ�ان علــى كافــة الحســابات لــدى وزارة الماليــة لاســتكمال تطويــر الأنظمــة الداخليــة بمــا يتوافــق مــع متطلبــات المشــروع، وإدخــال الآيبــ�ان 

على كافة الحسابات المستخدمة لديهم والتي تقدر بنحو 450 الف حساب.	

نظام المفتاح الوطني 194	•
تــم اطــاق نظــام المفتــاح الوطــي 194 أيــار  2015 ]3]]، وهــو نظــام يعمــل علــى ربــط كافــة أجهــزة الصــراف الآلي التابعــة للمصــارف ونقــاط البيــع 
الإلكترونيــ�ة العاملــة في فلســطين ضمــن شــبكة موحــدة، بحيــث يتمكــن أي مواطــن حامــل لبطاقــة الصــراف الآلي مــن الســحب مــن أي صــراف 
آلي أو اســتخدام أي نقطــة بيــع في فلســطين في أي وقــت وأي مــكان دون الحاجــة للتقيــد بالســحب مــن الصرّافــات الآليــة التابعــة للمصــرف الــذي 

يتعامــل معــه.

ويهــدف النظــام إلى تطويــر نظــام مدفوعــات التجزئــة في فلســطين عــر التوســع في تطويــر عمليــات تحويــل الأمــوال بالطــرق الإلكترونيــ�ة الحديث�ة، 
والاســتغناء تدريجيــاً عــن أدوات الدفــع التقليديــة كالنقــود والشــيكات وأدوات الدفــع الورقيــة بهــدف تخفيــض المخاطــر والســلبي�ات المترتبــ�ة 
ــا  ــال التكنولوجي ــة في مج ــورات العالمي ــدث التط ــة اح ــان مواكب ــة، ولضم ــن ناحي ــة م ــع التقليدي ــن أدوات الدف ــا م ــود وغيره ــتخدام النق ــى اس عل
وأدوات الدفــع الإلكترونيــ�ة مــن ناحيــة أخــرى. كمــا يعمــل النظــام علــى تعزيــز  إدارة الســيولة النقديــة وتوفيرهــا للمواطنين والشــركات والمنشــآت 
الصغــرة والمتوســطة ومتن�اهيــة الصغــر عنــد الحاجــة وفي أي مــكان، وخفــض التكاليــف الماديــة علــى المواطنــن بالحــد مــن الطلــب الموجــه علــى 
ــارف،  ــرات المص ــل مق ــة داخ ــ�ة طويل ــرات زمني ــار لف ــن الانتظ ــم م ــد عليه ــت والجه ــر الوق ــك توف ــدي، وكذل ــكل تقلي ــة بش ــات المصرفي الخدم
وتســهيل وصــول كافــة فئــات المجتمــع وخاصــة المهمشــة منهــا إلى الخدمــات المصرفيــة الإلكترونيــ�ة واســتخدامها بــكل يســر وســهولة بمــا يســهم 

في تعزيــز الشــمول المــالي. 

ــل  ــن داخ ــاظ المواطن ــرة اكتظ ــن ظاه ــد م ــر الح ــارف ع ــة للمص ــغيلية والإداري ــف التش ــض التكالي ــر في خف ــبٍ آخ ــن جان ــام م ــهم النظ ــا يس كم
مقــرات المصــارف، بالإضافــة إلى تمكــن وتحفــز المصــارف المشــغلة لأجهــزة الصــراف الآلي مــن اســرداد التكاليــف التشــغيلية وتحقيــق هامــش 
ــة وتشــجيع التن�افســية وتكافــؤ الفــرص مــن خــال فــرض الرســوم علــى العضــو مصــدر البطاقــة المســتخدمة في  ــاح، وتحقيــق العدال مــن الأرب

ــات فــي الصحــف  ــن ايديــك« وتشــمل إعلان ــاح الوطنــي 194، والتــي تحمــل شــعار »ســهلناها عليــك وحســابك صــار ب ــف بنظــام المفت ــوم 2015/11/29 للتعري ــة ي ــة إعلامي 31  أطلقــت ســلطة النقــد حمل

ــة عمــل النظــام.  ي ون ومطبوعــات تشــرح آل ــ� ــو والتلفزي والرادي



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 2015 58

الســحب النقــدي فقــط، حيــث تــم اعتمــاد عمولــة رمزيــة بقيمــة واحــد شــيكل أو مــا يعادلهــا نظــر عمليــات الســحب النقــدي، وعمولــة نصــف 
شــيكل نظــر الاســتعلام عــن الأرصــدة، وذلــك بحســب التعليمــات رقــم )2015/5( الســابق ذكرهــا.

ــركات  ــع ش ــة م ــة العلاق ــد طبيع ــة إلى تحدي ــام، بالإضاف ــطين في النظ ــة في فلس ــارف العامل ــة المص ــة كاف ــتكمال عضوي ــاً لاس ــل جاري ولا زال العم
الدفــع العالميــة )فــزا وماســر كارد( والمقســم الوطــي، بمــا يحقــق أهــداف ســلطة النقــد الاســراتيجية مــن المشــروع. كمــا لا زال العمــل جــاري 

لإصــدار اللــوائح التنظيميــة والتعليمــات الــي تنظــم عمــل الأعضــاء المشــركين في المقســم الوطــي، ويتوقــع إنجــاز ذلــك خــال العــام 2016.

صندوق 2: نظام المفتاح الوطني 194

أطلقــت ســلطة النقــد الفلســطيني�ة خــال العــام 2015 نظــام المفتــاح الوطــي 194، وهــو نظــام يعمــل علــى ربــط كافــة أجهــزة الصــراف الآلي 
التابعــة للمصــارف ونقــاط البيــع الإلكترونيــ�ة العاملــة في فلســطين ضمــن شــبكة موحــدة، تتيــح لأي مواطــن حامــل لبطاقــة صــراف آلي مــن 
الســحب مــن أي صــراف آلي، أو اســتخدام أي نقطــة بيــع في فلســطين في أي وقــت وأي مــكان دون الحاجــة للتقيــد بالســحب مــن الصرّافــات 
الآليــة التابعــة للمصــرف الــذي يتعامــل معــه، الأمــر الــذي يمكــن كافــة الشــرائح الاجتماعيــة مــن الوصــول إلى الخدمــات المصرفيــة وخاصــة في 

المناطــق النائيــ�ة والبعيــدة الــي لا يتوفــر فيهــا فــروع لكافــة المصــارف، وبالتــالي يســهم في تعزيــز الشــمول المــالي في فلســطين.
ــد  ــلطة النق ــات س ــع توجه ــق م ــث يتواف ــطين، حي ــة في فلس ــات التجزئ ــام مدفوع ــية لنظ ــزة أساس ــي رك ــاح الوط ــام المفت ــاق نظ ــر إط ويعت
الاســراتيجية في التحــول إلى بنــك مركــزي كامــل الصلاحيــات، ومنهــا التحــول إلى اســتخدام وســائل الدفــع الإلكترونيــ�ة الحديثــ�ة علــى حســاب 
ــذه الأدوات،  ــل ه ــتخدام مث ــى اس ــ�ة عل ــلبي�ات المترتب ــر والس ــض المخاط ــدف تخفي ــة به ــع الورقي ــيكات وأدوات الدف ــود والش ــتخدام النق اس

تماشــياً مــع التطــور العالــي في التكنولوجيــا وقنــوات التواصــل الإلكــروني. ومــن جملــة الأهــداف الأخــرى لهــذا النظــام مــا يلــي:
11 تعزيــز إدارة الســيولة النقديــة لتوفيرهــا للمواطنــن والشــركات والمنشــآت الصغــرة والمتوســطة ومتن�اهيــة الصغــر عنــد الحاجــة وفي أي .

مكان. 
22 خفــض التكاليــف الماديــة علــى المواطنــن بالحــد مــن الطلــب الموجــه علــى الخدمــات المصرفيــة بشــكل تقليــدي، وكذلــك توفــر الوقــت .

والجهــد عليهــم مــن الانتظــار لفــرات زمنيــ�ة طويلــة داخــل مقــرات المصــارف.
33 تســهيل وصــول كافــة فئــات المجتمــع إلى الخدمــات المصرفيــة الإلكترونيــ�ة واســتخدامها بــكل يســر وســهولة بمــا يســاهم في تعزيــز .

الشــمول المــالي.
44 خفض التكاليف التشغيلية والإدارية للمصارف بالحد من ظاهرة اكتظاظ المواطنين داخل مقرات المصارف..

ــع  ــاط البي ــار نق ــادة انتش ــل وزي ــف أق ــ�ة بتكالي ــع الدائن ــات الدف ــدار بطاق ــى إص ــطين عل ــة في فلس ــارف العامل ــام المص ــذا النظ ــجع ه ــا يش  كم
ــام  ــال نظ ــن خ ــويتها م ــا وتس ــة عنه ــاص الناتج ــات التق ــذ عملي ــة إلى تنفي ــتخدامها، بالإضاف ــى اس ــجيع عل ــبق والتش ــع المس ــات الدف وبطاق

ــراق«. ــويات »ب التس
ويمتــاز نظــام المفتــاح الوطــي 194 بتقديــم مجموعــة مــن الخدمــات المصرفيــة الإلكترونيــ�ة الــي تســهل علــى المواطــن ســبل الوصــول إليهــا 

واســتخدامها، وهــذه الخدمــات هــي كالاتي:
11 توفير خدمة السحب النقدي من كافة أجهزة الصراف الآلي..

22 توفير خدمة الاستفسار عن الرصيد من كافة أجهزة الصراف الآلي..
33 توفــر إمكانيــ�ة تنفيــذ عمليــات التســوق وتســديد أثمــان البضائــع والســلع مــن خــال كافــة نقــاط البيــع الإلكترونيــ�ة )PoS( المنتشــرة في .

مراكــز وتجمعــات التســوق والمحــال التجاريــة.
44 مواكبة فلسطين لمتطلبات التقدم في مجال العمل في بطاقات الدفع الإلكتروني�ة..

وقامت سلطة النقد بتحديد رسوم عمليات السحب النقدي وعمليات الاستفسار عن الرصيد حسب العملة كما يلي:
أولًا: رسوم السحب النقدي:

11 200 فلس عن كل عملية سحب بعملة الدين�ار الأردني..
22 25 سنت عن كل عملية سحب بعملة الدولار الأمريكي..
33 1 شيكل عن كل عملية سحب بعملة الشيكل الإسرائيلي..
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ثاني�اً: رسوم الاستعلام عن الرصيد:
11 100 فلس عن كل عملية استعلام عن الرصيد بعملة الدين�ار الأردني..
22 12 سنت عن كل عملية استعلام عن الرصيد بعملة الدولار الأمريكي..
33 0.5 شيكل عن كل عملية استعلام عن الرصيد بعملة الشيكل الإسرائيلي..

وسيتم ربط كافة المصارف العاملة في فلسطين في هذا النظام بشكل تدريجي، حيث تم ربط المصارف التالية حتى الآن:
البنك الإسلامي الفلسطيني.بنك القدس.بنك فلسطين.

البنك الأهلي الأردني.البنك الوطني.البنك العربي.
البنك الإسلامي العربي.بنك الاستثمار الفلسطيني.بنك الأردن.

البنك الأردني الكويتي.بنك الإسكان.بنك القاهرة عمان.

أتمتة عمليات التحوي�ل الواردة من مركز التقاص الإسرائيلي 	•
ــب  ــوالات روات ــد ح ــة بقي ــغيلية المرتبط ــر التش ــض المخاط ــات وخف ــة العملي ــادف إلى أتمت ــروع اله ــذا المش ــا في ه ــد جهوده ــلطة النق ــت س واصل
العمالــة الفلســطيني�ة المنظمــة الــواردة مــن مركــز التقــاص الإســرائيلي، وكذلــك توفــر أدوات إشــرافية علــى الحــوالات الــواردة مــن المصــارف 
الإســرائيلية لصالــح المصــارف العاملــة في فلســطين، وخفــض الســيولة النقديــة الــواردة إلى فلســطين بحيــث يتــم تحويــل قيــم الحــوالات مــن 
قبــل مركــز التقــاص الإســرائيلي إلى حســابات المصــارف في فلســطين لــدى المصــارف الإســرائيلية المراســلة لهــا ممــا يســهم في الحــد مــن تكــدس 

الشــيكل لــدى المصــارف العاملــة في فلســطين. 

وفي ســياق اســتكمال خطــوات المشــروع، تــم خــال العــام 2015، عقــد ورشــة عمــل مــع الجهــات المختصــة في بنــك إســرائي�ل، بالإضافــة إلى عقــد 
ورشــة عمــل ونقــاش تحضــري مــع المصــارف العاملــة في فلســطين، وتحديــد المتطلبــات التقنيــ�ة لعمليــة الربــط، وبحــث الإجــراءات المطلوبــة مــع  
بنــك إســرائي�ل، وكذلــك تحديــد شــروط الملفــات الإلكترونيــ�ة وآليــات الربــط مــن خــال التنســيق مــع المصــارف المعنيــ�ة. ويتوقــع اســتكمال تنفيــذ 
المشــروع خــال النصــف الأول مــن العــام 2016. علمــاً بأنــه تــم وقــف التنفيــذ مــن قبــل الجانــب الإســرائيلي بعــد اتخــاذ قــرار مــن قبلهــم بوقــف 

التنســيق مــع الجانــب الفلســطيني، ويتوقــف مــدى النجــاح في ذلــك علــى مــدى التقــدم في التنفيــذ مــن قبــل الجانــب الإســرائيلي.

نظام المقاصة الإلكتروني 	•
باشــرت ســلطة النقــد التحضــرات اللازمــة لتحويــل نظــام المقاصــة المعمــول بــه حاليــاً ليصبــح نظامــاً إلكترونيــ�اً بالكامــل )تهيئــ�ة البنيــ�ة التحتيــ�ة 
ــة إلى  ــاص بالإضاف ــوم التق ــس ي ــتقبلًا إلى نف ــل مس ــيكات لتص ــاص الش ــرة تق ــض ف ــهم في تخفي ــذي يس ــر ال ــروني(، الأم ــة الإلك ــام المقاص لنظ
ــة  ــيكات في المقاص ــة الش ــات مقاص ــع عملي ــه م ــة إلى توافق ــاء، إضاف ــيكات للعم ــل الش ــريع تحصي ــيكات )T+1(، لتس ــادة الش ــل لإع ــوم عم ي

الإســرائيلية. ومــن المتوقــع أن يتــم الانتهــاء مــن تنفيــذ هــذا المشــروع خــال العامــن القادمــن. 

•	 )GIS( نظام المعلومات الجغرافية
أطلقــت ســلطة النقــد في العــام 2015، نظــام المعلومــات الجغرافيــة الخــاص بهــا، وهــو نظــام يقــدم حلــولًا متكاملــة تحقــق الترابــط بــن البي�انــات 
الوصفيــة والمعلومــات المكانيــ�ة وفــق خدمــات جديــدة متطــورة. كمــا يعتــر هــذا النظــام مــن الأدوات الهامــة الــي ستســتخدمها ســلطة النقــد 
والجهــاز المصــرفي الفلســطيني في اتخــاذ القــرارات والتخطيــط الاســراتيجي الخــاص برســم سياســات التفــرع وتقديــم الخدمــات المصرفيــة 
بمــا يتوافــق مــع أنظمــة وتعليمــات ســلطة النقــد، وذلــك مــن خــال توفــره معلومــات تســاعد في التوزيــع الجغــرافي لفــروع المصــارف وأجهــزة 
الصــراف الآلي وشــركات الصرافــة وشــركات الإقــراض المتخصصــة بالاعتمــاد علــى البي�انــات الإحصائيــ�ة مــن حيــث كثافــة الســكان في كل منطقــة 
وموقعهــا الجغــرافي ســواء كانــت )مدينــ�ة، قريــة أو مخيــم( وكذلــك المســاهمة في تعزيــز الشــمول المــالي في فلســطين، وتقديــم خدمــات تحليليــة 

نوعيــة ومتنوعــة لســلطة النقــد وللجهــاز المصــرفي الفلســطيني. 

وفي المرحلــة القادمــة مــن المشــروع ســيتمكن المواطنــون مــن اســتخدام هــذا النظــام في الحصــول علــى المعلومــات الخاصــة بالتوزيــع الجغــرافي 
لفــروع المصــارف وأجهــزة الصــراف الآلي وشــركات الصرافــة وشــركات الإقــراض المتخصصــة مــن خــال موقــع إلكــروني خــاص بهــذه الخدمــة. 
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جديــر بالذكــر أنــه تــم بنــ�اء وتطويــر النظــام باســتخدام أحــدث الأنظمــة التكنولوجيــة المتطــورة والمتخصصة في بنــ�اء أنظمــة المعلومــات الجغرافية، 
حيــث تــم اســتخدام قاعــدة بي�انــات Oracle، وأنظمــة المعلومــات الجغرافيــة مــن شــركة »Esri«، بمــا يعــزز مــن موثوقيــة النظــام واســتدامته.

اطلاق النسخة الثالثة من نظام معلومات الائ�تمان 	•
واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا في مجــال التطويــر المســتمر لنظــام معلومــات الائتمــان، حيــث تــم اطــاق النســخة المطــورة مــن هــذا النظــام 
)النســخة الثالثــة( اعتبــ�اراً مــن بدايــة  العــام 2015، والــي شــملت تطويــر العديــد مــن الجوانــب في النظــام: شاشــات الإدخال/الاســتخدام، 
والتقريــر الائتمــاني، وهيــكل الملــف المــالي، وآليــات الإفصــاح. وفي ســياق التطويــر المســتمر للنظــام، فقــد تــم تطويــر التقريــر الائتمــاني للمقترضــن 
المســتخرج مــن نظــام معلومــات الائتمــان ليشــمل التصريــح عــن رقــم هويــة الكفــاء والضمانــات المقدمــة مــن كل كفيــل علــى مســتوى التســهيل 
ــركات  ــم )ش ــي تض ــام وال ــاص/ الع ــاع الخ ــركات القط ــن ش ــة م ــهيلات الممنوح ــية للتس ــود الأساس ــن البن ــاح ع ــة إلى الإفص ــد، بالإضاف الواح

التمويــل التأجــري، وشــركات الخدمــات، والمطوريــن العقاريــن، وقــرارات المحاكــم وتجــار التجزئــة(. 

وفي اطــار ســعي ســلطة النقــد لتطويــر أدوات خفــض المخاطــر الائتمانيــ�ة حفاظــاً علــى جــودة محفظــة التســهيلات المصرفيــة، تــم خــال 
ــة  ــ�ة المصرفي ــات البيئ ــع متطلب ــم م ــا يتوائ ــر وبم ــات المخاط ــددة لدرج ــة المح ــرات ذات العلاق ــع المتغ ــاملة لجمي ــة ش ــراء مراجع ــام 2015 إج الع
الفلســطيني�ة وعمليــة التطويــر الــي تمــت علــى نظــام المعلومــات الائتمــاني بنســختي�ه الثالثــة والرابعــة والــي أثــرت بشــكل جوهــري علــى 
ــض وإدارة  ــار خف ــذا التطويــر في اط ــأتي ه ــام 2016. وي ــن ع ــاني م ــع الث ــال الرب ــام خ ــاق النظ ــداً لإط ــل تمهي ــم العمي ــددة لتقيي ــرات المح المتغ
المخاطــر الائتمانيــ�ة المحيطــة بالمقترضــن وكفلائهــم مــن خــال توفــر المعلومــة الدقيقــة والشــاملة والمحدثــة عــن كافــة التســهيلات والضمانــات 
والالتزامــات المترتبــ�ة علــى العمــاء بمــا يســاهم في الحفــاظ علــى محفظــة تســهيلات منخفضــة المخاطــر مــن ناحيــة، وتوســيع قاعــدة الإقــراض 
المصــرفي تجســيداً لــدور الجهــاز المصــرفي بالمســاهمة في التنميــة الاقتصاديــة. جديــر بالذكــر أن نظــام معلومــات الائتمــان تــم إطلاقــه في بدايــات 

ــام]3]]. ــذا النظ ــل وتطويــر له ــال تعدي ــتمرار بإدخ ــد باس ــلطة النق ــوم س ــام 2008، وتق الع

ــت  ــار مؤتم ــن إط ــتحدثة(، ضم ــة والمس ــاني )القائم ــات الائتم ــب المعلوم ــة مكت ــد أنظم ــة لتوحي ــود المبذول ــتكمالًا للجه ــياق، واس وفي ذات الس
موحــد، واســتكمالًا للمرحلــة الثانيــ�ة الــي انطلقــت في العــام 2014، واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا في العــام 2015، حيــث يتوقــع خــال العــام 
2016 إطــاق الانظمــة التاليــة بشــكل رســي: نظــام معلومــات الائتمــان، نظــام الشــيكات المعــادة، نظــام الشــيكات الموقوفــة والمفقــودة، نظــام 
التقاريــر الائتمانيــ�ة، نظــام التســويات الرضائيــ�ة، برنامــج ضبــط الإيــرادات والنفقــات المســتوفاة علــى نظــام التصنيــف الائتمــاني والتســويات 
الرضائيــ�ة، نظــام الشــكاوى، كذلــك جــاري العالــم علــى توحيــد قواعــد البي�انــات الشــخصية لنظــامي المعلومــات الائتمانيــ�ة والشــيكات المعــادة.

جديــر بالذكــر أن ســلطة النقــد تحــرص باســتمرار علــى اســتفادة القطــاع الخــاص مــن نظــام معلومــات الائتمــان، حيــث تــم توقيــع العديــد مــن 
مذكــرات التفاهــم مــع شــركات القطــاع الخــاص بهــدف الاســتفادة مــن نظــام الاســتعلام الموحــد ونظــام المعلومــات الائتمــاني. فقــد تــم خــال 
العــام 2015 توقيــع مذكــرات تفاهــم مــع اتحــاد المطوريــن العقاريــن في فلســطين، وصنــدوق إقــراض الطالــب في فلســطين للربــط علــى نظــام 
الاســتعلام الموحــد، وكذلــك توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع الشــركة الفلســطيني�ة للتأجــر والتأجــر التمويلــي )بــال ليــس(، وشــركة ريــز ليســينغ 
لخدمــات التأجــر والتأجــر التمويلــي للربــط علــى نظــام المعلومــات الائتمــاني. ومــن شــأن توقيــع هــذه المذكــرات توســيع قاعــدة الائتمــان الممنــوح 
ــا  ــة. كم ــ�ة المحتمل ــر الائتماني ــن المخاط ــ�ه م ــاطه وحمايت ــع في نش ــاشئ بالتوس ــاع ن ــاعدته كقط ــه ومس ــاظ علي ــي، والحف ــر التمويل ــاع التأج لقط
يســاهم في تعزيــز الاقتصــاد الفلســطيني بشــكلٍ عــام والنظــام المــالي بشــكلٍ خــاص، إذ أنــه بموجــب هــذه المذكــرات سيســهل علــى الشــركة اتخــاذ 

القــرارات الائتمانيــ�ة بمنــأى عــن المخاطــر، وبالتــالي تقديــم خدماتهــا المتنوعــة لمختلــف شــرائح المجتمــع في كافــة أنحــاء الوطــن.

برنامج خدمة مقارنة العمولات المصرفية على الموقع الإلكتروني لسلطة النقد	•
تــم إعــداد برنامــج خــاص يمكــن المواطنــن مــن مقارنــة العمــولات الــي تســتوفيها المصــارف واختيــ�ار نــوع العمولــة والمصــرف أو المصــارف الــي 
يــراد الاستفســار عنهــا لاختيــ�ار العمولــة الأنســب وذلــك مــن خــال الدخــول إلى الموقــع الإلكــروني لســلطة النقــد. ويــأتي هــذا البرنامــج في إطــار 
تعزيــز مســتوى الشــفافية والإفصــاح والمنافســة العادلــة بــن المصــارف، وتقديــم خدمــة مصرفيــة ممــزة للجمهــور بأســعار تن�افســية وعادلــة.

ــي  ــا ف ره � ــم تطوي ــي ت ــب الت ــرح الجوان ــام 2015 لش ــي الع ــات ف ــف الجه ــة لمختل بي � ــورش التدري ــن ال ــد م ــاق العدي ــم اط ــث ت ــارس  2016، حي ــي م ــام ف ــن النظ ــورة م ــة المط ــخة الرابع ــاق النس ــم اط 32  ت

ــه. ــل إطلاق ــام قب ــن أداء النظ ــق م ــراض للتحق ــركات الإق ــارف وش ــن المص ــة م ــع عين ــص م ــات فح ي ــذ عمل ــى تنفي ــة إل ــة، بالإضاف ــخة الرابع النس
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كمــا جــاري العمــل علــى إعــداد نظــام وتعليمــات لتكلفــة الإقــراض الســنوية الخاصــة بمعادلــة احتســاب كلفــة الإقــراض الســنوية، وذلــك بهدف 
حمايــة حقــوق المقترضــن، وضمــان الشــفافية والإفصــاح عــن التكاليــف الفعليــة للإقــراض لتعزيــز المنافســة بــن جهــات الإقــراض المختلفــة. 

ومــن المتوقــع اطــاق هــذا النظــام خــال العــام 2016.

تحسين النفاذ للخدمات المالية
يلعــب النفــاذ إلى التمويــل دوراً أساســياً في تقليــل التفــاوت في توزيــع الدخــل وخفــض معــدلات الفقــر، حيــث تشــر الكثــر مــن التجــارب العمليــة 
إلى أن الــدول الــي تتســم بمســتويات أعلــى مــن النفــاذ للخدمــات الماليــة والمصرفيــة تمكنــت مــن تقليــل معــدلات التفــاوت في توزيــع الدخــل 
بشــكل أســرع مــن الــدول الأخــرى، فزيــادة مســتويات العمــق المــالي تــؤدي إلى رفــع معــدلات النمــو الاقتصــادي وتحســن بيئــ�ة العمــل وزيــادة 
مســتويات كفــاءة أســواق الســلع والخدمــات. كمــا يلعــب النفــاذ للتمويــل والخدمــات المصرفيــة دوراً مهمــاً أيضــاً في تقليــل حــدة التقلبــات في 
مســتويات الإنفــاق بشــقيه الاســتهلاكي والاســتثماري، وبالتــالي التخفيــف مــن تقلبــات دورات الأعمــال، والنــاتج المحلــي الإجمــالي. وفي ســبي�ل 

تحســن مســتويات النفــاذ للتمويــل عملــت ســلطة النقــد علــى مــا يلــي:

تعزي�ز التفرّع والانتشار المصرفي	•
ــمول  ــق الش ــة إلى تحقي ــية الهادف ــراتيجيتها الأساس ــار اس ــك في اط ــرفي وذل ــار المص ــو تعزيــز الانتش ــ�ة نح ــا الحثيث ــد جهوده ــلطة النق ــت س واصل
المــالي لمختلــف فئــات المجتمــع، واســتمراراً  لسياســتها في التفــرع الــي تبنتهــا في العــام 2007. وفي هــذا الســياق قامــت بترخيــص عــدد مــن الفروع 
ــن  ــاف والأماك ــق الأري ــة لمناط ــاء الأولوي ــع إعط ــطيني�ة، م ــق الفلس ــف المناط ــة إلى مختل ــات المصرفي ــال الخدم ــدف إيص ــة به ــب المصرفي والمكات

النائيــ�ة، لتســهيل الأنشــطة التجاريــة والاقتصاديــة للمواطنــن وتســهيل إتمــام مختلــف معاملاتهــم الماليــة. 

ورغــم أن عــدد المصــارف المرخصــة في نهايــة العــام 2015 انخفــض 
إلى 16 مصرفــاً]3]] محليــاً ووافــداً، منهــا 7 مصــارف محليــة، و9 
مصــارف وافــدة )7 أردنيــ�ة، مصــرف مصــري، ومصــرف أجنــي(، 
 274 إلى  ارتفعــت  المصرفيــة  والمكاتــب  الفــروع  شــبكة  أن  إلا 
مقارنــةً بـــ 258 فــرع ومكتــب في العــام الســابق. جديــر بالذكــر انــه 
جــرى في شــباط 2015 توقيــع اتفاقيــة شــراكة اســراتيجية بــن 
البنــك الوطــي )بنــك محلــي( وبنــك الاتحــاد للادخــار والاســتثمار 
ــى  ــي عل ــك الوط ــتحواذ البن ــا اس ــم بموجبه ــد( ت ــك أردني واف )بن
ــريك  ــه كش ــطين ودخول ــاد في فلس ــك الاتح ــات بن ــول والتزام أص
رأس  مــن   %10 بنســبة  الوطــي  البنــك  في  جديــد  اســراتيجي 
ــة  ــارف المرخص ــدد المص ــاض ع ــا أدى إلى انخف ــوع، مم ــال المدف الم

في فلســطين إلى 16 مصرفــاً اعتبــ�اراً مــن 2015/3/1.

وفي ســياق اســراتيجية ســلطة النقــد الهادفــة إلى إيجــاد قطــاع مصــرفي كفــؤ ومتطــور يســهم في التنميــة الاقتصاديــة في فلســطين، وإيصــال ونشــر 
الخدمــات المصرفيــة بمــا يتن�اســب والطلــب الحقيقــي في الســوق الفلســطيني، وتلبيــ�ة احتي�اجــات كافــة المواطنــن مــن الخدمــات والمنتجــات 
المصرفيــة المتنوعــة فقــد منحــت ســلطة النقــد الموافقــة المبدئيــ�ة لبنــك القاهــرة عمــان علــى تأســيس مصــرف إســامي جديــد برأســمال قــدره 75 
مليــون دولار تحــت اســم )بنــك الصفــا الإســامي( والــذي سيســهم في توفــر خدمــات إســامية جديــدة، بالإضافــة إلى تشــجيع فــرص الاســتثمار 

في القطــاع المصــرفي مــن قبــل المســتثمرين الفلســطينيين والأجانــب.

ــة  ــك بموجــب موافقــة مســبقة مــن ســلطة النقــد، وموافقــة الجمعي ــك فلســطين، وذل ن ــك التجــاري الفلســطيني مــع ب ن ب ــم اندمــاج ال ر فــي 25 مــارس 2015، ت ــ� 33  لاحقــاً لســنة هــذا التقري

ــبٍ آخــر، أنهــى فــرع بنــك HSBC فــي  ــك التجــاري تعــادل ســهماً واحــداً فــي بنــك فلســطين. مــن جان ــة أســهم للبن ــم الاتفــاق علــى احتســاب  كل ثلاث ــث ت ــة لبنــك فلســطين، حي ــة غــر العادي العمومي

ــى 14 مصــرف  ــاءً علــى هــذه التغــرات فــان عــدد المصــارف المرخصــة ينخفــض إل ن ــة العــام 2016. وب ــاراً مــن بداي ب ــاءً علــى موافقــة مجلــس إدارة ســلطة النقــد اعت ن ــه فــي فلســطين ب رام الله أعمال

في العــام 2016. 

شكل 4-1: فروع ومكاتب المصارف العاملة في فلسطين 

ونسبتها لعدد السكان، 2011–2015
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المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد الفلسطينية.



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 2015 62

وتســعى ســلطة النقــد مــن خــال سياســة التفــرع إلى تقليــل الكثافــة الســكاني�ة لعــدد الفــروع، بهــدف زيــادة كفــاءة الخدمــات المقدمــة للعمــاء 
مــن جهــة، ولتصبــح أكــر توافقــاً مــع المعــدلات المتعــارف عليهــا عالميــاً )حــوالي 10,000 نســمة لــكل فــرع( مــن جهــة أخــرى، حيــث انخفضــت 
هــذه النســبة مــن 16.0 ألــف نســمة/فرع أو مكتــب في العــام 2014، إلى 15.6 ألــف نســمة/فرع في العــام 2015، الأمــر الــذي يشــر ضمنيــ�اً إلى 

أنــه مــا زال هنــاك متســع لمزيــد مــن التفــرع. 

المسؤولية المجتمعية 	•
تــولي ســلطة النقــد أهميــة خاصــة لعلاقتهــا مــع الجمهــور، حرصــاً منهــا علــى تقديــم خدمــات مصرفيــة بأعلــى جــودة ممكنــة، وبأقــل تكلفــة. 
كمــا تهتــم بتعزيــز أواصــر العلاقــة والثقــة بــن شــرائح الجمهــور المختلفــة والمصــارف العاملــة في فلســطين. وتعمــل دومــاً علــى ترســيخ مبــادئ 
المســؤولية المجتمعيــة لســلطة النقــد والجهــاز المصــرفي. وفي هــذا الســياق نظمــت ســلطة النقــد معرضــاً لدعــم المنتجــات والصناعــات الوطنيــ�ة 
بعنــوان »وطــي أولًا«، بالتعــاون مــع الاتحــاد العــام للصناعــات الفلســطيني�ة في مقــر ســلطة النقــد في كل مــن رام الله وغــزة، بهــدف تعزيــز 
التواصــل الداخلــي والمســؤولية الاجتماعيــة ولدعــم وتشــجيع المنتجــات والصناعــات الوطنيــ�ة. وفي اطــار حرصهــا علــى مراعــاة أوضــاع موظفــي 
القطــاع العــام وعلــى ضــرورة تعامــل الجهــاز المصــرفي بإيجابيــ�ة تجاههــم في حــالات وظــروف تأخــر دفــع الرواتــب )الــي تكــررت أكــر مــن مــرة في 
العــام 2015( فقــد كانــت ســلطة النقــد حريصــة علــى إصــدار تعاميــم للمصــارف تحثهــم علــى عــدم اســتيفاء عمولــة مقابــل الشــيكات المعــادة 
ــيكات  ــام الش ــى نظ ــم عل ــف تصنيفه ــة إلى وق ــب، بالإضاف ــرف الروات ــام وص ــن انتظ ــام إلى ح ــاع الع ــي القط ــابات موظف ــى حس ــحوبة عل المس

المعــادة.

كمــا واصلــت ســلطة النقــد سياســتها الهادفــة إلى تعزيــز العلاقــات وأواصــر التعــاون مــع الجامعــات، حيــث تــم تنفيــذ خمســة برامــج تدريبيــ�ة 
لطــاب الجامعــات في إطــار التعــاون المشــرك بــن ســلطة النقــد وثــاث جامعــات فلســطيني�ة في قطــاع غــزة )الجامعــة الإســامية، وجامعــة 

الأزهــر، والكليــة الجامعيــة للعلــوم التطبيقيــة( بموجــب مذكــرات التفاهــم الموقعــة معهــا. 

وفي ســياق متصــل بالأنشــطة والفعاليــات التثقيفيــة والتوعويــة الــي تنفذهــا ســلطة النقــد، فقــد تــم عقــد العديــد مــن المحاضــرات العلميــة 
ــر  ــد حاض ــزة، وق ــاع غ ــ�ة وقط ــة الغربي ــطيني�ة في الضف ــات الفلس ــة في الجامع ــة والاقتصادي ــة والمالي ــالات المصرفي ــف المج ــة في مختل والتوعوي
في بعــض هــذه المحاضــرات محافــظ ســلطة النقــد بنفســه حرصــاً علــى توطيــد العلاقــات مــع الجامعــات والمؤسســات الأكاديميــة، حيــث قــدم 
محافــظ ســلطة النقــد الفلســطيني�ة محاضــرة بعنــوان »السياســة الاحترازيــة وإدارة المخاطــر في فلســطين« لطلبــة جامعــة بيرزيــت، عــرض مــن 
خلالهــا التجربــة الفلســطيني�ة في السياســة الاحترازيــة وإدارة الأزمــات، والــي تعتــر تجربــة ممــزة علــى مســتوى الوطــن العــربي، رغــم صعوبــة 
ــل  ــ�ة مث ــدول العربي ــن ال ــد م ــق في العدي ــت تطب ــا أصبح ــدولي. كم ــتوى ال ــى المس ــعاً عل ــاً واس ــة احترام ــذه التجرب ــت ه ــطيني، ولاق ــع الفلس الوض
ــر. وفي نفــس الســياق فقــد زار المحافــظ علــى رأس وفــد مــن ســلطة النقــد جامعــة الاســتقلال في الضفــة الغربيــ�ة وبحــث ســبل التعــاون  الجزائ
الممكنــة بــن الجانبــن مــن خــال تبــ�ادل الكــوادر لتنفيــذ برامــج تدريبيــ�ه، وتطويــر برامــج شــراكة متب�ادلــة تحقــق المنفعــة للطرفــن. وبشــكلٍ عــام 
فقــد ســاهمت هــذه المحاضــرات بتعريــف طلبــة الجامعــات وأعضــاء الهيئــ�ة التدريســية فيهــا علــى رســالة ســلطة النقــد ودورهــا والجهــود الــي 
ــق  ــى تحقي ــا عل ــة، وحرصه ــذه الغاي ــق ه ــع لتحقي ــان الودائ ــة ضم ــها لمؤسس ــرفي، وتأسيس ــاز المص ــن في الجه ــع المودع ــى ودائ ــاظ عل ــا للحف تب�ذله

الاســتقرار المــالي والنقــدي في فلســطين.

وفي نفــس الســياق التوعــوي، فقــد نظمــت ســلطة النقــد العديــد مــن المحاضــرات واللقــاءات التوعويــة للعديــد مــن فئــات المجتمــع في كل مــن رام 
الله وقطــاع غــزة، حيــث عقــدت ورشــة عمــل حــول المــرأة والمعامــات البنكيــة والمصرفيــة في رام الله، بالتعــاون مــع مركــز المــرأة للإرشــاد القانــوني 
والاجتماعــي، وتجمــع ســيدات أعمــال في الإعــام. كما اســتضافت ســلطة النقــد عــدداً مــن ســيدات ورياديــات الأعمــال بغــزة لنفــس الهــدف. 
وكذلــك اســتضافت ســلطة النقــد الفلســطيني�ة عــدداً مــن ممثلــي شــركات الإنترنــت، ومــن ممثلــي وأعضــاء جمعيــة التوفيــق التعاونيــ�ة لصيــادي 

الأســماك في قطــاع غــزة.

مــن جانــبٍ آخــر، حرصــت ســلطة النقــد علــى تفعيــل العلاقــة مــع المواطنــن مــن خــال قاعــة اســتقبال الجمهــور، حيــث تــم خــال عــام 2015 
اســتقبال 8,276 مواطــن لمعالجــة مجموعــة مــن القضايــا، منهــا عــدد 3,502 طلــب للحصــول علــى تقاريــر شــيكات معــادة، و1,405 طلــب 
ــن، و7,897  ــتعلام متوف ــار واس ــكوى واستفس ــ�ة، و2,371 ش ــر ائتماني ــى تقاري ــراض عل ــب اع ــ�ة، و237 طل ــر ائتماني ــى تقاري ــول عل للحص
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تســوية رضائيــ�ة، و761 تســويات رضائيــ�ة اســتثن�ائي�ة، إلى غــر ذلــك مــن خدمــات التوعيــة المصرفيــة الــي يقدمهــا موظفــي قاعــي الاســتقبال 
في كل مــن رام الله وغــزة.

كمــا عملــت ســلطة النقــد علــى إنتــ�اج برامــج توعويــة تتعلــق بالادخــار،  والخدمــات المصرفيــة الإلكترونيــ�ة )ســيتم عرضهــا علــى الموقــع الإلكــروني 
ــائل  ــة الوس ــتخدام كاف ــع باس ــات المجتم ــة فئ ــة لكاف ــة المصرفي ــدف تعزيــز التوعي ــك به ــد(، وذل ــلطة النق ــي لس ــل الاجتماع ــات التواص وصفح
الإعلاميــة. بالإضافــة إلى إعــداد كتيبــ�ات وبروشــورات تثقيفيــة شــملت »بروشــور توعــوي خــاص بنظــام التصنيــف الائتمــاني« )قيــد الطباعــة(، 
ــركات أو  ــراد أو ش ــواء أف ــة س ــة والمصرفي ــات المالي ــن المؤسس ــم م ــن وكفلائه ــل المقترض ــن قب ــرارا م ــر تك ــئلة الأك ــن الأس ــة م ــمل مجموع يش
ــة  ــوم الكفال ــور بمفه ــة الجمه ــدف إلى توعي ــذي يه ــروض« ال ــاء الق ــور كف ــاني. و»بروش ــف الائتم ــام التصني ــى نظ ــن عل ــات والمصنف مؤسس
ــوص  ــور بخص ــر، و»بروش ــك المخاط ــب تل ــا لتجن ــب اتب�اعه ــوات الواج ــن، والخط ــخاص آخري ــروض أش ــة ق ــن كفال ــم ع ــد تنج ــي ق ــر ال والمخاط

الفوائــد المصرفيــة الــي تســتوفيها المصــارف«، يهــدف إلى بيــ�ان أنواعهــا وطــرق احتســابها. 

وفي إطــار الجهــود المســتمرة والحثيثــ�ة لمعالجــة أزمــة الســيولة النقديــة في قطــاع غــزة، والحــرص علــى تأمــن الســيولة النقديــة بكافــة العمــات، 
تمكنــت ســلطة النقــد خــال العــام 2015 مــن إدخــال 5 ملايــن شــيكل مــن الفئــات النقديــة المعدنيــ�ة المختلفــة، شــملت 2.5 مليــون شــيكل 
مــن فئــة العشــرة شــواكل، ومليــون مــن فئــة الخمســة شــواكل، ومليــون مــن فئــة 2 شــيكل، وأربعمائــة ألــف شــيكل مــن فئــة الشــيكل، ومئــة ألــف 
شــيكل مــن فئــة النصــف شــيكل وذلــك لمعالجــة أزمــة الفكــة. كمــا تــم اســتب�دال كافــة العمــات التالفــة مــن عملــة الشــيكل البالغــة 51 مليــون 
ــديدة  ــة ش ــون بحاج ــون المواطن ــي يك ــة ال ــبات الهام ــيما في المناس ــزة لا س ــاع غ ــن في قط ــات المواطن ــب احتي�اج ــات حس ــتب�دالها بفئ ــيكل واس ش

للفكــة، وخاصــةً خــال شــهر رمضــان والأعيــاد. 

وفي مجــال جهــود ســلطة النقــد المســتمرة في مســاعدة المصــارف علــى شــحن فائــض الشــيكل المتراكــم لديهــا، فقــد تــم في العــام 2015 ترحيــل 
ــن  ــيكل، م ــون ش ــحن 8,755.9 ملي ــم ش ــا ت ــ�ة. كم ــة الغربي ــا في الضف ــزة إلى فروعه ــاع غ ــارف في قط ــروع المص ــن ف ــيكل م ــون ش ــوالي 500 ملي ح
المصــارف في الضفــة الغربيــ�ة إلى إســرائي�ل، منهــا 5,300 مليــون شــيكل شــحنت إلى بنــك إســرائي�ل مــن خــال بنــك فلســطين، و3,455.9 مليــون 

شــيكل شــحنت مــن خــال البنــوك الأردنيــ�ة الــي تقــوم بعمليــات الشــحن بصــورة مباشــرة إلى البنــوك الإســرائيلية المراســلة لهــا.

تعزي�ز الشمول المالي	•
واصلــت ســلطة النقــد خــال العــام 2015 جهودهــا في مجــال الشــمول المــالي والتوعيــة المصرفيــة، حيــث قامــت ســلطة النقــد وهيئــ�ة ســوق 
ــام  ــال الع ــة، وخ ــات ذات العلاق ــع الجه ــراكة م ــالي بالش ــمول الم ــ�ة للش ــراتيجية وطني ــ�اء اس ــادة بن ــام 2014 بقي ــة الع ــذ بداي ــال من رأس الم
2015، تــم تنفيــذ عمليــة المســح الميــداني لجانــي العــرض والطلــب لقيــاس مســتوى الشــمول المــالي لــدى كافــة فئــات المجتمــع، وذلــك مــن خــال 
التعاقــد مــع معهــد أبحــاث السياســات الاقتصاديــة الفلســطيني )مــاس(، وجــاري العمــل علــى تشــكيل لجــان العمــل الفرعيــة وتحديــد مهامهــا 
للمشــاركة بإعــداد وثيقــة الاســراتيجية. وقــد عقــدت اللجنتــن التوجيهيــة والفنيــ�ة اجتماعاتهمــا خــال العــام وفقــاً للشــروط المرجعيــة والمهــام 

المحــددة لــكل لجنــة. 

ومــن الجديــر بالذكــر انــه تــم تشــكيل اللجنــة التوجيهيــة لبنــ�اء الاســراتيجية الوطنيــ�ة للشــمول المــالي في بدايــة عــام 2014، وذلــك للإشــراف 
وتوجيــه كافــة الأطــراف المشــاركة ببنــ�اء الاســراتيجية الــي تهــدف إلى تعزيــز وصــول واســتخدام مختلــف فئــات المجتمــع للخدمــات والمنتجــات 
الماليــة بشــكل عــادل وشــفاف وبتكاليــف معقولــة، ويجــري تنفيــذ بنــ�اء الاســراتيجية بدعــم مــالي مــن مؤسســة التحالــف العالــي للاشــتمال 

المــالي ومقرهــا في ماليزيــا. 

وتهــدف هــذه الاســراتيجية إلى تعزيــز وصــول واســتخدام كافــة فئــات المجتمــع للخدمــات والمنتجــات الماليــة وذلــك مــن خــال توحيــد جهــود 
كافــة الجهــات المشــاركة بالاســراتيجية لتعريــف المواطنــن بأهميــة الخدمــات الماليــة وكيفيــة الحصــول عليهــا والاســتفادة منهــا لتحســن 
ظروفهــم الاجتماعيــة والاقتصاديــة لتحقيــق الاســتقرار المــالي والاجتماعــي. ومــن أهــداف الاســراتيجية أيضــاً جســر الفجــوة في التثقيــف المــالي 
ــال  ــن خ ــة م ــات المالي ــتهلكي الخدم ــوق مس ــة حق ــراتيجية، وتعزيــز حماي ــاركة بالاس ــراف المش ــة الأط ــاون كاف ــال تع ــن خ ــى م ــرق المثل بالط

إعــداد السياســات والتعليمــات ذات العلاقــة وتعريــف المتعاملــن مــع المؤسســات الماليــة الحاليــن والمحتملــن بحقوقهــم وواجباتهــم.
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كمــا تــم إعــداد ورقــي عمــل متعلقتــن بمتطلبــات بنــ�اء اســراتيجية وطنيــ�ة للشــمول المــالي وتجربــة ســلطة النقــد في تنظيــم فعاليــة الأســبوع 
المصــرفي للأطفــال والشــباب، وذلــك ضمــن مهــام فريــق العمــل الإقليــي لتعزيــز الشــمول المــالي في الــدول العربيــ�ة المنبثــق عــن صنــدوق النقــد 
العــربي. وتــم اعتمــاد ورقــة متطلبــات بنــ�اء اســراتيجية وطنيــ�ة للشــمول المــالي مــن قبــل مجلــس محافظــي البنــوك المركزيــة خــال اجتماعهــم 

المنعقــد في القاهــرة في شــهر ســبتمبر 2015.

مــن  للفــرة  والشــباب،  للأطفــال  الرابــع  المصــرفي  الأســبوع  إطــاق  تــم  فقــد  المصــرفي،  الأســبوع  لفعاليــات  واســتمراراً  آخــر،  جانــبٍ  مــن 
ــة  ــة وجمعي ــوث الدولي ــة الغ ــم ووكال ــ�ة والتعلي ــارف، ووزارة التربي ــة المص ــاركة كاف ــزة بمش ــاع غ ــ�ة وقط ــة الغربي 16-2015/03/21 في الضف
البنــوك. وخــال هــذا الأســبوع قــام موظفــو فــروع المصــارف بزيــارة 1,141 مدرســة يوجــد فيهــا صــف ثامــن بعــدد 60 الــف طالــب وهــي الفئــة 
المســتهدفة مــن هــذه الزيــارات، وتوزيــع مــا يقــارب 140 الــف نشــرة تثقيفيــة موحــدة، بهــدف تقديــم شــرح عــن الخدمــات الماليــة والمصرفيــة 
وأهميتهــا لتعزيــز الفكــر والوعــي الادخــاري والاســتثماري لــدى الفئــة المســتهدفة والإجابــة عــن جميــع استفســارات الطــاب. كمــا اســتقبلت 
المصــارف في فروعهــا زوارهــا مــن الشــباب والأطفــال برفقــة مدرســيهم وذويهــم، تعرفــوا مــن خلالهــا علــى طبيعــة أعمــال المصــارف والخدمــات 
الــي تقدمهــا بأســاليب متعــددة مــن ضمنهــا التعلــم عــن طريــق اللعــب، واســتخدام الصرّافــات الآليــة، والســحب والإيــداع، وآليــة فتــح 

ــي.  ــلوب ترفيه ــات بأس ــق الأمان ــة صنادي ــى خدم ــرف عل ــة والتع ــابات الادخاري ــة الحس ــا خاص ــابات وفوائده الحس

ــن  ــد بالتزام ــذي يعق ــام 2012 وال ــه ع ــادرت إلى تنظيم ــذ أن ب ــرفي، من ــبوع المص ــذا للأس ــراً به ــاً كب ــولي اهتمام ــد ت ــلطة النق ــر أن س ــر بالذك جدي
ــز  ــة في تعزي ــاح الفعالي ــراً لنج ــام، ونظ ــن كل ع ــباب في 16 آذار م ــال والش ــرفي للأطف ــبوع المص ــي بالأس ــنوي العال ــال الس ــات الاحتف ــع فعالي م
مســتويات الوعــي والثقافــة الماليــة لــدى الفئــة المســتهدفة، تــدرس ســلطة النقــد تعزيــز هــذه الفعاليــة للأعــوام القادمــة مــن خــال تخصيــص 
يــوم مــن الفعاليــة كيــوم للادخــار الوطــي تســاهم فيــه المصــارف بتشــجيع الفئــة المســتهدفة علــى الادخــار والاســتثمار، وأضافــت ســلطة النقــد 
ــك  ــزة، وذل ــن رام الله وغ ــوق في كل م ــا ف ــوام فم ــرة أع ــل عش ــن جي ــا م ــ�اء موظفيه ــن أبن ــة م ــتقبال مجموع ــام اس ــذا الع ــبوع له ــات الأس إلى فعالي

ــتهدفة. ــريحة المس ــن الش ــم م ــة باعتب�اره ــة والمصرفي ــم المالي ــدف تعزيــز توعيته به

دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة
ــاسي في تطويــر  ــن دور أس ــاع م ــذا القط ــا له ــر، لم ــة الصغ ــرة والمتن�اهي ــطة و الصغ ــاريع المتوس ــاع المش ــة لقط ــة خاص ــد أهمي ــلطة النق ــت س أول
الاقتصــاد الوطــي، وخلــق فــرص العمــل والحــد مــن البطالــة المرتفعــة وتنويــع مصــادر الدخــل وتشــجيع الريــادة باعتب�ارهــا رافــداً أساســيا لســوق 
العمــل. ولهــذه الغايــة، واســتكمالًا للجهــود الســابقة الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد في إطــار دعمهــا واهتمامهــا الكبــر بهــذا القطــاع، فقــد واصلــت 
ــذاً  ــد تنفي ــلطة النق ــة س ــكلت برئاس ــي تش ــطة، وال ــرة والمتوس ــآت الصغ ــدرات المنش ــ�ة لتعزيــز ق ــة الفني ــام اللجن ــا مه ــد متابعته ــلطة النق س
ــل  ــادر التموي ــوج لمص ــن الول ــا م ــآت وتمكينه ــذه المنش ــدرات ه ــدف تعزيــز وتطويــر ق ــع 2013 به ــرفي الراب ــر المص ــة للمؤتم ــات الختامي للتوصي

والائتمــان، حيــث تــم عقــد عــدة اجتماعــات بالخصــوص تمحــورت أهــم إنجازاتهــا خــال العــام 2015 بالتــالي:

• اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتعديــل أحــكام المــادة رقــم )32( مــن القــرار بقانــون رقــم )9( لســنة 2010 لقانــون المصــارف بهــدف إيجــاد آليــة 	
قانونيــ�ة تمكــن المصــارف مــن الاســتعلام عــن تصنيــف العمــاء علــى نظــام الشــيكات المعــادة والمقدمــة مــن أصحــاب المشــاريع للتحقــق مــن 

المــاءة الماليــة للعميــل والمنشــأة.

• التنســيق مــع وزارة الاقتصــاد بهــدف الســماح للمصــارف وشــركات الإقــراض المتخصصــة بالاطــاع علــى بي�انــات الشــركات والمؤسســات 	
المســجلة لــدى وزارة الاقتصــاد.

• ــض 	 ــى تخفي ــيعمل عل ــذي س ــاً(، وال ــدر لاحق ــة )ص ــول المنقول ــجيل الأص ــون تس ــتصدار قان ــى اس ــل عل ــاد للعم ــع وزارة الاقتص ــيق م التنس
ــون. ــاً للقان ــام وفق ــى النظ ــآت عل ــول المنش ــجيل أص ــن وتس ــال ره ــن خ ــهيلات م ــى التس ــول عل ــع في الحص ــراض، والتوس ــروط الإق ش

• عرض تجربة سلطة النقد في تطوير قطاع المنشآت لمجموعة العمل المتخصصة في الاتحاد اليورو-متوسطي.	
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• التحضــر لتطويــر نظــام تصنيــف ائتمــاني خــاص بالمنشــآت الصغــرة والمتوســطة يأخــذ بعــن الاعتبــ�ار سياســة ســلطة النقــد لتعزيــز فــرص 	
ــة  ــطين والمدرج ــطة في فلس ــرة والمتوس ــآت الصغ ــ�ة المنش ــوء أن غالبي ــام في ض ــذا النظ ــأتي ه ــل. ي ــادر التموي ــآت إلى مص ــذه المنش ــول ه وص
علــى نظــام معلومــات الائتمــان تمنــح تســهيلات باســتخدام رقــم هويــة مالــك المنشــأة. لذلــك ســيتم خــال العــام 2016 وبالتعــاون مــع 
الشــركة المطــورة لنظــام التصنيــف الائتمــاني إجــراء دراســة تحليليــة شــاملة لبحــث تطويــر نظــام خــاص بالمنشــآت الصغــرة والمتوســطة 

ومــدى مســاهمته في تحقيــق سياســة ســلطة النقــد وتعزيــز فــرص وصــول المنشــآت إلى مصــادر التمويــل.

جديــر بالذكــر، انــه تــم إطــاق قاعــدة بي�انــات التســهيلات الممنوحــة للمنشــآت الصغــرة والمتوســطة، والــي تحتــوي علــى بي�انــات شــاملة لجميــع 
القــروض الممنوحــة لهــذه المنشــآت. وتمكــن هــذه القاعــدة المســتخدمين مــن اســتخراج مجموعــة مــن التقاريــر التحليليــة والرقابيــ�ة بمــا يســاهم 
ــاذ  ــى النف ــا عل ــز قدرته ــطة وتعزي ــرة والمتوس ــآت الصغ ــدرات المنش ــر ق ــة، وتطوي ــن جه ــطة م ــرة والمتوس ــروعات الصغ ــاع المش ــط قط في ضب

للخدمــات الماليــة مــن جهــة أخــرى. 

ــروض  ــان ق ــدوق لضم ــاء صن ــل إنش ــة تفاصي ــركة لمناقش ــل مش ــة عم ــدولي ورش ــك ال ــة البن ــد ومجموع ــلطة النق ــت س ــر، نظم ــبٍ آخ ــن جان م
المشــاريع الصغــرة لإحيــاء القطــاع الخــاص في غــزة، والــذي ســيمكن القطــاع الإنتــ�اجي في غــزة مــن إعــادة جدولــة تســهيلاته ومنــح قــروض جديدة 

للمنشــآت الصغــرة وسيســاهم في نفــس الوقــت في اســتقرار القطــاع المصــرفي مــن خــال تخفيــف مخاطــر الائتمــان.

تعزي�ز وتطوي�ر العلاقات المحلية والإقليمية والدولية

ــ�اء منظومــة مــن العلاقــات المحليــة والإقليميــة والدوليــة وتعزيزهــا، والمشــاركة في  حرصــت ســلطة النقــد في ســياق تحقيقهــا لأهدافهــا علــى بن
مختلــف الاجتماعــات ذات العلاقــة بالجوانــب الاقتصاديــة والمصرفيــة، والعمــل علــى ربــط الجهــاز المصــرفي الفلســطيني مــع المنظومــة المصرفيــة 

العالميــة بمــا يحقــق الارتقــاء والتطــور في الخدمــات المقدمــة مــن قبــل هــذا الجهــاز. 

العلاقات المحلية	•
واصلــت ســلطة النقــد خــال العــام 2015 جهودهــا في مجــال توطيــد علاقتهــا المحليــة مــع مختلــف مؤسســات الســلطة الفلســطيني�ة والهيئــ�ات 
المحليــة وذلــك في إطــار دعمهــا وتعزيزهــا للنمــو الاقتصــادي وتحقيــق التنميــة المســتدامة. وفي هــذا الســياق اســتمر التعــاون والتنســيق مــع وزارة 
الماليــة بخصــوص إصــدار الســندات الحكوميــة]3]]. كمــا نظمــت ســلطة النقــد دورة تدريبيــ�ة بعنــوان »الإجــراءات والقوانــن الناظمــة لقطــاع 
الصرافــة« في المعهــد الفلســطيني للماليــة العامــة والضرائــب التابــع لــوزارة الماليــة، بمشــاركة خمســة عشــر موظفــاً وموظفــة مــن الإدارة العامة 

لضريبــ�ة الدخــل مــن كافــة مديريــات وزارة الماليــة العاملــة في الضفــة الغربيــ�ة. 

ــان  ــد في عمّ ــة« عق ــة والمالي ــب المصرفي ــق »بالجوان ــاة يتعل ــ�اً للقض ــاً تدريبي ــطين برنامج ــوك في فلس ــة البن ــد وجمعي ــلطة النق ــت س ــا مول  كم
بمشــاركة 16 قاضيــاً مــن مختلــف المحاكــم، وذلــك بإشــراف وتنظيــم المعهــد المصــرفي الفلســطيني بالتنســيق مــع المعهــد القضــائي الفلســطيني، 
ــدرات  ــطيني لتعزيــز ق ــائي الفلس ــد القض ــى والمعه ــاء الأعل ــس القض ــع مجل ــيق م ــوك وبالتنس ــة البن ــد وجمعي ــلطة النق ــعي س ــار س ــك في إط وذل

ــة. ــة والمالي ــع المصرفي ــطين في المواضي ــاة في فلس القض

كمــا واصلــت ســلطة النقــد متابعــة تطويــر العلاقــة مــع المؤسســات الرســمية المحليــة الأخــرى، مــن خــال اســتمرار تمثيلهــا في عضويــة عــدد 
مــن مجالــس إدارتهــا والمشــاركة الفاعلــة في نشــاطاتها واجتماعاتهــا، ومنهــا هيئــ�ة ســوق رأس المــال واللجــان المنبثقــة عنهــا )لجنــة الحوكمــة، 
ــودات  ــة الموج ــطين )لجن ــالي في فلس ــم الع ــات التعلي ــب في مؤسس ــراض الطال ــدوق إق ــس إدارة صن ــرفي، ومجل ــد المص ــر(، والمعه ــة المخاط ولجن
والمطلوبــات، ولجنــة التدقيــق الداخلــي(، ومجلــس مهنــة تدقيــق الحســابات )لجنــة الســلوك المهــي، ولجنــة الامتحانــات، ولجنــة الترخيــص(، 
والفريــق الفــي للحوكمــة، واللجنــة الوطنيــ�ة لمكافحــة غســل الأمــوال، ومجلــس إدارة جمعيــة البنــوك »عضــو مراقــب«، ولجنــة إعــادة إعمــار 
غــزة. بالإضافــة إلى عضويتهــا في لجنــة إدارة المصــادر الطبيعيــة لــدى وزارة الزراعــة، وعضويتهــا في مجلــس إدارة مؤسســة إدارة وتنميــة أمــوال 

اليتــ�امى. 

ــوردي  ــون دولار لم ــة 40 ملي ــة بقيم ــداد الحكومي ــات الس ــج أذون ــن برنام ــدار م ــطينية أول إص ــة الفلس ي ــدار وزارة المال ــن إص ــي آذار 2016، ع ر ف ــ� ــذا التقري ــنة ه ــاً لس ــاون ولاحق ــذا التع ــفر ه 34   أس

ــاص. ــاع الخ ــة القط ي ــن مديون ــر م ــزء الأك ــكل الج ــي تش ــة والت ــتلزمات الطبي ــة والمس الأدوي
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العلاقات الدولية 	•
اســتمر ســلطة النقــد خــال العــام 2015 في تطويــر علاقاتهــا الإقليميــة والدوليــة، مــن خــال مشــاركتها في العديــد مــن المؤتمــرات وورش العمــل 
ــك  ــظ البن ــره محاف ــارة لنظ ــد بزي ــلطة النق ــظ س ــام محاف ــياق ق ــذا الس ــ�ة. وفي ه ــ�ة وأجنبي ــة عربي ــوك مركزي ــن بن ــا وب ــة بينه ــارات المتب�ادل والزي
ــرات  ــ�ادل الخ ــرة وتب ــود المذك ــث بن ــم بح ــث ت ــن، حي ــن الطرف ــة ب ــم الموقع ــرة التفاه ــل مذك ــرك وتفعي ــاون المش ــار التع ــري في إط ــزي المص المرك

لتعزيــز العلاقــة المشــركة خاصــة في الشــؤون الرقابيــ�ة الــي تهــدف إلى الحفــاظ علــى الاســتقرار المــالي.

ــن  ــاون ب ــز التع ــل تعزي ــن اج ــ�ة م ــا الأردني ــع ونظيرته ــان الودائ ــطيني�ة لضم ــة الفلس ــن المؤسس ــم ب ــرة تفاه ــع مذك ــم توقي ــر، ت ــبٍ آخ ــن جان م
المؤسســتين وتبــ�ادل الخــرات في شــى مجــالات نظــام الودائــع، ممــا سيســهم في اســتقرار الجهــاز المصــرفي في فلســطين والأردن. جديــر بالذكــر أن 
المؤسســة الفلســطيني�ة لضمــان الودائــع تعتــر عضــواً كامــاً بالمؤسســة الدوليــة لضمــان الودائــع المصرفيــة منــذ شــهر نوفمــر 2013، وكانــت قــد 

باشــرت عملهــا في مطلــع العــام 2014 لضمــان أمــوال المودعــن في المصــارف ممــا عــزز مــن شــبكة الأمــان المــالي في فلســطين.

ــور  ــى التط ــر عل ــدولي، وكمؤش ــد ال ــدوق النق ــدولي وصن ــك ال ــيما البن ــة، لا س ــة الدولي ــات المالي ــد بالمؤسس ــلطة النق ــة س ــار تعزيــز علاق وفي اط
الملمــوس الــذي حققتــه ســلطة النقــد فقــد طلــب البنــك الــدولي مــن ســلطة النقــد التعــاون مــع مجموعــة تطويــر أنظمــة الدفــع في البنــك الــدولي، 
وبعــض البنــوك المركزيــة، لإعــداد دليــل إدارة الأزمــات المتعلقــة بأنظمــة الدفــع، ليكون مرجعــاً للســلطات النقديــة والبنــوك المركزيــة في العالــم 
ــزة  ــاع غ ــة قط ــة في إدارة أزم ــد الناجح ــلطة النق ــة س ــار تجرب ــب في اط ــذا الطل ــأتي ه ــات. وي ــن إدارة الأزم ــة وحس ــة المصرفي ــة الأنظم ــدف حماي به
ــدولي  ــد ال ــدوق النق ــر في صن ــدراء الدوائ ــؤولي وم ــرة لمس ــى محاض ــد ألق ــد ق ــلطة النق ــظ س ــام 2014. وكان محاف ــرائيلي ع ــدوان الإس ــال الع خ
ــة  ــذه التجرب ــول ه ــان 2015 ح ــنطن في نيس ــدولي في واش ــك ال ــة البن ــدولي ومجموع ــد ال ــدوق النق ــع لصن ــات الربي ــش اجتماع ــى هام ــك عل وذل
ــن  ــا م ــذي مكّنه ــر ال ــبق، الأم ــط المس ــين�اريوهات والتخطي ــل الس ــة وتحلي ــة الكلي ــات الاحترازي ــتخدام السياس ــال اس ــن خ ــات، م في إدارة الأزم

المحافظــة علــى الاســتقرار المــالي.

مــن جانــبٍ آخــر، أشــاد صنــدوق النقــد الــدولي بــأداء ســلطة النقــد، ونجاحهــا في الحفــاظ علــى الاســتقرار المــالي، مشــراً في تقريــر قدمــه في اجتمــاع 
ــه  ــذي توّجت ــل، ال ــتمرارية العم ــات واس ــة الأزم ــتعداد لمواجه ــار الاس ــززت إط ــد ع ــلطة النق ــة، إلى أن س ــدول المانح ــاعدات ال ــيق مس ــة تنس لجن
ــر في  ــكل كب ــعت بش ــد توس ــلطة النق ــار التقريــر إلى أن س ــزة. وأش ــى غ ــر عل ــرائيلي الأخ ــدوان الإس ــال الع ــرفي خ ــام المص ــتقرار النظ ــان اس بضم
أدوات سياســة الســامة الاحترازيــة الكليــة، بمــا في ذلــك مصــدات رأس المــال لمواجهــة التقلبــات الدوريــة، والمخصصــات المرنــة، ونســبة 
ــر  ــة المخاط ــك لمواجه ــل، وذل ــ�ارات التحم ــة اختب ــن منهجي ــتمرت في تحس ــا اس ــا أنه ــة، كم ــالي الدين�اميكي ــع الم ــب الرف ــة، ونس ــرض إلى القيم الق
بمــا في ذلــك المخاطــر الجيوسياســية. كمــا ذكــر التقريــر التطــورات الــي أنجزتهــا ســلطة النقــد لدعــم الاســتقرار المــالي، ومــن أهمهــا اســراتيجية 
الشــمول المــالي بهــدف تعزيــز وصــول واســتخدام كافــة شــرائح المجتمــع وخاصــة المهمشــة منهــا إلى مصــادر التمويــل وبأســعار معقولــة. وتوســيع 
ــة،  ــركات التجزئ ــض ش ــ�ة، وبع ــي، والأحــكام القضائي ــن العقــاري، والتأجــر التمويل ــمل الره ــب معلومــات الائتمــان لتش ــدة بي�انــات مكت قاع
وشــركات الخدمــات. ونــوه تقريــر صنــدوق النقــد الــدولي إلى أهميــة قانــون البنــك المركــزي الجديــد الــذي ســيوفر قــدراً أكــر مــن الاســتقلالية في 

إدارة السياســة النقديــة، والــذي مــن المتوقــع صــدوره خــال الفــرة القريبــ�ة القادمــة.

مــن جانــبٍ آخــر، عقــدت مؤسســة التمويــل الدوليــة )IFC( الــذراع الاســتثماري لمجموعــة البنــك الــدولي بالتعــاون مــع هيئــ�ة ســوق رأس المــال 
الفلســطيني�ة وســلطة النقــد وجمعيــة البنــوك ورشــة عمــل بعنــوان »التأجــر التمويلــي: أداة فعالــة لنمــو القطــاع المصــرفي في فلســطين«، والــي 
هدفــت إلى تعريــف الإدارات العليــا للمصــارف بالقــرار بقانــون بشــأن التأجــر التمويلــي رقــم )6( الــذي أقــر في بدايــة العــام 2014 وتعميــق الفهــم 
بمفهــوم التأجــر التمويلــي وميزاتــه واختلافــه عــن الأدوات التمويليــة المتاحــة في الســوق الفلســطيني�ة، وتجــارب الــدول المحيطــة بمــا يخــص تطــور 
ــة  ــركات متخصص ــاء ش ــر إنش ــك ع ــارف وذل ــال المص ــعة أعم ــة لتوس ــتثمارية المتاح ــرص الاس ــة إلى الف ــي، إضاف ــر التمويل ــة التأج ــو صناع ونم
تابعــة لهــا. وقــاد النقــاش خبــر التأجــر التمويلــي الــدولي ســتيوارت بيرينيــ�ه، الــذي ألقــى الضــوء علــى تجــارب الــدول المجــاورة، إضافــة إلى المنافــع 
ــة  ــركات والرقاب ــذه الش ــية في ه ــام الرئيس ــة، والمه ــي المتخصص ــر التمويل ــركات التأج ــاء ش ــة إنش ــاع، وآلي ــذا القط ــتثمار في ه ــن الاس ــة م المتوقع

عليهــا مــن قبــل الهيئــ�ة. 
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كمــا اســتمر العمــل مــع الفريــق الإيطــالي ضمــن مشــروع Start UP Palestine، حيــث تــم الانتهــاء مــن المرحلــة الأولى مــن الدراســة المتعلقــة 
بالبنــوك المتخصصــة وهــي “دور البنــوك المتخصصــة في تحقيــق الاســتقرار الاقتصــادي والمــالي في ضــوء التجــارب الدوليــة وإمكانيــ�ة تطبيقهــا 
ــبٍ آخــر، تــم تشــكيل لجنــة استشــارية بعضويــة ســلطة النقــد لتقييــم المنــح المقدمــة لشــركات  ونجاحهــا في الاقتصــاد الفلســطيني«. مــن جان

الإقــراض المتخصصــة والجمعيــات التعاونيــ�ة فيمــا يخــص منحهــم القــروض أو الاســتثمار في رؤوس أمــوال الجمعيــات التعاونيــ�ة.

ولقــد واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا ومســاعيها في تعزيــز علاقاتهــا مــع المؤسســات الدوليــة، كمنظمــة التنميــة والتعــاون الاقتصــادي 
الدوليــة والشــبكة العالميــة للتعليــم المــالي التابعــة للمنظمــة، ومؤسســة دعــم الأطفــال والشــباب العالميــة، ومؤسســة التحالــف العالــي مــن 
أجــل الشــمول المــالي، وصنــدوق النقــد العــربي. كمــا ســاهمت ســلطة النقــد خــال العــام 2015 في العديــد مــن اللجــان، خاصــةً تلــك الــي لهــا 
علاقــة بمؤسســة التحالــف العالــي للاشــتمال المــالي، كلجنــة عمــل اختيــ�ار الموقــع الدائــم للمؤسســة، ولجنــة عمــل تمكــن قــدرات المســتهلك، 
ومجموعــة عمــل إنشــاء الاســراتيجيات لأعضــاء مؤسســة التحالــف مــن أجــل الشــمول المــالي ، ومجموعــة عمــل تمويــل المؤسســات الصغــرة 
ــات  ــ�ة للمعلوم ــة العربي ــ�ة واللجن ــدول العربي ــالي في ال ــمول الم ــي لتعزيــز الش ــل الإقلي ــق العم ــاركتها في فري ــب مش ــر.  إلى جان ــة الصغ ومتن�اهي
ــورو- ــال الي ــ�ة الأعم ــن بيئ ــروع تحس ــن مش ــة ع ــل منبثق ــة عم ــا في لجن ــة إلى عضويته ــربي. بالإضاف ــد الع ــدوق النق ــن لصن ــ�ة التابع الائتماني

ــطين. ــطة في فلس ــرة والمتوس ــات الصغ ــ�ات المؤسس ــدرات وإمكاني ــطي لتعزيــز وتطويــر ق متوس

إجراءات سلطة النقد في مجال مكافحة غسل الأموال

واصلــت ســلطة النقــد تعاونهــا مــع وحــدة المتابعــة الماليــة في العديــد مــن المجــالات ذات العلاقــة، وخصوصــاً في مجــال مكافحــة غســل الأمــوال. 
وقــد أســفر هــذا التعــاون عــن إصــدار قــرار بقانــون رقــم )20( لســنة 2015 بشــان مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، كمــا تــم إصــدار 
ــس  ــرارات مجل ــذ ق ــة )تنفي ــكيل لجن ــم تش ــه ت ــذي بموجب ــن وال ــس الأم ــرارات مجل ــذ ق ــان تنفي ــنة 2015 بش ــم )14( لس ــاسي رق ــوم الرئ المرس

الأمــن(. وبموجــب القانــون الجديــد لغســل الأمــوال تــم إلغــاء القــرار بقانــون رقــم )9( لســنة 2007. 

ــم  ــة جرائ ــة خمس ــاب، وإضاف ــل الإره ــق بتموي ــا يتعل ــةً فيم ــة، خاص ــات جوهري ــل إضاف ــوال ليدخ ــل الأم ــة غس ــد لمكافح ــون الجدي ــأتي القان وي
ــروع  ــر المش ــريب غ ــع أو التس ــ�ة، والبي ــم الضريبي ــي: الجرائ ــوال، وه ــل الأم ــة غس ــاً لجريم ــا مح ــل منه ــال المتحص ــر الم ــدة يعت ــة جدي أصلي
لــأراضي بموجــب التشــريعات النافــذة في فلســطين، بمــا يشــمل التوســط أو أي تصــرف آخــر يهــدف إلى النقــل غــر المشــروع لملكيتهــا، أو اقتطــاع 
جــزء مــن الأراضي لضمهــا إلى دولــة أجنبيــ�ة، وإســاءة الائتمــان، والجرائــم المنصــوص عليهــا في قانــون الآثــار المعمــول بــه في فلســطين، وتمويــل 
الإرهــاب والأعمــال الإرهابيــ�ة. كمــا شــدد القانــون الجديــد في عقوبــة المســاعد لمرتكــب جريمــة غســل الأمــوال لتصبــح عقوبتــ�ه نفــس عقوبــة 

مرتكــب الجريمــة بــدلًا مــن نصــف العقوبــة كمــا كان مقــرراً في القانــون الســابق.

وفي اطــار حــرص ســلطة النقــد علــى حمايــة الجهــاز المصــرفي مــن جريمــة غســل الأمــوال، فقــد أصــدرت التعليمــات رقــم )3/2015(، الــي تلــزم 
المصــارف بتعيــن ضابــط اتصــال مكافحــة غســل الأمــوال، وفصــل هــذه المهمــة عــن مهــام مراقــب الامتثــ�ال كمــا كان معمــول بــه ســابقاً. وقــد 

منحــت المصــارف مهلــة زمنيــ�ة حــى 30 حزيــران 2015 للالــزام بذلــك.

مــن جانــبٍ آخــر، تحولــت فلســطين مــن عضويــة مراقــب في مجموعــة العمــل المــالي لمنطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا )مين�افاتــف( إلى 
العضويــة الكاملــة، لتصبــح بذلــك العضــو رقــم 19 في المجموعــة، والــي تهــدف إلى تبــي وتنفيــذ التوصيــات الأربعــن لمجموعــة العمــل المــالي 
الــدولي )FATF( في مجــال مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب وانتشــار أســلحة الدمــار الشــامل، وتنفيــذ معاهــدات واتفاقيــات الأمــم 
ــط  ــرق الأوس ــة الش ــر في منطق ــذه المعاي ــزام به ــز الال ــا لتعزي ــا بينه ــاون فيم ــة إلى التع ــة. بالإضاف ــن ذات الصل ــس الأم ــرارات مجل ــدة وق المتح
ــرك  ــل المش ــاً، والعم ــا دولي ــزام به ــرى لتعزيــز الال ــة الأخ ــة والدولي ــ�ات الإقليمي ــات والهيئ ــات والمؤسس ــع المنظم ــاون م ــا والتع ــمال أفريقي وش
لتحديــد الموضوعــات المرتبطــة بعمليــات غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب ذات الطبيعــة الإقليميــة، وتبــ�ادل الخــرات في شــأنها وتطويــر الحلــول 
للتعامــل معهــا، واتخــاذ تدابــر في جميــع أنحــاء المنطقــة لمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب بفاعليــة وبمــا لا يتعــارض مــع القيــم الثقافيــة 

للــدول الأعضــاء وأطرهــا الدســتورية ونظمهــا القانونيــ�ة.
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النشاط المالي لسلطة النقد

لســلطة  المــالي  النشــاط  أســفر 
العــام 2015 عــن  نهايــة  النقــد في 
موجوداتها/مطلوباتهــا  ارتفــاع 
بالعــام  مقارنــة   %10.0 بنســبة 
2014، لتصــل إلى 1,284.9 مليون 
التزايــد  مصــدر  ويعــزى  دولار. 
الأســاسي في جانــب المطلوبــات إلى 
تزايــد ودائــع المصــارف والمؤسســات 
الماليــة لــدى ســلطة النقــد بنســبة 
10.0%، لتصــل إلى 157.2 مليــون 
الودائــع  تزايــد  وكذلــك  دولار، 
والاحتي�اطيــات  الرأســمالية 
الإلزاميــة للمصــارف بنســبة %8.6 
مليــون   965.3 نحــو  إلى  لتصــل 

دولار، متأثــرة بشــكل رئيــس بارتفــاع الاحتي�اطيــات الإلزاميــة للمصــارف جــراء ارتفــاع ودائــع العمــاء لــدى المصــارف العاملــة في فلســطين بأكــر 
مــن 8%. كمــا ارتفعــت أيضــاً حســابات المؤسســة الفلســطيني�ة لضمــان الودائــع بنحــو 132.1% لتصــل إلى 41.7 مليــون دولار. إضافــة غلــى تزايد 

دولار. مليــون   17.0 نحــو  إلى  لتصــل  الأخــرى   الدائنــ�ة  والرصــدة  المخصصــات  في   )%0.3( طفيــف 

كمــا ارتفــع رأس المــال المدفــوع لســلطة النقــد بنســبة 4.2%، ليصــل إلى 72.9 مليــون دولار، وذلــك في ســياق تدعيــم رأس المــال  ليصــل تدريجياً 
إلى 120 مليــون دولار. ونتيجــةً لذلــك ارتفــع بنــ�د رأس المــال والاحتي�اطــات في ميزانيــ�ة ســلطة النقــد بنســبة 2.9%، ليصــل إلى 103.7 مليــون 

دولار. في المقابــل، طــرا تراجــع طفيــف )0.2%( في احتي�اطــي تقييــم العمــات الأجنبيــ�ة مقارنــة مــع العــام 2014، ليبلــغ 1.9 مليــون دولار.

أمــا في جانــب الموجــودات، فتمثــل 
في  الأســاسي  الارتفــاع  مصــدر 
ودائــع ســلطة النقــد لــدى المصــارف 
مــع  مقارنــة   %25.9 وبنســبة 
 974.2 إلى  لتصــل   ،2014 العــام 
ــ�د  ــاع بن ــك ارتف ــون دولار، وكذل ملي
بنســبة  التنفيــذ  تحــت  مشــاريع 
مليــون   20.6 إلى  لتصــل   %38.8
أو  تنفيــذ  خلفيــة  علــى  دولار، 
مــن  العديــد  تنفيــذ  في  الشــروع 
نظــم  مجــال  في  الهامــة  المشــاريع 
علاقــات  دائــرة  وأنظمــة  الدفــع، 

ــراتيجية الشــمول المــالي وغيرهــا مــن المشــاريع الهادفــة  الجمهــور وانضبــاط الســوق، وأنظمــة الخدمــات، واســتمرارية العمــل، ومشــروع اس
لتعزيــز البنيــ�ة التحتيــ�ة للجهــاز المصــرفي وتطويــره ليتواكــب مــع أحــدث الأنظمــة المســتخدمة عالميــاً في المجــال المصــرفي، ومــا رافقهــا مــن تزايــد 
ــارف  ــدى المص ــتثمارية ل ــا الاس ــل ودائعه ــاء كام ــام 2015 بإطف ــال الع ــد خ ــلطة النق ــت س ــل، قام ــدات. وفي المقاب ــكات والآلات والمع في الممتل
ــو %28.3  ــتحقاق بنح ــخ الاس ــا لتاري ــظ به ــد المحتف ــلطة النق ــة لس ــودات المالي ــت الموج ــا تراجع ــون دولار، كم ــة 14.3 ملي ــامية والبالغ الإس
لتنخفــض إلى 112.5 مليــون دولار. إضافــة إلى تراجــع الذمــم والأرصــدة  المدينــ�ة الأخــرى بنحــو 32.8% لتنخفــض إلى 4.0 مليــون دولار.

شكل 4-3: هيكل موجودات سلطة النقد الفلسطينية، 2015

أرصدة جاية 
لدى المصارف 

63.1 مليون 
دولار

ودائع لأجل 
لدى المصارف  
974.2 مليون 

دولار

موجودات 
مالية 

للمتاجرة  
101.1 مليون 

دولار

موجودات 
مالية محتفظ 

بها لتاري�خ 
الاستحقاق 
112.5 مليون 

دولار

ممتلكات 
وآلات 

ومعدات 4.0 
مليون دولار

مشاريع تحت 
التنفيذ 20.6 
مليون دولار

ذمم وارصدة 
أخرى 9.4 

مليون دولار

إجمالي الموجودات 
1,284.9 مليون دولار

المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد الفلسطينية.

شكل 4-2: هيكل مطلوبات سلطة النقد الفلسطينية، 2015

ودائع 
راسمالية 

واحتياطيات 
إلزامية 965.3 
مليون دولار

مخصصات 
وأرصدة أخرى 

17.0 مليون 
دولار

حسابات 
مؤسسة 

ضمان الودائع 
41.7 مليون 

دولار

ودائع 
مصارف 

ومؤسسات 
أخرى 157.2 
مليون دولار

رأس المال 
المدفوع  

72.9 مليون 
دولار

احتياطي 
تقي�يم عملات 

اجنبية 2.0 
مليون دولار

احتياطي 
عام 28.8 

مليون دولار

المطلوبات
 1,181.2 مليون دولار

رأس المال والاحتياطات
 103.7 مليون دولار

إجمالي المطلوبات
 1,284.9 مليون دولار

المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد الفلسطينية.
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وعلــى مســتوى بيــ�ان الأربــاح والخســائر، فقــد أظهــرت إيــرادات ســلطة النقــد تراجعــاً بنســبة 17.0% مقارنــةً مــع العــام 2014، لتنخفــض إلى 
18.9 مليــون دولار، جــراء انخفــاض صــافي الفوائــد وعوائــد الاســتثمار بنســبة 31.3%، لتتراجــع إلى 10.7 مليــون دولار، مقابــل ارتفــاع الإيــرادات 
ــة  ــو 1.2% مقارن ــاً بنح ــام 2015 تراجع ــد في الع ــلطة النق ــات س ــالي نفق ــهد إجم ــا ش ــون دولار. كم ــل إلى 8.2 ملي ــبة 14.5%، لتص ــرى بنس الأخ
مــع العــام 2014، لينخفــض إلى 15.9 مليــون دولار، علــى خلفيــة تراجــع نفقــات الموظفــن بنحــو 2.7% إلى 10.7 مليــون دولار، والنفقــات 
الرأســمالية والإهــاك بنحــو 1.0% إلى 1.5 مليــون دولار، ونفقــات وحــدة المتابعــة الماليــة بنســبة 14.7% إلى 0.6 مليــون دولار، مقابــل ارتفــاع 

ــام 2015.  ــة الع ــون دولار في نهاي ــل إلى 3.2 ملي ــام 2014، لتص ــه في الع ــت علي ــا كان ــو 7.3% عم ــة بنح ــة العام ــات الإداري النفق

وفي المحصلــة أظهــرت نتيجــة صــافي الأربــاح في نهايــة العــام 2015 تراجعــاً ملحوظــاً، إذ انخفــض صــافي الأربــاح إلى حــوالي 3.0 مليــون دولار، مقارنةً 
مــع حــوالي 6.6 مليــون دولار في العــام الســابق، تــم تحويلــه بالكامــل لحســاب رأس المــال المدفــوع لســلطة النقد.

البحث والتطوي�ر 

ــة  ــدف إلى متابع ــد يه ــح جدي ــداد مس ــم إع ــد ت ــ�ة، فق ــة والمعلوماتي ــ�ة والتحليلي ــا البحثي ــال تعزيــز قدراته ــد في مج ــلطة النق ــود س ــتمراراً لجه اس
انتشــار الخدمــات المصرفيــة، كمــا أصــدرت ســلطة النقــد في أيــار 2015 تقديــر فجــوة النــاتج في الاقتصــاد الفلســطيني. ويــأتي إصــدار هــذا التقريــر 
في اطــار التمهيــد لاســتخدامه في المســتقبل إلى جانــب مؤشــرات أخــرى لتحديــد موقــف السياســة النقديــة في فــرة زمنيــ�ة معينــ�ة. كمــا تــم إعــداد 
النمــوذج الاقتصــادي الدين�اميكــي، ويهــدف هــذا النمــوذج إلى تطويــر القــدرات التحليليــة في مجــال الاقتصــاد الكلــي الداعــم للسياســة النقديــة، 
مــن خــال اســتخدام نمــوذج Small Calibrated Structural Model لتوفــر إجابــات مناســبة حــول وضــع السياســة النقديــة وآليــات 
حــول  تنبــؤات  لتوفــر   Dynamic Stochastic General Equilibrium Model ونمــوذج  معــن.  لموقــف  المناســبة  اســتجابتها 

السياســة النقديــة. 

وجــاري العمــل علــى إعــداد مســح الحافظــة المنســق، الــذي يرصــد البي�انــات الخاصــة بملكيــة الأصــول الماليــة المتعلقــة باســتثمارات الحافظــة 
)حقــوق الملكيــة والديــون قصــرة وطويلــة الأجــل(، وذلــك مــن خــال توفــر معلومــات شــاملة حــول التوزيــع الجغــرافي لجهــة الإصــدار ورصيــد 
حقــوق الملكيــة والســندات والأذونــات المقتنــ�اة عــر العالــم. ويســهم هــذا المســح في تحســن شــمولية بي�انــات وضــع الاســتثمار الــدولي ومــزان 
المدفوعــات، كمــا يســاعد مــن جهــة ثانيــ�ة علــى تبــ�ادل البي�انــات الثن�ائيــ�ة بــن الــدول، وتحســن آليــات جمــع الإحصــاءات المتعلقــة بملكيــة غــر 
المقيمــن في اســتثمارات الحافظــة ومــا يرتبــط بهــا مــن بي�انــات عــن التدفقــات الماليــة ودخــل الاســتثمار، كمــا يســهم مــن جهــة ثالثــة في إكســاب 

معــدي بي�انــات مــزان المدفوعــات ووضــع الاســتثمار الــدولي في ســلطة النقــد مزيــداً مــن القــدرة والتحكــم بمدخــات المــزان. 

ــركات  ــع الش ــع م ــل الودائ ــي تقب ــة ال ــركات المالي ــح الش ــد مس ــي يوح ــح تحليل ــو مس ــة، وه ــركات المالي ــح الش ــى مس ــاً عل ــل أيض ــاري العم وج
الماليــة الأخــرى، ويكمــل إطــار الإحصــاءات النقديــة والماليــة، وبالتــالي يوفــر مقياســاً شــاملًا للمطالبــات )حســب القطــاع المديــن(، والخصــوم 
ــات  ــادي )أو القطاع ــاع الاقتص ــر القط ــث يظه ــات، حي ــع السياس ــة صن ــح لتعزيــز عملي ــذا المس ــتخدم ه ــا ويس ــن(.  كم ــاع الدائ ــب القط )حس
الفرعيــة( الــذي يتركــز فيــه الضعــف، ونــوع العملــة الــي يحصــل فيهــا عــدم التطابــق المحتمــل للموجــودات والمطلوبــات الماليــة. ويشــمل هــذا 
المســح حســابات جميــع الشــركات الماليــة الأخــرى المقيمــة في الاقتصــاد والــي مــن وظائفهــا الأساســية تقديــم خدمــات الوســاطة الماليــة )عــدا 

قبــول الودائــع( أو تمــارس أنشــطة مرتبطــة ارتب�اطــاً وثيقــاً في الوســاطة الماليــة. 

ــر  ــار النش ــطين إلى معي ــام فلس ــة لانضم ــروط الضروري ــق الش ــد لتحقي ــلطة النق ــا س ــي تب�ذله ــود ال ــار الجه ــدة في إط ــوح الجدي ــذه المس ــأتي ه وت
ــام 2016. ــم في الع ــع أن يت ــائي )SDDS Plus( والمتوق ــات الإحص ــر البي�ان ــاص لنش الخ

المنشورات
واصلــت ســلطة النقــد خــال العــام 2015 سلســلة إصداراتهــا مــن التقاريــر والدراســات والنشــرات ذات الطابــع الــدوري، كالتقريــر الســنوي  
وتقريــر الاســتقرار المــالي ومســح الاســتثمار الأجنــي، ومــزان المدفوعــات، والنشــرة الإحصائيــ�ة، وتقريــر التضخــم، وتقريــر التطــورات 
ــة.  ــاة المصرفي ــة المرس ــي، ومجل ــادي والاجتماع ــب الاقتص ــة، والمراق ــيولة المحلي ــورات الس ــرة تط ــة، ونش ــواق العالمي ــرة الأس ــة، ونش الاقتصادي
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وكذلــك الإصــدارات الشــهرية كمؤشــر دورة الأعمــال، ونشــرة أســعار الصــرف الفعليــة، والمســح النقــدي، والنشــرة الإحصائيــ�ة الشــهرية. إلى 
ــدي]3]]. ــادي والنق ــال الاقتص ــة في المج ــل المتخصص ــاث وأوراق العم ــن الأبح ــد م ــب العدي جان

الكادر الوظيفي والتدريب
اســتمرت ســلطة النقــد خــال العــام 2015 بتطويــر كادرهــا الوظيفــي البالــغ 337 موظفــاً )منهــم 91 موظفــاً في مكتــب ســلطة النقــد في 
قطــاع غــزة(، وذلــك مــن خــال إشــراكهم في العديــد مــن البرامــج والــدورات المهنيــ�ة المتخصصــة وورش العمــل، الــي غطــت مختلــف جوانــب 
وتخصصــات دوائــر ســلطة النقــد، ونفــذت في أعــرق المؤسســات المحليــة والدوليــة. وفي هــذا الســياق، اســتفاد موظفــو ســلطة النقــد مــن 201 
برنامجــاً تدريبيــ�اً )دورة/ ورشــة( مقارنــة مــع 138 برنامجــاً في العــام 2014، حيــث حصــل موظفــو دوائــر مجموعــة الاســتقرار النقــدي علــى 37 
برنامجــاً تدريبيــ�اً، في حــن حصــل موظفــو دوائــر مجموعــة الاســتقرار المــالي علــى 99 برنامجــاً. وفي ذلــك إشــارة إلى مــدى حــرص ســلطة النقــد 
ــداف  ــل وأه ــة بعم ــة ذات العلاق ــة والمالي ــة والنقدي ــب المصرفي ــة في الجوان ــورات العالمي ــدث التط ــ�ه لأح ــري ومواكبت ــكادر البش ــى تطويــر ال عل

ســلطة النقــد.

كمــا واصلــت ســلطة النقــد وبالتعــاون مــع المعهــد المصــرفي الفلســطيني تنميــة وتطويــر مهــارات الــكادر البشــري في القطاعــن المــالي والمصــرفي، 
مــن خــال توفــر وتقديــم العديــد مــن الــدورات والبرامــج قصــرة وطويلــة الأجــل والشــهادات المهنيــ�ة، وجســر الهــوة بــن النظريــة والتطبيــق، 

وبمــا يســهم في تحســن أداء العاملــن في هذيــن القطاعــن.  

ويذكــر في هــذا الســياق أن المعهــد ينفــرد منــذ ســنوات بعقــد برامــج  ســيجما ســته بأحزمتــه الثلاثــة )الأصفــر، والأخضــر، والأســود(، الــي تُعــى 
بتطويــر وتحســن الجــودة وذلــك بالتعــاون مــع عــدة مؤسســات عالميــة عريقــة في هــذا المجــال.
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الجزء الثاني: تطورات القطاع المصرفي الفلسطيني 

نظرة عامة
يشــكل القطــاع المصــرفي جــزءاً مــن المنظومــة الاقتصاديــة، يؤثــر ويت�أثــر بهــا، ويضطلــع بــدور حيــوي في عمليــة التنميــة، 
ودفــع عجلــة النمــو الاقتصــادي مــن خــال ممارســته لــدور الوســيط بــن وحــدات الفائــض ووحــدات العجــز المــالي في 
الاقتصــاد. ويظهــر أثــر هــذه العلاقــة في الأجلــن القصــر والطويــل علــى حــد ســواء. كمــا يمتــد تأثــره ليطــال معــدلات 
التضخــم الســائدة، وذلــك مــن خــال القــدرة الــي تتمتــع بهــا المصــارف في مجــال خلــق النقــود، والــي مــن شــأنها التأثــر 

علــى المســتوى العــام للأســعار. 

غــر أن هــذا الــدور ظــل في حالــة فلســطين محكومــاً إلى حد مــا بالتقلبات المســتمرة في الأوضــاع السياســية والاقتصادية، 
وحــى مــع تزايــد الصعوبــات والمعيقــات يــزداد تعقيــد هــذا الــدور جــراء تعقــد المهــام والمســؤوليات الملقــاة علــى عاتــق 
هــذا الجهــاز، في مجــال تحفــز النشــاط الاقتصــادي بشــكل عــام، والاســتثماري بشــكل خــاص، لتجــاوز حالــة التب�اطــؤ 

الــي اعــرت الاقتصــاد خــال الســنوات الماضيــة. 

ورغــم كافــة الصعوبــات السياســية والاقتصاديــة الــي شــهدها الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2015، إلا أن 
القطــاع المصــرفي قــد شــهد تحســناً ملحوظــاً في أداءه، حيــث اســتمرت مؤشــراته الحيويــة بتحقيــق مســتويات أداء 
جيــدة، عاكســة ســامته مــن ناحيــة، وتزايــد ثقــة الجمهــور بهــذا القطــاع الحيــوي مــن ناحيــة ثانيــ�ة. وفي هــذا الســياق، 
يشــر تحليــل البي�انــات الماليــة المســتقاة مــن الميزانيــ�ة المجمعــة للمصــارف العاملــة في فلســطين إلى تحســن مســتويات 
ــى  ــاً لأعل ــرفي وفق ــاز المص ــاط الجه ــامة وانضب ــور بس ــة الجمه ــودات، وتعزيــز ثق ــاع الموج ــع ارتف ــن م ــيولة، بالتزام الس
المعايــر المصرفيــة العالميــة. وقــد تُرجمــت هــذه الثقــة بارتفــاع حجــم ودائــع العمــاء، قابلهــا ارتفــاع في المحفظــة 
الائتمانيــ�ة وتحســن في جودتهــا، إلى جانــب مــا أظهرتــه مؤشــرات توظيــف الودائــع مــن تحــول باتجــاه التوظيــف الداخلــي 

ــارجي.  ــف الخ ــن التوظي ــاً ع عوض

إن اســتمرار القطــاع المصــرفي في النمــو والازدهــار في مثــل هــذه البيئــ�ة عاليــة المخاطــر، إنمــا يــدل علــى متانــة هــذا القطــاع، 
وتزايــد قدرتــه علــى تحمــل المخاطــر والتكيــف معهــا، مدعومــاً بتزايــد وعــي وثقــة الجمهــور، في ظــل إجــراءات وسياســات 
ســلطة النقــد الراميــة في مجملهــا للارتقــاء بالعمــل المصــرفي والحفاظ على ســامة القطــاع المصــرفي وتعزيزه واســتقراره، 
ــز النمــو والتنميــة الاقتصاديــة المســتدامة. ويســلط هــذا الجــزء مــن التقريــر الضــوء  وجعلــه ركــزة أساســية مــن ركائ

علــى أهــم التطــورات الــي طــرأت علــى القطــاع المصــرفي خــال العــام 2015. 

وضع السيولة المحلية

تتب�ايــن العوامــل المؤثــرة في الســيولة المحليــة والضغــوط التضخميــة، تبعــاً لاختــاف الأوضــاع الاقتصاديــة ودورة الأعمــال، وتطــورات معــدلات 
ــي  ــرى إلى تب ــة الك ــدول الصناعي ــن ال ــد م ــة في العدي ــوك المركزي ــيولة، بالبن ــتويات الس ــدني مس ــادي، وت ــؤ الاقتص ــع التب�اط ــاً دف ــدة. فعالمي الفائ
ــتوياتها.  ــت إلى أدنى مس ــي وصل ــمية، ال ــدة الرس ــدلات الفائ ــى مع ــات عل ــن التخفيض ــد م ــراء العدي ــال إج ــن خ ــعية، م ــة توس ــات نقدي سياس
وعربيــ�اً قامــت العديــد مــن الســلطات النقديــة بتخفيــض معــدلات الفائــدة في ســياق اســتمرار انخفــاض معــدلات الفائــدة الأمريكيــة، وذلــك 
ــبة  ــى نس ــي عل ــدولار الأمريك ــتحوذ ال ــي يس ــي، أو ال ــدولار الأمريك ــل ال ــ�ة مقاب ــا المثبت ــرف عملاته ــعر ص ــى س ــاظ عل ــتمرار في الحف ــدف الاس به
كبــرة مــن ســلة عملاتهــا الأجنبيــ�ة. كمــا واجهــت إدارة السياســة النقديــة، خاصــة في بعــض الــدول النفطيــة، تحديــاً آخــراً يتعلــق باحتــواء مشــاكل 

الســيولة، وآثارهــا التضخميــة في الاقتصــاد، علــى خلفيــة أســعار النفــط الآخــذة بالانخفــاض.  



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 2015 72

أمــا فلســطيني�اً فقــد مارســت الســيولة المحليــة خــال عــام 2015 
آثــاراً تضخميــة في الاقتصــاد، بارتفاعهــا بنحــو 10.4% قياســاً علــى 
العــام 2014، لتصــل إلى 8,867.5 مليــون  مــا كانــت عليــه في 
دولار. وجــاء هــذا الارتفــاع علــى خلفيــة الأداء الاقتصــادي مــن 
جهــة، والتغــرات الــي طــرأت علــى المكونــات الرئيســة للســيولة 
مــن جهــة أخــرى، ممثلــة بصــافي الموجــودات الأجنبيــ�ة]3]]، وصــافي 
لعبــت  فقــد  الأخــرى]3]].  البنــود  وصــافي  المحلــي]3]]،  الائتمــان 
سياســة تحفــز الطلــب المحلــي )الاســتهلاكي والاســتثماري( دوراً 
مهمــاً في التأثــر علــى مســتوى الســيولة )توســعي أو تضخــي( في 
الاقتصــاد، وتحفــز الإنفــاق والاســتثمار، الأمــر الــذي أدى بــدوره إلى 

تأثــر إيجــابي علــى الأداء الاقتصــادي، معــراً عنــه بمعــدل النمــو الحقيقــي في النــاتج المحلــي الإجمــالي بنســبة 3.5%، مقارنــة مــع نمــو ســالب بنحــو 
0.2% في العــام 2014. 

ــا  ــيولة، بانخفاضه ــع الس ــى وض ــية عل ــاراً انكماش ــت آث ــة ترك ــ�ة الصافي ــودات الأجنبي ــيولة، فالموج ــددات الس ــر مح ــن تأث ــد تب�اي ــك فق ــع ذل وم
ــع  ــراء تراج ــبة 20.3%، ج ــات بنس ــزان المدفوع ــاري في م ــاب الج ــع الحس ــع وض ــة بتراج ــون دولار، مدفوع ــغ 4,781.3 ملي ــبة 4.8%، لتبل بنس
تعويضــات العاملــن بنحــو 9.7%، والدخــل المحــول مــن الخــارج بحــوالي 6.8% مقارنــة مــع العــام 2014. فقــد أشــارت البي�انــات المتاحــة مــن 
وزارة الماليــة الفلســطيني�ة، ومــن ســلطة النقــد والجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني )بي�انــات مــزان المدفوعــات( إلى أن حجــم التدفقــات 
ــو  ــا نح ــارات دولار، منه ــة ملي ــن الثلاث ــت م ــاص اقترب ــام والخ ــاع الع ــن القط ــكل م ــاعدات ل ــح ومس ــورة من ــطين بص ــت فلس ــي دخل ــة ال النقدي
مليــاري دولار للقطــاع الخــاص. يضــاف إليهــا المبالــغ الــي دخلــت في صــورة دخــل محــول مــن الخــارج )تحويــات العاملــن ودخــل الاســتثمار( 

ــار دولار. ــى 1.4 ملي ــت عل ــي قارب ال

ــون دولار،  ــل إلى 5,534.1 ملي ــو 24.0%، ليص ــه بنح ــة، بارتفاع ــيولة المحلي ــى الس ــعية عل ــاراً توس ــافي آث ــي الص ــان المحل ــرك الائتم ــل ت في المقاب
ــو  ــه بنح ــراء ارتفاع ــر، ج ــام أك ــاع الع ــعية للقط ــار التوس ــت الآث ــاص، وإن كان ــام والخ ــن الع ــوح للقطاع ــان الممن ــافي الائتم ــد ص ــاً بتزاي مدفوع
54.1%، مقابــل ارتفــاع بنحــو 19.1% للقطــاع الخــاص. كمــا مارســت صــافي التحــركات في بنــ�د صــافي البنــود الأخــرى آثــاراً توســعية بنحــو %1.7 
علــى وضــع الســيولة المحليــة، علــى خلفيــة )في جــزء منهــا( الإجــراءات الــي قامــت بهــا المصــارف العاملــة في فلســطين في إطــار تدابيرهــا لتعزيــز 

ــ�الًا لتعليمــات ســلطة النقــد النافــذة بهــذا الخصــوص. قدرتهــا علــى التكيــف والتعامــل مــع المخاطــر المحيطــة، وامتث

أداء الجهاز المصرفي 

ــا  ــت به ــي قام ــراءات ال ــود والإج ــطين، إلى أن الجه ــة في فلس ــارف العامل ــة للمص ــ�ة المجمع ــن الميزاني ــتقاة م ــة المس ــات المالي ــل البي�ان ــر تحلي يش
ســلطة النقــد بالتعــاون والتنســيق مــع القطــاع المصــرفي الفلســطيني قــد أثمــرت عــن تحقيــق مســتوى أداء جيــد ظهــر بشــكل واضــح في العديــد 
مــن المؤشــرات الماليــة، كارتفــاع الموجــودات وتحســن نوعيتهــا، وزيــادة قــدرة المصــارف علــى التكيــف مــع المخاطــر المتوقعــة وغــر المتوقعــة مــن 
خــال تدعيــم رأس المــال، مــع انخفــاض في نســب التعــر، وبنــ�اء المخصصــات. وقــد أســهمت جملــة هــذه التطــورات في مزيــد مــن التفعيــل لــدور 

الجهــاز المصــرفي في الاقتصــاد المحلــي. 

ــة، والتســهيلات الممنوحة لغــر المقيمين،  ــة الخارجي ي ــدى المصــارف فــي الخــارج، ومحفظــة الأوراق المال ــب الأصــول كلًا مــن النقــد فــي الصنــدوق، والأرصــدة ل 36  تشــمل هــذه الموجــودات فــي جان

ــع غــر المقيمــن،  ــب الخصــوم كلًا مــن أرصــدة المصــارف خــارج فلســطين، وودائ ــل البنــوك الأخــرى خــارج فلســطين. وفــي جان ــة للدفــع مــن قب ل ــة القاب ــة، والقبــولات المصرفي ثمارات الخارجي � والاســت

ــة الدفــع للمصــارف الأخــرى خارج فلســطين. ــة، والقبــولات المقبول ــن الخارجي وأدوات الدي

37  تشمل صافي المطالبات على الحكومة المركزية )المطالبات–الودائع(، والمطالبات على السلطات المحلية والمؤسسات العامة غير المالية، والمطالبات على القطاع الخاص.

ــة  ت ثاب ــك الأصــول ال ــة، بمــا فــي ذل ــات النقدي ي ــي والإجمال تمــان المحل � ــة والائ ي ــود المتعلقــة بالأصــول والخصــوم الأجنب ن ب ــم إدراجهــا ضمــن ال ت ــم ي ــي ل ت ــع العناصــر ال ــد جمي ن ب 38  يشــمل هــذا ال

ــات الأخــرى. والأصــول الأخــرى، ورأس المــال، والمخصصــات، والمطلوب

شكل 4-4: العوامل المؤثرة في السيولة المحلية، 2015-2011 
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ــادة في  ــام 2015 زي ــة الع ــة في نهاي ــة المتاح ــات المالي ــر البي�ان وتظه
ــبة %6.6  ــرفي بنس ــاز المص ــات( الجه ــودات )مطلوب ــالي موج إجم
مقارنــة مــع نهايــة العــام 2014، لتصــل إلى 12,599.9 مليــون 
الرئيســة  المكونــات  علــى  طــرأ  الــذي  بالارتفــاع  متأثــرة  دولار، 
ــارف. ــة للمص ــ�ة المجمع ــات في الميزاني ــودات والمطلوب ــي الموج لجان

تشــر  الأمــوال(،  )مصــادر  الموجــودات  مصــادر  منظــور  فمــن 
إلى  العمــاء  لودائــع  النســبي�ة  الأهميــة  ارتفــاع  إلى  البي�انــات 
مــع  مقارنــة  المتاحــة  الأمــوال  مصــادر  مجمــوع  مــن   %76.6
مــع  مقارنــة   %2.4 إلى  النقــد  ســلطة  لــدى  والودائــع   ،%75.6
1.1%، والودائــع لــدى المصــارف خــارج فلســطين إلى 1.5% مقارنــة 
بــن  للودائــع  النســبي�ة  الأهميــة  تراجــع  مقابــل  في   .%0.8 مــع 

ــع %12.4،   ــة م ــة إلى 11.6% مقارن ــوق الملكي ــع 4.2%، وحق ــة م ــارف( إلى 2.9% مقارن ــن المص ــا ب ــع فيم ــطين )الودائ ــة في فلس ــارف العامل المص
ــبي�ة  ــة النس ــت الأهمي ــن حافظ ــع 0.5%. في ح ــة م ــب إلى 0.4% مقارن ــص الضرائ ــع 2.1%، ومخص ــة م ــرى إلى 1.3% مقارن ــات الأخ والمطلوب

لبقيــة المخصصــات الأخــرى بمــا فيهــا مخصصــات المحفظــة الائتمانيــ�ة علــى ثب�اتهــا عنــد مســتوى 3.1% خــال نفــس الفــرة.

أمــا مــن منظــور اســتخدام الموجــودات )اســتخدام الأمــوال المتاحــة للمصــارف( فتشــر البي�انــات إلى ارتفــاع الأهميــة النســبي�ة لمحفظــة 
التســهيلات الائتمانيــ�ة المباشــرة إلى 46.2% مــن مجمــوع اســتخدامات الأمــوال المتاحــة للمصــارف مقارنــة مــع 41.4% في نهايــة العــام 2014، 
والنقديــة إلى 8.6% مقارنــة مــع 5.6%، والأرصــدة لــدى ســلطة النقــد إلى 9.0% مقارنــة مــع 8.8%، والاســتثمارات )لــدى الشــركات التابعــة 
ــة مــع 1.2%. في المقابــل، تراجعــت الأهميــة النســبي�ة لــكل مــن الأرصــدة لــدى المصــارف خــارج  والشــقيقة وحصــص الأقليــة( إلى 1.3% مقارن
ــة  ــة الأوراق المالي ــع 4.3%، ومحفظ ــة م ــطين إلى 2.9% مقارن ــارف في فلس ــدى المص ــدة ل ــع 24.0%، والأرص ــة م ــطين إلى 18.8% مقارن فلس
المحتفــظ بهــا للمتاجــرة والاســتثمار إلى 7.6% مقارنــة مــع 8.3%، والأصــول الأخــرى إلى 2.1% مقارنــة مــع 2.8%. في حــن حافظــت الأصــول 

ــتوى %3.5.  ــد مس ــن عن ــال العام ــبي�ة خ ــا النس ــ�ات أهميته ــى ثب ــ�ة عل الثابت

ــا  ــالي موجوداته ــن إجم ــوالي 11.5% م ــارف بح ــت المص ــث احتفظ ــتخدام، حي ــات الاس ــرات في آلي ــض التغ ــودات بع ــادة في الموج ــب الزي ــا واك كم
علــى شــكل نقــد في الصنــدوق وودائــع داخــل فلســطين، مقارنــة مــع حــوالي 9.9% في نهايــة العــام 2014، إلى جانــب احتفاظهــا بنســبة %18.8 
علــى شــكل أرصــدة مصرفيــة خــارج فلســطين مقارنــة مــع 24.0%، مــع زيــادة في نســبة توظيفاتهــا في مجــال التســهيلات الائتمانيــ�ة المباشــرة إلى 
46.2% مقارنــة مــع 41.2%، مقابــل تراجــع توظيفاتهــا في مجــال الاســتثمار ومحفظــة الأوراق الماليــة إلى 8.9% مقارنــة مــع 9.5% خــال نفــس 

الفــرة، متأثــرة بالأوضــاع الاقتصاديــة وعــدم الاســتقرار الســياسي الســائد في فلســطين وتأثيرهــا الســلبي علــى القــرارات الاســتثمارية. 

تحليل مصادر أموال الجهاز المصرفي )المطلوبات( 

رغــم صعوبــة الأوضــاع الاقتصاديــة الــي ســادت في فلســطين خــال العــام 2015، إلا أن ثقــة المواطنــن اســتمرت بالجهــاز المصــرفي، الأمــر الــذي 
ــه مــن اســتقطاب مزيــد مــن الأمــوال، وتدعيــم قاعدتــه الماليــة. إذ تشــكل الودائــع )المصرفيــة وغــر المصرفيــة( وحقــوق الملكيــة المصــادر  مكنّ
الرئيســة للســيولة، كمــا وتعتــر أهــم مصــادر الأمــوال المتاحــة للمصــارف العاملــة في فلســطين. وفيمــا يلــي تحليــل لأهــم مصــادر الأمــوال المتاحــة 

للجهــاز المصــرفي.

الأرصدة )الودائع( المصرفية وغير المصرفية 
يشــر التحليــل المتعلــق بالأرصــدة )الودائــع( لــدى المصــارف العاملــة في فلســطين إلى ارتفــاع إجمــالي الأرصــدة )الودائــع المصرفيــة وغــر 
ــدة  ــن الأرص ــد كل م ــة تزاي ــى خلفي ــك عل ــون دولار، وذل ــل إلى 10,506.6 ملي ــام 2014، لتص ــة الع ــع نهاي ــة م ــبة 8.7% مقارن ــة( بنس المصرفي
)الودائــع( المصرفيــة وغــر المصرفيــة علــى حــد ســواء. فقــد ارتفعــت الأرصــدة )الودائــع( المصرفيــة بنســبة بلغــت 17.1%، لتصــل إلى 852.6 

شكل 4-5: إجمالي موجودات المصارف العاملة في 

فلسطين، 2015-2011 
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مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 6.8% مــن إجمــالي مطلوبــات الجهــاز المصــرفي، وحــوالي 8.1% مــن إجمــالي الأرصــدة لــدى المصــارف في نهايــة العــام 
ــدى  ــد ل ــلطة النق ــدة س ــد أرص ــراً بتزاي ــارف متأث ــة للمص ــ�ة المجمع ــات الميزاني ــن بي�ان ــح م ــا يتض ــة كم ــدة المصرفي ــاع في الأرص ــاء الارتف 2015. وج
المصــارف بأكــر مــن الضعــف، لتبلــغ 299.2 مليــون دولار، إلى جانــب تزايــد الأرصــدة لــدى المصــارف خــارج فلســطين بالضعــف تقريبــ�اً، لتصــل 

ــون دولار.   ــض إلى 368.0 ملي ــو 26.4%، لتخف ــطين بنح ــة في فلس ــارف العامل ــن المص ــدة ب ــع الأرص ــل تراج ــون دولار، مقاب إلى 185.4 ملي

أمــا المكــون الآخــر والأهــم في إجمــالي الأرصــدة )الودائــع(، فيتمثــل 
اســتمرت  الــي  المصرفيــة(  غــر  )الودائــع  العمــاء  ودائــع  في 
باحتفاظهــا بالــوزن النســي الأكــر، وبمــا نســبت�ه 76.6% مــن 
إجمــالي المطلوبــات، وحــوالي 91.9% مــن إجمــالي الودائــع لــدى 
المصــارف في نهايــة العــام 2015، جــراء نموهــا المتواصــل. فقــد 
 %8.1 بنســبة   2015 العــام  خــال  العمــاء  ودائــع  ارتفعــت 
مقارنــة مــع نهايــة العــام 2014، لتصــل إلى 9,654.2 مليــون 
ــة  ــارف نتيج ــوال إلى المص ــق الأم ــتمرار تدف ــارة إلى اس دولار، في إش
لسياســة التفــرع الــي تنتهجهــا ســلطة النقــد وتركيزهــا علــى 
المناطــق الريفيــة والنائيــ�ة، حيــث ارتفــع عــدد الفــروع المصرفيــة 
إلى  بالإضافــة   ،2015 العــام  نهايــة  في  ومكتبــ�اً  فرعــاً   274 إلى 
الثقــة المتزايــدة مــن قبــل المودعــن في ســامة الجهــاز المصــرفي 
جــراء اســتمرار حمــات التوعيــة المصرفيــة الــي تقــوم بهــا ســلطة 

ــد.  النق

وتوزعــت ودائــع العمــاء بــن القطــاع الخــاص بنســبة %93.2، 
و%8.8   %91.2 مــع  مقارنــة   ،%6.8 بنســبة  العــام  والقطــاع 
للقطاعــن علــى التــوالي في نهايــة العــام 2014، في إشــارة إلى زيــادة 
العظــى مــن  الغالبيــ�ة  القطــاع الخــاص. يشــار إلى أن  حصــة 
ودائــع القطــاع الخــاص يســتحوذ عليهــا القطــاع الخــاص المقيــم 
وبنســبة 96.2% مقابــل 3.6% للقطــاع الخــاص غــر المقيــم، 

ــام 2014.   ــة الع ــع نهاي ــة م ــر مقارن ــرات تذك دون تغ

وعلــى المســتوى الجغــرافي يشــر التحليــل إلى اســتمرار تركــز ودائــع 
الــي ســاهمت بالحصــة الكــرى  العمــاء في الضفــة الغربيــ�ة، 
حــن  في  دولار،  مليــون   8,615.6 وبقيمــة   ،%89.2 وبنســبة 
بلغــت حصــة قطــاع غــزة 10.8%، وبقيمــة 1,038.6 مليــون 
العــام 2014. ويذكــر في  نهايــة  دولار، متراجعــة مــن 11.1% في 
هــذا الســياق، أن قطــاع غــزة يعــاني منــذ فــرة طويلــة مــن حصــار 
مشــدد وظــروف صعبــة، تســببت في تراجــع ملحــوظ في أوضاعــه 
الاقتصاديــة وانقطــاع في تحويــات العاملــن مــن إســرائي�ل وتزايــد 

في معــدلات البطالــة والفقــر إلى مســتويات قياســية. 

شكل 4-7: هيكل الودائع المصرفية وغير المصرفية، 2015
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شكل 4-8: توزيع ودائع العملاء حسب القطاع والمنطقة، 2015
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شكل 4-6: إجمالي الودائع وودائع العملاء، 2015-2011
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ويشــر تحليــل هيــكل ودائــع العمــاء إلى ارتفــاع الأهميــة النســبي�ة 
لودائــع التوفــر إلى 32.5% مــن إجمــالي ودائــع العمــاء مقارنــة مع 
31.8% في نهايــة العــام 2014، مقابــل تراجــع الأهميــة النســبي�ة 
للودائــع الجاريــة إلى 39.1% مقارنــة مــع 39.2%، إضافــة إلى 
تراجــع الأهميــة النســبي�ة للودائــع الآجلــة إلى 28.4% مقارنــة مــع 
29.0% في نهايــة العــام 2014. وفي ظــل هــذه التغــرات الطفيفــة 
مــن  الأكــر  الحصــة  علــى  تســتحوذ  الجاريــة  الودائــع  بقيــت 
ــي  ــة، وه ــع الآجل ــم الودائ ــر ث ــع التوف ــا ودائ ــع، تلته ــالي الودائ إجم
نفــس هيكليــة التوزيــع الســائدة منــذ ســنوات عديــدة. وممــا 
ــع  ــن ودائ ــد م ــتقطاب مزي ــارف في اس ــاح المص ــه أن نج ــكل في لا ش

ــل. ــل الأج ــط وطوي ــتثمار متوس ــل والاس ــال التموي ــاً في مج ــتخدامها، وخصوص ــات اس ــى إمكان ــس عل ــة ينعك ــع الآجل ــر والودائ التوف

كمــا شــهدت ودائــع العمــاء بعــض التغــرات المتعلقــة بعملــة الإيــداع، حيــث تراجعــت الأهميــة النســبي�ة للــدولار الأمريكــي إلى 37.1% مــن 
إجمــالي ودائــع العمــاء مقارنــة مــع 39.7% في العــام 2013، ومــع ذلــك بقــي الــدولار مســتحوذاً علــى الحصــة الأكــر. ويبــ�دو أن لذلــك علاقــة 
بالتوقعــات الــي كانــت تشــر إلى احتماليــة رفــع معــدل الفائــدة الرســي في الولايــات المتحــدة خــال العــام]3]] وكذلــك التقلبــات الــي حدثــت علــى 
ســعر صــرف الــدولار الأمريكــي، خاصــة مقابــل الشــيكل الإســرائيلي]4]] قــد أثــرت علــى حصــص كل مــن العملتــن، ففــي مقابــل التراجــع النســي 
في حصــة الــدولار، شــهدت حصــة الشــيكل الإســرائيلي ارتفاعــاً إلى حــوالي 33.5% مقارنــة مــع 30.8% مــن إجمــالي ودائــع العمــاء في نهايــة العــام 
ــي  ــرائيلي، ال ــب الإس ــع الجان ــة م ــات التجاري ــة والتعام ــوية المقاص ــتخدم لتس ــيكل يس ــة الش ــاء بعمل ــع العم ــن ودائ ــزء م ــر أن ج 2014. يذك
شــهدت نوعــاً مــن الانتعــاش النســي خــال العــام 2015. في حــن حافظــت الأهميــة النســبي�ة للودائــع بعملــة الدينــ�ار الأردني علــى ثب�اتهــا خــال 

العامــن عنــد مســتوى 25.7% علــى التــوالي. وكذلــك الأهميــة النســبي�ة للودائــع ببــ�اقي العمــات عنــد مســتوى %3.7.

حقوق الملكية
شــراكة  اتفاقيــة  علــى  التوقيــع   2015 شــباط  شــهر  شــهد 
اســراتيجية بــن البنــك الوطــي )بنــك محلــي( وبنــك الاتحــاد 
ــتحواذ  ــا اس ــم بموجبه ــد( ت ــك أردني واف ــتثمار )بن ــار والاس للادخ
البنــك الوطــي علــى أصــول والتزامــات بنــك الاتحــاد في فلســطين 
ودخولــه كشــريك اســراتيجي جديــد في البنــك الوطــي بنســبة 
ــارف  ــدد المص ــض ع ــك انخف ــوع، وبذل ــال المدف ــن رأس الم 10% م
ــ�اراً مــن 2015/3/1.  المرخصــة في فلســطين إلى 16 مصرفــاً اعتب
إلى  إليــه  تهــدف  مــا  جملــة  في  تهــدف  الاتفاقيــة  هــذه  أن  ومــع 
تكويــن كيانــات مصرفيــة قويــة قــادرة علــى مواجهــة العديــد مــن 
ــى  ــف عل ــكل طفي ــرى بش ــة أخ ــن ناحي ــرت م ــا أث ــر، إلا أنه المخاط
ــ�ة  القاعــدة الماليــة للجهــاز المصــرفي، حيــث تشــر بي�انــات الميزاني

المجمعــة للمصــارف في نهايــة العــام 2015 إلى ثبــ�ات صــافي حقــوق الملكيــة عنــد نفــس المســتوى الــذي كان عليــه في العــام 2014 والبالــغ 1,463.9 
مليــون دولار، مشــكلة مــا نســبت�ه 11.6% مــن إجمــالي مصــادر أمــوال )مطلوبــات( الجهــاز المصــرفي مقارنــة مــع 12.4% في نهايــة العــام 2014.

اً بواقع 0.25 نقطة مئوية، من 0.25% إلى 0.5% في كانون أول 2015.  ي 39  قام الاحتياطي الفيدرالي برفع معدل الفائدة الرسمي على الدولار فعل

ــل الشــيكل الإســرائيلي 3.887 شــيكل/دولار،  ــدولار مقاب ــغ متوســط ســعر صــرف ال ل ــث ب ــل الشــيكل الإســرائيلي خــال العــام 2015 بنحــو 8.6% حي ــدولار الأمريكــي مقاب ــى قــوة ال 40  طــرأ تحســن عل

ــة مــع 3.578 شــيكل/دولار فــي العــام 2014.   مقارن

شكل 4-9: توزيع ودائع العملاء حسب النوع والعملة، 2015
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ويعتــر رأس المــال المدفــوع المكــون الرئيــي الأهــم لصــافي حقــوق 
الملكيــة، ويحتــل مركــز الصــدارة باعتبــ�اره خــط الدفــاع الأول أمــام 
ــبة %1.5  ــع بنس ــذي تراج ــة، وال ــر المتوقع ــة وغ ــر المتوقع المخاط
ــتحواذ  ــة الاس ــة عمل ــى خلفي ــام 2014، عل ــة الع ــع نهاي ــة م مقارن
الــي أشــر إليهــا ســابقاً، ليصــل إلى 961.3 مليــون دولار، مشــكلًا 
ــة  ــاه في الأهمي ــة. ت ــوق الملكي ــافي حق ــن ص ــبت�ه 65.7% م ــا نس م
الاحتي�اطــي القانــوني الــذي شــكل نحــو 10.4% مــن صــافي حقــوق 
المكليــة، ثــم الأربــاح والخســائر قيــد الموافقــة الــي شــكلت %8.7، 
العامــة  والاحتي�اطــات   ،%6.7 بنســبة  المعلنــة  والاحتي�اطيــات 
الأخــرى  البنــود  وبقيــة   ،%6.5 بنســبة  المصرفيــة  للعمليــات 

ــبة %2.0.  ــة بنس ــوق الملكي ــة لحق المكون

بشــكل عــام، لــم يكــن لهــذا الثبــ�ات في صــافي حقــوق الملكيــة أي تأثــر جوهــري يُذكــر علــى القاعــدة الماليــة للجهــاز المصــرفي، بمــا في ذلــك النســب 
ــر  ــى بالمعاي ــي تع ــة ال ــات الدولي ــل المؤسس ــن قب ــك م ــد، وكذل ــلطة النق ــل س ــن قب ــياً م ــاً أساس ــر مطلب ــي يعت ــال، ال ــة رأس الم ــددة لكفاي المح

الكفيلــة بالحفــاظ علــى ســامة الأجهــزة المصرفيــة حــول العالــم. 

بنود أخرى في جانب المطلوبات
تتمثــل في مجموعــة مــن البنــود ذات القيــم الصغــرة المدرجــة بشــكلٍ مســتقل في جانــب المطلوبــات مــن الميزانيــ�ة المجمعــة للمصــارف. ومــن بينهــا، 
بنــ�د القبــولات المنفــذة والقائمــة )مقبولــة الدفــع للمصــارف داخــل فلســطين وخارجهــا( الــي ارتفعــت بنســبة 21.7% مقارنــة مــع العــام 2014 
لتبلــغ 13.8 مليــون دولار، ومخصــص الضرائــب الــذي تراجــع بنســبة 28.8% إلى 43.5 مليــون دولار علــى ضــوء تراجــع أربــاح الجهــاز المصــرفي 
خــال العــام، ومخصصــات التســهيلات الــي ارتفعــت بنحــو 8.9% إلى 304.8 مليــون دولار كنــوع مــن التحــوط علــى ضــوء تزايــد حالــة التوتــر 
وخصوصــاً في الربعــن الأول والأخــر مــن العــام ومــا قــد يتمخــض عنهــا مــن تزايــد في احتمــالات التعــر، ومخصصــات أخــرى الــي ارتفعــت %11.1 

إلى 98.6 مليــون دولار، والمطلوبــات الأخــرى الــي تراجعــت بنحــو 32.0 إلى 168.5 مليــون دولار في نهايــة العــام 2015.   

تحليل استخدامات أموال الجهاز المصرفي )الموجودات( 

تمثــل السياســة الائتمانيــ�ة ومنهجيــة توزيــع الأمــوال المتبعــة مــن قبــل المصــارف أحــد العناصــر الأساســية المحــددة لــدور ومســاهمة المصــارف في 
عمليــة التنميــة الاقتصاديــة. وفي هــذا الســياق، شــهدت الســنوات الماضيــة ورغــم الظــروف الخاصــة الــي تعيشــها فلســطين، تزايــداً في درجــة 
ــاً  ــة، وخصوص ــات الاقتصادي ــف القطاع ــة لمختل ــرص التمويلي ــن الف ــد م ــر مزي ــة وتوف ــي، وإتاح ــاد المحل ــى الاقتص ــرفي عل ــاز المص ــاح الجه انفت
للقطاعــات ذات القيمــة الاقتصاديــة والتنمويــة، باعتب�ارهــا قنــاة التمويــل الرئيســية في الاقتصــاد الفلســطيني. وفيمــا يلــي تحليــل لأهــم 

ــرفي. ــاز المص ــة للجه ــوال المتاح ــتخدامات الأم اس

محفظة التسهيلات الائ�تمانية المباشرة
في ظــل محدوديــة أدوات السياســة النقديــة المتاحــة لســلطة النقــد، تعتــر قنــاة الائتمــان القنــاة الرئيســية الــي يتــم مــن خلالهــا نقل أثر السياســة 
النقديــة إلى الاقتصــاد. إذ يمكــن للسياســة النقديــة أن تؤثــر في معــروض الائتمــان المقــدم للقطــاع الخــاص مــن خــال تقديــم بعــض الحوافــز 
المتعلقــة بالإقــراض وتكويــن محافــظ الإقــراض، كتعزيــز منــح التســهيلات لبعــض المناطــق الجغرافيــة أو القطاعــات والأنشــطة الاقتصاديــة 

العاملــة في فلســطين )منطقــة القــدس، وقطــاع المنشــآت الصغــرة والمتوســطة، القطاعــات والأنشــطة الإنت�اجيــة علــى ســبي�ل المثــال(. 

شكل 4-11:  هيكل صافي حقوق ملكية المصارف، 2015
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ويشــر تحليــل بي�انــات الميزانيــ�ة المجمعــة للمصــارف العاملــة في 
فلســطين في نهايــة العــام 2015 إلى أن توظيــف الأمــوال في مجــال 
الحصــة  علــى  اســتحوذ  قــد  المباشــرة  الائتمانيــ�ة  التســهيلات 
ــات  ــارف )مكون ــة للمص ــوال المتاح ــتخدامات الأم ــن اس ــر م الأك
الموجــودات  هــذه  مــن   %46.2 وبنســبة  الموجــودات(،  جانــب 
مقارنــة مــع 41.4% في نهايــة العــام 2014. فقــد ســجلت محفظة 
التســهيلات الائتمانيــ�ة المباشــرة ارتفاعــاً بنســبة 19.0% مقارنــة 
مــع نهايــة العام 2014، لتصــل إلى حــوالي 5,824.8 مليون دولار. 
ويعتــر اســتمرار النمــو في هــذه المحفظــة  ســواء مــن حيــث الحجــم 
أو الأهميــة النســبي�ة مؤشــراً علــى اســتمرار توجــه المصــارف نحــو 

مزيــد مــن الاســتخدام والتوظيــف لمصــادر أموالهــا في الاقتصــاد المحلــي علــى الرغــم مــن المخاطــر المحيطــة بهــذا الاقتصــاد. 

وتوزعــت المحفظــة الائتمانيــ�ة بــن الضفــة الغربيــ�ة بنســبة 88.2%، وقطــاع غــزة بنســبة 11.8%، الأمــر الــذي يشــر إلى ارتفــاع حصــة قطــاع غــزة 
مــن إجمــالي هــذه المحفظــة خــال العــام 2015 مقارنــة بحصتهــا البالغــة 11.7% في نهايــة العــام 2014. وتــأتي هــذه الزيــادة في إطــار الجهــود الــي 
تب�ذلهــا ســلطة النقــد نحــو مزيــد مــن التفعيــل لــدور القطــاع المصــرفي في قطــاع غــزة، حيــث عملــت علــى ترخيــص العديــد مــن الفــروع الجديــدة في 
مختلــف محافظــات القطــاع )تعزيــز الانتشــار المصــرفي(، ليرتفــع عــدد الفــروع والمكاتــب العاملــة في القطــاع إلى 51 فرعــاً ومكتبــ�اً في نهايــة العــام 
ــزة  ــاع غ ــع في قط ــان الودائ ــة ضم ــرع لمؤسس ــ�اح ف ــم افتت ــا ت ــاع، كم ــوح في القط ــان الممن ــم الائتم ــاع حج ــاسي في ارتف ــا دور أس ــي كان له 2015، وال

تأكيــداً مــن ســلطة النقــد علــى وحــدة الجهــاز المصــرفي ودوره الوطــي بغــض النظــر عــن أيــة اعتبــ�ارات سياســية. 

يضــاف إلى ذلــك جملــة الإجــراءات والترتيبــ�ات الــي اتخذتهــا ســلطة النقــد لتفعيــل مســاهمة القطــاع المصــرفي في إعــادة تمويــل المصانــع والمنشــآت 
الاقتصاديــة الــي دمــرت في العــدوان الأخــر علــى قطــاع غــزة. ومــن بينهــا إطــاق مبــادرة صنــدوق »تســهيل ضمــان القــروض« بعــد الحــرب 
الأخــرة علــى القطــاع بالتعــاون مــع مجموعــة البنــك الــدولي، بهــدف تشــجيع المشــاريع الصغــرة في قطــاع غــزة، إذ مــن المتوقــع أن يســهم هــذا 
التســهيل في تطويــر أدوات مصرفيــة جديــدة تســاعد هــذه المنشــآت في التغلــب علــى التحديــات الناجمــة عــن الحــرب وتشــجع الجهــاز المصــرفي 

علــى القيــام بــدوره في دعــم الاقتصــاد مــع الحفــاظ علــى المعايــر المصرفيــة الســليمة. 

ويشــر التحليــل المتعلــق بهيكليــة المحفظــة الائتمانيــ�ة إلى ارتفــاع 
حصــة القــروض واســتمرار اســتحواذها علــى النصيــب الأكــر 
مــن إجمــالي هــذه المحفظــة، وبنســبة بلغــت 78.7% مقارنــة مــع 
71.7% في نهايــة العــام 2014. وجــاء هــذا الارتفــاع علــى حســاب 
حصــة الجــاري مديــن الــي تراجعــت إلى 20.9% مقارنــة مــع 
28.0%، جــراء تراجــع الجــاري مديــن الممنــوح للحكومــة. أمــا 
ــري  ــل التأج ــب التموي ــن نصي ــت م ــة 0.4% فكان ــبة الباقي النس

ــام 2014. ــة الع ــع 0.3% في نهاي ــة م مقارن

كمــا يشــر التحليــل أيضــاً إلى تراجــع حصــة الــدولار الأمريكــي مــن 
جديــد، مــع اســتمرار اســتحواذه علــى النصيــب الأكــر، وبنســبة 
بلغــت 50.3% مــن إجمــالي المحفظــة مقارنــة مــع حــوالي %58.0 

في نهايــة العــام 2014. وقــد يكــون لتحســن قــوة دولار مقابــل الشــيكل ارتبــ�اط وثيــق بهــذه التغــرات، خاصــة وأن حصــة الشــيكل قــد ارتفعــت 
إلى 34.1% مــن إجمــالي المحفظــة مقارنــة مــع نحــو 29.5% في نهايــة العــام 2014، متأثــرة بتراجــع قــوة الشــيكل مقابــل الــدولار مــن ناحيــة، وتزايــد 
ــة  ــت حص ــا ارتفع ــرائيلي. كم ــيكل الإس ــة الش ــون بعمل ــا تك ــاً م ــي غالب ــ�ة، وال ــة ثاني ــن ناحي ــومي م ــاع الحك ــة للقط ــهيلات الممنوح ــم التس حج

شكل 4-12: محفظة التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2011–2015 
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المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد الفلسطينية.

شكل 4-13: توزيع المحفظة الائ�تمانية حسب النوع والعملة، 
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التســهيلات الممنوحــة بعملــة الدينــ�ار الأردني إلى 14.8% مــن إجمــالي المحفظــة الائتمانيــ�ة مقارنــة مــع 11.9% خــال نفــس الفــرة، وذلــك علــى 
خلفيــة تحســن قــوة الدينــ�ار والــي تت�أثــر بشــكل مباشــر بتطــورات الــدولار نظــراً لارتبــ�اط الدينــ�ار بنظــام الصــرف الثابــت مــع الــدولار الأمريكــي. 
وكذلــك ارتفعــت حصــة بــاقي العمــات مــن التســهيلات إلى 0.8% مقارنــة مــع نحــو 0.6% في نهايــة العــام 2014. بشــكل عــام، لعبــت التقلبــات 

في أســعار الصــرف والتســهيلات الحكوميــة دوراً هامــاً في التغــرات الــي طــرأت علــى حصــص العمــات المختلفــة مــن المحفظــة الائتمانيــ�ة.

وتوزعــت محفظــة التســهيلات الائتمانيــ�ة بــن القطــاع العــام 
بنســبة 24.9%، والقطــاع الخــاص بنســبة  75.1%، مقارنــة مــع 
25.3% و74.7% للقطاعــن علــى التــوالي في نهايــة العام 2014. 
وبالرغــم مــن التراجــع الطفيــف في الأهميــة النســبي�ة للتســهيلات 
العــام 2015 )الــذي تســيطر  العــام خــال  للقطــاع  الممنوحــة 
علــى الجــزء الأكــر منــه التســهيلات الممنوحــة للحكومــة(، إلا أن 
ــع  ــة م ــبة 17.2% مقارن ــع بنس ــد ارتف ــهيلات ق ــذه التس ــم ه حج
نهايــة العــام 2014، ليصــل 1,452.6 مليــون دولار. يذكــر في هــذا 
ــاً  ــهد تذبذب ــام تش ــاع الع ــة للقط ــهيلات المقدم ــياق، أن التس الس
واضحــاً في حجمهــا وأهميتهــا مــن عــام لآخــر، تبعــاً للتطــورات 
إلى  وحاجتهــا  الســيولة  ومشــاكل  الحكومــة  أداء  في  النســبي�ة 
المتراكمــة  أو  المترتبــ�ة  الالتزامــات  بعــض  لتســديد  الاقــراض 
عليهــا. وقــد يكــون في ذلــك إشــارة إلى تزايــد مزاحمــة القطــاع العــام 

للقطــاع الخــاص في الحصــول علــى التســهيلات، ممــا يؤثــر علــى فــرص القطــاع الخــاص في الاســتفادة مــن مزيــد مــن التمويــل المتــاح، ويحــد مــن 
ــة. ــالات التنمي ــى مج ــدم ش ــي تخ ــة ال ــاريعه الاقتصادي ــه ومش ــذ مخططات ــه وتنفي ــق أهداف ــو تحقي ــل نح ــذا التموي ــه ه ــى توجي ــه عل قدرت

ــاص  ــاع الخ ــة للقط ــهيلات الممنوح ــة التس ــهدت محفظ ــا ش كم
ارتفعــاً بنســبة 19.6% خــال نفــس الفــرة، لتصــل إلى 4,372.2 
مليــون دولار، اســتُخدمت في مختلــف الأنشــطة الاقتصاديــة، 
الإنت�اجيــة  الأنشــطة  اســتحوذت  فقــد  والخدميــة.  الإنت�اجيــة 
علــى 32.5% مــن إجمــالي المحفظــة الائتمانيــ�ة للقطــاع الخــاص 
في العــام 2015 )الزراعــة 1.7%، والصناعــة 6.1%، والإنشــاءات 
24.7% بمــا في ذلــك تطويــر الأراضي(، مقارنــة مــع 31.0% في 
ــهيلات  ــبي�ة للتس ــة النس ــاض الأهمي ــزى انخف ــام 2014. ويع الع
بهــذا  المرتبطــة  الزراعــة إلى طبيعــة المخاطــر  الممنوحــة لقطــاع 
القطــاع ونشــاطه الموســي مــن ناحيــة، وإلى كــون جــزء كبــر منــه 
قطــاع غــر منظــم مــن ناحيــة ثانيــ�ة، ممــا يحــد مــن قــدرة المصــارف 
علــى تمويــل هــذا القطــاع. يضــاف إلى ذلــك وجــود مصــادر تمويــل 

ــد. ــلطة النق ــراف س ــة وإش ــع لرقاب ــي تخض ــة وال ــراض المتخصص ــركات الإق ــة بش ــارف، ممثل ــاف المص ــة بخ ــرى بديل أخ

في المقابــل، اســتحوذت القطاعــات الخدميــة علــى نحــو 67.5% مقارنــة مــع 69.0% في العــام 2014. جــاء في مقدمتها تمويل الســلع الاســتهلاكية 
الــي اســتحوذت علــى 24.9% مــن إجمــالي التمويــل المقــدم للقطــاع الخــاص مقارنــة مــع 25.2% في نهايــة العــام 2014، تلاهــا قطــاع التجــارة 
ــيارات  ــراء الس ــل ش ــع 10.2%، وتموي ــة م ــو 9.2% مقارن ــة بنح ــات عام ــة وخدم ــات مالي ــع 20.4%، وخدم ــة م ــبة 21.6% مقارن ــة بنس العام
بحــوالي 4.6% مقارنــة مــع 4.5%. كمــا حصلــت بقيــة الأنشــطة الخدميــة الأخــرى علــى 7.3% مقارنــة مــع 8.6% مــن إجمــالي التمويــل المقــدم 

للقطــاع الخــاص في نهايــة العــام 2014.

شكل 4-15: توزيع المحفظة الائ�تمانية بين القطاعين العام 
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المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد الفلسطينية.

شكل 4-14: توزيع المحفظة الائ�تمانية حسب القطاع 

والمنطقة الجغرافية، 2015 
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)بنســبة  الائتمانيــ�ة  المحفظــة  في  الملحــوظ  الارتفــاع  ورغــم 
القــوي  للتأثــر  عرضــة  تبقــى  القنــاة  هــذه  أن  إلا   ،)%19.0
علــى  فلســطين  تعيشــها  الــي  والسياســية  الأمنيــ�ة  للظــروف 
مجمــل النشــاط الاقتصــادي، وانعكاســها المباشــر علــى المنــاخ 
خــال  المثــال  ســبي�ل  علــى  حــدث  كمــا  الســائد،  الاســتثماري 
الربعــن الأول والأخــر مــن عــام 2015. ومــع أن هــذا الوضــع لــم 
ــ�ة،  ــة الائتماني ــودة المحفظ ــى ج ــوظ عل ــلبي ملح ــر س ــه تأث ــن ل يك
إلا أنــه زاد مــن حيطــة وحــذر المصــارف، فعلــى الرغــم مــن تراجــع 
نســبة  التســهيلات المتعــرة إلى إجمــالي التســهيلات إلى  %2.1 
مقارنــة مــع 2.5% في العــام 2014، إلا أن المصــارف قــد قامــت 
ــو %67.4  ــي نح ــرة لتغط ــهيلات المتع ــات التس ــادة مخصص بزي
مــن هــذه التســهيلات مقارنــة مــع حــوالي 61.4% في نهايــة العــام 
2014، وذلــك خشــية أن تتســبب هــذه الأوضــاع في مزيــد مــن 

التعــر.  

وبشــكل عــام، شــهدت الســنوات الأخــرة توســعاً ملحوظــاً في 
المحفظــة الائتمانيــ�ة، وخصوصــاً تلــك المقدمــة للقطــاع الخــاص، 
ــهدت  ــد ش ــادي. فق ــاط الاقتص ــؤ النش ــن تب�اط ــم م ــك بالرغ وذل
الفــرة )2011-2015( معــدلات نمــو ســنوية عاليــة في الائتمــان 
المقــدم للقطــاع الخــاص بلــغ متوســطها نحــو 16.5%، مقابــل 
 %8.0 بنحــو  الاســي  الإجمــالي  المحلــي  النــاتج  في  ســنوي  نمــو 
بالمتوســط خــال نفــس الفــرة. ورغــم أن التوســع الملحــوظ في 
وتعميــق  بالركــب  اللحــاق  محاولــة  أنــه  علــى  يُفســر  الائتمــان 
مؤشــرات العمــق المــالي في الاقتصــاد الفلســطيني، خاصــة وأن 
هــذا التوســع قــد بــدأ مــن قاعــدة منخفضــة. كمــا أنــه جــاء نتيجــة 
لجملــة الإجــراءات الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد في مجــال تعزيــز 

وتدعيــم البنيــ�ة التحتيــ�ة للجهــاز المصــرفي، بمــا في ذلــك إطــاق الاســراتيجية الوطنيــ�ة للشــمول المــالي، والمفتــاح الوطــي، والتعديــل المرتقــب 
ــم  ــن التنظي ــد م ــؤول لمزي ــراض المس ــم الإق ــاق تعمي ــل، وإط ــكل أفض ــطة بش ــرة والمتوس ــاريع الصغ ــة المش ــي حاج ــارف ليبل ــون المص ــى قان عل

للقــروض الاســتهلاكية وتســهيل القــروض الاســتثمارية.

ــوح  ــان الممن ــع في الائتم ــذه التوس ــران إلى أن ه ــرة( لا يش ــروض المتع ــرفي )الق ــاز المص ــة للجه ــرات الحيوي ــادي والمؤش ــل الاقتص ــم أن التحلي ورغ
للقطــاع الخــاص، أو حــى تزايــد الاقــراض الحكــومي ينطــوي علــى الكثــر مــن المخاطــر، إلا أن ســلطة النقــد تحــرص في نفــس الوقــت علــى متابعــة 
ورصــد ومراقبــة أيــة تطــورات قــد تحــدث في المخاطــر المتعلقــة بالمحفظــة الائتمانيــ�ة، وخصوصــاً فيمــا يتعلــق بزيــادة التركــزات وغيرهــا، ووضــع 
ــر  ــة المخاط ــل درج ــي، وتقلي ــاد المحل ــان في الاقتص ــح الائتم ــادة من ــى زي ــارف عل ــاعد المص ــي تس ــة ال ــة والأنظم ــراءات الاحترازي ــن الإج ــد م العدي
ــة المســتن�دة  ــة المصرفيــة الفعال ــه إلى أدنى درجــة ممكنــة مــن خــال عمليــات التطويــر المســتمر لمكتــب معلومــات الائتمــان، والرقاب المصاحبــة ل

علــى المخاطــر. 

شكل 4-16: توزيع تسهيلات القطاع الخاص على القطاعات 

الاقتصادية، 2015
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المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد الفلسطينية.

شكل 4-17: نمو محفظة تسهيلات القطاع الخاص والنشاط 
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صندوق 3: الائ�تمان المصرفي والنمو الاقتصادي: الفرص والمخاطر
بالرغــم مــن اتفــاق الكثــر مــن الاقتصاديــن حــول إيجابيــ�ة الــدور الــذي يلعبــه تطــور القطــاع المــالي في تعزيــز النمــو الاقتصــادي، إلا أن الثــورة 
الماليــة الــي شــهدها العالــم في العقــود الأخــرة متمثلــةً بالتوســع الملحــوظ في الأصــول المصرفيــة وتضخــم أســواق المــال، ومــا تبعها مــن أزماتٍ 
وانهيــاراتٍ ماليــة في الســنوات الأخــرة، دفــع العديــد مــن الاقتصاديــن والمشــرعين للتســاؤل حــول المخاطــر المحتملــة لتضخــم القطــاع المــالي 
ــوح  ــان الممن ــا الائتم ــاوز فيه ــدودٍ يتج ــل إلى ح ــاع التموي ــزا، 2012( أن ارتف ــس وبان ــد، بيرك ــر. ويــرى )أركان ــذه المخاط ــن ه ــوط م ــة التح وكيفي
للقطــاع الخــاص الـــ100% مــن النــاتج المحلــي ينعكــس ســلباً علــى النمــو ويقــوض الاســتقرار الاقتصــادي والمــالي في البلــد المعــي. في حين يشــر 
)كيلــي، ماكويــن وســتيوارت، 2013( إلى أن تحديــد نمــو الائتمــان بوتــرة تتــواءم مــع نمــو الودائــع قــد ينعكــس بمعــدلات نمــو أقــل نســبي�اً، إلا 

أنــه يســمح بتعــافٍ اقتصــاديٍ أفضــل بعــد تفجــر الأزمــات الماليــة. 
عطفــاً علــى مــا ســبق، يتضــح أن دراســة تطــورات القطــاع المــالي )والمصــرفي تحديــداً في الــدول الناميــة الــي تفتقــر لأســواق ماليــة متطــورة( 
ومراحــل نمــوه هــي إحــدى الركائــز لتقييــم الاســتقرار المــالي والاقتصــادي. ولربمــا تشــكل مفاهيــم العمــق والانتشــار المــالي المؤشــرات الأبــرز 
علــى اســتدامة واســتقرار القطــاع المصــرفي وانعكاســات ذلــك علــى النمــو الاقتصــادي. ويشــكل العمــق المــالي، الــذي يعرفــه البنــك الــدولي علــى 
أنــه حجــم أصــول المصــارف والمؤسســات الماليــة الأخــرى والأســواق الماليــة في بلــد معــن نســبةً إلى مؤشــر الإنتــ�اج الاقتصــادي )غالبــاً النــاتج 
المحلــي الإجمــالي الاســي(]41[، مؤشــراً رئيســياً علــى حجــم الــدور الــذي يلعبــه القطــاع المــالي في التأثــر علــى النمــو والتنميــة الاقتصاديــة. إلا 
ــدول  ــيما في ال ــالي لا س ــق الم ــى العم ــرٍ عل ــي كمؤش ــاتج المحل ــبةَ إلى الن ــاص نس ــاع الخ ــوح للقط ــرفي الممن ــان المص ــتخدم الائتم ــب أن يُس أن الغال

الناميــة. 
ــد أن يأخــذ  ــة في فلســطين علــى النمــو والاســتقرار الاقتصــادي لا ب ــر التوســع في أصــول المصــارف العامل ــإن التقييــم الموضوعــي لأث وعليــه، ف

بالحســبان التطــور التاريــي لهــذا المؤشــر وانعكاســات ذلــك علــى تركيبــ�ة ووتــرة النمــو الاقتصــادي.

التطورات الهيكلية والاقتصادية في فلسطين 2008- 2014
تعكــس التطــورات الطارئــة علــى نمــو أصــول القطــاع المصــرفي بشــكلٍ عــام، والتســهيلات بشــكلٍ خــاص، جملــة مســتجداتٍ علــى الســاحة 
العالميــة والمحليــة. ويشــكل التحــول المحــوري الــذي شــهده الاقتصــاد الفلســطيني في الســنوات الأخــرة، إضافــةً إلى بقيــة التغــرات في البنيــ�ة 
التحتيــ�ة الماليــة، المنبــع الرئيــس لهــذه التطــورات. فخــال الفــرة الواقعة بــن 2008 – 2014، شــهدت البني�ة المؤسســية الحكوميــة الداعمة 
للاقتصــاد الفلســطيني جملــةً مــن التغــرات ضمــن مجموعــة خطــط اســراتيجية هدفــت إلى إرســاء أســس صلبــة لبنــ�اء الدولــة الفلســطيني�ة 
المقبلــة. وصاحــب هــذه الجهــود معــدلات نمــو مرتفعــة بلغــت في معدلهــا 8.3%  في الفــرة الواقعــة بــن )2008-2012(، إضافــةً إلى تغــراتٍ 
ملحوظــة في تركيبــ�ة الطلــب المحلــي واســتجابة القطاعــات الاقتصاديــة المختلفــة لهــذه التطــورات. فشــهدت تلــك الفــرة قفــزاتٍ ملحوظــة في 
بنــود ميزانيــ�ة الحكومــة الفلســطيني�ة، ومــا يرفدهــا مــن مســاعداتٍ خارجيــة، عــاوةً علــى تضاعــف الديــن العــام المحلــي بحكــم تزايــد التزامــات 

الحكومــة الفلســطيني�ة والتوجــه العــام نحــو تخفيــض الاعتمــاد علــى الخــارج. 
وبالتزامــن مــع ذلــك، شــهد القطــاع المــالي عــدة تغــراتٍ محوريــة علــى الصعيــد المؤســي والبنيــ�ة التحتيــ�ة المســاندة، ســواء في الجهــاز المصــرفي 
أو الســوق المــالي، أهمهــا التحــول الاســراتيجي لهيكليــة ســلطة النقــد، وســوق رأس المــال، والجهــود الراميــة لتنظيــم الأنشــطة الماليــة غــر 
ــاني،  ــف الائتم ــد التصني ــى صعي ــ�ة عل ــج حديث ــم وبرام ــةً إلى نظ ــاري، إضاف ــن العق ــة، والره ــر، والصراف ــراض الصغ ــركات الإق ــة كش المصرفي

والمدفوعــات، وتــداول الشــيكات، وجملــة مــن التعليمــات والقوانــن الناظمــة للعمــل المصــرفي.
ولعــل اســتحداث أنظمــة الاســتعلام والتصنيــف الائتمــان والتعليمــات الصــادرة عــن ســلطة النقــد بتخفيــض التوظيفــات الخارجيــة 
للمصــارف همــا المســاهمان الأساســيان في تزايــد إقبــال المصــارف علــى الإقــراض للقطــاع الخــاص المحلــي. فقــد أضفــت هــذه التغــرات قــدراً 
ملموســاً مــن الفعاليــة والتنظيــم لعمليــة الإقــراض، إلى جانــب توحيــد وتســهيل قــدرة المصــارف علــى تقييــم المخاطــر. كمــا رفعــت مــن نســب 
الســيولة المحليــة، في ظــل النمــو المســتمر في الودائــع والانخفــاض النســي لأســعار الفائــدة المحليــة عطفــاً علــى تراجعهــا إلى مســتويات متدنيــ�ة 

عالميــاً.

http://www.worldbank.org/en/publication/gfdr/background/financial-depth 41
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مؤشرات القطاع المصرفي 
الائ�تمان الممنوح للقطاع الخاص الفلسطيني 2008-2014 )نسبة من الناتج المحلي الاسمي(
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تشــر البي�انــات إلى أنــه وبالرغــم مــن الارتفــاع الملحــوظ في موجــودات المصــارف، إلا أنهــا نســبتها مــن الدخــل )مقاســاً بالنــاتج المحلــي الاســي( 
قــد شــهدت نوعــاً مــن التراجــع خــال الســنوات الأخــرة الماضيــة لتصــل إلى 92.6% مــن النــاتج الاســي مــع نهايــة العــام 2014، وذلــك مقابــل 
ارتفــاع نســبة التســهيلات الائتمانيــ�ة المباشــرة إلى النــاتج تدريجيــاً لتصــل إلى 38.3% خــال نفــس الفــرة. وبالنظــر إلى توزيــع هذه التســهيلات 
علــى القطاعــات، يتضــح أن القطــاع العــام اســتحوذ علــى مــا معدلــه 29.6% مــن إجمــالي التســهيلات المباشــرة خــال الفــرة 2014-2008، 

مقابــل 70.4% في المعــدل للقطــاع الخــاص.
ــاس  ــتخداماً لقي ــر اس ــر الأك ــي المؤش ــل، وه ــطيني إلى الدخ ــاص الفلس ــاع الخ ــوح للقط ــان الممن ــبة الائتم ــهدت نس ــبق، ش ــا س ــى م ــاوةً عل وع
العمــق المــالي،  تزايــداً ملحوظــاً خــال الســنوات الأخــرة، لتصــل إلى نحــو 28.6% في نهايــة العــام 2014. إلا أن هــذه النســبة تبقــى دون 

ــاورة. ــدول المج ــةً بال ــة مقارن ــات الاقتصادي ــف القطاع ــل لمختل ــر التموي ــدني توف ــر إلى ت ــا يش ــاً، مم ــاً أو إقليمي ــائدة عالمي ــتويات الس المس
ــاء  ــف أنح ــتوياته في مختل ــةً بمس ــ�اً مقارن ــزال متدني ــطيني لا ي ــوق الفلس ــة في الس ــات المالي ــر الخدم ــابقة أن توف ــات الس ــن البي�ان ــح م ويتض
العالــم، ودون المســتويات الــي قــد تشــكل تهديــداً حقيقيــاً للاســتقرار المــالي والاقتصــادي علــى المــدى المتوســط. إلا أن فهــم التأثــرات طويلــة 

الأمــد لطبيعــة التوســع الائتمــاني تتطلــب التعمــق في تركيبــ�ة هــذا الائتمــان وانعكاســاته الاقتصاديــة مســتقبلًا. 

الائ�تمان الممنوح للقطاع الخاص لمجموعة مختارة من الدول، 2013 )نسبة من الناتج المحلي الاسمي(]42[
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المصدر: www.globalbanking.org، وبنك إسرائيل 2016.

ــك  ن ب ــى موقــع ال ــات المنشــورة عل ان بي ــى ال ــم احتســاب هــذه النســبة فــي الاقتصــاد الإســرائيلي اعتمــاداً عل ــات متوفــرة بهــذا الخصــوص وهــي للعــام 2013، كمــا ت ان ي ــم اســتخدام أحــدث ب 42 ت

http://www.worldbank.org/en/publication/gfdr/background/financial-depth الإســرائيلي.  المركــزي 
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وبالنظــر إلى توزيــع الائتمــان الممنــوح للقطــاع الخــاص الفلســطيني علــى القطاعــات المختلفــة، يتضــح أن حصــة الائتمــان لأغراض الاســتهلاك 
أو لتمويــل ســوق العقــارات والإنشــاءات في ازديــادٍ مطّــرد خــال الســنوات الأخــرة، وذلــك على حســاب الائتمــان الممنــوح للقطاعــات الإنت�اجية 
كالزراعــة، والصناعــة، الآخــذة بالتراجــع. ولربمــا جــرت العــادة أن ينظــر إلى التمويــل الاســتهلاكي كمؤثــرٍ إيجــابي يعمــل علــى تشــجيع الطلــب 
المحلــي علــى الســلع والخدمــات وينشــط حركــة الإنتــ�اج في الاقتصــاد، غــر أن هــذا التأثــر يبقــى موضــع تســاؤلٍ في البلــدان الــي تعــاني مــن 
قلــة تن�افســية المنتــج المحلــي والمعتمــدة بشــكلٍ كبــر علــى الــواردات، حيــث يصبــح العائــد مــن ارتفــاع الاســتهلاك المحلــي منفعــةً متســربة 

لاقتصــادات الــدول المصــدرة. 
ــادي  ــو الاقتص ــى النم ــلبي عل ــرٍ س ــة لتأث ــاتٍ واضح ــرفي أو علام ــاز المص ــتقرار الجه ــر لاس ــداً يذك ــره تهدي ــن في ظاه ــع الراه ــل الوض ــد لا يحم وق
في المــدى البعيــد. إلا أن عــدداً مــن العوامــل لا يجــب إغفالهــا عنــد تقييــم الآثــار بعيــدة الأمــد لاســتمرار نزعــة الائتمــان نحــو التوســع أو تركيبــ�ة 
ــل، إلا  ــع الدخ ــة م ــرة مقارن ــراض خط ــب إق ــول إلى نس ــرب الوص ــرف ق ــة لا تستش ــو الحالي ــرة النم ــن أن وت ــم م ــة. فبالرغ ــراض الحالي الإق
ــرٍ  ــ�ذر بت�أث ــة ين ــ�اج المختلف ــات الإنت ــراض لقطاع ــاب الإق ــى حس ــاري عل ــن العق ــروض الره ــتهلاكي وق ــراض الاس ــد في الإق ــع المتزاي أن التوس
ــ�اج المحلــي وتزايــد الطلــب  ــةً بتراجــع معــدلات الاســتثمار والإنت ســلبي لنمــو الســيولة المتاحــة للإقــراض علــى الاقتصــاد الفلســطيني، متمثل
الاســتهلاكي علــى الــواردات، خاصــةً في ظــل غيــاب أي دوافــع لــدى المصــارف لإعــادة توجيــه الائتمــان الممنــوح نحــو دعــم عمليــة الإنتــ�اج بشــكلٍ 

مباشــر. 
ــتقرار  ــدد اس ــأنها أن ته ــن ش ــي م ــياً، وال ــاً وسياس ــة اقتصادي ــات الخارجي ــةً للصدم ــطيني عرض ــاد الفلس ــى الاقتص ــبق، يبق ــا س ــةً إلى م إضاف
الجهــاز المصــرفي في حــال اســتمر التوســع في إقــراض الحكومــة الفلســطيني�ة وموظفــي القطــاع العــام، لا ســيما وأن مخاطــر الائتمــان النابعــة 
ــلطات  ــل الس ــام تحوي ــة أو انتظ ــاعدات الخارجي ــق المس ــتمرار تدف ــة كاس ــية خارجي ــل سياس ــاً لعوام ــى رهن ــراض تبق ــن الإق ــوع م ــذا الن ــن ه م

ــطيني�ة.  ــة الفلس ــوال المقاص ــرائيلية لأم الإس
 وعليــه، يجــب أخــذ الحيطــة والحــذر عنــد تقييــم المخاطــر النابعــة مــن تركيبــ�ة ونمــو الائتمــان المصــرفي وذلــك بإيــاء القــدر الــكافي مــن الاهتمــام 
لتركيبــ�ة الائتمــان الممنــوح، ومــدى تركــزه في القطاعــات المختلفــة، وحجــم الآثــار الاقتصاديــة المتوقعــة لهــذه العوامــل علــى المــدى البعيــد، وهــي 

عوامــل قــد تكــون أكــر أهميــة مــن التركــز علــى ســرعة نمــو الائتمــان، خاصــة في هــذه المرحلــة المبكــرة مــن تطــور القطــاع المصــرفي.
ولهــذه الغايــة، تــولي ســلطة النقــد هــذا النــوع مــن المخاطــر أهميــة خاصــة، حيــث تراقــب عــن كثــب هــذه المخاطــر وتقيــم تأثيرهــا المحتمــل 
علــى مســتوى المصــارف الفرديــة بشــكل خــاص والقطــاع المصــرفي بشــكل عــام. فمــن ناحيــة أخضعــت المصــارف منــذ العــام 2012 لمجموعــة 
مــن اختبــ�ارات التحمــل علــى أســاس ربــع ســنوي لقيــاس مــدى قدرتهــا علــى تحمــل الضغــوط وفــق ســين�اريوهات معينــ�ة تتــ�درج شــدتها مــن 
الســهل إلى المتشــدد. ومــن ناحيــة أخــرى عملــت ســلطة النقــد علــى دعــم المشــاريع الصغــرة والمتوســطة مــن خــال تمكينهــا مــن الوصــول 
إلى مصــادر التمويــل والائتمــان، وذلــك باتخــاذ العديــد مــن الإجــراءات التحفيزيــة كإعفــاء هــذه المنشــآت مــن شــرط تســديد الدفعــة النقديــة 
المقدمــة البالغــة 10% لإعــادة جدولــة القــروض المتعــرة. كمــا شــملت الإجــراءات أيضــاً إعفــاء المصــارف مــن تكويــن احتي�اطــي عــام المخاطــر 

بنســبة 2% للتســهيلات الممنوحــة للمشــاريع الصغــرة والمتوســطة، وذلــك لتحفــز المصــارف علــى التوســع في تمويــل هــذه المشــاريع. 
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التوظيفات الخارجية

تعتــر التوظيفــات الخارجيــة المصــدر الثــاني لتوظيــف الأمــوال المتاحــة للمصــارف العاملــة في فلســطين، وذلــك باســتحواذها علــى 26.3% مــن 
إجمــالي اســتخدامات الأمــوال )الموجــودات( في نهايــة العــام 2015 مقارنــة مــع 32.2% في نهايــة العــام 2014. فمــع نهايــة العــام 2015 بلغــت 
قيمــة التوظيفــات الخارجيــة للمصــارف حــوالي 3,307.1 مليــون دولار، متراجعــة بنحــو 13.2% عــن مســتواها في نهايــة العــام 2014. ومــع هــذا 
التراجــع، انخفضــت التوظيفــات الخارجيــة كنســبة مــن إجمــالي الودائــع إلى 31.5% مقارنــة مــع 39.4% في العــام 2014، أي أنهــا بقيــت متوافقــة 

مــع تعليمــات ســلطة النقــد ودون النســبة القصــوى المحــددة في هــذه التعليمــات والبالغــة 55% مــن إجمــالي الودائــع.   

أرصــدة  مــن  أســاسي  بشــكل  الخارجيــة  التوظيفــات  وتتكــون 
المصــارف الموظفــة في الخــارج )المكــون الأكــر(، والــي شــكلت 
نحــو 71.6% مــن إجمــالي التوظيفــات وبقيمــة 2,370.6 مليــون 
دولار، متراجعــة بنســبة 16.2% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 
2014. ويمثــل الاســتثمار في بعــض الأدوات الاســتثمارية المكــون 
ــا  ــو 27.1%، أو م ــكل نح ــذي ش ــة، وال ــات الخارجي ــاني للتوظيف الث
قيمتــه 895.5 مليــون دولار، متراجعــاً بنســبة 3.3% مقارنــة مــع 
نهايــة العــام 2014. كمــا تعتــر التســهيلات الائتمانيــ�ة الممنوحــة 
خــارج فلســطين المكــون الثالــث، غــر أن نســبتها لا تتعــدى %1.2 
مــن إجمــالي التوظيفــات الخارجيــة، وبقيمــة 41.0 مليــون دولار، 
متراجعــة بنحــو 26.9% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2014. 

ــب  ــن بنس ــة، ولك ــات الخارجي ــوع التوظيف ــى مجم ــرأ عل ــي ط ــع ال ــاهمت في التراج ــد س ــات ق ــة المكون ــل أن كاف ــذا التحلي ــال ه ــن خ ــح م ويتض
ــة.   متفاوت

وتجــدر الإشــارة إلى أن الاســتثمارات الخارجيــة للمصــارف في كافــة أنــواع الأوراق الماليــة مقيــدة بضــرورة الحصــول علــى الموافقــة المســبقة 
مــن ســلطة النقــد، واشــراط التوظيــف في اســتثمارات ذات تصنيــف ائتمــاني مرتفــع، مــع الأخــذ بعــن الاعتبــ�ار درجــات التركــز علــى مســتوى 

ــ�د 7/5(. ــم )2008/5، بن ــات رق ــا ورد في التعليم ــتن�اداً إلى م ــك اس ــاً، وذل ــة أيض ــتوى الدول ــى مس ــدة وعل ــة الواح المؤسس

ويســتدل مــن خــال تحليــل اســتخدامات الأمــوال المتاحــة للمصــارف العاملــة في فلســطين وجــود علاقــة عكســية بــن التوظيفــات الخارجيــة 
ــاً مــن  ــأن أي والتســهيلات الائتمانيــ�ة، وإن لــم تكــن علاقــة متطابقــة بالكامــل )علاقــة عكســية غــر تامــة(، حيــث تشــر البي�انــات التاريخيــة ب
المتغيريــن يت�أثــر بشــكل معاكــس لمــا يحــدث في المتغــر الآخــر، خاصــة وأن المصــارف تقــوم بضبــط كميــة التوظيــف الخــارجي وفــق تطــورات حجــم 
الائتمــان المحلــي، وبمــا يتوافــق مــع تعليمــات ســلطة النقــد النافــذة بالخصــوص. كمــا تشــر البي�انــات مــن ناحيــة أخــرى، إلى عــودة التوظيفــات 
ــرة  ــنوات الأخ ــال الس ــهدته خ ــذي ش ــي ال ــاع النس ــد الارتف ــد بع ــن جدي ــع م ــارف إلى التراج ــودات المص ــالي موج ــن إجم ــبة م ــة كنس الخارجي

)2012-2014( علــى خلفيــة سياســات ســلطة النقــد الهادفــة إلى تشــجيع المصــارف علــى زيــادة توظيــف الأمــوال في الاقتصــاد المحلــي.

الأرصدة لدى سلطة النقد والمصارف
ــارف  ــة للمص ــوال المتاح ــف الأم ــث لتوظي ــون الثال ــطين أن المك ــة في فلس ــارف العامل ــة للمص ــ�ة المجمع ــات الميزاني ــل بي�ان ــال تحلي ــن خ ــن م يتب
يتمثــل في الأرصــدة لــدى ســلطة النقــد والمصــارف الأخــرى، والــي تراجعــت بنحــو 11.9% مقارنــة مــع نهايــة العــام 2014، لتصــل إلى 3,870.7 
مليــون دولار، متأثــرة بشــكل رئيــي بتراجــع كل مــن الأرصــدة المحتفــظ بهــا بــن المصــارف العاملــة في فلســطين، وكذلــك الأرصــدة المحتفــظ بهــا 

لــدى مصــارف خــارج فلســطين. 

فقــد ســجلت أرصــدة المصــارف في فلســطين )أرصــدة المصــارف فيمــا بينهــا( انخفاضــاً بنســبة 28.3% مقارنــة مــع نهايــة العــام 2014، لتصــل 
إلى حــوالي 365.6 مليــون دولار، مشــكلة مــا نســبت�ه 2.9% مــن إجمــالي الموجــودات مقارنــة مــع 4.3% في نهايــة عــام 2014، في إشــارة إلى مــدى 

شكل 4-18: التوظيفات الخارجية والمحفظة الائ�تمانية كنسبة 
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ضعــف وهشاشــة )عــدم عمــق( ســوق مــا بــن المصــارف. كمــا ســجلت الأرصــدة المحتفــظ بهــا لــدى مصــارف خــارج فلســطين )المكــون الأكــر 
والأهــم في بنــ�د التوظيفــات الخارجيــة( تراجعــاً بنســبة 16.2% مقارنــة مــع نهايــة العــام 2014، لتصــل إلى 2,370.6 مليــون دولار، مشــكلة مــا 

نســبت�ه 18.8% مــن إجمــالي الموجــودات مقارنــة مــع 23.9% في نهايــة العــام 2014. 

في المقابــل يشــر تحليــل البي�انــات إلى ارتفــاع أرصــدة المصــارف 
النقــد بنســبة 8.9% مقارنــة مــع  لــدى ســلطة  المحتفــظ بهــا 
ــكلة  ــون دولار، مش ــل إلى 1,134.1 ملي ــام 2014، لتص ــة الع نهاي
ــة مــع 8.8% في  مــا نســبت�ه 9.0% مــن إجمــالي الموجــودات مقارن
ــر  ــون الأك ــزامي المك ــي الإل ــر الاحتي�اط ــام 2014. ويعت ــة الع نهاي
لأرصــدة المصــارف لــدى ســلطة النقــد، والذي شــكل نحــو %76.6 
مــن هــذه الأرصــدة وبقيمــة 869.0 مليــون دولار، مرتفعــاً بنحــو 
11.9% عمــا كان عليــه في العــام 2014، علــى خلفيــة تزايــد حجــم 
ودائــع العمــاء الــي نمــت خــال نفــس الفــرة بنســبة %8.1. 
هــذه  مــن   %12.8 نحــو  الجاريــة  الحســابات  شــكلت  حــن  في 
ــوالي %12.1  ــة بح ــون دولار، مرتفع ــة 144.8 ملي ــدة وبقيم الأرص
عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2014، في إشــارة إلى تزايــد حجــم 

الســيولة الفائضــة لــدى المصــارف. أمــا الحســابات الأخــرى فشــكلت نحــو 10.6% مــن هــذه الأرصــدة وبقيمــة 120.3 مليــون دولار، متراجعــة 
ــام 2014. ــة الع ــه في نهاي ــت علي ــا كان ــو 13.3% عم بنح

وبشــكل عــام، يشــر هــذا التحليــل إلى أن حــوالي 90.1% مــن التراجــع الحاصــل في بنــ�د الأرصــدة لــدى ســلطة النقــد والمصــارف مرتبــط بدرجــة 
أساســية بالتراجــع الــي حــدث في الأرصــدة المحتفــظ بهــا لــدى مصــارف خارجيــة، مقابــل 27.7% ترتبــط بالانخفــاض الــذي طــرأ علــى الأرصــدة 
المحتفــظ بهــا فيمــا بــن المصــارف. في حــن أن الأرصــدة المحتفــظ بهــا لــدى ســلطة النقــد قــد أســهمت في تثبيــط هــذا التراجــع بنحــو 17.8% خــال 

العــام 2015. 

المحفظة الاست�ثمارية 
لا يتوقــف تعزيــز الاســتثمار ودعــم المشــاريع الإنت�اجيــة في الاقتصــاد الفلســطيني علــى مــدى توفــر التمويــل فقــط، وإنمــا يرتبــط أيضــاً بالمنــاخ 
الاســتثماري، الــذي تحــدده عوامــل خارجيــة، نابعــة بدرجــة أساســية مــن تحكــم الاحتــال الإســرائيلي بالحــدود والمعابــر وتقييــ�د حريــة الحركــة 
ــن  ــد م ــتثمارية، وتزي ــرص الاس ــرارات والف ــى الق ــلباً عل ــر س ــة بالتأث ــهم مجتمع ــي تس ــات، وال ــار والعقوب ــع، والحص ــراد والبضائ ــاذ للأف والنف
درجــة المخاطــرة الــي تتعــرض لهــا قطاعــات الاقتصــاد المختلفــة، وبالتــالي التأثــر علــى المحفظــة الاســتثمارية الــي تعتــر إحــدى قنــوات توظيــف 

الأمــوال المتاحــة للمصــارف. 

فقــد أدى تــأزم الوضــع الاقتصــادي خــال العــام 2015 المتزامــن مــع تزايــد حالــة عــدم اليقــن الســياسي والاقتصــادي، وخصوصــاً في الربعــن 
ــة  ــة الأوراق المالي ــتثمار في محفظ ــة بالاس ــل المتعلق ــرة الأج ــاً قص ــتثمارية، وخصوص ــرارات الاس ــى الق ــر عل ــام، في التأث ــن الع ــر م الأول والأخ
ــن  ــو 7.6% م ــف نح ــام 2015 بتوظي ــال الع ــت خ ــارف قام ــر إلى أن المص ــة تش ــات المتاح ــة(. فالبي�ان ــندات مالي ــات وس ــداع وأذون ــهادات إي )ش
ــت  ــا كان ــبت�ه 3.3% عم ــع نس ــة، بتراج ــون دولار في الأوراق المالي ــة 953.3 ملي ــام 2014( وبقيم ــة الع ــع 8.3% في نهاي ــة م ــا )مقارن موجوداته
عليــه في نهايــة العــام 2014، الأمــر الــذي عكــس تزايــد المخاطــر في هــذا النــوع مــن الاســتثمار، وبالتــالي تراجــع أهميتــ�ه مــن حيــث القيمــة والــوزن 

النســي. 

ــرارات  ــى ق ــوى عل ــر ق ــا تأث ــن له ــم يك ــادي ل ــياسي والاقتص ــن الس ــدم اليق ــة ع ــد حال ــة وتزاي ــاع الاقتصادي ــأزم الأوض ــ�دو أن ت ــل يب ــن في المقاب لك
ــهدت  ــي ش ــا، وال ــقيقة وغيره ــة والش ــة التابع ــة والمصرفي ــات المالي ــركات والمؤسس ــتثمار في الش ــل، كالاس ــة الأج ــتثمارية طويل ــارف الاس المص

ــون دولار.  ــل إلى 164.3 ملي ــام 2014، لتص ــة الع ــه في نهاي ــت علي ــا كان ــو 13.3% عم ــاً بنح ارتفاع

شكل 4-19: الأهمية النسبية لمكونات أرصدة المصارف لدى 
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بنود أخرى في جانب الموجودات
تمثــل مجموعــة مــن البنــود المدرجــة بشــكلٍ مســتقل في جانــب موجــودات المصــارف، ومنهــا بنــ�د النقديــة والمعــادن الثمينــ�ة، الــي بلغــت قيمتهــا 
في نهايــة العــام 2015 حــوالي 1,083.2 مليــون دولار، مســجلة ارتفاعــاً ملحوظــاً بنســبة 64.5% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2014. ورغــم 
أن الجهــود الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد في هــذا الســياق قــد أثمــرت عــن اســتمرار عمليــات شــحن جــزء مــن هــذا الفائــض إلى إســرائي�ل، إلا أنــه 
في المقابــل يشــر أيضــاً إلى اســتمرار المعيقــات الــي يضعهــا الجانــب الإســرائيلي علــى عمليــات شــحن فائــض عملــة الشــيكل، الأمــر الــذي دفــع 

بالمصــارف إلى الاحتفــاظ بهــذا الفائــض وتكديســه في خزائنهــا. 

ــة  ــه في نهاي ــا كان علي ــبة 8.5% عم ــاً بنس ــون دولار، مرتفع ــه 438.9 ملي ــت قيمت ــذي بلغ ــ�ة، ال ــول الثابت ــ�د الأص ــاً بن ــود أيض ــذه البن ــن ه ــن ب وم
العــام 2014. وكذلــك بنــ�د الأصــول الأخــرى الــذي بلــغ 260.5 مليــون دولار، الــذي تراجــع بنســبة 21.0% مقارنــة مــع نهايــة العــام 2014. وبنــ�د 
القبــولات المصرفيــة )مقبولــة الدفــع مــن قبــل المصــارف داخــل فلســطين وخارجهــا( الــذي بلــغ حــوالي 4.1 مليــون دولار، متراجعــاً بنحــو %31.1 

عمــا كان عليــه في نهايــة العــام 2014. 

الأرباح والخسائر

تشــر البي�انــات إلى أن المصــارف العاملــة في فلســطين قــد حققــت 
في نهايــة العــام 2015 دخــاً صافيــاً بقيمــة 132.5 مليــون دولار، 
بتراجــع نســبت�ه 9.0% مقارنــة مــع نهايــة العــام 2014. ويتضــح 
مــن خــال تحليــل قائمــة الدخــل أن المصــارف قــد حققــت إيــراداً 
صافيــاً في نهايــة العــام 2015 بلغــت قيمتــه 510.4 مليــون دولار، 
ــام 2014،  ــة الع ــه في نهاي ــت علي ــا كان ــبتها 3.6% عم ــادة نس بزي
نســبت�ه  بارتفــاع  دولار،  مليــون   335.6 بلغــت  نفقــات  مقابــل 

ــام 2014.  ــة الع ــع نهاي ــة م 13.0% مقارن

ومــن خــال تحليــل مســاهمات أنشــطة المصــارف المختلفــة في 
صــافي الإيــراد المتحقــق خــال العــام 2015، يتضــح أن المســاهمة 
الأكــر قــد جــاءت مــن الفوائــد، حيــث بلــغ صــافي الدخــل المتحقــق 

مــن الفوائــد حــوالي 374.3 مليــون دولار، مشــكلًا مــا نســبت�ه 73.3% مــن صــافي الإيــراد المتحقــق، مقارنــة مــع 73.0% في العــام 2014. في حــن 
جــاء بــاقي الإيــراد مــن صــافي الدخــل مــن غــر الفوائــد، الــذي ســاهم 
ــافي الإيــراد  ــن ص ــبة 26.7% م ــون دولار وبنس ــوالي 136.1 ملي بح

المتحقــق للمصــارف في نهايــة العــام 2015. 

ــة  ــد بحصيل ــر الفوائ ــن غ ــل م ــافي الدخ ــط ص ــام، يرتب ــكل ع وبش
ــل،  ــد الدخ ــارف لتولي ــا المص ــوم به ــي تق ــطة ال ــن الأنش ــة م جمل
دولار،  مليــون   90.1 قيمتهــا  بلغــت  الــي  بالعمــولات  ممثلــة 
مشــكلة مــا نســبت�ه 17.7% مــن صــافي الإيــراد المتحقــق في نهايــة 
العــام 2015، وعمليــات تب�ديــل وتقييــم العمــات بقيمــة 30.6 
مليــون دولار وبنســبة 6.0%، والأوراق الماليــة والاســتثمارات 
والدخــول  والنفقــات   ،%1.2 وبنســبة  مليــون   6.2 بقيمــة 
التشــغيلية الأخــرى بقيمــة 6.8 مليــون دولار وبنســبة %1.3، 
وأخــراً العمليــات مــن البنــود خــارج الميزانيــ�ة بقيمــة 2.3 مليــون 
ــا  ــد. كم ــر الفوائ ــن غ ــل م ــافي الدخ ــن ص ــبة 0.5% م دولار وبنس

شكل 4-20: الدخل الصافي للمصارف العاملة في فلسطين، 
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شكل 4-21: هيكل إي�رادات المصارف، 2015

 
73.3%  

 
1.2%

 

6.0%  

   
0.5%   

1.3%  

 
17.7%

المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد الفلسطينية.



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 2015 86

ــات  ــن القطاع ــة ب ــاطة المالي ــية )الوس ــا الأساس ــم وظائفه ــى أه ــد عل ــزال تعتم ــارف لا ت ــرى، إلى أن المص ــة أخ ــن ناحي ــل م ــذا التحلي ــر ه ويش
الاقتصاديــة( في توليــد الدخــل.

معدلات الفائدة في السوق الفلسطيني

تبنــت ســلطة النقــد منــذ تأسيســها سياســة تعويــم معــدلات الفائــدة وتركهــا لآليــات الســوق والمنافســة الســوقية بــن المصــارف، وذلــك علــى 
ــراض  ــى الإق ــدة عل ــدلات الفائ ــض مع ــارف إلى خف ــع المص ــال تدف ــذا المج ــية في ه ــون التن�افس ــب، وك ــن جان ــ�ة م ــة الوطني ــاب العمل ــة غي خلفي
ــوق  ــا في الس ــم تداوله ــي يت ــات ال ــدرة للعم ــدول المص ــارية في ال ــدة الس ــتويات الفائ ــدلات بمس ــذه المع ــ�اط ه ــة إلى ارتب ــر، إضاف ــبٍ آخ ــن جان م
الفلســطيني )الــدولار الأمريكــي، الدينــ�ار الأردني، الشــيكل الإســرائيلي(. غــر أن هــذا الوضــع يبقــي القطــاع المصــرفي الفلســطيني عرضــة لمخاطــر 
ــو  ــرة نح ــة كب ــية بدرج ــر حساس ــات تظه ــذه العم ــدة له ــعار الفائ ــة وأن أس ــة، خاص ــية المتداول ــات الأساس ــى العم ــدة عل ــعار الفائ ــرات أس تغ
ــارف  ــات في المص ــذه العم ــيولة به ــض الس ــف فائ ــ�ارات توظي ــارف لاعتب ــوط المص ــبب تح ــع، بس ــة الودائ ــاع في حال ــن الارتف ــر م ــاض أك الانخف
الخارجيــة لا ســيما في الــدول الأم لهــذه العمــات، في حــن تكــون حساســة بدرجــةً كبــرة نحــو الارتفــاع في حالــة القــروض. ومــع ذلــك فقــد عملــت 
ســلطة النقــد خــال الفــرات الماضيــة علــى إصــدار التعليمــات المنظمــة لحجــم الفوائــد المدفوعــة علــى القــروض الممنوحــة )تعليمــات الائتمــان 

ــم 2008/5(. ــادل رق الع

وتشــر معــدلات الفائــدة الســنوية للإيــداع والإقــراض بالعمــات المختلفــة المســتخدمة لــدى المصــارف العاملــة في فلســطين إلى حــدوث بعــض 
التغــرات الطفيفــة علــى تلــك المعــدلات خــال العــام 2015، 
الفائــدة  معــدلات  بارتفــاع  وذلــك   ،2014 العــام  مــع  مقارنــة 
ــع  ــل تراج ــيكل، مقاب ــدولار والش ــ�ار وال ــن الدين ــع كل م ــى ودائ عل
معــدلات الفائــدة علــى التســهيلات الممنوحــة بعملــة الدينــ�ار 
والشــيكل. فعلــى مســتوى الودائــع تشــر البي�انــات إلى ارتفــاع 
ــاط  ــو 5 نق ــ�ار بنح ــى الدين ــنوية عل ــدة الس ــدل الفائ ــط مع متوس
معــدل  متوســط  ارتفــاع  مقابــل   ،%2.20 إلى  ليصــل  أســاس، 
ــاط  ــوالي 11 نق ــيكل بح ــدولار والش ــن ال ــكل م ــنوية ل ــدة الس الفائ
أســاس لــكل منهــا، لتصبــح حــوالي 0.94% للــدولار و%1.57 
للشــيكل. أمــا علــى مســتوى التســهيلات فتشــر البي�انــات إلى 
ــ�ار  ــن الدين ــى كل م ــنوية عل ــدة الس ــدل الفائ ــط مع ــع متوس تراج

ــض إلى  ــاس، لينخف ــاط أس ــو 5 نق ــ�ار بنح ــى الدين ــنوية عل ــدة الس ــدل الفائ ــط مع ــع متوس ــد تراج ــدولار. فق ــى ال ــه عل ــل ارتفاع ــيكل مقاب والش
9.05%، وعلــى الشــيكل بنحــو 78 نقطــة أســاس، لينخفــض إلى حــوالي 10.18%، مقابــل ارتفــاع متوســط معــدل الفائــدة الســنوية علــى الــدولار 

بنحــو 37 نقطــة أســاس، ليرتفــع إلى %6.78. 

وقــد تمخضــت هــذه التغــرات عــن تراجــع الهامــش بــن معــدلات فائــدة الإقــراض والإيــداع لعملــي الدينــ�ار والشــكل، مقابــل ارتفاعــه لعملــة 
الــدولار، مــع بقــاء هــذا الهامــش علــى عملــة الشــيكل الأعلــى. فقــد تراجــع الهامــش لعملــة الدينــ�ار مــن 6.96 نقطــة في العــام 2014 إلى 6.86 
نقطــة في العــام 2015، ولعملــة الشــيكل مــن 9.50 نقطــة إلى 8.62 نقطــة، مقابــل ارتفاعــه لعملــة الــدولار مــن 5.58 نقطــة إلى 5.85 نقطــة 

خــال نفــس الفــرة.

ومــع ذلــك لا زال هــذا الهامــش في فلســطين مرتفعــاً نظــراً لارتفــاع درجــة المخاطــرة في بيئــ�ة العمــل المصــرفي والاقتصــادي بشــكلٍ عــام في فلســطين، 
أكــر مــن الــدول مصــدرة العمــات  بســبب تأثرهــا الكبــر بالتغــرات السياســية والأمنيــ�ة، إضافــة إلى تأثــر حجــم الســيولة لــكل عملــة وتكلفــة 
توفيرهــا وخصوصــاً فيمــا يتعلــق بالشــيكل الإســرائيلي. ومــع ذلــك تواصــل ســلطة النقــد جهودهــا لتحســن كفــاءة الوســاطة الماليــة، والعمــل 
علــى خفــض الهامــش بــن أســعار الفائــدة الدائنــ�ة والمدنيــ�ة، لمــا لذلــك مــن أثــر مباشــر علــى تن�افســية الجهــاز المصــرفي ودوره في النشــاط والنمــو 

الاقتصــادي وتعزيــز درجــة الاســتقرار المــالي بشــكلٍ عــام. 

شكل 4-22: معدلات الفائدة على الودائع والتسهيلات 

بمختلف العملات المستخدمة في فلسطين، 2015
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نظام المدفوعات 

ــاز  ــدرة الجه ــادة ق ــطيني�ة، وزي ــة فلس ــة ومالي ــة مصرفي ــة إلى تطويــر منظوم ــد الرامي ــلطة النق ــود س ــار جه ــات في إط ــام المدفوع ــاق نظ ــاء إط ج
المصــرفي علــى تقديــم خدمــات ومنتجــات مصرفيــة متمــزة وفــق أفضــل الممارســات الدوليــة، وليشــكل دعامــة أساســية في بنيــ�ة تحتيــ�ة مصرفيــة 

متينــ�ة وشــاملة، تســهم في خفــض حجــم المخاطــر الــي قــد يتعــرض لهــا النظــام المصــرفي بشــكلٍ خــاص، والنظــام المــالي بشــكلٍ عــام.

أنشطة عمليات التسوية الفورية من خلال نظام براق
بلــغ إجمــالي عمليــات التســوية الفوريــة بــن المصــارف العاملــة في فلســطين مــن خــال نظــام بــراق خــال العــام 2015 حــوالي 194,909 حوالــة، 
ــه في  ــت علي ــا كان ــة عم ــث القيم ــن حي ــدد، و22.4% م ــث الع ــن حي ــبتها 11.2% م ــادة نس ــون دولار، بزي ــت 41,520.7 ملي ــة بلغ ــة إجمالي بقيم
ــوالات  ــة]4]]، وح ــوالات البنكي ــخصية، والح ــوالات الش ــن الح ــاء كل م ــارف الأعض ــن المص ــذة ب ــوية المنف ــات التس ــمل عملي ــام 2014. وتش الع
تســوية المراكــز الماليــة الناتجــة عــن عمليــات لتقــاص الشــيكات، وحــوالات تســوية البورصــة، وحــوالات تســوية عمليــات أخــرى لهــا علاقــة 

بتســوية نتــ�ائج فروقــات الاحتي�اطــي الإلــزامي وغيرهــا.

ــن  ــوالي 56.5% م ــى ح ــذة وعل ــوالات المنف ــدد الح ــالي ع ــن إجم ــوالي 3.4% م ــى ح ــتحوذت عل ــد اس ــة ق ــوالات البنكي ــل إلى أن الح ــر التحلي ويش
ــوالات  ــتحوذت الح ــل، اس ــار دولار. وفي المقاب ــوالي 23.4 ملي ــل إلى ح ــام 2014، لتص ــه في الع ــت علي ــا كان ــبت�ه 44.9% عم ــاع نس ــا، بارتف قيمته
الشــخصية علــى حــوالي 89.6% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة، وعلــى حــوالي 18.4% مــن قيمتهــا، بزيــادة نســبتها 13.1% مقارنــة مــع 
ــة  ــم الحوال ــع حج ــة م ــط مقارن ــخصية بالمتوس ــة الش ــم الحوال ــر حج ــارة إلى صغ ــك إش ــار دولار. وفي ذل ــوالي 7.6 ملي ــل إلى ح ــام 2014، لتص الع
البنكيــة )بلــغ حجــم الحوالــة الشــخصية في المتوســط حــوالي 43.8 ألــف دولار، مقابــل نحــو 3.2 مليــون دولار متوســط حجــم الحوالــة البنكيــة(. 
كمــا ســيطرت حــوالات تســوية المقاصــة]4]] علــى نحــو 3.9% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة وعلــى نحــو 6.7% مــن إجمــالي قيمتهــا، 
متراجعــة بنحــو 13.7% عمــا كانــت عليــه في العــام الســابق، لتصــل إلى نحــو 2.8 مليــار دولار. وحظيــت حــوالات البورصــة الفلســطيني�ة]4]] علــى 
حــوالي 0.8% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة، وعلــى حــوالي 0.1% مــن قيمتهــا، متراجعــة بنحــو 33.4% عمــا كانــت عليــه في العــام 2014، 
لتبلــغ 56.1 مليــون دولار. كمــا حظيــت حــوالات العمليــات الأخــرى علــى حــوالي 0.8% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة وعلــى حــوالي %0.4 
مــن قيمتهــا، مرتفعــة بنحــو 8.1% عمــا كانــت عليــه في العــام 2013، لتصــل إلى حــوال 146.0 مليــون دولار. وأخــراً، اســتحوذت الحــوالات إلى 
خــارج النظــام علــى حــوالي 1.2% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة، وعلــى حــوالي 17.9% مــن قيمتهــا، بانخفــاض نســبت�ه 1.0% مقارنــة مــع 

ــار دولار. ــوالي 7.5 ملي ــل إلى ح ــام 2014، لتص ع

نشاط غرفة المقاصة 
تتــولى ســلطة النقــد إدارة غرفــي مقاصــة كل مــن رام الله وغــزة بشــكل يــومي لتســوية الشــيكات المقدمــة مــن قبــل  المصــارف العاملــة في فلســطين 
وبمختلــف العمــات المتداولــة. وفي هــذا الســياق، يشــر تحليــل البي�انــات المتعلقــة بحركــة المقاصــة لجميــع العمــات )مقومــة بالــدولار الأمريكي( 
إلى أن عــدد الشــيكات المقدمــة للتقــاص خــال العــام 2015 )لا تــزال الشــيكات تعتــر مــن أكــر أدوات الدفــع غــر النقــدي اســتخداماً في تســوية 
المعامــات( قــد بلــغ 5,096,396 شــيكاً، بقيمــة إجماليــة بلغــت 11,131.4 مليــون دولار، مرتفعــاً بنحــو 9.9% عمــا كان عليــه في العــام 2014. 
ــا إلى  ــل قيمته ــو 15.1%، لتص ــاً بنح ــي( ارتفاع ــدولار الأمريك ــة بال ــات )مقوم ــع العم ــة لجمي ــيكات المرتجع ــدد الش ــهد ع ــت ش ــس الوق وفي نف
ــيكات  ــبة الش ــد نس ــن تزاي ــض ع ــد تمخ ــع ق ــذا الوض ــع أن ه ــام 2013. وم ــه في الع ــت علي ــا كان ــو 1.6% عم ــة بنح ــون دولار، مرتفع 670.1 ملي
المرتجعــة إلى إجمــالي الشــيكات المقدمــة مــن حيــث العــدد إلى 10.6% مقارنــة مــع 10.1% في العــام 2014، علــى خلفيــة تــأزم الوضــع الاقتصــادي 
ــث  ــن حي ــ�ة م ــت ثابت ــد بقي ــاص ق ــة للتق ــادة إلى المقدم ــيكات المع ــبة الش ــام، إلا أن نس ــن الع ــر م ــن الأول والأخ ــاً في الربع ــياسي وخصوص والس
القيمــة خــال العاملــن علــى التــوالي عنــد مســتوى 6.0%، في إشــارة واضحــة إلى دور مكتــب معلومــات الائتمــان في الحــد مــن ظاهــرة الشــيكات 

المرتجعــة والحفــاظ علــى المكانــة القانونيــ�ة والعمليــة للشــيك كأداة وفــاء تتمتــع بمصداقيــة عاليــة.

43   يكون أطرافها )الدافع والمستفيد( بنك، وتنتج عن عمليات وأنشطة مرتبطة بالسوق النقدي الداخلي بين المصارف بشكل أساسي.

44   الحوالات التي ترتبط بتسوية نتائج مقاصة الشيكات.

45   بوشر في تنفيذ نتائج عمليات البورصة الفلسطينية من خلال نظام براق في العام 2013، بموجب مذكرة التفاهم الموقعة مع بورصة فلسطين في شباط 2013. 
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بالوضــع  كبــرة  بدرجــة  المقاصــة  حركــة  ترتبــط  عــام،  بشــكل 
الســائد.  الاقتصــادي  النشــاط  وبمســتوى  العــام  الاقتصــادي 
ويدعــم هــذا التحســن في حركــة المقاصــة العديــد مــن المؤشــرات 
التجاريــة  الحركــة  في  كالتحســن  الإيجابيــ�ة،  الاقتصاديــة 
 %6.9 بنحــو  الصــادرات  )ارتفعــت  الفلســطيني�ة  الخارجيــة 
وتزايــد   ،)2014 العــام  مــع  مقارنــة   %4.1 بحــوالي  والــواردات 
ـرادات المقاصــة مــع الجانــب الإســرائيلي وانتظــام عمليــات  إيـ
تحويلهــا، وخصوصــاً بعــد الربــع الأول مــن العــام )ارتفعــت بنحــو 
ــدت  ــب  تزاي ــام 2014(. إلى جان 20.2% عمــا كانــت عليــه في الع
داخــل  وأقربائهــم  ذويهــم  إلى  المهجــر  فلســطينيي  تحويــات 
فلســطين )ارتفعــت بنحــو 38% قياســاً علــى مــا كانــت في العــام 

2014(، وكذلــك المســاعدات الخارجيــة الــي حصلــت عليهــا الســلطة الفلســطيني�ة مــن الــدول المانحــة، والــي ارتفعــت بنحــو 14% عمــا كانــت 
عليــه في العــام الســابق.  

شكل 4-23: الشيكات المعادة كنسبة من المقدمة للتقاص، 

2015-2011
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الجزء الثالث: المؤسسات المالية غير المصرفية

نظرة عامة
تخضــع كل مــن شــركات الإقــراض المتخصصــة ومؤسســات الصيرفــة، لرقابــة ســلطة النقــد  وإشــرافها. في حــن تخضــع 
بورصــة فلســطين )قطــاع الأوراق الماليــة(، وشــركات التأمــن، وشــركات التمويــل التأجــري، وشــركات الرهــن 

ــال.  ــوق رأس الم ــ�ة س ــراف هيئ ــة وإش ــاري لرقاب العق

وخــال الســنوات القليلــة الماضيــة شــهدت هــذه المؤسســات العديــد مــن التطــورات علــى صعيــد بني�انهــا المؤســي 
والتشــريعي، والــذي انعكــس علــى مؤشــراتها وبي�اناتهــا الماليــة ونتــ�ائج أعمالهــا. ومــع ذلــك لا تــزال هــذه المؤسســات 
ــوب  ــا المطل ــام بدوره ــن القي ــا م ــدم، ولتمكينه ــور والتق ــتمرار في التط ــة للاس ــراءات الضروري ــن الإج ــد م ــة إلى المزي بحاج
بفعاليــة والمســاهمة في الاقتصــاد الفلســطيني بشــكل عــام، وفي النظــام المــالي بشــكل خــاص. ويتــولى هــذا الجــزء مــن 
الفصــل تســليط الضــوء علــى أهــم التطــورات الــي شــهدتها المؤسســات الماليــة غــر المصرفيــة خــال العــام 2015.

شركات الإقراض المتخصصة

تعمــل ســلطة النقــد علــى ضبــط وتنظيــم أوضــاع شــركات الإقــراض المتخصصــة، بغيــة تفعيــل دورهــا كقنــاة تمويليــة تتكامــل في عملهــا مــع 
ــا  ــا وبم ــا وفعاليته ــا وكفاءته ــامة أعماله ــى س ــة عل ــركات، والمحافظ ــذه الش ــه ه ــذي تمنح ــل ال ــم التموي ــع حج ــال رف ــن خ ــك م ــارف، وذل المص
يســهم في دعــم وتعزيــز الاســتقرار المــالي في قطــاع الإقــراض المتخصــص. فأصــدرت خــال العــام 2015 العديــد مــن التعليمــات والتعاميــم الــي 
تنظــم القطــاع، أهمهــا تعميــم رقــم )2015/136( بت�اريــخ 2015/11/02 بشــأن تزويــد ســلطة النقــد بقاعــدة بي�انــات محدثــة ترســل بشــكل 
ربعــي. وتعميــم رقــم )2015/95( بت�اريــخ 2015/06/25 بشــأن التزويــد بالمفوضــن بالتوقيــع عــن شــركات الإقــراض المتخصصــة ترســل 

بشــكل ســنوي.

بلــغ عــدد شــركات الإقــراض المتخصصــة المرخصــة مــن قبــل ســلطة النقــد في نهابــة العــام 2015 ســت شــركات، تتضمــن اربــع شــركات ربحيــة، 
هــي: فيتــ�اس فلســطين، وشــركة أكاد للتنميــة والتمويــل، وشــركة الإبــداع للتمويــل متن�اهــي الصغــر، شــركة أصالــة للتنميــة والإقــراض. 

ــر. ــل الصغ ــف للتموي ــركة ري ــن«، وش ــة »فات ــراض والتنمي ــطيني�ة للإق ــركة الفلس ــا: الش ــن هم ــر ربحيت ــركتين غ وش

وتعمــل هــذه الشــركات مــن خــال شــبكة مــن الفــروع والمكاتــب 
ــة في  ــ�اً( موزع ــاً و11 مكتب ــ�اً )53 فرع ــاً ومكتب ــا 64 فرع ــغ عدده بل
مناطــق الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة، يعمــل فيهــا 754 موظفــاً. 
وتشــر البي�انــات التشــغيلية لهــذه الشــركات إلى أن عــدد العمــاء 
ــد  ــركات ق ــذه الش ــل ه ــن قب ــة م ــروض الممنوح ــن الق ــن م المنتفع
بلــغ مــع نهايــة العــام 2015 حــوالي 51,589 مقترضــاً، حصلــوا 
علــى 51,952 قرضــاً )نحــو 39.1% مــن الإنــاث(، بارتفــاع بنســبة 

ــام 2014.  ــة بالع 15.1% مقارن

وفي هــذا الســياق تشــر البي�انــات الماليــة إلى ارتفــاع حجــم التمويل 
الممنــوح مــن قبــل هــذه الشــركات بنســبة 24.8% عمــا كان عليــه 
في العــام 2014، ليبلــغ 136.7 مليــون دولار )بلغــت حصــة الإنــاث 
نحــو 39.2% مــن هــذه المحفظــة(، توزعــت بــن الضفــة الغربيــ�ة 

شكل 4-24: توزيع قروض شركات الإقراض المتخصصة على 

القطاعات الاقتصادية، 2015
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المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد.
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وقطــاع غــزة علــى مختلــف الأنشــطة الاقتصاديــة ذات العلاقــة بطبيعــة عمــل وأهــداف هــذه الشــركات، حيــث اســتحوذت الضفــة الغربيــ�ة علــى 
حــوالي 73.3%، وقطــاع غــزة علــى نحــو %26.7.

وبشــكل عــام، ســيطر قطــاع الإســكان علــى نحــو 27.9% مــن قيمــة القــروض الممنوحــة مــن قبــل هــذه الشــركات، تــاه قطــاع التجــارة العامــة 
بنســبة 24.1%، ثــم قطــاع الزراعــة بنســبة 14.9%، والقــروض الاســتهلاكية بنســبة 13.1%، وقطــاع الخدمــات والمرافــق العامة بنســبة %9.9، 

وقطــاع الســياحة بنحــو 5.1%، وأخــراً قطــاع الصناعــة بنســبة %5.0.

ــة رام الله  ــا محافظ ــت 16.5%، تلاه ــبة بلغ ــروض بنس ــة الق ــن محفظ ــر م ــب الأك ــى النصي ــس عل ــة نابل ــيطرت محافظ ــد س ــاً، فق ــا جغرافي أم
ــت %12.4. ــبة بلغ ــزة بنس ــة غ ــم محافظ ــبة 14.9%، ث ــرة بنس والب

قطاع الصرافة )شركات ومحال الصرافة(

قطعــت ســلطة النقــد شــوطاً كبــراً ومهمــاً في الرقابــة علــى قطــاع الصرافــة وتنظيمــه منــذ صــدور نظــام ترخيــص ورقابــة مهنــة الصرافــة رقــم 
)13( في العــام 2008، فأصــدرت العديــد مــن التعليمــات والقــرارات التفصيليــة ذات العلاقــة. وفي هــذا الســياق، أصــدرت ســلطة النقــد خــال 
ــن  ــطين م ــل فلس ــوالات داخ ــدار الح ــم إص ــدف تنظي ــة به ــوالات الداخلي ــأن الح ــخ 23 أذار بش ــم )2015/1( بت�اري ــات رق ــام 2015 تعليم الع

خــال مجموعــة مــن الضوابــط.

ومــع نهايــة العــام 2015 بلــغ عــدد الصرافــن المرخصــن الذيــن يزاولــون مهنــة الصيرفــة في فلســطين 292 صرافــاً، منهــم 238 صرافــاً في الضفــة 
الغربيــ�ة، و54 صرافــاً في قطــاع غــزة. كمــا أن 222 صرافــاً منهــم يــزاول هــذه المهنــة وفــق الشــكل القانــوني للشــركات، مقابــل 70 صــراف يزاولونهــا 
وفــق الشــكل القانــوني للشــركات الفرديــة. يذكــر أن العــام 2015 شــهد تغــراً في الشــكل القانــوني لســبعة صرافــن، وذلــك بتعديــل أوضاعهــم 
القانونيــ�ة مــن أفــراد إلى شــركات، وبمــا يتمــاشى مــع نظــام ترخيــص ورقابــة مهنــة الصرافــة رقــم )13( لســنة 2008، إضافــة إلى تعديــل وضــع 

شــركة واحــدة مــن شــركة مســاهمة خصوصيــة إلى شــركة عاديــة.

وتشــر مؤشــرات الأداء الخاصــة بالنشــاط المــالي لقطــاع الصرافــة، إلى أن إجمــالي موجــودات الصرافــن قــد ارتفعــت في نهايــة العــام 2015 بنحــو 
26.3% عمــا كانــت عليــه في العــام 2014، لتبلــغ 66.8 مليــون دولار، كمــا ارتفــع رأســمال هــذا القطــاع بنســبة 33.2%، ليصــل إلى 61.8 مليــون 
دولار، والــذي انعكســت بشــكل إيجــابي علــى حقــوق الملكيــة الــي ارتفعــت بنحــو 35.8% لتصــل إلى 62.6 مليــون دولار. كمــا ارتفعــت الأصــول 
المتداولــة لهــذا القطــاع بنحــو 25.7% مقارنــة بالعــام 2014 لتصــل 62.7 مليــون دولار، إلى جانــب ارتفــاع الأصــول الثابتــ�ة بحــوالي 46.4% لتبلــغ 
ــون  ــل 6.0 ملي ــام 2014 لتص ــع الع ــة م ــو 20.0% مقارن ــاً بنح ــاع ارتفاع ــذا القط ــة له ــات الإجمالي ــهدت النفق ــل ش ــون دولار. وفي المقاب 4.1 ملي
دولار، الأمــر الــذي أثــر علــى نتــ�ائج أعمــال القطــاع برمتــه، حيــث حقــق قطــاع الصرافــة أرباحــاً صافيــة بلغــت 579 ألــف دولار خــال العــام 2015. 

قطاع الأوراق المالية )بورصة فلسطين(

يخضــع قطــاع الأوراق الماليــة]4]] منــذ العــام 2005 إلى رقابــة وإشــراف هيئــ�ة ســوق رأس المــال الفلســطيني�ة. ومنــذ ذلــك الوقــت باشــرت إدارة 
الرقابــة علــى الأوراق الماليــة بصفتهــا إحــدى إدارات الهيئــ�ة عملهــا الناظــم والمراقــب والمشــرف علــى قطــاع الأوراق الماليــة مــن خــال دوائرهــا 
المختلفــة، حيــث تــم إصــدار مجموعــة مــن القــرارات والتعاميــم الــي تنظــم عمــل القطــاع في مجــال الإصــدار والإفصــاح والرقابــة والترخيــص 
وتحديــد عمــولات التــداول. كمــا واكبــت إدارة الرقابــة علــى الأوراق الماليــة أهــم التطــورات والتشــريعات في قطــاع الأوراق الماليــة مــن خــال 

تطبيقهــا للتعليمــات الــي أقرهــا مجلــس إدارة الهيئــ�ة.

ــتانلي  ــان س ــن مورغ ــطين في كل م ــاص بفلس ــتقل خ ــر مس ــن مؤش ــي ضم ــة، فه ــة العالمي ــرات المالي ــم المؤش ــة في أه ــطين مدرج ــة فلس وبورص
ــام 2016 إلى  ــن الع ــول م ــتنتقل في أيل ــا س ــاً بأنه ــة، علم ــز العالمي ــال تايم ــي فاينش ــرات فوت ــة لمؤش ــة المراقب ــن قائم ــورز، وضم ــد ب ــتاندرد ان وس
لائحــة الأســواق المبت�دئــة. كمــا أن لبورصــة فلســطين حضــور فعــال علــى الســاحة الإقليميــة، فهــي عضــو في اتحــاد البورصــات العربيــ�ة، واتحــاد 

ــة الأعضــاء فــي بورصة فلســطين، وممتهنو  ي ل، والشــركات المســاهمة العامــة، وشــركات الأوراق المال ــ� ــداع والتحوي ــة مــن عــدة جهــات )بوصــة فلســطين ومركــز الإي ي كــون قطــاع الأوراق المال � ت 46  ي

ــة ســوق رأس المــال رقم )13( لســنة 2004. ــون هيئ ــة رقــم )12( وقان ي ــة عليهــا بموجــب قانونــي الأوراق المال ــة الإشــراف والرقاب ــة عملي ــى الهيئ تول � ثمار( وت � ــق الاســت ــة، وصنادي ي المهــن المال
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البورصــات الأوروبي�ة–الآســيوية )FEAS(، وملتقــى بورصــات الــدول الإســامية، إضافــة إلى مؤسســة الإيــداع لــدول أفريقيا والشــرق الأوســط 
.)WFE( ــة ــات العالمي ــاد البورص ــاند في اتح ــو مس ــ�ة )ANNA(، وعض ــز الوطني ــة وكالات الترم )AMEDA(، ومؤسس

وحالــة  والاقتصــادي  الســياسي  الأفــق  غيــاب  مــن  وبالرغــم 
التوتــر الســياسي والأمــي الــي اجتاحــت الشــارع الفلســطيني 
نجــح  الماليــة  الأوراق  قطــاع  أن  إلا   ،2015 أول  تشــرين  منــذ 
في تفــادي تأثيراتهــا الســلبي�ة علــى أدائــه، حيــث يشــر تحليــل 
الماليــة  الأوراق  قطــاع  في  التــداول  بحركــة  المتعلقــة  البي�انــات 
إلى أن مؤشــر بورصــة فلســطين )مؤشــر القــدس( قــد ســجل 
في نهايــة العــام 2015 ارتفاعــاً بنســبة 4.1% عمــا كان عليــه في 
نهايــة العــام 2014، بإغلاقــه عنــد مســتوى 532.7 نقطــة. يــأتي 
هــذا الارتفــاع علــى خلفيــة تحســن غالبيــ�ة مؤشــرات القطاعــات، 
وعلــى رأســها قطــاع البنــوك والخدمــات الماليــة الــذي ارتفــع 
مؤشــره بنحــو 20.0%، ليغلــق عنــد مســتوى 143.6 نقطــة، 

وقطــاع التأمــن الــذي ارتفــع مؤشــرة بنحــو 4.9%، ليغلــق عنــد مســتوى 49.1 نقطــة، ثــم قطــاع الصناعــة الــذي ارتفــع مؤشــرة بنســبة %3.3، 
ليغلــق عنــد مســتوى 69.9 نقطــة. وفي المقابــل شــهد مؤشــر قطــاع الاســتثمار تراجعــاً بنحــو 6.0% مقارنــة مــع العــام 2014، ليغلــق عنــد مســتوى 
24.0 نقطــة، إلى جانــب تراجــع مؤشــر قطــاع الخدمــات بنحــو 1.6%، ليغلــق عنــد 48.4 نقطــة. ويعــزو المراقبون عــدم تأثــر قطــاع الأوراق المالية 
بالأحــداث الجاريــة إلى انخفــاض مســتوى الســيولة وعمليــات بيــع وشــراء الأســهم نتيجــة لانخفــاض عــدد المضاربــن جــراء زيــادة الإقبــال علــى 
الاســتثمار طويــل الأمــد، إلى جانــب الأربــاح الــي أظهرتهــا عمليــات الإفصــاح المــالي للشــركات المدرجــة في الســوق، لا ســيما القياديــة منهــا، ممــا 

ــو. ــدس إلى النم ــر الق ــع بمؤش ــاع ودف ــن أداء القط ــزز م ع

الماليــة  الأوراق  لقطــاع  الأداء  مؤشــرات  تحليــل  يشــر  كمــا   
مقارنــة   %3.5 بنســبة  المتداولــة  الأســهم  عــدد  انخفــاض  إلى 
ليبلــغ 175,229,463 ســهماً مــن أســهم  العــام 2014،  مــع 
 320.4 نحــو  بلغــت  إجماليــة  بقيمــة  المدرجــة]4]]،  الشــركات 
 .)2014 العــام  عــن   %9.5 نســبت�ه  )بانخفــاض  دولار  مليــون 
تــم تداولهــا في 246 جلســة تــداول )مقارنــة مــع 245 جلســة في 
العــام 2014(، ونفــذت مــن خــال 31,014 صفقــة )بانخفــاض 
نســبت�ه 24.8% مقارنــة مــع العــام 2014(. وقــد بلغــت القيمــة 
الســوقية لهــذه الأســهم حــوالي 3.3 مليــار دولار )مرتفعــة بنحــو 
4.8% عمــا كانــت عليــه في العــام 2014(، الأمــر الــذي أدى إلى 
تراجــع مســتوى الســيولة في الســوق إلى حــوالي 9.6% )معــدل 
دوران الأســهم الــذي يعــر عــن مــدى توفــر أوامــر الشــراء والبيــع 

في جميــع أيــام التــداول(.

أمــا علــى صعيــد التــداول القطاعــي، فقــد اســتمر اســتحواذ قطــاع البنــوك والخدمــات الماليــة علــى الحصــة الأكــر مــن عــدد الأســهم المتداولــة 
بنســبة 53.4%، وبقيمــة بلغــت 1,010.4 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 30.3% مــن القيمــة الســوقية الكليــة للشــركات المدرجــة. وجــاء قطــاع 
الاســتثمار في المرتبــ�ة الثانيــ�ة باســتحواذه علــى 28.8% مــن إجمــالي عــدد الأســهم المتداولــة، بقيمــة بلغــت 512.4 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 
15.3% مــن القيمــة الســوقية الكليــة للشــركات المدرجــة. وفي المرتبــ�ة الثالثــة قطــاع الخدمــات الــذي اســتحوذ علــى 11.9% مــن إجمــالي عــدد 

ثمار، و13 شــركة  � أمــن، و9 شــركات فــي مجــال الاســت � ت ــة، و7 شــركات فــي مجــال ال ي ــغ عــدد الشــركات المدرجــة فــي البورصــة 49 شــركة، منهــا 8 شــركات تعمــل فــي مجــال البنــوك والخدمــات المال ل 47  ب

ــة. ــت جــالا لصناعــة الأدوي ي ــد واحــد هــي شــركة ب ــم خــال العــام 2015 إدراج شــركة جدي ــث ت فــي مجــال الصناعــة، و12 شــركة تعمــل فــي مجــال الخدمــات المختلفــة، حي

شكل 4-25: المؤشر العام لبورصة فلسطين، 2011–2015
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المصدر: بورصة فلسطين

شكل 4-26: الحصص القطاعية للقيمة السوقية للأسهم 

المتداولة في بورصة فلسطين، 2015
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الأســهم المتداولــة، وبقيمــة بلغــت 1,407.5 مليــون دولار، أو مــا 
نســبت�ه 42.2% مــن القيمــة الســوقية الكلية للشــركات المدرجة. 
ثــم قطــاع التأمــن الــذي اســتحوذ علــى 3.6% مــن إجمــالي عــدد 
الأســهم المتداولــة، وبقيمــة بلغــت 110.5 مليــون دولار، أو مــا 
نســبت�ه 3.3% مــن القيمــة الســوقية الكليــة للشــركات المدرجــة. 
وأخــراً قطــاع الصناعــة، الــذي اســتحوذ علــى 2.3% مــن إجمــالي 
عــدد الأســهم المتداولــة، وبقيمــة بلغــت 298.4 مليــون دولار، 
أو مــا نســبت�ه 8.9% مــن القيمــة الســوقية الكليــة للشــركات 

المدرجــة.  

ــواق  ــرات الأس ــهدت مؤش ــد ش ــي، فق ــتوى الإقلي ــى المس ــا عل أم
ــة،  ــب متفاوت ــاً بنس ــام 2015 تراجع ــال الع ــ�ة خ ــة العربي المالي
ــس  ــد عك ــرها. وق ــع مؤش ــي ارتف ــطين ال ــة فلس ــتثن�اء بورص باس

أداء  يقيــس  )الــذي  العــربي  النقــد  لصنــدوق  المركــب  المؤشــر 
الأســواق الماليــة العربيــ�ة مجتمعــة( هــذه التراجعــات بانخفاضــه 
بنســبة 14.1% مقارنــة بمــا كان عليــه في العــام 2014. ويعــزى 
إلى  العربيــ�ة  الماليــة  الأســواق  مؤشــرات  في  الانخفــاض  هــذا 
تداعيــات  جانــب  إلى  العالميــة،  النفــط  أســعار  في  الانخفــاض 
ــة  ــودة إلى السياس ــاوف الع ــة ومخ ــدة الأمريكي ــعار الفائ ــع أس رف

الاعتي�اديــة. النقديــة 

ومــن جهــة أخــرى ، بلغــت إجمــالي حــوالات تســوية البورصــة في 
ــوالي  ــام 2015 ح ــة الع ــراق«  نهاي ــة »ب ــويات الفوري ــام التس نظ
بحــوالي  منخفضــة  دولار  مليــون   56.1 بقيمــة  حوالــة   1,464
33.5% عــن قيمتهــا في العــام 2014. يشــار  إلى أن البورصــة قــد 

بــدأت بتنفيــذ التســوية النقديــة الناتجــة عــن عمليــات التــداول مــن خــال نظــام تســوية المدفوعــات الفــوري »بــراق« التابــع لســلطة النقــد بعــد 
ــام 2013. ــن الع ــباط م ــهر ش ــد في ش ــلطة النق ــطين وس ــة فلس ــن بورص ــرك ب ــاون مش ــة تع ــع اتفاقي توقي

قطاع الت�أمين

تشــر البي�انــات التشــغيلية الخاصــة بقطــاع التأمــن في نهايــة 
العــام 2015، إلى أن هــذا القطــاع يقــدم خدماتــه المختلفــة مــن 
خــال 9 شــركات مرخصــة لممارســة أعمــال التأمــن مــن قبــل 
ــركات  ــذه الش ــل ه ــطيني�ة. وتعم ــال الفلس ــوق رأس الم ــ�ة س هيئ
مــن خــال شــبكة مــن الفــروع والمكاتــب المنتشــرة في مختلــف 
المحافظــات الفلســطيني�ة بلــغ عددهــا 116 فرعــاً ومكتبــ�اً، و206 
وكيــاً ومنتجــاً لخدمــات التأمــن، و10 وســطاء للتأمــن وإعــادة 

التأمــن، إضافــة إلى 1,156 موظفــاً.

شكل 4-28: مؤشرات أداء البورصات العرب�ية، 2015
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شكل 4-29: موجودات قطاع الت�أمين في فلسطين، 2015-2011
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المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.

شكل 4-27: الحصص القطاعية لعدد الأسهم المتداولة في 

بورصة فلسطين، 2015
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كمــا يشــر تحليــل نتــ�ائج أعمــال شــركات التأمــن في نهايــة العــام 2015، إلى تراجــع إجمــالي موجودات/مطلوبــات شــركات التأمــن بنســبة %8.0 
قياســاً علــى مــا كان عليــه في العــام 2014، ليصــل إلى حــوالي 352.4 مليــون دولار، علــى خلفيــة خــروج إحــدى الشــركات مــن الســوق  وتوقفهــا عــن 
ممارســة أعمــال التأمــن خــال العــام 2015،  الأمــر الــذي تســبب في تراجــع حقــوق الملكيــة بنســبة 8.8%، لتنخفــض إلى 124.6 مليــون دولار، 
ــو %48.0،  ــ�ة بنح ــد الضريب ــن بع ــركات التأم ــافي ربح ش ــع ص ــون دولار، وتراج ــبة 15.8%، إلى 58.7 ملي ــوع بنس ــال المدف ــع رأس الم ــراء تراج ج

ليبلــغ 7.3 مليــون دولار مقارنــة مــع العــام 2014.

وبلــغ إجمــالي الأقســاط الــي حصلــت عليهــا هــذه الشــركات مــن 
ــة  ــون دولار منخفض ــوالي 164.8 ملي ــن ح ــواع التأم ــف أن مختل
ــع  ــرة بتراج ــام 2014، متأث ــه في الع ــت علي ــا كان ــو 3.6% عم بنح
ــن  ــتثن�اء تأم ــن، باس ــواع التأم ــة أن ــن كاف ــة م ــاط المدفوع الأقس
الحريــق وتأمــن الحيــاة. يذكــر في هــذا الســياق، أن التأمــن علــى 
ــاط  ــالي الأقس ــن إجم ــر م ــة الأك ــى الحص ــتحوذ عل ــات يس المركب
هــو  التأمــن  مــن  النــوع  هــذا  وأن  خاصــة   ،%57.4 وبنســبة 
الســاري  الســر  قانــون  بموجــب  إلزاميــاً  يعتــر  الــذي  الوحيــد 
المفعــول في فلســطين، حيــث تمنــع المركبــات مــن الســر علــى 
ثــم  الطرقــات دون أن يكــون بحوزتهــا تأمــن ســاري المفعــول. 
ــبة  ــال بنس ــن العم ــبة 17.8%، وتأم ــي بنس ــن الص ــاه التأم ت

التأمــن  أواع  وبقيــة   ،%6.5 بنحــو  الحريــق  وتأمــن   ،%8.4
    .[[4[%9.9 بنســبة  الأخــرى 

ــات  ــة التعويض ــاً في قيم ــاً ملحوظ ــام 2015 تراجع ــهد الع ــا ش كم
 ،2014 العــام  في  عليــه  كانــت  عمــا   %9.4 بنســبة  المدفوعــة 
تأمــن  مقابــل  دفعهــا  تــم  دولار،  مليــون   97.9 إلى  لتنخفــض 
ــة،  ــات المدفوع ــالي التعويض ــن إجم ــبة 52.3% م ــات وبنس مركب
بنســبة  العمــال  وتأمــن   ،%32.7 بنســبة  الصــي  والتأمــن 
حصلــت  حــن  في   .%3.9 بنســبة  الحريــق  وتأمــن   ،%6.7
بقيــة أنــواع التأمــن الأخــرى علــى نحــو 4.4%]4]] مــن إجمــالي 

المدفوعــة.  التعويضــات 

قطاع الرهن العقاري

يعتــر القطــاع العقــاري مــن القطاعــات الرئيســية في الاقتصــاد الفلســطيني، والوجهــة المفضلــة لكثــر مــن المســتثمرين، وخصوصــاً في الســنوات 
ــم  ــح في حج ــد واض ــل تزاي ــريعة في ظ ــاح س ــاعين إلى أرب ــتثمرين الس ــن المس ــة م ــا مجموع ــة، قاده ــزات نوعي ــهدت قف ــي ش ــة ال ــة الماضي القليل
الطلــب. ورغــم أن الاســتثمار العقــاري قــد اســتقطب الكثــر مــن رؤوس الأمــوال، إلا أن قطــاع الرهــن العقــاري لا زال يعــاني العديــد مــن المعيقات، 
ــن  ــل الره ــة لتموي ــركات متخصص ــود ش ــدم وج ــن ع ــاني م ــزال يع ــوق الأولي لا ي ــوي. فالس ــوق الثان ــوق الأولي أو الس ــتوى الس ــى مس ــواء عل س
العقــاري، لذلــك يقتصــر التعامــل في هــذا الســوق علــى المصــارف فقــط، والــي يعتمــد بعضهــا علــى مصــادره الذاتيــ�ة لتمويــل عمليــات الإقــراض 
العقــاري، في حــن يلجــأ البعــض الآخــر منهــا إلى إعــادة تمويــل قروضــه مــن خــال الســوق الثانــوي، الــذي تعمــل فيــه شــركتان: شــركة فلســطين 

أمين الحياة بنسبة %3.2. � أمين الهندسي 2.3%، وت � ت أمين البحري بنسبة 1.0%، وال � ت أمينات العامة الأخرى بنسبة 1.7%، وال � ت أمين المسؤولية المدنية بنسبة 1.7%، وال � توزع بين ت � 48  ت

ــري  ــن البح أم � ت ــبة 0.4%، وال ــرى بنس ــة الأخ ــات العام ن أمي � ت ــبة 0.5%، وال ــة بنس ي ــؤولية المدن ــن المس أم � ــبة 1.1%، وت ــي بنس ــن الهندس أم � ت ــبة 2.2%، وال ــاة بنس ــى الحي ــن عل أم � ت ــى ال ــوزع عل ت � 49  ت

ــبة %0.1. بنس

شكل 4-30: الأهمية النسبية لإجمالي أقساط الت�أمين، 2015

  
8.4%  

 
6.5%  9.9% 

المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.

شكل 4-31: الأهمية النسبية للتعويضات المدفوعة، 2015
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المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.
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ــة  ــن محدودي ــوي م ــوق الثان ــاني الس ــا يع ــطيني�ة«. كم ــاري الفلس ــن العق ــل الره ــركة تموي ــا »ش ــة له ــركة التابع ــاري، والش ــن العق ــل الره لتموي
مصــادر التمويــل، جــراء عــدم إقبــال شــركات إعــادة التمويــل علــى إصــدار ســندات القــرض أو الســندات المدعومــة بموجــودات عقاريــة، نظــراً 

لعــدم وجــود قانــون خــاص ينظــم عمليــات إصــدار مثــل هــذا النــوع مــن الســندات.  

وفي ظــل عــدم إقــرار قانــون للرهــن العقــاري، تتــولى الهيئــ�ة عمليــة متابعــة هــذا القطــاع مــن خــال التعليمــات، الــي تــم تطويرهــا بالاســتعانة 
بخــرات عالميــة. كمــا تتــولى الهيئــ�ة مــن ناحيــة أخــرى، متابعــة وترخيــص مخمنــن عقاريــن مــن ذوي الكفــاءة والمهنيــ�ة، حيــث بلــغ عــدد المخمنــن 

العقاريــن المرخصــن حســب ســجلات الهيئــ�ة 44 مخمنــاً. 

قطاع الت�أجير التمويلي

يعتــر قطــاع التأجــر التمويلــي أحــد أليــات التمويــل المســتحدثة في الســوق الفلســطيني، الــي مــن المفــرض أن تســهم في حفــز وتشــجيع 
الاســتثمار المحلــي وتعزيــز النمــو الاقتصــادي واســتقراره. غــر أن ارتفــاع تكاليــف التمويــل بالمقارنــة مــع تكاليــف التســهيلات الائتمانيــ�ة المقدمــة 
مــن المصــارف، وكذلــك نقــص الوعــي لــدى المواطنــن بأهميــة هــذا النشــاط قــد حــد مــن تطــور ونمــو هــذا القطــاع، إذ لا يــزال نشــاطه محصــوراً 
بشــكل خــاص في نشــاط تأجــر الســيارات الــذي يســيطر علــى الجــزء الأكــر مــن نشــاطه، حيــث تفيــد الإحصائيــ�ات المتاحــة بــأن عــدد الشــركات 

الــي تمــارس نشــاط التأجــر التمويلــي قــد بلــغ في نهايــة العــام 2014 عشــر شــركات]5]]. 

ــلطة  ــه س ــرف علي ــذي تش ــان ال ــات الائتم ــب معلوم ــة إلى مكت ــرة القادم ــال الف ــاع خ ــذا القط ــة في ه ــركات العامل ــم الش ــع أن تنض ــن المتوق وم
ــطيني. ــالي الفلس ــام الم ــاً في النظ ــز ءاً مكم ــة، وج ــل مهم ــ�اره أداة تموي ــاع، باعتب ــذا القط ــتقرار ه ــن اس ــيعزز م ــذي س ــر ال ــد، الأم النق

ــركة  ــي، الش ــر التمويل أج � ت ــر وال أج � ت ــات ال ــينغ لخدم ــز ليس ت ــركة ري ــداي(، ش ــات )هون ــطينية للمركب ــركة الفلس ــس(، الش ــال لي ــي )ب ــر التمويل أج � ت ــر وال أج � ت ل ــطينية ل ــركة الفلس ــة بالش ل 50  ممث

ــك  ــركة جودل ــي، ش ــر التمويل أج � ت ل ــو ل ــد ج ــس ان ــركة لي ــي، ش ــر التمويل أج � ت ــر وال أج � ت ل ــراد ل ــركة الم ــطينية، ش ــارة الفلس ــركة الإج ــان(، ش ثمار )نيس � ــت ــا للاس ن ــركة مي ــا(، ش ــات )كي ــة للمركب ي � العرب

ــي. ــر التمويل أج � ت ل زي كار ل ــ� ــركة إي ــيارات، ش ــر الس أج � ت ل
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ملاحق الفصل الأول: تطورات الاقتصاد العالمي والمحلي

الجزء الأول: تطورات الاقتصاد العالمي  

جدول )1 - 1(: معدلات النمو الحقيقية للاقتصاد العالمي، 2015-2011
									                   )نسبة مئوية(       

20112012201320142015الدولة

4.13.53.33.43.1العالم

1.71.21.21.81.9الدول المتقدمة

1.62.21.52.42.4الولايات المتحدة

0.91.6-0.3-1.60.9منطقة اليورو

3.70.60.41.61.5ألمانيا

2.10.20.70.21.1فرنسا

0.8-0.3-1.7-0.62.8إيطاليا

1.71.40.00.5-0.5اليابان

2.01.22.22.92.2المملكة المتحدة

3.11.72.22.51.1كندا

5.02.93.32.62.6إسرائيل*

6.35.34.94.64.0الدول الصاعدة والنامية

5.04.35.25.13.4أفريقيا-جنوب الصحراء

5.41.22.82.83.5دول أوروبا النامية

-4.83.52.11.12.8رابطة الدول المستقلة

7.86.96.96.86.6دول آسيا النامية

9.57.77.77.36.9الصين

6.65.66.67.27.3الهند

4.55.12.12.62.3الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

1.82.22.12.24.2مصر

2.62.72.83.12.5الأردن

0.92.82.52.01.0لبنان

10.05.42.73.63.4السعودية

-4.93.23.01.30.08أمريكا اللاتينية والكاري�بي

-3.91.93.00.13.8البرازي�ل

4.04.01.32.32.5المكسيك

94,33799,089103,919109,142113,523الناتج العالمي وفق تعادل القوة الشرائية )مليار دولار(

* تصنف إسرائيل استناداً إلى تقري�ر »آفاق الاقتصاد العالمي«، الصادر عن صندوق النقد الدولي ضمن مجموعة الاقتصادات المتقدمة.    

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2016.
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جدول )1 - 2(: معدلات التضخم العالمية، 2015-2011
 )نسبة مئوية(

20112012201320142015الدولة

5.04.13.73.22.8العالم

2.72.01.41.40.3الدول المتقدمة

3.12.11.51.60.1الولايات المتحدة

2.72.51.30.40.03منطقة اليورو

2.52.11.60.80.1ألمانيا

2.32.21.00.60.1فرنسا

2.93.31.30.20.1إيطاليا

0.00.42.70.8-0.3اليابان

4.52.82.61.50.05المملكة المتحدة

2.91.51.01.91.1كندا

-3.51.71.50.50.6إسرائيل*

7.15.85.54.74.7الدول الصاعدة والنامية

9.59.36.66.37.0أفريقيا-جنوب الصحراء

5.45.94.33.82.9دول أوروبا النامية

9.76.26.48.115.5رابطة الدول المستقلة

6.54.64.63.52.7دول آسيا النامية

5.42.72.62.01.4الصين

9.410.210.06.04.9الهند

8.69.79.36.65.9الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

11.18.76.910.111.0مصر

-4.24.54.82.90.9الأردن

-5.06.64.81.83.7لبنان

3.72.93.52.72.2السعودية

5.24.64.64.95.5أمريكا اللاتينية والكاري�بي

6.65.46.26.39.0البرازي�ل

3.44.13.84.02.7المكسيك

* تصنف إسرائيل استناداً إلى تقري�ر »آفاق الاقتصاد العالمي«، الصادر عن صندوق النقد الدولي ضمن مجموعة الاقتصادات المتقدمة.    

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2016.	
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جدول )1 - 3(: معدلات البطالة في الدول المتقدمة، 2015-2011
                                                                                           )كنسبة من القوى العاملة(

20112012201320142015الدولة

8.08.07.97.36.7الدول المتقدمة

8.98.17.46.25.3الولايات المتحدة

10.211.412.011.610.9منطقة اليورو

5.95.45.25.04.6ألمانيا

9.29.810.310.310.3فرنسا

8.410.712.112.611.9إيطاليا

4.64.34.03.63.4اليابان

8.18.07.66.25.4المملكة المتحدة

7.57.37.16.96.9كندا

7.16.96.35.95.2إسرائيل*

4.74.74.64.74.5الدول المتقدمة الأخرى

* تصنف إسرائيل استناداً إلى تقري�ر »آفاق الاقتصاد العالمي«، الصادر عن صندوق النقد الدولي ضمن مجموعة الاقتصادات المتقدمة.    

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2016.

جدول )1 - 4(: معدلات الفائدة الرسمية، 2011–2015
(نهاية الفترة، نسبة مئوية)

20112012201320142015الدولة

0.250.250.250.250.50الولايات المتحدة

1.000.750.250.050.05منطقة اليورو

0.500.500.500.500.50المملكة المتحدة

0.100.100.100.100.10اليابان

1.001.001.001.000.50كندا

.www.global-rates.com :المصدر

http://www.global-rates.com
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جدول )1 - 5(: معدلات نمو حجم التجارة العالمية، 2015-2011
                  )نسبة مئوية(

20112012201320142015الدولة

الصادرات

5.92.33.03.53.4  الدول المتقدمة

9.04.04.43.11.7  الدول النامية والصاعدة

الواردات 

5.01.12.23.24.3  الدول المتقدمة

11.45.65.23.70.5  الدول الصاعدة والنامية

صادرات سلعية 

6.01.92.63.32.9  الدول المتقدمة

8.14.24.33.11.5  الدول النامية والصاعدة

واردات سلعية 

5.30.31.83.43.7  الدول المتقدمة

10.55.44.82.90.4  الدول النامية والصاعدة

التغير في شروط التبادل التجاري 

0.80.31.9-0.7-1.5  الدول المتقدمة

-3.9-0.4-3.60.50.03  الدول النامية والصاعدة

إجمالي قيمة الصادرات )مليار دولار(

14,004.013,948.014,391.014,724.013,215.0  الدول المتقدمة

غ.مغ.م8,257.08,579.08,845.0  الدول النامية والصاعدة

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2016.
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جدول )1 - 6(: أرصدة الحساب الجاري في ميزان المدفوعات، 2011–2015
                )كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي(

20112012201320142015الدولة

0.040.50.50.7-0.1الدول المتقدمة

-2.7-2.2-2.3-2.8-3.0الولايات المتحدة

0.21.31.92.43.0منطقة اليورو

6.17.06.77.38.5ألمانيا

-0.1-0.9-0.8-1.2-1.0فرنسا

0.90.53.3-0.4-3.1إيطاليا

2.21.00.80.53.3اليابان

-4.3-5.1-4.5-3.3-1.7المملكة المتحدة

-3.3-2.3-3.1-3.6-2.8كندا

2.31.43.13.84.1إسرائيل*

-1.41.30.60.50.2الدول الصاعدة والنامية

-5.9-4.1-2.4-1.8-0.6أفريقيا-جنوب الصحراء

-1.9-3.1-3.8-4.6-6.5دول أوروبا النامية

4.12.40.62.12.8رابطة الدول المستقلة

0.80.90.71.41.9دول آسيا النامية

1.82.51.62.02.7الصين

-1.2-1.3-1.7-4.8-4.3الهند

-13.912.910.86.03.8الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

-3.7-0.8-2.2-3.7-2.5مصر

-8.8-6.6-10.3-15.2-10.3الأردن

-25.0-26.9-26.7-24.3-15.1لبنان

-23.722.418.29.86.3السعودية

-3.6-3.1-2.6-2.3-1.9أمريكا اللاتينية والكاري�بي

-3.3-4.3-3.0-3.0-2.9البرازي�ل

-2.8-1.9-2.4-1.4-1.1المكسيك

* تصنف إسرائيل استناداً إلى تقري�ر »آفاق الاقتصاد العالمي«، الصادر عن صندوق النقد الدولي ضمن مجموعة الاقتصادات المتقدمة.    

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2016.
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جدول )1 - 7(: الأصول الاحتياطية الرسمية، 2015-2011
                                                                                                                                  )مليار دولار(

20112012201320142015الدولة

12,18212,03411,323 11,460 10,708 العالم

4,1704,1634,234 4,057 3,759 الدول المتقدمة

132119 148 153 151الولايات المتحدة

345351 350 351 335منطقة اليورو

7373736864ألمانيا

5358555359فرنسا

5355555251إيطاليا

1,2591,2281,2381,2321,208اليابان

80899396119المملكة المتحدة

6768727580كندا

7576828691إسرائيل*

6,9437,4008,0077,8677,085 الدول الصاعدة والنامية

318348368343313دول أوروبا النامية

4,0404,1914,6834,7244,220دول آسيا النامية

3,2053,3333,8413,8613,348الصين

272271277304335الهند

1,3651,196 1,396 1,280 1,108الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

15,04611,75813,73912,11813,400مصر

118131515الأردن

3438374039لبنان

541657726732616السعودية

أمريكا اللاتينية والكاري�بي

350370356361354البرازي�ل

177161176191174المكسيك

* تصنف إسرائيل استناداً إلى تقري�ر »آفاق الاقتصاد العالمي«، الصادر عن صندوق النقد الدولي ضمن مجموعة الاقتصادات المتقدمة.    

المصدر: قاعدة بيانات الإحصاءات المالية الدولية )IFS(، نيسان 2016.
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الجزء الثاني: تطورات الاقتصاد المحلي 

جدول )1 - 8(: الناتج المحلي والدخل القومي الإجمالي بالأسعار الثابتة في فلسطين، 2015-2011
                                                                                                                                 )مليون دولار(

20112012201320142015النشاط الاقتصادي

1,928.9 1,939.1 2,227.1 2,145.8 2,100.5 أ( الإنتاج السلعي

253.8 286.4 408.7339.1309.9الزراعة والحراجة وصيد الأسماك

1,032.1 1,105.4 963.31,091.61,158.5التعدين الصناعة التحويلية والمياه والكهرباء

50.025.948.341.937.8التعدين واستغلال المحاجر

757.5890.9929.1878.5810.6الصناعات التحويلية

109.1115.0120.7127.5124.9إمدادات الكهرباء والغاز والبخار وت�كي�يف الهواء 

46.759.860.457.558.8إمدادات المياه وأنشطة الصرف الصحي وإدارة النفايات 

728.5715.1758.7547.3643.0الإنشاءات 

3,942.74,297.24,371.44,507.04,580.4ب( الإنتاج الخدمي

1,228.11,304.91,295.11319.91366.6تجارة الجملة والتجزئة وإصلاح المركبات والدراجات النارية

108.5115.1127.6129.7148.4النقل والتخزي�ن

209.5249.0252.6270.3307.1الأنشطة المالية وأنشطة الت�أمين

441.0468.3452.7436.9455.3المعلومات والاتصالات

1,075.71,262.11,315.11,378.81,335.6الخدمات

246.1280.9291.6379.6336.0الأنشطة العقارية والإيجارية

417.2509.4512.5541.5518.8التعليم

209.9237.0241.4250.8245.9الصحة والعمل الاجتماعي 

202.5234.8269.6206.9234.9أخرى*

879.9897.8928.3971.4967.4الإدارة العامة والدفاع

6,043.26,443.06,598.56,446.16,509.3ج( الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي بأسعار الت�كلفة )أ+ ب(

1,212.4 839.1871.8878.51,017.3د( صافي الضرائب غير المباشرة

362.6373.3389.7431.9558.8الرسوم الجمركية

476.5498.5488.8585.4653.6القيمة المضافة على الواردات

7,721.7 6,882.37,314.87,477.07,463.4الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي )ج+ د( )2004=100(

416.9476.7591.2694.0664.6صافي الدخل المحول من الخارج

670.31,062.1698.9785.61,276.5صافي التحويلات الجارية

7,969.58,853.68,767.18,943.09,662.8الدخل القومي المتاح الإجمالي 

بنود تذكيرية

1,752.51,807.51,793.31,737.41,745.9نصيب الفرد من الناتج المحلي الحقيقي )دولار(

2,029.42,187.72,102.72,081.82,186.5نصيب الفرد من الدخل القومي المتاح الإجمالي )دولار(

2,664.92,787.22,992.22,992.22,960.1نصيب الفرد من الناتج المحلي الاسمي  )دولار(

10,465.411,279.412,476.012,715.612,677.4الناتج المحلي الإجمالي الاسمي

*تشــمل أنشــطة خدمــات الإقامــة والطعــام، والأنشــطة المهنيــة والعلميــة والتقنيــة، وأنشــطة الخدمــات الإداريــة والخدمــات المســاندة، والفنــون والترفيــه والتســلية، 
والخدمــات المنزليــة، وخدمــات الوســاطة الماليــة المقاصــة بصــورة غــر مباشــرة، وخدمــات أخــرى. 

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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جدول )1 - 9(: القيمة المضافة للقطاعين العام والخاص في فلسطين، 2015-2011

20112012201320142015القيمة المضافة

7.272,5 8.181,5 8.663,5 0.372,5 6.959,4 القطاع الخاص

 2,766.5 2,742.1 2,887.4 2,015.6 1,926.8الأسر المعيشية 

 190.8 191.3 185.2 353.7 351.2المؤسسات غير الهادفة للربح وتخدم الأسر المعيشية

 1.703 3.072 252.6 0.942 209.5المؤسسات المالية

 2,008.3 1,978.1 2,041.6 2,654.7 2,472.1المؤسسات غير المالية 

1,443.3 1,439.1 1,397.9 1,328.7 1,238.6 القطاع الحكومي العام

-206.7-174.8-166.2-158.7-155.0خدمات الوساطة المالية المقاسة بصورة غير مباشرة

 6,509.3 6,598.56,446.1 6,443.0 6,043.2 الناتج المحلي الإجمالي بأسعار الت�كلفة

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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جدول )1 - 10(: الإنفاق على الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الثابتة في فلسطين، 2015-2011

20112012201320142015النشاط الاقتصادي

مليون دولار

9,371.810,400.310,160.410,234.910,865.0الاستيعاب المحلي )الإنفاق المحلي الإجمالي(

8,045.88,822.28,516.48,819.69,190.2الاستهلاك النهائي 

6,120.26,832.36,558.86,788.97,099.8الخاص*

1,925.61,989.91,957.62,030.72,090.4 العام

1,326.01,578.11,644.01,415.31,674.8الاست�ثمار الإجمالي

693.0941.41,016.1837.61,053.4الخاص

633.0636.7627.9577.7621.4العام

-3,141.0-2,765.0-2,725.8-3,084.9-2,530.5صافي الصادرات )الصادرات – الواردات(

1,298.31,290.41,333.41,461.11,660.9الصادرات

3,828.84,375.34,059.24,226.14,801.9الواردات 

-2.3-42.46.5-41.00.6صافي السهو والخطأ

6,882.37,314.87,477.07,463.47,721.7الناتج المحلي الإجمالي  )2004=100(    

كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي )%(        

136.2142.2135.9137.1140.7الاستيعاب المحلي )الإنفاق المحلي الإجمالي(

116.9120.6113.9118.2119.0الاستهلاك النهائي 

88.993.487.791.091.9الخاص

28.027.226.227.227.1العام

19.321.622.019.021.7الاست�ثمار الإجمالي

10.112.913.611.313.6الخاص

9.28.78.47.78.1العام

-40.7-37.0-36.5-42.2-36.8صافي الصادرات )الصادرات – الواردات(

18.917.617.819.621.5الصادرات

55.659.854.356.662.2الواردات 

0.0-0.60.00.60.1صافي السهو والخطأ

100.0100.0100.0100.0100.0الناتج المحلي الإجمالي

*  تشمل أيضاً الاستهلاك النهائي للمؤسسات غير الهادفة للربح وتخدم الأسر المعيشية.  

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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جدول )1 - 11(: الأرقام القياسية لأسعار المستهلك ومعدلات التضخم في فلسطين، 2015-2011
	(نقطة مئوية)

20112012201320142015المؤشر

حسب مجموعات الإنفاق الرئيسة

102.40104.58105.42105.81107.82المواد الغذائية والمشروبات الغازية

106.22114.53128.69143.88159.59التبغ والمشروبات الكحولية

104.60105.96105.26104.33109.29النسيج والملابس

102.95106.97111.08114.75108.28السكن

99.97101.26103.00101.90105.37الأثاث والسلع المنزلية

101.33104.43106.21115.46116.67الرعاية الصحية

104.78107.08106.29103.25102.22النقل والمواصلات 

100.39100.64100.3797.8095.74الاتصالات

101.21102.46101.90100.11102.22السلع والخدمات الثقافية والترفيهية

102.10107.68115.16115.21120.95التعليم

105.89110.02114.05119.20121.91المطاعم والمقاهي

103.99109.25107.80117.01118.22سلع وخدمات أخرى

102.88105.74107.56109.42110.99الرقم القياسي العام )100= 2010(                                                                                     

حسب المناطق الفلسطينية

103.54107.77111.11112.44113.89الضفة الغرب�ية 

100.57101.06100.29103.14104.97قطاع غزة

104.13107.50109.44113.65114.02القدس

102.88105.74107.56109.42110.99الرقم القياسي العام )100= 2010(                                                                                     

معدل التضخم حسب المناطق الفلسطينية )نسبة مئوية(

3.544.083.101.201.29الضفة الغرب�ية 

2.851.77-0.570.480.76قطاع غزة

4.133.231.813.840.33القدس

2.882.781.721.731.43فلسطين

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. 
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جدول )1 - 12(: مؤشرات سوق العمل في فلسطين، 2015-2011

20112012201320142015مؤشرات أساسية

عدد السكان )بالألف(*

4,1694,2934,4214,5504,682فلسطين

2,5802,6492,7192,7902,862الضفة الغرب�ية

1,5891,6441,7021,7601,820قطاع غزة

عدد الأفراد فوق سن 15 سنة )بالألف(

2,4662,5572,6492,7412,836فلسطين

1,5771,6321,6871,7411,798الضفة الغرب�ية

8899259621,0001,038قطاع غزة

القوى العاملة )بالألف(

1,0591,1141,1551,2551,299فلسطين

718743759811828الضفة الغرب�ية

341371396444471قطاع غزة

البطالة )بالألف(

222256270338336فلسطين

124141141143143الضفة الغرب�ية

98115129195193قطاع غزة

البطالة كنسبة من القوى العاملة )%(

20.923.023.426.925.9فلسطين

17.319.018.617.717.3الضفة الغرب�ية

28.731.032.643.941.1قطاع غزة

توزيع العاملين الفلسطيني�ي حسب المنطقة )بالألف(

837858885917963مجموع العاملين

848399107113العاملين في إسرائيل

753775786810850العاملين في فلسطين

510519519561572  في الضفة الغرب�ية

419424416454463      قطاع خاص    

9195103107109      قطاع عام

243256267249278  في قطاع غزة

147157166146176      قطاع خاص    

9699101103102      قطاع عام

توزيع العاملين حسب الأنشطة الاقتصادية )بالألف(

10099939583الزراعة وصيد الأسماك

99102108116125الصناعة )التعدينية والتحويلية(

11612313814087الإنشاءات )البناء والإنشاءات(
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20112012201320142015مؤشرات أساسية

170168173185211التجارة والمطاعم والفنادق

5156575061النقل والتخزي�ن والاتصالات

301310316331396الخدمات والفروع الأخرى

معدل الإعالة الاقتصادية )%(

5.05.05.05.04.9فلسطين

4.34.44.44.24.2الضفة الغرب�ية

6.56.46.47.16.7قطاع غزة

معدل الأجر اليومي )بالشيكل(

91.793.097.2102.1104.0فلسطين

85.087.189.090.994.0الضفة الغرب�ية

62.564.463.164.062.0قطاع غزة

162.2164.1175.6187.6199.1إسرائيل والمستوطنات

* تقديرات منتصف العام

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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جدول )1 - 13(: تنبؤات الاقتصاد الفلسطيني، 2016

 

20152016

فعلي 
سيناري�و 

الأساس

السيناري�و 

المتفائل

السيناري�و 

المتشائم

معدل التغير السنوي

-3.53.37.12.4الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي

-0.50.94.74.6نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي

-6.23.07.64.3القيمة المضافة للقطاع الخاص

-3.03.85.43.4القيمة المضافة للقطاع العام

--1.41.6التضخم

كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي %

119.0118.4119.3115.7إجمالي الاستهلاك

27.127.226.424.0        العام

91.991.092.991.7        الخاص

21.721.521.819.2إجمالي الاست�ثمار

-34.9-41.1-39.9-40.7صافي الصادرات

21.521.122.118.9         إجمالي الصادرات

62.261.063.253.8         إجمالي المستوردات

0.00.00.00.0صافي السهو والخطأ

بنود تذكيرية

7,721.77,9748,269.97,536.4الناتج المحلي الإجمالي )مليون دولار(

1,746.01,762.01,828.01,666.0نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي )دولار(

25.924.522.528.5معدل البطالة

3.883.853.853.85سعر الصرف الدولار الأمريكي مقابل الشيكل
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ملاحق الفصل الثاني: تطورات مالية الحكومة

جدول )2 - 1(: الوضع المالي )وفق الأساس النقدي( للحكومة الفلسطينية  2011–2015
)مليون شيكل(

20112012201320142015البيـان

11,313.212,235.413,276.214,353.214,335.4إجمالي صافي الإيرادات العامة والمنح

2,510.92,747.13,078.63,114.33,542.2إي�رادات الجباية المحلية 

1,726.11,851.92,157.32,148.72,354.0 إي�رادات ضري�بية      

784.8895.2921.3965.6968.4 إي�رادات غير ضري�بية      

219.8----تحصيلات مخصصة      

5,330.56,096.26,089.07,317.97,953.0 إي�رادات المقاصة   

48.5194.5806.5481.3264.5الإرجاعات الضري�بية )-(   

3,520.33,586.64,915.14,402.33,104.7المنح والمساعدات الخارجية

2,915.32,985.64,531.63,676.12,757.2منح لدعم الموازنة   

605.0601.0383.5726.2347.5منح لدعم المشاريع التطوي�رية   

11,651.512,543.212,342.212,860.813,993.2إجمالي النفقات العامة

10,596.911,730.211,734.812,274.413,306.4النفقات الجارية وصافي الإقراض 

6,006.85,995.66,548.16,766.56,837.0 أجور ورواتب    

4,089.34,662.74,426.84,485.55,173.3 نفقات غير الأجور   

500.81071.9759.91,022.41,169.2 صافي الإقراض   

126.9----مدفوعات مخصصة

1,054.6813.0607.4586.4686.8النفقات التطوي�رية

-2,075.7-2,323.5-3,373.7-3,081.4-2,804.0الرصيد الجاري 

-2,762.5-2,909.9-3,981.1-3,894.4-3,858.6الرصيد الكلي قبل المنح والمساعدات 

934.01492.4342.2-307.8-338.3الرصيد الكلي بعد المنح والمساعدات 

653.6-488.6-337.7307.7933.3التموي�ل

634.0-506.7-333.7489.8895.0صافي التموي�ل من المصارف المحلية   

18.119.6-38.3-4.0182.1الرصيد المتبقي   

3.583.853.613.573.89متوسط سعر الصرف الفعلي

المصدر: وزارة المالية.
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جدول )2 - 2(: الدين العام القائم في ذمة الحكومة الفلسطينية، 2011–2015 
(مليون دولار)

20112012201320142015البيـان

1,098.51,384.81,267.61,128.01,466.5الدين المحلي

1,089.91,376.61,253.01,114.61,453.1المصارف المحلية

506.1718.7661.3631.0798.9قروض         

441.0480.3366.3302.7433.5جاري مدين        

142.8177.6225.4180.9220.7هيئة البترول*        

8.68.214.613.413.4المؤسسات العامة الأخرى

1,114.31,097.81,108.61,088.81,070.7الدين الخارجي

617.2629.0630.1620.9618.4المؤسسات المالية العرب�ية

522.4522.5523.9517.4518صندوق الأقصى      

 الصندوق العربي للتنمية الاقتصادية     

والاجتماعية
43.356.857.956.956

51.549.748.346.644.4البنك الإسلامي للتنمية     

341.9338.5342.5347.7337.4المؤسسات الدولية والإقليمية

297.0290.2283.6276.7269.5البنك الدولي     

22.625.836.148.145.1بنك الاست�ثمار الأوروبي      

3.33.13.02.72.5الصندوق الدولي للتطوي�ر الزراعي      

19.019.419.820.220.3الأوبك      

155.2130.3136.0120.2114.9القروض الثنائية

92.991.996.084.475.8إسبانيا       

31.333.234.630.534.1إيطاليا       

5.25.25.45.35الصين       

----25.8السويد       

2,212.82,482.62,376.22,216.82,537.2إجمالي الدين العام الحكومي

10,465.411,279.412,475.912,715.612,677.4الناتج المحلي الإجمالي الاسمي

563.5613.5569.9516.2573.7حصة الفرد من الدين العام  الحكومي )دولار)

* تمثل القروض المقدمة لهيئة البترول من قبل المصارف العاملة في فلسطين بكفالة وزارة المالية.

المصدر: وزارة المالية.
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جدول )2 - 3(: خدمة الدين العام الحكومي، 2015-2011
(مليون دولار)        

 
الأصل )الأقساط(الفائدة المدفوعة

خدمة الدين
خارجيمحليخارجيمحلي 

201163.13.1156.4-8.182.1-

201255.84.4433.812.7506.8

201361.86.5284.810.0363.1

201445.03.7113.86.4168.9

201555.23.5240.411.8310.9

المصدر: وزارة المالية، بيانات غير منشورة.

	

جدول )2 - 4(: المت�أخرات المترتبة على الحكومة الفلسطينية، 2011–2015
(مليون شيكل)   

20112012201320142015البيـان

374.2816.4379.7569.8602.7الأجور والرواتب

925.91,046.31,220.81,711.91,591.6نفقات غير الأجور

270.4124.266.0351.2206.3المشاريع التطوي�رية

368.2239.426.9146.5334.8الإرجاعات الضري�بية

92.9----مدفوعات مخصصة

1,938.72,226.31,693.42,779.42,828.3المجموع

المصدر: وزارة المالية وصندوق النقد الدولي.
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ملاحق الفصل الثالث: تطورات القطاع الخارجي

جدول )3 - 1(: ميزان المدفوعات الفلسطيني، 2011– 2015
(مليون دولار)

20112012201320142015البيـان

-1,712.9-2,149.0-2,383.4-1,820.8-2,069.5الحساب الجاري )صافي(

-4,986.4-4,830.2-4,682.7-4,135.6-3,779.3السلع )صافي(

 1,479.5 1,383.6 1,133.7 1,135.3 1,053.0الصادرات )فوب(

 6,465.9 6,213.8 5,816.4 5,270.9 4,832.3الواردات )فوب(

-192.3-206.5-49.5-293.1-144.5الخدمات )صافي(

 843.2 788.6 938.1 735.8 746.5الصادرات 

 1,035.5 995.1 987.6 1,028.9 891.0الواردات 

1,381.6 1,482.4 1,160.3 857.4 749.5 الدخل )صافي(

 1,452.1 1,618.4 1,263.8 941.3 843.6المقبوضات

 1,309.2 1,449.4 1,140.5 822.9 736.5 تعويضات العاملين

 1,256.8 1,435.3 1,079.8 762.8 662.8منها: من إسرائيل

 142.9 169.0 123.3 118.4 107.1دخل الاست�ثمار

 70.5 136.0 103.5 83.9 94.1المدفوعات

2,084.2 1,405.3 1,188.5 1,750.5 1,104.8 التحويلات الجارية )صافي(

2,630.8 2,013.2 1,862.9 2,331.5 1,668.9 التدفقات إلى فلسطين

 701.5 614.6 735.4 643.3 709.1للقطاع الحكومي

 1,929.3 1,398.6 1,127.5 1,688.2 959.8للقطاع الخاص

546.6 607.9 674.4 581.0 564.1 التدفقات من فلسطين 

1,549.4 1,765.4 2,144.8 1,522.3 2,035.5 الحساب الرأسمالي والمالي )صافي(

415.8 690.9 551.4 588.2 640.0 الحساب الرأسمالي )صافي(

 415.8 690.9 551.4 588.2 640.0التحويلات الرأسمالية )صافي(

 415.8 690.9 551.4 588.2 640.0التدفقات إلى فلسطين

 128.4 447.5 281.0 340.2 487.9للقطاع الحكومي

 287.4 243.4 270.4 248.0 152.1للقطاع الخاص

-   -   -   -  -   التدفقات من فلسطين

-   -   -   -   -   حيازة الأصول غير المنتجة )صافي(

1,133.6 1,074.5 1,593.4 934.1 1,395.5 الحساب المالي )صافي(

-65.0-224.027.9 29.3 477.4 الاست�ثمار المباشر )صافي(

73.4 -186.8179.1 -16.4-120.1است�ثمارات الحافظة )صافي(

1,033.7 1,268.7 1,203.8 1,087.2 1,005.6 است�ثمارات أخرى )صافي(

التغير في الأصول الاحتياطية )لدى سلطة النقد الفلسطينية( 

)+= انخفاض/ -= ارتفاع(
 33.6166.0-21.2- 12.8 91.5

8.7 7.7 5.6 28.0 -   التموي�ل الاست�ثنائي

154.8 383.6 238.6 298.5 34.0 صافي السهو والخطأ 

-100.1-15.720.4 138.0 -33.6الميزان الكلي

100.1 20.4 -15.7-33.6138.0 التموي�ل

 13.5 16.9 19.1 16.1 19.8العجز الجاري كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي )%(

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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جدول )3 - 2(: وضع الاست�ثمار الدولي في فلسطين، 2015-2011 
(مليون دولار)

20112012201320142015البيـان

1,235.0899.0 1,161.0 667.0 721.0 صافي وضع الاست�ثمار الدولي

5,951.05,855.0 6,101.0 5,262.0 5,233.0 إجمالي الأصول الخارجية

352.0 167.0 315.0 232.0 192.0الاست�ثمار الأجنبي المباشر في الخارج

1,048.0 1,183.0 1,145.0 1,030.0 1,147.0است�ثمارات الحافظة في الخارج

3,838.0 3,929.0 3,956.0 3,336.0 3,397.0الاست�ثمارات الأخرى في الخارج

3,815.0 3,759.0 3,862.0 3,234.0 3,325.9ومنها: العملة والودائع

581.0 672.0 685.0 664.0 497.0الأصول الاحتياطية

4,716.04,956.0 4,940.0 4,595.0 4,512.0 إجمالي الالتزامات الأجنبية

2,486.0 2,453.0 2,450.0 2,336.0 2,328.0الاست�ثمار الأجنبي المباشر في فلسطين

821.0 710.0 791.0 676.0 611.0است�ثمارات الحافظة في فلسطين

1,649.0 1,553.0 1,699.0 1,583.0 1,573.0الاست�ثمارات الأخرى في فلسطين

1,119.0 1,147.0 1,152.0 1,140.0 1,208.0ومنها: القروض

530.0 404.0 547.0 443.0 359.0العملة والودائع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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ملاحق الفصل الرابع: تطورات القطاع المالي الفلسطيني

الجزء الأول: تطورات سلطة النقد الفلسطينية 

جدول )4 - 1(: عدد المصارف وفروعها العاملة في فلسطين حسب جنسيتها، 2011–2015

20112012201320142015البيـان

عدد المصارف

87777المصارف المحلية

101010109المصارف الوافدة، ومنها:

88887المصارف الأردنية

11111المصارف المصرية

11111المصارف الأجنبية

1817171716الإجمالي

عدد الفروع والمكاتب

118121125142155المصارف المحلية

108111112116119المصارف الوافدة، ومنها:

101104105109112المصارف الأردنية

66666المصارف المصرية

11111المصارف الأجنبية

226232237258274الإجمالي

المصدر: ،سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 2(: مؤشرات الانتشار والشمول المالي في فلسطين، 2015-2011

20112012201320142015البيان

226232237258274عدد الفروع والمكتب

2,545,4592,715,3382,748,3872,766,6352,940,575عدد حسابات المودعين

6,972.57,484.18,303.78,935.39,654.6إجمالي قيمة الودائع )مليون دولار(

5,324.35,457.56,057,96,468.96,805.9  أفراد

1063.61,406.41,568.01,681.22,192.8  مؤسسات وشركات

584.5620.2677.8785.2655.8  القطاع العام

3,552.74.199.14,480.14,895.15824.7إجمالي التسهيلات )مليون دولار( 

1,353.81,707.71,824.52,052.02,539.5  أفراد*

1,095.81,084.51,282.31,603.31,829.1  مؤسسات وشركات**

1,101.11,407.41,374.21,239.81456.1  القطاع العام

378435488549592عدد أجهزة الصراف الآلي

3,6583,9264,6465,5795987عدد نقاط البيع

)Credit Cards( 47,04656,83562,93170,02982,830عدد بطاقات

)Debit Cards( 354,352410,536408,636419,676466,789عدد بطاقات

101,728122,379132,758163,074189,414عدد بطاقات السحب من الصراف الآلي
  

* تشمل أيضاً بطاقات الائ�تمان وغير المقيمين.
  ** تشمل أيضاً المؤسسات غير الربحية والجاري مدين الجامد.

 المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 3(: مطلوبات/ موجودات سلطة النقد الفلسطينية، 2011–2015
          )مليون دولار(

20112012201320142015البيان

73.978.4102.093.563.1أرصدة جارية لدى المصارف

541.2749.4839.7773.8974.2ودائع لأجل لدى المصارف

128.866.817.414.30.0ودائع است�ثمارية لدى مصارف إسلامية 

100.1100.4100.6100.9101.1موجودات مالية للمتاجرة

158.387.490.8156.9112.5موجودات مالية محتفظ بها حتى تاري�خ الاستحقاق

3.43.43.30.00.0سلف وزارة المالية الفلسطينية

5.74.07.810.49.4ذمم وأرصدة مدينة أخرى

2.54.94.03.04.0ممتلكات وآلات ومعدات

6.65.28.714.820.6مشاريع تحت التنفيذ

1,020.51,099.91,174.31,167.61,284.9إجمالي الموجودات

195.3205.2137.6143.0157.2ودائع مصارف ومؤسسات أخرى

0.00.065.70.00.0ودائع حكومة

721.2787.1858.9889.0965.3ودائع رأسمالية واحتياطيات نقدية إلزامية للمصارف

0.00.00.018.041.7حسابات المؤسسة الفلسطينية لضمان الودائع

14.715.518.016.917.0مخصصات وأرصدة دائنة أخرى

931.21,007.81,080.21,066.91,181.2مجموع المطلوبات

58.561.463.370.072.9 رأس المال

28.828.828.828.828.8 احتياطي عام

2.01.92.01.92.0 احتياطي تقي�يم عملات أجنبية

89.392.194.1100.7103.7مجموع رأس المال والاحتياطيات

1,020.51,099.91,174.31,167.61,284.9مجموع المطلوبات ورأس المال والاحتياطيات

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 4(: بيان الأرباح والخسائر لسلطة النقد الفلسطينية، 2011–2015
          )مليون دولار(

20112012201320142015البيـان

18.617.617.922.818.9الإيرادات

15.813.312.915.610.7  صافي الفوائد وعوائد الاست�ثمار 

2.84.35.07.28.2  إي�رادات أخرى 

14.814.716.016.115.9النفقات

9.710.411.310.910.6  نفقات الموظفين

2.42.93.23.03.2  نفقات إدارية عامة 

0.00.00.00.70.6  مساهمة سلطة النقد في نفقات وحدة المتابعة المالية

0.50.61.51.51.5  استهلاك ممتلكات وآلات ومعدات

2.00.80.00.00.0  نفقات ذمم مشكوك في تحصيلها

0.20.00.00.00.0 نفقات قضية الحجز التحفظي

0.00.00.00.00.0 خسائر بيع موجودات مالية محتفظ بها حتى تاري�خ الاستحقاق

3.82.91.96.73.0زيادة الإيرادات عن النفقات من النشاط الاعتيادي

0.0-0.00.10.1-0.2احتياطي إعادة تقي�يم عملات أجنبية

3.62.92.06.63.0صافي زيادة الإيرادات عن المصروفات 

المصدر: ،سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 6(: الدورات التدري�بية لموظفي سلطة النقد الفلسطينية، 2011–2015

20112012201320142015الدوائر والمكاتب

12147116مكتب المحافظ

56452مكتب الأمن والسلامة العامة

182271113المكاتب المستقلة

44223   مكتب الاستشارات القانونية

98536   مكتب التدقيق الداخلي

64-510   وحدة المتابعة المالية

12714019581136الدوائر الأساسية

3955412937مجموعة الاستقرار النقدي

2326201922   دائرة الأبحاث والسياسة النقدية

1629211015   دائرة العمليات النقدية

88851545299مجموعة الاستقرار المالي

53471343459   دائرة الرقابة والتفتيش

17108513   دائرة نظم المدفوعات

1828121327   دائرة علاقات الجمهور وانضباط السوق

6876503044الدوائر المساندة

4111249   دائرة العلاقات العامة والاتصال 

1514963   دائرة الخدمات العامة 

1718161016   دائرة نظم المعلومات والت�كنولوجيا 

8145510   دائرة الموارد البشرية

2419856   الدائرة المالية

230258263138201المجموع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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الجزء الثاني: تطورات المصارف في فلسطين 

جدول )4 - 7(: محددات السيولة في الاقتصاد الفلسطيني، 2015-2011
               )دولار أمريكي(

20112012201320142015بيان الميزانية

4,246.04,231.34,891.35,023.94,781.3صافي الموجودات الأجنبية

4,613.14,680.34,446.05,443.95,323.2   المستحقات على غير المقيمين

367.1449.0554.7420.0541.9   المطالبات لغير المقيمين

3,244.33,887.74,053.04,461.45,534.1صافي المستحقات المحلية )صافي الأصول المحلية(

664.9932.6778.4629.4969.9  صافي المستحقات على الحكومة المركزية

1,102.31,406.31,376.01,242.31,458.1    المستحقات على الحكومة المركزية

437.4473.7597.6612.9488.2    المطالبات على الحكومة المركزية

2,579.42,955.23,274.63,832.04,564.2   المستحقات على القطاعات الأخرى

17.016.610.78.57.9  الشركات المالية الأخرى

2.14.51.30.71.1    السلطات المحلية 

0.10.03.10.00.0    الشركات غير المالية

2,560.22,934.13,259.53,822.84,555.2    المستحقات على القطاع الخاص

-115.1-113.2-16.0-7.5-131.4صافي البنود غير المصنفة الأخرى

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 8(: الميزانية الموحدة للمصارف العاملة في فلسطين، 2015-2011
               )دولار أمريكي(

20112012201320142015بيان الميزانية

9,337.610,044.511,190.711,815.412,599.9إجمالي الأصول

496.7731.1956.0658.51,083.2النقدية والمعادن الثمينة

3743.73673.14130.24,391.13,870.7الأرصدة لدى سلطة النقد والمصارف

940.9998.9996.61,041.51,134.1لدى سلطة النقد

335.3370.5452.5509.8365.6لدى المصارف في فلسطين

2,467.52,303.72,681.12,839.82,371.0لدى المصارف خارج فلسطين

830.8745.3856.9985.6953.3محفظة الأوراق المالية للمتاجرة والاست�ثمار

3,550.74,199.14,480.14,895.15,824.8التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

5.95.37.66.04.1القبولات المصرفية

143.6148.7155.1145.0164.3الاست�ثمارات

326.1346.6362.1404.4438.9الأصول الثابتة

240.1195.4242.7329.7260.5الأصول الأخرى

9,337.610,044.511,190.711,815.412,599.9إجمالي الخصوم

646.5723.0900.1728.2852.6أرصدة سلطة النقد والمصارف

178.9173.1189.5134.6299.2أرصدة سلطة النقد

304.7349.3445.4499.9368.0أرصدة المصارف في فلسطين

162.9200.7265.393.6185.4أرصدة المصارف خارج فلسطين

6,972.57,484.28,303.78,934.59,654.2إجمالي ودائع الجمهور

16.210.013.811.313.8القبولات المنفذة والقائمة

1,184.51,256.51,359.91,464.01,463.9صافي حقوق الملكية، ومنها:

874.6894.8928.1976.0961.3رأس المال المدفوع

13.512.712.012.09.9فائض )فضلة( رأس المال 

95.8108.4123.2138.0151.7الاحتياطي القانوني

45.057.170.083.997.5الاحتياطات المعلنة

9.24.44.04.74.2الأرباح غير الموزعة

5.1-3.02.6-2.36.1أرباح )خسائر( الاست�ثمارات طويلة الأجل غير المتحققة

5.45.64.14.24.4احتياطات إعادة التقي�يم

57.875.394.283.795.4الاحتياطات العامة للعمليات المصرفية

0.00.00.00.00.0الاحتياطيات العامة للعمليات غير المصرفية

0.00.00.07.27.2القروض المساندة المؤهلة

0.00.00.00.00.0خسائر وأرباح السنة الجارية

80.9104.3121.3156.9127.1الأرباح والخسائر قيد الموافقة

107.2111.5114.161.143.5مخصص الضرائب

287.5322.9345.9368.7403.4مخصصات أخرى*

123.2136.4153.2247.6168.5المطلوبات الأخرى

 * بما في ذلك أيضاً مخصصات التسهيلات، ومخصص هبوط الأوراق المالية، ومخصص هبوط الاست�ثمارات، والاستهلاك والإطفاء.
 المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 9(: بيان الأرباح والخسائر للمصارف العاملة في فلسطين، 2015-2011
           )مليون دولار(

20112012201320142015البيان

312.8349.1402.7423.1438.4الفوائد المقبوضة

35.342.556.763.264.1الفوائد المدفوعة

277.5306.6346.0359.9374.3صافي الدخل من الفوائد

69.673.180.386.190.4صافي العمولات

2.48.25.16.56.2صافي أوراق الدين المالية والاست�ثمارات

26.024.624.625.430.6صافي عمليات تبديل وتقي�يم العملات 

0.40.60.21.92.3صافي العمليات من البنود خارج الميزانية

8.66.75.613.06.8صافي النفقات والدخول التشغيلية الأخرى

107.0113.2115.8132.8136.1صافي الدخل من غير الفوائد

384.5419.8461.8492.7510.1صافي الدخل من كافة العمليات

218.6231.1251.5294.5320.2النفقات التشغيلية

2.120.29.11.914.9صافي المخصصات

0.00.00.00.00.0صافي الأرباح والخسائر غير العادية )طارئة(

220.7251.3260.6296.4335.1إجمالي النفقات

163.8168.5201.2196.3175.3صافي الدخل قبل الضرائب

34.944.358.350.443.1الضرائب

128.9124.2142.9145.9132.5صافي الدخل بعد الضرائب

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 10(: ودائع العملاء )الودائع غير المصرفية(، 2011–2015
  )مليون دولار(

20112012201320142015البيان

حسب الجهة المودعة

584.5620.2676.9785.2655.8قطاع عام، ومنه:

473.1473.3531.3612.3487.6 السلطة الوطنية الفلسطينية

6,388.06,864.07,626.88,149.38,998.4قطاع خاص، ومنه:

6,192.36,621.47,345.47,840.68,653.8 المقيم

حسب التوزيع الجغرافي

6,194.26,696.87,447.17,940.48,615.6الضفة الغرب�ية

778.3787.4856.6994.11,038.6قطاع غزة

حسب نوع الوديعة

2,773.02,984.43,339.13,505.73,776.0ودائع جارية

2,027.12,266.72,582.92,837.33,141.9ودائع توفير

2,172.42,233.12,381.72,591.52,736.3ودائع لأجل

حسب نوع العملة

2,718.53063.23460.63,550.43,578.6دولار أمريكي

1,801.41,740.42,106.02,299.42,477.2دينار أردني

2,115.82,323.52,409.92,750.53,229.6شيكل إسرائيلي

336.8357.1327.2334.2368.8عملات أخرى

6,972.57,484.28,303.78,934.59,654.2المجموع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 11(: التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2015-2011
  )مليون دولار(

20112012201320142015البيان

حسب القطاع المستفيد

1,101.11,407.41,373.21,239.81,452.6القطاع العام، ومنه:

1,098.91,402.91,372.21,239.11,455.0  السلطة الوطنية الفلسطينية

2,449.62,791.63,106.93,655.34,372.2القطاع الخاص، ومنه:

2,393.92,746.53,070.33,631.24,352.9  المقيم

حسب  نوع التسهيلات

2,531.72,950.23,207.73,853.84,639.9القروض

1,010.31,238.01,258.51,021.01,155.4الجاري مدين

8.710.914.020.329.5التموي�ل الت�أجيري

حسب التوزيع الجغرافي

3,250.93,768.83,986.24,320.15,135.6الضفة الغرب�ية

299.8430.3493.9575.0689.2قطاع غزة

حسب نوع العملة

2,245.92,255.02,464.12,838.72,929.4دولار أمريكي

420.9549.6471.1582.7863.2دينار أردني

863.61,367.61,510.71,443.61,984.7شيكل إسرائيلي

20.326.934.230.147.5عملات أخرى

3,550.74,199.14,480.14,895.15,824.8المجموع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

جدول )4 - 12(: مخصص التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2015-2011
           )مليون دولار(

20112012201320142015البيان

34.648.351.747.855.7مخصص القروض

24.528.723.728.828.3مخصص الجاري مدين

0.60.60.60.00.0مخصص التموي�ل الت�أجيري

59.777.676.076.684.0إجمالي المخصصات

3,491.04,121.54,404.14,818.55,740.8صافي التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

3,550.74,199.14,480.14,895.15,824.8إجمالي التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

14.416.119.321.122.2الفوائد المعلقة

98.1129.2129.1124.8124.8التسهيلات الائ�تمانية المتعثرة )غير المنتظمة(

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 14(: متوسط معدلات فائدة الإيداع والإقراض، 2015-2011
            )نسبة مئوية(

الفترة

الفائدة على التسهيلات الائ�تمانية المباشرة حسب 

العملة
الفوائد على الودائع حسب العملة

شيكل إسرائيليدولار أمريكيدينار أردنيشيكل إسرائيليدولار أمريكيدينار أردني

20117.606.7911.721.220.331.01

6.806.2712.851.110.300.58  الربع الأول

7.876.8411.261.180.301.06  الربع الثاني

7.916.8411.151.220.311.10  الربع الثالث

7.807.1911.601.370.401.29  الربع الرابع

20128.116.9711.301.700.461.23

7.707.0811.531.550.411.02  الربع الأول

7.746.9811.281.660.461.26  الربع الثاني

7.586.3711.091.580.431.25  الربع الثالث

9.407.4411.282.010.531.37  الربع الرابع

20139.187.5111.582.080.621.32

8.697.3311.651.700.451.09  الربع الأول

9.507.9011.502.400.801.40  الربع الثاني

9.537.7311.192.110.491.38  الربع الثالث

8.987.0611.972.090.751.40  الربع الرابع

20149.106.4110.962.150.831.46

9.386.0111.352.130.771.40  الربع الأول

8.716.1811.052.190.851.40  الربع الثاني

9.356.5710.612.130.761.46  الربع الثالث

8.976.8810.822.140.921.59  الربع الرابع

20159.056.7810.182.200.941.57

8.796.8810.322.150.862.03  الربع الأول

9.186.4610.342.220.971.50  الربع الثاني

9.496.6510.152.210.891.37  الربع الثالث

8.757.139.922.211.021.36  الربع الرابع
 

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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الجزء الثالث: المؤسسات المالية غير المصرفية

جدول )4 - 17(: بعض مؤشرات الأداء لمؤسسات الإقراض المتخصصة، 2015-2014

20142015البيان

56عدد المؤسسات

6764عدد الفروع

540754عدد الموظفين

59,70251,952عدد القروض

109.6136.7إجمالي محفظة القروض )مليون دولار(

78.8100.2في الضفة الغرب�ية

30.836.5في قطاع غزة

توزيع القروض القطاعي )%(

30.227.9قطاع الإسكان والرهن العقاري 

22.124.1قطاع التجارة العامة

10.95.0قطاع الصناعة والتعدين

14.014.9قطاع الزراعة

9.59.9قطاع الخدمات والمرافق العامة

12.013.1قطاع القروض الاستهلاكية

0.65.1قطاع السياحة

100.0100.0المجموع

المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد.

جدول )4 - 18(: عدد الصرافين المرخصين لدى سلطة النقد الفلسطينية، 2011–2015

20112012201320142015البيان

240234232237238الضفة الغرب�ية

4442384354قطاع غزة

284276270280292الإجمالي 

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 19(: أهم البنود المالية لشركات ومحلات الصرافة في فلسطين، 2011–2015
                       )مليون دولار(

20112012201320142015البيان

37.049.449.652.966.8إجمالي الموجودات

36.548.246.646.162.6إجمالي حقوق الملكية

35.942.744.546.461.8رأس المال 

35.146.847.149.962.7الأصول المتداولة 

2.12.72.52.84.1الأصول الثابتة

3.65.25.45.06.0إجمالي المصاريف

0.6-1.91.80.40.8الأرباح

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.       
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جدول )4 - 20(: حركة التداول القطاعية في بورصة فلسطين، 2011–2015

20112012201320142015البيان

248249241245246عدد جلسات التداول )جلسة(

قطاع البنوك والخدمات المالية

89988عدد الشركات المدرجة )شركة(

44,564,83254,449,35255,218,12766,612,64093,557,905عدد الأسهم المتداولة )سهم(

68,548,54485,474,77189,706,366111,626,482170,163,789قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

1327911,67411,9788,09910,852عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

591,178,656721,684,139857,285,505840,468,0081,010,362,972القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الت�أمين

77777عدد الشركات المدرجة )شركة(

7,383,5928,414,77815,355,2496,387,2996,329,064عدد الأسهم المتداولة )سهم(

7,460,2298,115,01210,671,7804,273,4003,084,350قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

2,3901,8111,4451,193739عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

101,170,817105,291,000101,059,750105,346,000110,496,000القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الاست�ثمار

88899عدد الشركات المدرجة )شركة(

75,668,21341,465,99099,390,24373,144,26750,418,739عدد الأسهم المتداولة )سهم(

98,283,99841,887,995113,435,799109,532,60156,384,917قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

21,40810,86412,72616,5528,184عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

398,695,700371,606,871496,241,132545,274,304512,422,052القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الصناعة

1111121213عدد الشركات المدرجة )شركة(

12,194,1556,740,1957,057,5674,820,0224,079,238عدد الأسهم المتداولة )سهم(

28,387,30613,507,15315,007,1759,139,0039,509,195قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

5,9393,2324,2612,7731,845عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

226,198,909219,022,649276,351,278273,684,639298,390,147القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الخدمات

1213131212عدد الشركات المدرجة )شركة(

44,733,58336,233,89325,944,75330,580,92620,844,517عدد الأسهم المتداولة )سهم(

162,968,139124,455,510111,953,149119,345,63881,245,962قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

18,91213,86114,01512,6409,394عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

1,465,225,8181,441,535,7161,516,540,7201,422,586,6731,407,525,208القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

القيم الإجمالية

4648494849عدد الشركات الكلي

184,544,375147,304,208202,965,939181,545,154175,229,463عدد الأسهم المتداولة )سهم(

365,648,216273,440,441340,774,269353,917,124320,388,213قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

61,92841,44244,42541,25731,014عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

2,782,469,9002,859,140,3753,247,478,3853,187,359,6243,339,196,379القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

476.9477.6541.45511.77532.73مؤشر القدس العام

.)www.p-s-e.com( ،المصدر: سوق فلسطين للأوراق المالية

http://www.p-s-e.com
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جدول )4 - 21(: بعض البيانات التشغيلية والمالية الخاصة بشركات الت�أمين، 2015-2011

20112012201320142015البيان

101010109عدد الشركات

99111114111116عدد الفروع

1,0281,0351,0751,1751,156عدد الموظفين

239229225215206عدد الوكلاء

150.5144.5158.7171.0164.8إجمالي أقساط الت�أمين )مليون دولار(

75.688.488.7108.197.9التعويضات المدفوعة )مليون دولار(

323.6340.0367.0383.0352.4إجمالي الموجودات/ المطلوبات )مليون دولار(

63.167.267.969.758.7رأس المال المدفوع )مليون دولار(

101.1108.8119.8136.7124.6حقوق الملكية )مليون دولار(

.)www.pcma.ps( المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية

http://www.pcma.ps
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