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رؤيتنا
أن نكــون بنــكاً مركزيــاً حديثــاً، كامــل الصلاحيــات لدولــة فلســطين المســتقلة ذات الســيادة، وأن نكــون قادريــن علــى تحقيــق 
الاســتقرار النقــدي وإبقــاء التضخــم تحــت الســيطرة، والمســاهمة في الحفــاظ علــى الاســتقرار المالــي، بمــا يســهم في تحقيــق 
مزيــد مــن التطــور في القطــاع المالــي الفلســطيني، وتشــجيع التكامــل مــع الاقتصــاد الإقليمــي والدولــي، وتحقيــق معــدلات 

نمــو اقتصــادي مســتدامة في فلســطين.

رسالتنا
وتنفيــذ سياســة  وإدارة عملــة وطنيــة  إصــدار  مــن خــلال  الســيطرة،  التضخــم تحــت  وإبقــاء  النقــدي  الاســتقرار  تحقيــق 
نقديــة ســليمة لتهيئــة بيئــة مناســبة لتحقيــق اســتقرار الأســعار، والمســاهمة في الحفــاظ علــى الاســتقرار المالــي، مــن خــلال 
توفيــر جهــاز مصــرفي ونظــام مدفوعــات وطنــي مســتقر ومتــين وآمــن، إلــى جانــب ممارســة دور المستشــار الاقتصــادي والمالــي 
للحكومــة الفلســطينية. ولهــذه الغايــات، تطبــق ســلطة النقــد سياســات فعالــة وتوظــف مواردهــا الماليــة وقدراتهــا الفنيــة 

والتقنيــة والبشــرية. 
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i الملاحق الإحصائية

تقــــــديــم

 b‡‡IM�« WDK‡‡Ý Ÿö‡‡Þ« —U‡‡Þ≈ § w‡‡ðQ¹ Íc‡‡�« ¨ÍuM‡‡��« d‡‡¹dI²�« s‡‡� b‡‡¹b'« —«b‡‡�ù« r‡‡J� Âb‡‡�√ Ê√ WOMOD‡‡�KH�« b‡‡IM�« WDK‡‡Ý r‡‡ÝUÐ wM�d‡‡A¹
 q‡‡OK×²�« v‡‡KŽ W‡‡OM³*« W‡‡�uŁu*« W‡‡�uKF*«Ë W‡‡�dF*« 5‡‡�Qð ‰U‡‡−� § ¨UNðUO�ËR‡‡��Ë U‡‡N�UN0
 w‡‡�U*« —«dI²‡‡Ýô« o‡‡OI% q‡‡HJ¹ U‡‡0 w‡‡KJ�« œU‡‡B²�ô« § U‡‡¼—Ëœ q‡‡OFHðË ¡«œ_« W‡‡³�«d�Ë

 .Â«b²‡‡�*« ÍœU‡‡B²�ô« u‡‡LM�« lO−‡‡A²Ð rN‡‡�¹Ë ¨Íb‡‡IM�«Ë

 WO‡‡ÝUO��«Ë W‡‡¹œUB²�ô«  «—u‡‡D²�« s‡‡� b‡‡¹bF�«  bN‡‡ý …d‡‡²� § d‡‡¹dI²�« «c‡‡¼ —«b‡‡�≈ w‡‡ðQ¹
 ¨r‡‡�UF�« ‰Ëœ s‡‡� d‡‡O¦J�« § ÍœU‡‡B²�ô« ¡«œ_« v‡‡KŽ ÎU³K‡‡Ý  d‡‡Ł√ w‡‡²�« ¨W‡‡OLOK�ù«Ë W‡‡O*UF�«
 œU‡‡B²�ô« e‡‡OH% v‡‡�≈ W‡‡�œUN�« W‡‡¹œUB²�ô«  U‡‡ÝUO��« q‡‡A� s‡‡� ·ËU‡‡³*« b‡‡¹«eð s‡‡Ž p‡‡O¼U½
 …dODš —UŁ¬  «– Êu‡‡Jð Ê√ sJL*« s‡‡� w‡‡²�«Ë ¨Èd‡‡š√ …b‡‡¹bł  U‡‡�“√ d‡‡−Hð s‡‡� ·u‡‡)« p‡‡�c¼Ë
 œU‡‡B²�ô« d‡‡ŁQð v‡‡�≈ W‡‡�U{ùU³� ¨W‡‡OK×*« WŠU‡‡��« v‡‡KŽË .w‡‡*UF�« ÍœU‡‡B²�ô« ÂU‡‡EM�« v‡‡KŽ
 s‡‡� ‰ö‡‡²Šô« U‡‡NFC¹ w‡‡²�«  U‡‡IOF*«Ë œu‡‡OI�« Ê√ ô≈ ¨W‡‡OLOK�ù«Ë W‡‡O*UF�«  «d‡‡OG²�UÐ w‡‡K×*«
 o‡‡�_« œu‡‡LłË ¨WOMOD‡‡�KH�« W‡‡�uJ×K� W‡‡O�U*« W‡‡�“_«Ë W�uO‡‡��« WKJ‡‡A� v‡‡�≈ W‡‡�U{ùUÐ ¨W‡‡Nł
 s‡‡�  œ«“Ë ¨ÍœU‡‡B²�ô« ¡«œ_« R‡‡ÞU³ð ¡«—Ë f‡‡Ozd�« „d‡‡×*« X‡‡½U¼ ¨W‡‡O½UŁ W‡‡Nł s‡‡� w‡‡ÝUO��«
 d‡‡³²F¹Ë .W�«b²‡‡�� u‡‡/  ôb‡‡F� o‡‡OI% v‡‡KŽ wMOD‡‡�KH�« œU‡‡B²�ô« …—b‡‡� ‰u‡‡Š „uJ‡‡A�«
 ÕU‡‡−M�« Èb‡‡� “U‡‡N'« «c‡‡¼ ¡«œ√  «d‡‡ýR�  “d‡‡Ð√ Y‡‡OŠ ¨p‡‡�– § ¡UM¦²‡‡Ýô« §d‡‡B*« “U‡‡N'«
 —«dI²‡‡Ý«Ë ¨ÂU‡‡Ž qJ‡‡AÐ w‡‡�U*« —«dI²‡‡Ýô« v‡‡KŽ U‡‡NþUHŠ ‚UO‡‡Ý § b‡‡IM�« WDK‡‡Ý t‡‡²IIŠ Íc‡‡�«

 .d‡‡ÞU³*« W‡‡O�UŽ W‡‡¾OÐ q‡‡þ § ’U‡‡š qJ‡‡AÐ 5D‡‡�K� § W‡‡K�UF�« ·—U‡‡B*«

 WOK³I²‡‡�*« ‚U‡‡�ü«Ë  «d‡‡OG²�«Ë  «—u‡‡D²�« r‡‡¼√Ë w‡‡IOI(« œU‡‡B²�ôUÐ o‡‡KF²ð ¨W‡‡�Oz— ¡«e‡‡ł√ W‡‡FÐ—√ ÍuM‡‡��« d‡‡¹dI²�« s‡‡� —«b‡‡�ù« «c‡‡¼ s‡‡LC²¹
 Ê«e‡‡O�Ë W‡‡Oł—U)« …—U‡‡−²�«  «—u‡‡Dð t‡‡O� U‡‡0 w‡‡ł—U)« ŸU‡‡DI�«Ë .WOMOD‡‡�KH�« W‡‡�uJ(« W‡‡O�U� ŸU‡‡D�Ë .W‡‡OK×*«Ë W‡‡O�Ëb�« W‡‡¹œUB²�ô« W‡‡¾O³�« §
 WDK‡‡Ý  «“U‡‡$≈ r‡‡¼√Ë ¨wMOD‡‡�KH�« w‡‡�U*« ŸU‡‡DIK� ¡e‡‡ł œ«d‡‡�≈ —«b‡‡�ù« «c‡‡¼ s‡‡LC²¹ U‡‡L¼ .w‡‡�Ëb�« —UL¦²‡‡Ýô« l‡‡{ËË wMOD‡‡�KH�«  U‡‡Žu�b*«
 ÷«dF²‡‡Ýô« «c‡‡¼ ‰ö‡‡š s‡‡� q‡‡�¬Ë .d‡‡ýU³*« UN�«d‡‡ý≈Ë U‡‡N²ÐU�d� W‡‡F{U)«  U‡‡�ÝR*« W‡‡�U¼ UNðbN‡‡ý w‡‡²�«  «—u‡‡D²K� „d‡‡×*« X‡‡½U¼ w‡‡²�« ¨b‡‡IM�«
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 s‡‡Þ«u*« œu‡‡L� Âb‡‡³¹ U‡‡0 ¨w‡‡�U*«Ë §d‡‡B*« ÂU‡‡EM�«Ë ¨b‡‡IM�« WDK‡‡Ý d‡‡¹uDðË r‡‡Žœ § W‡‡K�«u²*« UNðUL¼U‡‡�� v‡‡KŽ ¨W‡‡O�Ëb�«Ë W‡‡OLOK�ù«Ë W‡‡OÐdF�«

                                                   .5D‡‡�K� § W�«b²‡‡�*« W‡‡OLM²�« W‡‡OKLŽË ¨t‡‡{—√ v‡‡KŽ wMOD‡‡�KH�«
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iiالهيكل التنظيمي لسلطة النقد الفلسطينية
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iii الملاحق الإحصائية

مؤسسات القطاع المصرفي الفلسطيني
كما في نهاية عام 2013

سلطة النقد الفلسطينية 

المصارف الوافدةالمصارف المحلية

1960ÆÂÆŸÆÂ 5D�K� pMÐ481986ÊULŽ …d¼UI�« pMÐ21

1994wMOD�KH�« Í—U−²�« pM³�«71994wÐdF�« pM³�«26

1995wMOD�KH�« —UL¦²Ýô« pMÐ131994Êœ—_« pMÐ34

1995wÐdF�« w�öÝù« pM³�«101994wÐdF�« ÍdB*« Í—UIF�« pM³�«6

1995wMOD�KH�« w�öÝù« pM³�«161994w½œ—_« Í—U−²�« pM³�«4

1995”bI�« pMÐ231995w½œ—_« wK¼_« pM³�«5

2005wMÞu�« pM³�«81995q¹uL²�«Ë …—U−²K� ÊUJÝù« pMÐ12

1995w²¹uJ�« w½œ—_« pM³�«2

1995 œU%ô« pMÐ1

1998œËb×*« jÝË_« ‚dA�« HSBC‡�« pMÐ1

مؤسسات الإقراض  مؤسسات الصيرفة
المتخصصة

أفراد

86

شركات

184

مؤسسة*

13

* تمثل المؤسسات والبرامج العاملة في فلسطين، منها 6 مؤسسات حصلت على رخصة مبدئية من سلطة النقد الفلسطينية.

.…b�«u�« ·—UBLK� Ÿd� ‰Ë√ ÕU²²�« …œUŽ≈ Ë√ ¨WOK×*« ·—UBLK� fOÝQ²�« WMÝ

.VðUJ*«Ë ŸËdH�« œbŽ

iii مؤسسات القطاع المصرفي الفلسطيني



iv2013 سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي

الملخــص التنفيــذي

شــهد الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2013 مزيــداً مــن المعانــاة مــع اســتمرار التباطــؤ الاقتصــادي للعــام الثانــي علــى التوالــي، وتراجــع النمــو 
بشــكل ملحــوظ إلــى 2.1% مقارنــة مــع 5.9% عــام 2012 و12.2% عــام 2011. يأتــي هــذا التباطــؤ علــى خلفيــة التباطــؤ الملحــوظ في معــدلات 
ــن عامــي 2012 و2013، كمــا  ــى 0.7% ب ــة مــن 5.6% إل ــة الغربي ــث انخفضــت نســبة النمــو في الضف ــة، حي ــة الغربي النمــو المتحققــة في الضف
تراجــع النمــو في قطــاع غــزة مــن 6.6% إلــى 6.3% خــال نفــس الفتــرة. ويعــزى التباطــؤ في الضفــة الغربيــة إلــى مجموعــة مــن العوامــل أبرزهــا 
اســتمرار ضعــف القطــاع العــام وعــدم مقــدرة القطــاع الخــاص علــى النهــوض بالاقتصــاد الوطنــي. بالإضافــة إلــى الإجــراءات والقيــود والمعيقــات 
الإســرائيلية واســتمرار الاســتيطان ناهيــك عــن ضبابيــة الوضــع السياســي وأثــر ذلــك علــى ثقــة المســتثمرين. وبالنســبة لقطــاع غــزة، فــا تــزال 
الأوضــاع السياســية والاقتصاديــة علــى حالهــا، فالحصــار والإغــاق لا زالا مســتمران، بالإضافــة إلــى إغــاق معبــر رفــح وتأثيــر ذلــك علــى حركــة 
التبــادل التجــاري بــن غــزة ومصــر. وأدى هــذا التباطــؤ إلــى تراجــع نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي علــى مســتوى فلســطين 
إلــى 1,664.8 دولار، علــى خلفيــة تراجعــه في الضفــة الغربيــة بنســبة 2.0%، صاحبــه تحســن نســبي في قطــاع غــزة بنســبة 2.7%، حيــث وصــل 

نصيــب الفــرد في الضفــة الغربيــة 2,051.4 دولار، وفي قطــاع غــزة إلــى 1,103.9.

كمــا شــهد الاقتصــاد العالمــي أيضــاً تباطــؤاً في أداءه، مدفوعــاً بعــدم نجــاح منطقــة اليــورو في وقــف الانكمــاش الاقتصــادي في المنطقــة، وضعــف 
النمــو الاقتصــادي في الولايــات المتحــدة، والتــي ألقــت بظلالهــا علــى أداء الاقتصــاد العالمــي. كمــا تســبب ضعــف الطلــب مــن الــدول المتقدمــة 
ــى أن  ــات إل ــد مــن الضعــف في النمــو الاقتصــادي العالمــي. وتشــير البيان ــة ممــا أســهم في مزي ــدول الصاعــدة والنامي في تباطــؤ اقتصــادات ال
الاقتصــاد العالمــي تباطــأ خــال العــام 2013 إلــى 3.0% مقارنــة مــع 3.2% عــام 2012. فقــد تراجــع نمــو الاقتصــادات المتقدمــة مــن %1.4 
عــام 2012 إلــى 1.3% عــام 2013. كمــا تباطــأ نمــو اقتصــادات الــدول الصاعــدة والناميــة مــن 5.0% عــام 2012 إلــى 4.7% عــام 2013. ورافــق 
التباطــؤ الاقتصــادي تراجــع في معــدلات التضخــم، حيــث تراجــع معــدل التضخــم علــى المســتوى العالمــي مــن 3.6% عــام 2012 إلــى 3.3% عــام 
2013. وبالرغــم مــن ارتفــاع الأســعار في الــدول الصاعــدة والناميــة، مــن 6.2% إلــى 6.3% بــن عامــي 2012 و2013، إلــى أن تراجــع التضخــم 
في الــدول المتقدمــة مــن 1.9% إلــى 1.3% بــن نفــس العامــن، كان وراء تراجــع التضخــم علــى المســتوى العالمــي. في المقابــل، شــهدت مســتويات 
البطالــة اتجاهــات مختلفــة بــن الــدول، حيــث تراجعــت في الولايــات المتحــدة، ولكنهــا ارتفعــت في منطقــة اليــورو، بينمــا حافظــت علــى مســتواها 

في الــدول الصاعــدة والناميــة.

ورغــم تحســن الاقتصــاد العالمــي في النصــف الثانــي مــن 2013 مقارنــة مــع النصــف الأول، إلا أن مخاطــر التراجــع لا زالــت موجــودة خصوصــاً 
مــع تزايــد الشــكوك حــول نجاعــة السياســات النقديــة لمنطقــة اليــورو واســتمرار تراجــع الأســعار فيهــا، بالإضافــة إلــى عــدم مقــدرة الاقتصــاد 
الأمريكــي علــى الدخــول في حالــة التعــافي المطلوبــة. وكذلــك علــى مســتوى الــدول الصاعــدة والناميــة لا تــزال العديــد مــن المخاطــر التــي تهــدد 
بمزيــد مــن التباطــؤ الاقتصــادي فيهــا وخصوصــاً مــع ضعــف أداء السياســات النقديــة وتراجــع ثقــة المســتثمرين في تحســن الأوضــاع الاقتصاديــة 
في هــذه الــدول. مــع ذلــك فإنــه يتوقــع أن يبــدأ الاقتصــاد العالمــي مرحلــة مــن التعــافي التدريجــي مــع بدايــة العــام 2014 وخصوصــاً في الــدول 

المتقدمــة وتحديــداً في منطقــة اليــورو ومــا لذلــك مــن انعكاســات إيجابيــة علــى الاقتصــاد العالمــي ككل.

وعلــى الصعيــد الإقليمــي، تباطــأ الاقتصــاد الإســرائيلي مــن 3.4% عــام 2012 إلــى 3.3% عــام 2013. كمــا أدت الأحــداث الجاريــة في مصــر 
وحالــة عــدم الاســتقرار السياســي إلــى تباطــؤ الاقتصــاد المصــري إلــى 2.1% عــام 2013 مقارنــة مــع 2.2% العــام الســابق. في حــن شــهد الاقتصاد 
الأردنــي تحســناً نســبياً علــى إثــر الاصلاحــات الاقتصاديــة التــي يقــوم بهــا، فارتفعــت نســبة النمــو مــن 2.7% عــام 2012 علــى 3.5% عــام 2013.

مــن ناحيــة أخــرى، حافظــت الأســعار في فلســطين علــى مســتويات تضخــم متدنيــة ومتقاربــة نســبياً خــال الأعــوام الخمســة الســابقة وإن 
تباطئــت بشــكل ملحــوظ خــال عــام 2013، إذ بلغــت نســبة التضخــم 1.7% خــال العــام 2013 مقارنــة مــع 2.8% في العــام 2012. وعلــى المســتوى 
الجغــرافي، تراجعــت نســبة التضخــم في الضفــة الغربيــة مــن 4.1% إلــى 3.1% بــن عامــي 2012 و2013. في حــن أظهــرت البيانــات في قطــاع غــزة 
تراجــع الأســعار وتحقيــق نســب تضخــم ســالبة بلغــت -0.8% عــام 2013 مقارنــة مــع 0.5% عــام 2012. ويعكــس هــذا التفــاوت في نســب التضخــم 
ــة  ــة الغربي ــن في الضف ــة للعامل ــوة الشــرائية للأجــور الحقيقي ــت الق ــوة الشــرائية، فتراجع ــاً في الق ــة وقطــاع غــزة اختلاف ــة الغربي ــن الضف ب
بحوالــي 0.9% خــال العــام 2013. وبالرغــم مــن تراجــع الأســعار في قطــاع غــزة إلا أن تراجــع الأجــور الاســمية للعاملــن في قطــاع غــزة بنســبة 
أعلــى مــن تراجــع الأســعار أدى إلــى تراجــع القــوة الشــرائية لأجورهــم الحقيقيــة بحوالــي 1.2% خــال العــام 2013. وانعكــس التفــاوت في نســب 
التضخــم بــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، علــى تفــاوت التغيــرات في القــوة الشــرائية لــكل مــن الشــيكل والــدولار في كلا المنطقتــن، فانخفضــت 
القــوة الشــرائية للشــيكل في الضفــة الغربيــة بنســبة 3.1%، مقابــل انخفاضهــا للــدولار بحوالــي 9.4%. في حــن ارتفعــت القــوة الشــرائية للشــيكل 

في قطــاع غــزة بحوالــي 0.8%، بينمــا تراجعــت للــدولار بحوالــي %5.5.



v الملخص التنفيذي

كمــا اســتمرت معــدلات البطالــة في فلســطين بالارتفــاع خــال العــام 2013 وللعــام الثانــي علــى التوالــي بعــد التحســن النســبي الــذي شــهدته 
في العــام 2011، حيــث ارتفــع معــدل البطالــة إلــى 23.4% مــن إجمالــي القــوى العاملــة مقارنــة مــع 23.0% في العــام 2012، وذلــك جــرّاء ارتفــاع 
ــة مــن  ــة في الضفــة الغربي ــل انخفــاض معــدلات البطال ــى 32.6% بــن عامــي 2012 و2013، مقاب ــة في القطــاع مــن 31.0% إل معــدلات البطال

19.0% خــال العــام 2012 إلــى 18.6% خــال العــام 2013.

وفي ســياقٍ آخــر، ســجل الحســاب الجــاري في ميــزان المدفوعــات للعــام 2013 عجــزاً مقــداره 1,317.4 مليــون دولار، مشــكلاً مــا نســبته %11.0 
مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، مقارنــة مــع عجــزٍ نســبته 27.5% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي خــال العــام 2012. ويعــزى الســبب الرئيــس لتراجــع 
عجــز الحســاب الجــاري إلــى تراجــع العجــز في الميــزان التجــاري إلــى 4,877.0 مليــون دولار، أو مــا نســبته 41.0% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي 
لعــام 2013 مقارنــةً مــع 51.1% في 2012. إضافــةً إلــى ارتفــاع قيمــة التحويــات الجاريــة الــذي أســهم في تراجــع العجــز في الحســاب الجــاري، 
حيــث مولــت هــذه التحويــات حوالــي 46.2% مــن عجــز الميــزان التجــاري خــال العــام 2013 مقارنــة مــع 26.2% خــال العــام 2012. كمــا حقــق 
الحســاب المالــي والرأســمالي فائضــاً مقــداره 1,265.5 مليــون دولار خــال العــام 2013، مشــكلاً مــا نســبته 11.0% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، 
مقارنــة مــع 28.0% في العــام الســابق. ويعــزى الســبب الأساســي وراء هــذا الانخفــاض إلــى تراجــع صــافي تدفقــات الاســتثمارات الأخــرى )العملــة 

والودائع(.

علــى صعيــدٍ آخــر، شــهدت الماليــة العامــة ارتفعــاً في عجــز الرصيــد الكلــي قبــل الدعــم بنحــو 2.2% خــال العــام 2013 مقارنــة مــع العــام الســابق، 
وذلــك نتيجــة للارتفــاع الملحــوظ في حجــم الإرجاعــات الضريبيــة وفي نفقــات الأجــور والرواتــب. كمــا ارتفعــت المتأخــرات المتراكمــة علــى الحكومــة 
بحوالــي 30.2% بــن عامــي 2012 و2013 نتيجــة لارتفــاع قيمــة المتأخــرات في نفقــات غيــر الأجــور بشــكل رئيســي. في المقابــل، تراجــع الديــن 
ــي 2,376.2 مليــون دولار. كمــا تراجعــت  ــغ حجــم الديــن حوال ــة بالعــام الســابق، ليبل ــي 4.3% خــال العــام 2013 مقارن العــام الحكومــي بحوال

نســبته مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي مــن 24.2% عــام 2012 إلــى 19.9% عــام 2013.

وفي ســياق آخــر، واصلــت ســلطة النقــد الفلســطينية مســيرة نجاحاتهــا وإنجازاتهــا في شــتى المجــالات خــال العــام 2013، انعكســت علــى أداء 
المصــارف العاملــة في فلســطين واســتقرارها، في ظــل الأزمــات السياســية والاقتصاديــة العالميــة والإقليميــة، وفي ظــل بيئــة محليــة عاليــة المخاطــر. 
كمــا عملــت ســلطة النقــد علــى مزيــد مــن التدعيــم للبنيــة التحتيــة للنظــام المصــرفي، والمحافظــة علــى ثقــة العمــاء بالجهــاز المصــرفي وذلــك مــن 
خــال إصــدار قانــون المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع، والشــروع في تنفيــذ المرحلــة الثانيــة مــن مشــروع الآيبــان، وإطــاق مشــروع تســوية 
نتائــج عمليــات التــداول في الســوق المالــي مــن خــال نظــام بــراق، وإنشــاء وحــدة الإشــراف علــى نظــم الدفــع الهامــة في فلســطين، وتطويــر نظــام 
المقاصــة، وفتــح حســاب للحكومــة الفلســطينية لــدى ســلطة النقــد تمهيــداً لإدارة إصــدار الســندات الحكوميــة، وغيرهــا مــن إنجــازات نوعيــة. 
ــاً علــى المؤشــرات الماليــة للجهــاز المصــرفي الفلســطيني، فارتفعــت موجــودات هــذا الجهــاز، ونمــت  ــة هــذه الإجــراءات إيجاب وانعكســت محصل

ودائــع العمــاء، كمــا ارتفعــت محفظــة التســهيلات الائتمانيــة وتحســنت جودتهــا، وزادت قــدرة هــذا الجهــاز علــى مواجهــة المخاطــر المتوقعــة.

وتشــير المؤشــرات الماليــة للمصــارف العاملــة في فلســطين إلــى ارتفــاع إجمالــي موجــودات المصــارف في نهايــة العــام 2013 إلــى حوالــي 11,190.7 
ــة المباشــرة ارتفاعــاً بحوالــي  ــة العــام 2012. كمــا شــهدت محفظــة التســهيلات الائتماني ــة مــع نهاي مليــون دولار، مرتفعــةً بنســبة 11.4% مقارن
281.1 مليــون دولار وبنســبة بلغــت 6.7% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2012، لتبلــغ حوالــي 4,480.1 مليــون دولار. وفي ذلــك إشــارة إلــى مزيــد 
مــن التفعيــل لــدور الوســاطة الماليــة بــن وحــدات الفائــض والعجــز في الاقتصــاد وتوفيــر مزيــد مــن فــرص التمويــل والمســاهمة في عمليــة التنميــة 
الاقتصاديــة. كمــا وصلــت ودائــع العمــاء إلــى 8,303.7 مليــون دولار، متزايــدة بنســبة 10.9% مقارنــة بالعــام 2012. وارتفــع صــافي حقــوق ملكيــة 

الجهــاز المصــرفي بنســبة 8.3%، لتصــل إلــى 1,359.9 مليــون دولار.

مــن ناحيــة أخــرى، واصلــت ســلطة النقــد مســيرتها نحــو التحــول إلــى بنــك مركــزي عصــري كامــل الصلاحيــات. وفي هــذا الإطــار، دعمــت ســلطة 
النقــد رأســمالها بهــدف زيــادة قدرتهــا في التغلــب علــى المخاطــر التــي تواجههــا أثنــاء ممارســتها لمهامهــا وصلاحياتهــا ومســؤولياتها. فقــد نمــت 
حقــوق ملكيــة ســلطة النقــد مــع نهايــة العــام 2013 بنســبة 2.2%، لتصــل إلــى 94.1 مليــون دولار، جــراء ارتفــاع رأس المــال المدفــوع بحوالــي %3.2، 

وذلــك مــن خــال تحويــل الأربــاح التــي أســفرت عنهــا نتائــج الأعمــال التــي قامــت بهــا ســلطة النقــد إلــى حســاب رأس المــال.
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inflation rate between the West Bank and Gaza Strip led to variation in purchasing power of both the new Israeli shekel and 
the US dollar in both areas. Thus, the purchasing power of the new Israeli shekel in the West Bank dropped by 3.1 percent 
compared to a drop of 9.4 percent for the US dollar; whereas in Gaza Strip, the purchasing power of the new Israeli shekel 
rose by 0.8 percent compared with a 5.5 percent rise for the dollar. 

Unemployment rates continued to climb during 2013 for the second consecutive year, following a relative recovery in 2011. The 
unemployment rate rose to 23.4 percent (of total labor force) compared with 23.0 percent in 2012, owing to an unemployment 
rate increase in Gaza between 2012 and 2013 from 31.0 percent to 32.6 percent combined with an unemployment rate decrease 
in the West Bank from 19.0 percent to 18.6 percent for the same period.

The balance of payments current account recorded a deficit of USD 1,317.4 million in 2013, thereby constituting 11.0 percent 
of GDP, compared to a deficit of 27.5 percent of GDP in 2012. The decline in the current account deficit is mainly attributed to 
a decline in the trade balance deficit, which recorded USD 4,877.0 million constituting 41.0 percent of GDP in 2013, compared 
with 51.1 percent in 2012. In addition, a rise in the value of current transfers contributed to the decline of the current account 
deficit, financing around 46.2 percent of the trade deficit in 2013, compared to 26.2 percent in 2012. Financial and capital 
account achieved a surplus of USD 1,265.5 million during 2013, and constituting 11.0 percent of GDP as compared to 28.0 percent 
in the previous year. The drop can be mainly attributed to a decline in net flows of other investment (currency and deposits).

On another note, deficit of fiscal balance (before subsidies) recorded an increase of around 2.2 percent in 2013 because of 
the marked increase in the volume of tax refunds and wages and salaries expenditure. Moreover, accumulated government 
arrears rose by around 30.2 percent between 2012 and 2013 mainly because of increase in the value of non-wage expenditure 
arrears. On the other hand, public debt fell by around 4.3 percent during 2013 as compared to the previous year to reach 
around USD 2,376.2 million. Likewise, public debt fell from 24.2 percent of GDP in 2012 to 19.9 percent in 2013.

In 2013, the PMA continued to make notable achievements in many areas, which positively affected the performance and 
stability of banks operating in Palestine amid international and regional political and economic crises and in a high-risk 
local environment. PMA continued to support the infrastructure of the banking system and maintain client confidence, 
including by passing the Palestine Deposit Insurance Corporation Law, commencing implementation of the second phase 
of the IBAN project, extending the Real-Time Gross Settlement (RTGS) to settle net transactions in the financial market (PEX) 
through BURAQ system, founding a Payment Systems Monitoring Unit, developing the Clearing System and opening an 
account for the Palestinian government with the PMA in order to prepare for issuance of government bonds. As a result of 
these measures, financial indicators for the Palestinian banking system improved noticeably. Thus, banks, assets increased, 
customer deposits grew, credit facilities rose in size and quality, and the capability of the system to confront anticipated 
risks developed.

Financial indicators for banks operating in Palestine reveal that banks› total assets have increased to USD 11,190.7 million by 
end of 2013, indicating an increase of 11.4 percent over end of 2012. Credit facilities portfolio recorded a rise of around USD 
281.1 million, increasing by 6.7 percent from end of 2012 to reach USD 4,480.1 million. This indicated the enhanced role of 
intermediation between surplus and deficit units of the economy and the increased provision of financing opportunities, 
thereby contributing to economic development. Moreover, customer deposits reached USD 8,303.7 million, increasing by 
10.9 percent over 2012, while bank system equity rose by 8.2 percent to USD 1,359.9 million.

Overall, PMA maintained concerted efforts to become a modern full-fledged central bank. In that respect, PMA bolstered its 
capital for the purpose of enhancing its risk management capabilities and  to overcome risks pertaining to exercising its 
authorities and responsibilities. PMA equity rose by 2.2 percent at the end of 2013 to reach USD 94.1 million because of an 
increase in paid-in capital by around 3.2 percent and the transfer of its realized profits to the capital account.
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Executive Summary

During 2013 the Palestinian economy continued to suffer as economic slowdown persisted for the second consecutive year. 
Growth recorded a distinct decline to 2.1 percent compared with 5.9 percent in 2012 and 12.2 percent in 2011. Underlying 
this economic slowdown is the notable decline in growth rate in the West Bank, which fell from 5.6 percent to 0.7 percent 
between 2012 and 2013. The growth rate in Gaza Strip fell from 6.6 percent to 6.3 percent for the same period. The slowdown 
in growth in the West Bank can be attributed to a set of factors, most prominent among which are the persistent weakness 
in the public sector and the inability of the private sector to support national economic development. Additional factors 
include the Israeli measures, restrictions and impediments, the continuous construction of settlements, not to mention the 
political uncertainty and its impact on investor confidence. With regard to Gaza Strip, the socio-economic situation remains 
unchanged, and the ongoing siege and blockade continue. Additionally, closure of Rafah crossing continues, which adversely 
affects commercial exchange between Gaza and Egypt. The slowdown resulted in the reduction of real GDP per capita in 
Palestine to USD 1,664.8, reflecting a 2.0 percent decline in the West Bank and a relative improvement by 2.7 percent in the 
Gaza Strip, recording USD 2,051.4 and USD 1,103.9, respectively.

Likewise, world economy underwent a slowdown driven by the failure of the euro area to avoid economic contraction and the 
sluggish economic growth in the USA, both negatively impacting global economic performance. Weak demand in developed 
countries has also resulted in deceleration of economies of emerging markets and developing countries (EMDCs), which 
negatively impacted global economic growth. Data reveal that world economy slowed down during 2013 to 3.0 percent from 
3.2 percent in 2012, reflecting deceleration of economic growth of developed economies from 1.4 percent in 2012 to 1.3 percent 
in 2013. Similarly, economies of EMDCs slowed down from 5.0 percent in 2012 to 4.7 percent in 2013. Economic slowdown was 
accompanied by a drop in global inflation rate to 3.3 percent in 2013 down from 3.6 percent in 2012. The drop in inflation 
for developed countries between 2012 and 2013, from 1.9 percent to 1.3 percent, led to decline in global inflation, despite the 
increase in prices in EMDCs from 6.2 percent to 6.3 percent during the same period. On the other hand, unemployment levels 
exhibited different trends across countries. Whereas unemployment declined in USA, levels of unemployment increased 
across the euro zone and stabilised around their previous levels across EMDCs.

Despite the improvement of world economy in the second half of 2013, economic decline risks loomed, especially given 
increasing uncertainties regarding the efficacy of monetary policies and continued decline of prices in the euro area, in 
addition to US economy’s inability to attain the desired economic recovery. At the same time, EMDCs are challenged with 
numerous risks that raise fears of further economic slowdown, particularly in light of weak monetary policy performance 
and deteriorating investor confidence in economic recovery. Yet, it is expected that the world economy will start to recover 
gradually with the beginning of 2014, particularly in developed countries and specifically in the euro area, ultimately 
reflecting positively on world economy as a whole.

In the region, Israeli economy slowed down from 3.4 percent in 2012 to 3.3 percent in 2013. The current events in Egypt and 
ensuing political instability weakened the Egyptian economy slightly as growth fell from 2.2 percent in 2012 to 2.1 percent in 
2013. Meanwhile, the Jordanian economy witnessed a slight improvement following economic reforms as the growth rate 
increased from 2.7 percent in 2012 to 3.5 percent in 2013.

On the other hand, prices in Palestine sustained low and relatively contiguous levels of inflation in the past five years, 
albeit dropping notably in 2013. Inflation rate decreased to 1.7 percent during 2013, compared with 2.8 percent in 2012. 
Geographically, inflation rate in the West Bank declined from 4.1 percent to 3.1 percent between 2012 and 2013, whereas in 
Gaza Strip it fell to -0.8 percent in 2013 from 0.5 percent for 2012. The disparity in inflation rates between the West Bank and 
Gaza Strip causes a regional difference in purchasing power. Purchasing power of real wages earned by workers in the West 
Bank declined by approximately 0.9 percent during 2013, while in Gaza Strip despite price decreases, a larger decrease in 
workers› nominal wages resulted in a decline in their purchasing power by around 1.2 percent in 2013. The disparity in the 
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المؤشرات الرئيسة للاقتصاد الفلسطيني، 2013-2009

Main Indicators of Palestinian Economy, 2009-2013

dýR*«20092010201120122013Indicator

 —UFÝ_«Ë ÃU²½ù«(Annual percent change ،ÍuMÝ dOGð ‰bF�)Output and Prices

 ÂU‡‡Ž —UF‡‡ÝQÐ® w‡‡IOI(« w‡‡�ULłù« w‡‡K×*« "U‡‡M�«

©2004
7.49.312.25.92.1Real GDP (2004 market prices)

 w‡‡�ULłù« w‡‡K×*« "U‡‡M�« s‡‡� œd‡‡H�« V‡‡OB½ j‡‡Ýu²�

 w‡‡IOI(«
4.36.18.92.70.9-Real Per Capita GDP

 5D�K� ¨r³C²�«  ôbF�2.83.72.92.81.7Inflation rate, Palestine

 WOÐdG�« WHC�«   0.64.23.54.13.1   West Bank

 …ež ŸUD�    4.41.70.60.50.8-   Gaza Strip

 W�UD³�«  ôbF�(Percent of labor force ،WK�UF�« ÈuI�« s� W³�M¼)Unemployment Rate

 5D�K�24.623.720.923.023.4Palestine

 WOÐdG�« WHC�«   17.717.217.319.018.6   West Bank

 …ež ŸUD�    38.637.828.731.032.6   Gaza Strip

5D�K� ¨lÝu*« n¹dF²�« V�Š30.130.025.826.727.0Broad definition, Palestine

 WOÐdG�« WHC�«   23.423.422.323.022.4   West Bank

 …ež ŸUD�    43.843.733.134.135.7   Gaza Strip

—Ušœô«Ë —UL¦²Ýô«Ë „öN²Ýô«©wIOI(« w�ULłù« wK×*« "UM�« s� W³�M¼®

(Percent of real GDP)

Consumption, Investment and Sav-

ing
wzUNM�« „öN²Ýô«127.7118.7120.7128.3125.0Final Consumption

ÂUŽ   105.695.693.198.595.7   Public

’Uš   22.123.127.629.829.3   Private

XÐU¦�« w�ULÝ√d�« s¹uJ²�« w�ULł≈21.719.116.615.814.3Gross Fixed Capital Formation

ÂUŽ   11.69.710.911.29.9   Public

’Uš   9.88.29.28.78.4   Private

 wK×*« —Ušœô«27.8-27.6-19.7-28.3-25.0-Domestic Saving

W�UF�« WO�U*«©wLÝô« w�ULłù« wK×*« "UM�« s� W³�M¼®

(Percent of nominal GDP)
Public Finance

 `M*«Ë W�UF�«  «œ«d¹ù« w�ULł≈43.938.132.331.030.8Total  Net Revenue and External Aid

 ©§U�® WOK×*«  «œ«d¹ù«   23.022.822.321.919.4  Domestic Revenue (net) 

WO³¹d{  «œ«d¹≈      4.55.74.94.75.0     Tax

WO³¹d{ dOž  «œ«d¹≈      4.23.22.32.32.1     Non-tax

W�UI*«  «œ«d¹≈      16.214.915.215.414.2    Clearance Revenue

©≠® WO³¹d{  U¹œ—     1.91.00.10.51.9   Tax refund (-)

WOł—U)«  «bŽU�*«Ë `M*«   20.915.310.09.111.4  Foreign Aid

 W�UF�«  UIHM�« w�ULł≈46.339.233.331.828.7Total Expenditures
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dýR*«20092010201120122013Indicator

÷«d�ù« §U�Ë W¹—U'«  UIHM�«   43.535.930.329.727.3  Current Expenditures and Net Lending

Vð«Ëd�«Ë —uł_«  UIH½      21.218.817.215.215.2     Wage Expenditure

—uł_« dOž  UIH½      17.013.911.711.810.3     Non-Wage Expenditure

÷«d�ù« §U�      5.33.21.42.71.8     Net Lending

W¹d¹uD²�«  UIHM�«   2.83.33.02.11.4  Development Expenditures

Í—U'« bO�d�«20.4-13.0-8.0-7.9-7.8-Current Balance

 ©wł—U)« rŽb�« q³�® wKJ�« bO�d�«23.2-16.3-11.1-9.9-9.2-Overall Balance (Excl. Foreign Aid)

  ©wł—U)« rŽb�« bFÐ® wKJ�« bO�d�«2.3-1.0-1.1-0.8-2.2Overall Balance (Inc. Foreign Aid)

w�uJ(« ÂUF�« s¹b�«25.822.622.624.219.9Government Public Debt

wł—U)« ŸUDI�«©wLÝô« w�ULłù« wK×*« "UM�« s� W³�M¼®

( Percent of nominal GDP)
External Sector

  U�b)«Ë lK��« s�  «—œUB�«18.018.022.618.519.1Exports of Goods and Services

  U�b)«Ë lK��« s�  «œ—«u�«75.465.673.069.960.0Imports of Goods and Services

Ã—U)« s� ‰u×*« qšb�« §U�13.013.211.710.510.9Income From Abroad, net

Ã—U)« § 5K�UF�«  UC¹uFð ∫tM�  12.412.911.410.310.8   Of which: compensation of employees

qÐUI� ÊËbÐ W¹—U'«  ö¹u×²�«33.726.113.813.518.9Current transfers, net

w�uJ(« ŸUDIK� ∫UNM�  22.114.67.45.19.0   Of which: to public sector

Í—U'« »U�(«10.7-8.3-24.9-27.4-11.1-Current Account

ÍbIM�« ŸUDI�«(Annual percent change ،ÍuMÝ dOGð ‰bF�)Monetary Sector

bIM�« WDKÝ  «œułu�8.99.9-11.2-7.86.7PMA Assets

 ·—UB*«  «œułu�6.08.76.17.711.3Banks Assets

…dýU³*« WO½UL²zô«  öON�²�« w�ULł≈22.229.223.018.36.7Direct Credit Facilities

 ’U)« ŸUDI�«  öON�ð ∫UNM�   23.328.319.614.011.4   Of which: to the private sector

¡öLF�« lz«œË2.38.02.57.311.0Customer Deposits

’U)« ŸUDI�« lz«œË ∫UNM�   9.16.84.47.511.1   Of which: from the private sector

 5D�K� Ã—Uš ·—UB*« Èb� …b�—√13.8-7.2-5.9-6.6-16.4Balances Abroad

 WOJK*« ‚uIŠ12.413.98.46.28.1Ownership Equity

Ÿu�b*« ‰U*« ”√— ∫UNM�   15.310.98.02.33.7   Of which: paid-up capital

W¹dO¼cð œuMÐMemorandum Items

 ¨—ôËœ Êu‡‡OK�® w‡‡IOI(« w‡‡�ULłù« w‡‡K×*« "U‡‡M�«

©2004Ω100
5,239.35,724.56,421.46,797.36,942.7Real GDP (USD Million, 2004 = 100) 

©—ôËœ ÊuOK�® wLÝô« w�ULłù« wK×*« "UM�«6,719.68,330.69,775.310,254.611,942.9Nominal GDP (USD Million)

 W‡‡O�U*«  ‚«—Ëú‡‡�  5D‡‡�K�  ‚u‡‡��  ”b‡‡I�«  d‡‡ýR�

©W‡‡DI½®
493.0490.0476.9477.6541.5Al-Quds Stock Market Index (point)

©qJOA�« qÐUI� —ôËb�«® wKFH�« ·dB�« dFÝ3.923.733.583.853.61Actual Exchange rate (USD/NIS)
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3 الفصل الأول: تطورات الاقتصاد المحلي والعالمي

نظرة عامة
يعمــل الاقتصــاد الفلســطيني في ظــل بيئــة تشــتمل علــى العديــد مــن المخاطــر والتحديــات الخارجيــة والداخليــة علــى حــد 
ســواء. وتأخــذ التحديــات الخارجيــة أشــكالاً عــدة، منهــا الاحتــال الإســرائيلي والقيــود المتعــددة التــي فرضهــا هــذا الاحتــال 
عبــر الســنوات علــى التجــارة الفلســطينية )الإغلاقــات الداخليــة والخارجيــة( وعلــى حريــة الحركــة والتنقــل والنفــاذ )العمالــة 
الرئيــس  التجــاري  الشــريك  إســرائيل  كــون  الإســرائيلي  الاقتصــاد  في  الطلــب  ومســتوى  والنمــو  إســرائيل،  في  الفلســطينية 
للاقتصــاد الفلســطيني(، والتذبــذب في تدفــق المســاعدات الخارجيــة، ونظــام مالــي متعــدد العمــات يعتمــد علــى سياســات نقدية 
تنفــذ مــن قبــل الولايــات المتحــدة والأردن وإســرائيل، وســعر صــرف العملــة الإســرائيلية. في حــن تتمثــل التحديــات الداخليــة في 
انعــدام اليقــن وغيــاب الأفــق السياســي والاقتصــادي، وتراجــع دور القطــاع الخــاص كقــوة دافعــة للنمــو، في ظــل محدوديــة دور 

القطــاع العــام وعــدم قدرتــه علــى لعــب المحــرك الرئيــس للنمــو في المــدى الطويــل.   
وتعتبــر هــذه العوامــل مســؤولة عــن العديــد مــن الهــزات والصدمــات التــي تعــرض لهــا الاقتصــاد وتســببت في تذبــذب واضــح في 
حركــة التجــارة والاســتثمار، وفي النشــاط الاقتصــادي والنمــو، خاصــة وأن حــراك النشــاط والأداء في الاقتصــاد الفلســطيني 

يعتمــد كغيــره مــن الاقتصــادات، علــى حريــة الحركــة والنفــاذ للأفــراد والبضائــع ورأس المــال. 
ومــع تزايــد حــدة هــذه الصدمــات في الســنوات الأخيــرة، تزايــد تأثيرهــا علــى الأداء الاقتصــادي، وتعمــق بشــكل واضــح خــال العام 
2013، حيــث شــهد الاقتصــاد الفلســطيني مزيــداً مــن التباطــؤ في معــدلات نمــوه، وارتفاعــاً في معــدلات البطالــة، والتضخــم. مــن 
ناحيــة أخــرى، تشــير توقعــات ســلطة النقــد بشــأن الآفــاق الاقتصاديــة، إلــى حــدوث تحســن طفيــف في مســتوى أداء الاقتصــاد 

الفلســطيني خــال العــام 2014 متزامنــاً مــع ارتفــاع في معــدل التضخــم وبقــاء معــدلات البطالــة ضمــن مســتوياتها المرتفعــة.

الأداء الاقتصادي

شــهد الاقتصــاد الفلســطيني للعــام الثالــث علــى التوالــي، تباطــؤاً في أدائــه، بعــد مســيرة مــن النمــو المضطّــرد بدأهــا في العــام 2007. وتشــير 
البيانــات الصــادرة عــن الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني إلــى تعمــق هــذا التباطــؤ في العــام 2013، إذ لــم تتعــدى نســبة النمــو الحقيقــي 
2.1%، مقابــل 5.9% في العــام 2012، وحوالــي 12.2% في العــام 2011، ليرتفــع النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي )بأســعار عــام 2004( إلــى 
حوالــي 6,942.7 مليــون دولار1. يأتــي هــذا التباطــؤ في ظــل مســارين متباينــن للنمــو في كل مــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، ففــي الضفــة الغربية 

1  تقديرات لسلطة النقد مبنية على بيانات أولية غير منشورة للجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني 2013، قابلة للتعديل والتغيير. 
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شــهد النشــاط الاقتصــادي تباطــؤاً حــاداً إلــى حوالــي %0.7 
المحلــي  النــاتج  ليبلــغ   ،2012 العــام  في   %5.6 مــع  مقارنــة 
كان  حــن  في  دولار.  مليــون   5,064.4 حوالــي  الحقيقــي 
التباطــؤ أقــل حــدة في قطــاع غــزة، إلــى 6.3% مقارنــة مــع 
ــي الحقيقــي إلــى  6.6% في العــام 2012، ليصــل النــاتج المحل

دولار. مليــون   1,878.3 نحــو 

ويعــزى هــذا التباطــؤ في الأداء الاقتصــادي إلــى مجموعــة 
مــن العوامــل، لعــل أبرزهــا علــى مســتوى الضفــة الغربيــة، 
عــدم الاســتقرار السياســي والاقتصــادي، وضعــف القطــاع 
الخــاص وعــدم قدرتــه علــى دفــع عجلــة النمــو الاقتصــادي 
في ظــل تراجــع أداء القطــاع العــام، بالإضافــة إلــى الإجــراءات 
قــدرة هــذا الاقتصــاد علــى  مــن  التــي حــدت  الإســرائيلية 

تحقيــق مســتويات مرتفعــة ومســتدامة مــن النمــو الاقتصــادي. أمــا علــى مســتوى قطــاع غــزة، فبالإضافــة إلــى اســتمرار الحصــار الاقتصــادي 
المفــروض مــن قبــل إســرائيل، شــهدت العلاقــة مــع الجانــب المصــري مزيــداً مــن التــردي، انعكســت تداعياتهــا بدرجــة أساســية علــى الحركــة 

التجاريــة )تدميــر عــدد كبيــر مــن الانفــاق والإغــاق المتكــرر للمعبــر الحــدودي( وعلــى كافــة جوانــب الحيــاة الاقتصاديــة بشــكل عــام. 

عــادةً مــا تســتخدم الــدول التغيــر في متوســط نصيــب الفــرد 
الأثــر  يبــن  الــذي  الاجتماعــي،  الرفــاه  لمســتوى  كمؤشــرٍ 
الفعلــي للنمــو الاقتصــادي علــى دخــل الفــرد، آخذيــن بعــن 
ــو الســكاني. وفي هــذا الســياق، ونتيجــة  ــدل النم ــار مع الاعتب
لتباطــؤ الأداء الاقتصــادي، تراجــع نصيــب الفــرد الفلســطيني 
مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي خــال العــام 2013 
بحوالــي 0.9% مقارنــة مــع العــام 2012، ليصــل إلــى مســتوي 

دولار.  1,664.8

وبالرغــم مــن ارتفــاع دخــل الفــرد في قطــاع غــزة وانخفاضــه 
العــام 2013، إلا أن الفجــوة في  في الضفــة الغربيــة خــال 
ــغ  ــث بل ــزال قائمــةً، حي ــن المنطقتــن لا ت مســتويات الدخــل ب
دخــل الفــرد في قطــاع غــزة حوالــي 1,104.0 دولار مرتفعــاً بمــا 
نســبته 2.7% مقارنــة بالعــام الســابق، بينمــا بلــغ دخــل الفــرد 

ــام الماضــي بمــا نســبته %2.0.  ــاً عــن الع ــاً ضعــف مســتواه في القطــاع( متراجع ــي 2,051.4 دولار )تقريب ــة حوال ــة الغربي في الضف

إن تضييــق هــذه الفجــوة في مســتويات الدخــل بــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، الآخــذة بالاتســاع عبــر الســنوات، يســتوجب بالضــرورة تحقيــق 
اقتصــاد قطــاع غــزة، وعلــى مــدى الســنوات القادمــة، لمعــدلات مرتفعــة مــن النمــو الاقتصــادي تفــوق تلــك المتحققــة في الضفــة الغربيــة، والــذي 

لــن يتــم إلا مــن خــال تبنــي وتنفيــذ الاســتراتيجيات والخطــط التنمويــة المناســبة.

شكل 1-1: النمو في الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي في 
فلسطين، 2013-2009
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية.

شكل 1-2: نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي في 
فلسطين، 2012 و2013

0

10

20

30

40

50

60
2012 2013

 Vz«dC�« §U�
…dýU³*« dOž

 U�b)« «¡UA½ù«WŽUMB�«WŽ«—e�«

W¹u
¾� 

W³�
½

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية.



5 الفصل الأول: تطورات الاقتصاد المحلي والعالمي

صندوق 1: أهم تحديات الاقتصاد الفلسطيني

بينــت خطــة التنميــة الفلســطينية للأعــوام 2014-2016 جملــة مــن التحديــات الداخليــة والخارجيــة المتداخلــة، التــي تتســبب في إعاقــة العمــل 

التنمــوي الفلســطيني. وأهــم هــذه التحديــات هــي:

الاحتلال الإسرائيلي

يعتبــر الاحتــال الإســرائيلي مــن أخطــر التحديــات التــي تواجــه مجمــل العمــل الفلســطيني. فالاحتــال لا يــزال مســتمراً في فــرض حصــار 

شــديد علــى قطــاع غــزة، وفي ســيطرته علــى أجــزاء كبيــرة مــن الأرض الفلســطينية في مناطــق الضفــة الغربيــة، بمــا فيهــا المنطقــة »ج« والقــدس 

الشــرقية، وفي بنــاء جــدار الفصــل العنصــري والاســتمرار في بنــاء المســتوطنات ومصــادرة الأراضــي، ومحــاولات عــزل وتهويــد القــدس الشــرقية 

ــة وأجــواء، ويقطــع  ــوارد طبيعي ــة وم ــن حــدود وأراض زراعي ــدرات الشــعب الفلســطيني م ــم بمق ــال يتحك ــزال الاحت ــا لا ي ومقدســاتها. كم

أوصالــه ويقيــد تجارتــه وحركتــه، ملحقــاً بذلــك الاقتصــاد الفلســطيني بالاقتصــاد الإســرائيلي. 

وفي هــذا الســياق، يشــير تقريــر صــادر عــن البنــك الدولــي، إلــى أن عــدم تمكــن الفلســطينيين مــن الوصــول إلــى أكثــر مــن نصــف أراضــي 

ــة قــد كبــد الاقتصــاد الفلســطيني  ــة والتراثي ــة بالمــوارد الطبيعي ــة غني ــة )المنطقــة ج(، والتــي تشــكل في معظمهــا أراض زراعي الضفــة الغربي

خســائر تقــدر بنحــو 3.4 مليــار دولار. كمــا تشــير التقديــرات الــواردة في التقريــر مــن ناحيــة أخــرى، إلــى أن الســماح بتنميــة مؤسســات الأعمــال 

والاســتثمار في المنطقــة »ج« يمكــن أن يضيــف نحــو 35% إلــى النــاتج المحلــي الإجمالــي الفلســطيني، الأمــر الــذي قــد يســهم بصــورة كبيــرة في 

التقليــل مــن الاعتمــاد الفلســطيني علــى المعونــات، إضافــة إلــى أنــه قــد يحــدث تحــولاً في الاقتصــاد وتحســناً في آفــاق النمــو المســتدام.

الانقسام السياسي والإداري الداخلي

رغــم الإنفــراج النســبي نتيجــة انتهــاء الإنقســام بــن شــطري الوطــن )الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة( في الربــع الثانــي مــن عــام 2014، ظــل إرث 

هــذا الإنقســام يلقــي بظلالــه الثقيلــة علــى الاقتصــاد ويعقــد اكتمــال مشــروع الاســتقلال وبنــاء الدولــة. كمــا يجعــل التعامــل مــع العديــد مــن 

المشــكلات المعقــدة والمترابطــة علــى مســتوى تحقيــق التنميــة المتوازنــة في جميــع أرجــاء الوطــن ومحاربــة الفقــر وتقــديم الخدمــات الاجتماعيــة 

النوعيــة في غايــة الصعوبــة. وفي ذات الوقــت ظــل إرث هــذا الانقســام يــودي إلــى إربــاكات تخطيطيــة ومســؤوليات ماليــة غيــر متوازنــة ولا 

تتــواءم مــع الالتزمــات الواجبــة تجــاه المجتمــع الفلســطيني ككل. كذلــك ظــل تعطــل المجلــس التشــريعي يعيــق تبنــي منظومــة تشــريعية عصريــة 

وموحــدة بــن شــطري الوطــن، تكــون منســجمة مــع المعاييــر الدوليــة.
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تراجع الوضع الاقتصادي العام والأزمة المالية

تشــهد فلســطين في ظــل هــذا الوضــع السياســي وكنتيجــة لــه، تراجعــاً في الوضــع الاقتصــادي العــام انعكــس في انخفــاض معــدلات النمــو، وفي 

زيــادة معــدلات البطالــة والفقــر وفي إفقــار شــريحة كبيــرة مــن الشــعب الفلســطيني، وفي تراجــع حجــم الاســتثمار، وفي عجــز الميــزان التجــاري. 

وقــد جــاء ذلــك نتيجــة السياســات والممارســات الإســرائيلية )القيــود والمعيقــات المفروضــة علــى حركــة الأفــراد والبضائــع والتحكــم بالمعابــر، 

ومنــع الوصــول واســتثمار المــوارد الطبيعيــة والتراثيــة الكامنــة في المناطــق المســماة »ج« والقــدس الشــرقية. بالإضافــة إلــى الحصــار الصــارم 

المفــروض علــى قطــاع غــزة منــذ العــام 2008 وإعاقــة عمليــة التبــادل التجــاري بــن قطــاع غــزة والضفــة الغربيــة، وبالأخــص مــواد البنــاء التــي 

لهــا تأثيــر كبيــر علــى الحركــة الاقتصاديــة في القطــاع(. وتدلــل المؤشــرات إلــى تقلبــات كبيــرة في معــدلات النمــو الاقتصــادي، ففــي حــن حقــق 

النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي في فلســطين في العــام 2011 نمــواً بلــغ 12.2% بالمقارنــة مــع العــام 2010، تراجــع هــذا النمــو في العــام 2012 

إلــى 5.9%. ويعــزى النمــو المرتفــع خــال العــام 2011 إلــى ارتفــاع نســبة النمــو في قطــاع غــزة، والــذي بلــغ 23.0% نتيجــة لمشــاريع البنــاء الممولــة 

مــن الجهــات الدوليــة، مقارنــة مــع 5.2% في الضفــة العربيــة. مــع العلــم أن غالبيــة هــذا النمــو مــرده إلــى قطــاع الخدمــات وليــس القطاعــات 

ــع  ــا ارتف ــذب الدعــم الخارجــي لفلســطين، وتراجــع في الاســتثمار الخــاص. كم ــى تذب ــود إل ــو فيع ــدلات النم ــا التراجــع في مع ــة. أم الإنتاجي

العجــز الجــاري في العــام 2012 لتصــل نســبته إلــى حوالــي 44% مــن النــاتج المحلــي الاجمالــي الاســمي، والــذي يعكــس بــدوره مــدى انكشــاف 

الاقتصــاد الفلســطيني أمــام الاقتصــادات الخارجيــة، وخاصــة إســرائيل. وتشــير البيانــات إلــى اســتمرار التراجــع في نمــو النــاتج المحلــي جــراء 

بقــاء الوضــع السياســي والاقتصــادي في فلســطين علــى مــا كان عليــه خــال العــام 2012، حيــث انخفــض النمــو في النــاتج المحلــي الإجمالــي 

الحقيقــي إلــى 2.1% في العــام 2013. ومــن المتوقــع أن ينخفــض إلــى 2.4%، و1.8%، و1.5% في الأعــوام 2014، و2015، و2016 علــى التوالــي 

حســب توقعــات ســلطة النقــد الفلســطينية.

ــم المتأخــرات  ــا وتراك ــع التزاماته ــاء بجمي ــى الإيف ــا عل ــة وعــدم قدرته ــة للحكوم ــة المالي ــم الأزم ــى تفاق ــدوره أدى التراجــع الاقتصــادي إل وب

المســتحقة، وإلــى ارتفــاع معــدلات المديونيــة التــي وصلــت في نهايــة العــام 2013 إلــى 4,265 مليــون دولار، أو مــا نســبته 35% مــن النــاتج 

المحلــي الإجمالــي الاســمي. وقــد جــاء ذلــك نتيجــة للسياســة التعســفية المتمثلــة باحتجــاز العائــدات الضريبيــة الفلســطينية مــن قبــل الحكومــة 

الإســرائيلية بــن حــن وآخــر مــن جهــة، وعــدم ورود المســاعدات الخارجيــة الكافيــة وتراجــع تمويــل المشــاريع التطويريــة، بمــا في ذلــك شــبكة 

الأمــان المالــي العربيــة مــن جهــة ثانيــة. كمــا أدى التراجــع الاقتصــادي إلــى التأثيــر ســلباً علــى الإيــرادات المتحققــة لخزينــة الدولــة كالضرائــب 

المحليــة وإيــرادات الجمــارك وضريبــة القيمــة المضافــة والإيــرادات غيــر الضريبيــة. ولتــدارك الوضــع قامــت الحكومــة بالاقتــراض مــن 

ــح خدمــة  ــر مــن أمــوال الجهــات المانحــة لصال ــى تخصيــص جــزء كبي ــذي أدى إل ــرة، الأمــر ال ــرات قصي ــة في فلســطين لفت المصــارف العامل

هــذه الديــون. وكان لتراكــم المتأخــرات المســتحقة للقطــاع الخــاص تأثيــراً حــاداً علــى الاقتصــاد الفلســطيني ونمــوه، مــن حيــث تجميــد حركــة 

الســيولة النقديــة وتقويــض الثقــة بالحكومــة وزيــادة تكلفــة الشــراء لديهــا.
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الفقر والبطالة

أدى الوضــع السياســي والاقتصــادي القائــم إلــى تراجــع في الوضــع المعيشــي العــام للســكان. فعلــى الرغــم مــن الجهــود المبذولــة لتعزيــز 

التماســك الاجتماعــي وتحقيــق العدالــة الاجتماعيــة والتكافــؤ في الفــرص الاقتصاديــة، وجســر التبايــن والتفــاوت القائــم في المجتمــع بســبب 

اختــاف الجنــس أو العمــر بــن الفئــات الســكانية مــن جهــة، وبــن التجمعــات الســكانية والمناطــق الجغرافيــة مــن جهــة أخــرى، إلا أن قضايــا 

الفقــر والبطالــة واتســاع الفجــوة الاجتماعيــة ظلــت تشــكل تحديــاً جوهريــاً أمــام تحقيــق تنميــة شــاملة ومســتدامة في المجتمــع الفلســطيني. 

فــا تــزال معــدلات الفقــر مرتفعــة،  لا ســيما في قطــاع غــزة. وقــد بلغــت نســبة الفقــر بــن الأفــراد وفقــاً لأنمــاط الاســتهلاك الشــهري حوالــي 

25.8%، مــع وجــود تفــاوت كبيــر الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة بنســبة 17.8% و38.8% علــى التوالــي. ويعانــي 12.9% مــن هــؤلاء الفقــراء مــن 

ــد  ــة، ويزي ــة الاجتماعي ــى برامــج الحماي ــة و21.1% في قطــاع غــزة، ممــا يضاعــف العــبء عل الفقــر الشــديد، بواقــع 7.8% في الضفــة الغربي

الطلــب علــى الخدمــات الاجتماعيــة الأساســية.

وهنــاك ترابــط وثيــق بــن البطالــة والفقــر، فقــد بلــغ معــدل البطالــة بــن المشــاركين في القــوى العاملــة 23.4% خــال العــام 2013، ومــا يــزال 

التفــاوت كبيــراً في معــدلات البطالــة بــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، حيــث بلغــت 32.6% في قطــاع غــزة مقابــل 18.6% في الضفــة الغربيــة 

ــة بــن الذكــور  ــراً، ففــي حــن بلغــت البطال ــة كبي ــاث في معــدلات البطال ــزال الفــرق بــن الذكــور والإن ــة، مــا ي ــرة. مــن جهــة ثاني لنفــس الفت

20.6%، وصلــت إلــى 35.0% بــن الإنــاث. وتتركــز أعلــى نســبة للبطالــة بــن الشــباب في الفئــة العمريــة 15-24 ســنة لــكلا الجنســن، حيــث 

بلغــت 41.0% بواقــع 36.9% للذكــور و64.7% للإنــاث، الأمــر الــذي يدفــع العــدد الأكبــر منهــم للتفكيــر بالهجــرة، وبالتالــي خســارة المــوارد 

البشــرية الشــبابية التــي تعتبــر عمــاد المجتمــع الفلســطيني وعنصــراً أساســياً في عمليــة تحقيــق النمــو الاقتصــادي. كمــا تعتبــر مشــاركة المــرأة 

في ســوق العمــل متدنيــة، ممــا يتطلــب المزيــد مــن الجهــود مــن أجــل الوقــوف علــى أوجــه التبايــن هــذه ومعالجتهــا، ســواء كان ذلــك بســبب 

اختــاف الجنــس أو العمــر أو بــن التجمعــات الســكانية أو غيــر ذلــك مــن التصنيفــات. أمــا فيمــا يتعلــق بمعــدلات الفقــر فقــد لوحــظ تفاوتــاً 

كبيــراً بــن الأســر التــي يشــارك أربابهــا في القــوة العاملــة وغيــر المشــاركين، حيــث بلغــت نســبة الفقــر وفقــاً لأنمــاط الاســتهلاك الشــهري بــن 

الأســر التــي لا يشــارك أربابهــا في القــوة العاملــة 33%، في حــن انخفضــت هــذه النســبة إلــى 24.4% بــن الأســر التــي أربابهــا مــن المشــاركين. 

أمــا بــن العاملــن والعاطلــن عــن العمــل مــن المشــاركين، فبلغــت نســبة الفقــر بــن الأفــراد للأســر التــي أرباهــا عاطلــن عــن العمــل %48.4، 
وهــي تفــوق كثيــراً عمــا هــي لــدي الأفــراد في الأســر التــي أربابهــا يعملــون والبالغــة %21.9.

وعليــه، فــإن أهــم التحديــات التــي تواجــه واضــع السياســات الفلســطيني تكمــن في الحــد مــن التباطــؤ الاقتصــادي والنهــوض بــه في ظــل الأزمــة 

الماليــة التــي تعانــي منهــا الحكومــة الفلســطينية والصعوبــات الاقتصاديــة الســائدة.

المصادر: 

خطة التنمية الوطنية للأعوام 2014-2016، وزارة التخطيط والتنمية الإدارية، كانون ثاني 2014.
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الأنشطة الاقتصادية

 يعتبــر الاقتصــاد الفلســطيني اقتصــاداً خدماتيــاً تســيطر 
أنشــطة الخدمــات2 علــى الجــزء الأكبــر مــن ناتجــه المحلي. كما 
أن أداء أنشــطة الخدمــات يؤثــر ويحــدد بشــكل رئيــس مجمــل 
الأداء الاقتصــادي. وخــال العــام 2013، ســاهمت أنشــطة 
الإجمالــي  المحلــي  النــاتج  مــن   %54.2 بحوالــي  الخدمــات 
الحقيقــي، مقابــل مســاهمة القطاعــات الإنتاجيــة مجتمعــة 
للصناعــة،  و%12.5  للإنشــاءات،   %15.4(  %32.2 بنســبة 
و4.3% للزراعــة(، في حــن بلغــت مســاهمة الضرائــب غيــر 

المباشــرة3 حوالــي 13.6% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي.  

وشــهد جانــب العــرض مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي نمــواً في 
ــل تراجــع أداء النشــاط الزراعــي  ــي 12.1%، مقاب ــام 2012، وفي نشــاط الإنشــاءات بحوال ــة مــع الع أداء النشــاط الصناعــي بنحــو 7.2% مقارن
بحوالــي 10.1%، إلــى جانــب تراجــع طفيــف بنحــو 0.2% في أنشــطة الخدمــات. ويشــير تحليــل أداء أنشــطة الخدمــات أن بعضهــا حقــق نمــواً 
وصــل إلــى حوالــي 10.3% كمــا في نشــاط النقــل والتخزيــن، و7.5% كمــا في نشــاط الخدمــات الماليــة. في حــن تراجــع أداء بعضهــا الآخــر، وبنســبة 
بلغــت 1.4% كمــا في نشــاط التجــارة الداخليــة، و5.7% كمــا في نشــاط تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات مقارنــة بمــا كان عليــه في العــام 2012. 
ــا المعلومــات والاتصــالات الســبب الرئيــس لتراجــع مجمــل أداء قطــاع الخدمــات في  ويشــكل تراجــع أداء كل مــن التجــارة الداخليــة وتكنولوجي

النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي4.

وفي ذات الســياق، جــاءت مســاهمة الأنشــطة الاقتصاديــة في معــدل النمــو5 متّســقة إلــى حــد مــا مــع مســاهمتها في النــاتج المحلــي الإجمالــي. 
إذ يشــير التحليــل إلــى أن نشــاطي الصناعــة والإنشــاءات شــكلا رافعــة النمــو المتحقــق في العــام 2013، إذ أن حوالــي 80% مــن النمــو المتحقــق 
في العــام 2013 البالــغ 2.1% يرتبــط بــأداء نشــاط الإنشــاءات، فـــي حــن ســاهم أداء النشــاط الصناعــي بحوالــي 40%، وصــافي الضرائــب غيــر 
المباشــرة بحوالــي 9% مــن هــذا النمــو. وفي المقابــل، لعــب نشــاطا الزراعــة والخدمــات دور المثبــط، حيــث أســهم تراجــع أداء النشــاط الزراعــي 

في تثبيــط النمــو بحوالــي 23%، بينمــا أســهم تراجــع أداء نشــاط الخدمــات في تثبيــط النمــو بحوالــي %6. 

كمــا يظهــر تبايــن واضــح في المســاهمة القطاعيــة في معــدلات 
أنشــطة  في  و2013، وخصوصــاً   2012 العامــن  بــن  النمــو 
الصناعــة، الإنشــاءات، والخدمــات. حيــث ارتفعــت مســاهمة 
نشــاطي الصناعــة والإنشــاءات بشــكل ملحــوظ، بينمــا انقلبــت 
مســاهمة أنشــطة الخدمــات إلــى مســاهمة ســلبية في معــدل 
المســاهمة  واســتمرت   .2013 العــام  خــال  المتحقــق  النمــو 
الســلبية لنشــاط الزراعــة للعــام الثانــي علــى التوالــي، ويرجــع 
ذلــك إلــى التقلبــات المناخيــة بشــكل رئيســي التــي أثــرت علــى 
الإنتــاج  تكاليــف  ارتفــاع  إلــى  بالإضافــة  الزراعــي،  الإنتــاج 

ــود والمعيقــات. ــد مــن القي الزراعــي جــرّاء العدي

2   تشمل الخدمات الإنتاجية كالتجارة الداخلية، والنقل، والخدمات غير الإنتاجية كالخدمات المالية، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والإدارة العامة والدفاع وغيرها من الخدمات.

3   تشمل الرسوم الجمركية وصافي ضريبة القيمة المضافة على الواردات.

4   تساهم هذه الأنشطة بحوالي 20% من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي وبنحو 36.6% من نشاط الخدمات لعام 2013.

5   مساهمة النشاط في معدل النمو = نسبة النمو في النشاط الاقتصادي خلال العام الحالي × مساهمة النشاط الاقتصادي في الناتج المحلي للعام السابق.

شكل 1-3: مساهمة الأنشطة الاقتصادية في الناتج المحلي 
الحقيقي، 2013-2012
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية.

النمو  مــعــدل  فــي  الاقــتــصــاديــة  الأنــشــطــة  مساهمة   :4-1 شكل 
الحقيقي، 2013-2012
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية.
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صندوق 2: تقدير فجوة الإنتاج في الاقتصاد الفلسطيني

 t‡‡�U�ü UNz«dI²‡‡Ý« §Ë ¨œU‡‡B²�ö� s‡‡¼«d�« l‡‡{uK� U‡‡NKOK%Ë U‡‡NLOOIð §  «d‡‡ýR*« s‡‡� b‡‡¹bF�UÐ  U‡‡�uJ(«Ë W‡‡¹e¼d*« „u‡‡M³�« b‡‡ýd²�ð
  «d‡‡ýR*« 5‡‡Ð s‡‡� ÃU‡‡²½ù« …u‡‡−� d‡‡ýR� d‡‡³²F¹Ë .W³‡‡ÝUM*« W‡‡�UF�« W‡‡O�U*«Ë W‡‡¹bIM�«  U‡‡ÝUO��« –U‡‡³ð« v‡‡KŽ UNðbŽU‡‡�* p‡‡�–Ë ¨WOK³I²‡‡�*«
 q‡‡L²×*« w‡‡K×*« "U‡‡M�«Ë w‡‡KFH�« w‡‡K×*« "U‡‡M�« 5‡‡Ð ‚d‡‡H�« s‡‡Ž W‡‡Nł s‡‡� d‡‡³F¹ t‡‡½u¼ ¨W‡‡¹e¼d*« „u‡‡M³�« q‡‡³� s‡‡� d‡‡O³¼ ÂU‡‡L²¼UÐ v‡‡E% w‡‡²�«
 q‡‡�UJ�« Â«b³²‡‡Ýô« q‡‡þ § w‡‡K×*« "U‡‡M�« s‡‡� t‡‡O�≈ ‰u‡‡�u�« s‡‡JL*« Èu²‡‡�*« s‡‡Ž W‡‡O½UŁ W‡‡Nł s‡‡� d‡‡³F¹ U‡‡L¼ ¨q‡‡L²×*« "U‡‡M�« s‡‡� W³‡‡�M¼
 ‰U‡‡LŽ_« …—Ëœ v‡‡KŽ ÎU‡‡�U¼ Î«d‡‡ýR� d‡‡³²F¹ t‡‡½√ ¨p‡‡�– s‡‡� r‡‡¼_«Ë .©U‡‡Ołu�uMJ²�«Ë ¨‰U‡‡*« ”√— ¨W‡‡�ULF�«® œU‡‡B²�ô« § W‡‡ŠU²*« œ—«u‡‡LK� q‡‡¦�_«Ë
 v‡‡�≈ ÍœR‡‡¹ b‡‡� Íc‡‡�« d‡‡�_« ¨q‡‡L²×*« "U‡‡M�« s‡‡Ž w‡‡KFH�« "U‡‡M�« …œU‡‡¹eÐ W‡‡³łu*« ÃU‡‡²½ù« …u‡‡−� j‡‡³ðdð Y‡‡OŠ ¨W‡‡OL³C²�« ◊u‡‡GC�« v‡‡KŽË
 Â«b³²‡‡Ý« Âb‡‡ŽË w‡‡KFH�« "U‡‡M�« s‡‡Ž q‡‡L²×*« "U‡‡M�« …œU‡‡¹“ v‡‡KŽ W³�U‡‡��« …u‡‡−H�« d‡‡ýRð 5‡‡Š § ¨œU‡‡B²�ô« § W‡‡OL³Cð ◊u‡‡G{ ÀËb‡‡Š
 W�bN²‡‡�*«  U¹u²‡‡�*« v‡‡KŽ ÿU‡‡H×K� W‡‡�UF�« W‡‡O�U*«Ë W‡‡¹bIM�« W‡‡ÝUO��« q‡‡�UJ²ð Ê√ V‡‡−¹ 5‡‡²�U(« U‡‡²K¼ §Ë .v‡‡K¦*« …—u‡‡B�UÐ W‡‡ŠU²*« œ—«u‡‡*«

.œU‡‡B²�ö� WO‡‡�Ozd�«  «d‡‡ýR*« §

 Univariate® q‡‡¦� W‡‡OzUBŠù« VO�U‡‡Ý_« v‡‡KŽ b‡‡L²F¹ U‡‡� U‡‡NM� ¨ÃU‡‡²½ù« …u‡‡−�Ë q‡‡L²×*« "U‡‡M�« d‡‡¹bI²�  U‡‡O−NM� …b‡‡Ž …œU‡‡F�« § Âb³²‡‡�ðË
 w‡‡KFH�« "U‡‡MK� w‡‡Dš t‡‡−²� Ë√ s‡‡�e�« v‡‡KŽ b‡‡L²F¹ ©Trend® t‡‡−²� »U‡‡�²Š« U‡‡N�öš s‡‡� r‡‡²¹ w‡‡²�« ¨©Multivariate filters®Ë ©filters
 ô U‡‡N½≈ VO�U‡‡Ý_« Ác‡‡¼ v‡‡KŽ c‡‡šR¹ s‡‡J�Ë .w‡‡KFH�« "U‡‡M�« §  «d‡‡OG²�« q‡‡¦9 q‡‡ÝöÝ …b‡‡Ž v‡‡�≈ w‡‡KFH�« "U‡‡M�« q‡‡OK% Ë√ w‡‡KFH�« "U‡‡M�« q‡‡¦1

 .œU‡‡B²�ô« § W‡‡OKJON�«  «d‡‡OG²�« —U‡‡³²Žô« 5‡‡FÐ c‡‡šQð ôË W‡‡¹œUB²�ô« W‡‡¹dEM�« v‡‡KŽ b‡‡L²Fð

  U‡‡�bB�« —U‡‡³²Žô« 5‡‡FÐ c‡‡š_«Ë W‡‡¹œUB²�ô« W‡‡¹dEM�« v‡‡KŽ U‡‡¼d¹bIð § b‡‡L²Fð ÃU‡‡²½ù« …u‡‡−� d‡‡¹bI²� Âb³²‡‡�ð Èd‡‡š√  U‡‡O−NM� „U‡‡M¼Ë
 V‡‡½Uł v‡‡KŽ w‡‡M³*« ©Cobb-Douglas production function) ÃU‡‡²½ù« W‡‡�«œ d‡‡¹bIð d‡‡³²F¹Ë .œU‡‡B²�ô« § ÷d‡‡F�«Ë V‡‡KD�« V‡‡½Uł §
 u‡‡LM�« dO‡‡�Hð W‡‡I¹dD�« Ác‡‡¼ Â«b³²‡‡Ý« `‡‡O²¹Ë .Z‡‡NM*« «c‡‡¼ o‡‡�Ë ÃU‡‡²½ù« …u‡‡−� d‡‡¹bIð § W�b³²‡‡�*« ‚d‡‡D�« r‡‡¼√ s‡‡� ¨œU‡‡B²�ô« § ÷d‡‡F�«
 q‡‡OK% »uK‡‡Ý_« «c‡‡¼ ‰ö‡‡š s‡‡� r‡‡²¹ U‡‡L¼ .©U‡‡Ołu�uMJ²�«Ë ¨‰U‡‡*« ”√— ¨q‡‡LF�«® ÃU‡‡²½ù« d‡‡�UMŽ „uK‡‡Ý ”U‡‡Ý√ v‡‡KŽ q‡‡L²×*«Ë w‡‡KFH�« "U‡‡M�« §
 c‡‡šu¹ s‡‡J� .q‡‡L²×*« "U‡‡M�« § w‡‡KJON�« d‡‡OG²�« —b‡‡B� W‡‡�dF� W‡‡O½UJ�≈Ë q‡‡L²×*« "U‡‡M�« u‡‡/ § ÃU‡‡²½ù« d‡‡�UMŽ s‡‡� d‡‡BMŽ q¼ WL¼U‡‡��
 s‡‡� d‡‡OG²�«Ë `‡‡OIM²K� W‡‡{dF*« W‡‡OKFH�«  U‡‡½UO³�« ÊQ‡‡AÐ 5‡‡IO�« Âb‡‡Ž U‡‡NL¼√ ¨ UO�UJ‡‡ý≈ …b‡‡Ž t‡‡ł«uð ÃU‡‡²½ù« …u‡‡−� d‡‡¹bIð Ê√ Z‡‡NM*« «c‡‡¼ v‡‡KŽ

  .Èd‡‡š√ v‡‡�≈ …d‡‡²�

 W‡‡OzUBŠù« ‚d‡‡D�« v‡‡KŽ Î¡U‡‡MÐ U‡‡L¼d¹bI²Ð b‡‡IM�« WDK‡‡Ý X‡‡�U� ¨wMOD‡‡�KH�« œU‡‡B²�ô« § ÃU‡‡²½ù« …u‡‡−�Ë q‡‡L²×*« "U‡‡M�« d‡‡¹bIð ÷d‡‡GÐË
 …d‡‡²H�« § W‡‡¹œUB²�ô«Ë WO‡‡ÝUO��« ·Ëd‡‡E�« ¡«d‡‡ł åW‡‡OKJO¼  «d‡‡OGðò  U‡‡�b� …b‡‡F� wMOD‡‡�KH�« œU‡‡B²�ô« ÷d‡‡Fð l‡‡L� .W‡‡¹œUB²�ô«Ë
 ÎU‡‡C¹√ U‡‡L¼d¹bIð - p‡‡�c� .j‡‡I� W‡‡OzUBŠù« ‚d‡‡D�« Â«b³²‡‡ÝUÐ ÃU‡‡²½ù« …u‡‡−�Ë q‡‡L²×*« "U‡‡M�« „uK‡‡Ý dO‡‡�Hð V‡‡FB�« s‡‡� q‡‡Fł ¨WIÐU‡‡��«
 u‡‡LM�« v‡‡KŽ W‡‡Oł—U)«  U‡‡�bB�« d‡‡OŁQð W‡‡�dF�Ë ¨W‡‡Nł s‡‡� ÷d‡‡F�«Ë V‡‡KD�« V‡‡½Uł §  U‡‡�bB�« 5‡‡Ð e‡‡OOL²K� w‡‡KJ�« ÃU‡‡²½ù« W‡‡�«œ Â«b³²‡‡ÝUÐ

.Èd‡‡š√ W‡‡Nł s‡‡� q‡‡L²×*«Ë w‡‡KFH�« "U‡‡M�« §

 k‡‡Šö¹ Y‡‡OŠ ¨©2014≠1996® …d‡‡²H�« ‰ö‡‡š 5D‡‡�K� § W‡‡HKJ²�« —UF‡‡ÝQÐ q‡‡L²×*«Ë w‡‡IOI(« w‡‡KFH�« "U‡‡M�« r‡‡−Š ÁU‡‡½œ√ qJ‡‡A�« `‡‡{u¹Ë
 W‡‡LO�  —b‡‡�Ë .—«dI²‡‡Ýô« Âb‡‡Ž  «d‡‡²� § t‡‡{UH³½«Ë w‡‡ÝUO��«Ë ÍœU‡‡B²�ô« —«dI²‡‡Ýô«  «d‡‡²� § q‡‡L²×*« "U‡‡M�« s‡‡Ž w‡‡KFH�« "U‡‡M�« ŸU‡‡Hð—«
 Êu‡‡OK� 6,056.4 w‡‡�«uŠ W‡‡HKJ²�« —UF‡‡ÝQÐ w‡‡KFH�« "U‡‡M�« W‡‡LO� X‡‡GKÐ 5‡‡Š § ¨—ôËœ Êu‡‡OK� 6,000.8 w‡‡�«uŠ 2013 ÂU‡‡Ž § q‡‡L²×*« "U‡‡M�«

.2014 ÂU‡‡Ž § —ôËœ Êu‡‡OK� 6,411.5 v‡‡�≈ q‡‡L²×*« "U‡‡M�« W‡‡LO� l‡‡Hðdð Ê√ l‡‡�u²*« s‡‡�Ë .—ôËœ

الناتج الفعلي الحقيقي والمحتمل بأسعار الت�كلفة في فلسطين باستخدام منهجية دالة الإنتاج، 2014-1996
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سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 102013

ويبــن الشــكل التالــي حجــم فجــوة الإنتــاج في الاقتصــاد الفلســطيني التــي بلغــت قيمتهــا في المتوســط خــال فتــرات الإســتقرار حوالــي 309.2 
مليــون دولار، أي بنســبة 7.5% مــن النــاتج المحتمــل. وفي فتــرات عــدم الإســتقرار بحوالــي -214.8 مليــون دولار، أي بنســبة -5.7% مــن النــاتج 

المحتمــل. ومــن المتوقــع أن تبلــغ فجــوة الإنتــاج  حوالــي -131.1 مليــون دولار، أي بنســبة -2.0% مــن النــاتج المحتمــل في عــام 2014.

فجوة الإنتاج في الاقتصاد الفلسطيني باستخدام منهجية دالة الإنتاج )2014-1996(
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ــج  ــن الشــكل أن النتائ ــث يســتنتج م ــاج وأســلوب (HP filter(، حي ــة الإنت ــة دال ــاج باســتخدام منهجي ــي فجــوة الإنت ــارن الشــكل التال ــا يق كم
متوافقــة إلــى حــد بعيــد مــن حيــث الفتــرات التــي ســجل فيهــا مؤشــر فجــوة الإنتــاج قيمــاً ســالبة وموجبــة. إذ بلغــت قيمــة فجــوة الإنتــاج في 
عــام 2013 حســب منهجيــة دالــة الإنتــاج حوالــي 0.9%، بينمــا بلغــت حســب أســلوب (HP filter(  حوالــي 1.2%. ومــن المتوقــع أن تبلــغ قيمــة 

مؤشــر فجــوة الإنتــاج في عــام 2014 حوالــي -2.0%، و-1.0% حســب الأســلوبين علــى التولــي.

)HP Filter( فجوة الإنتاج حسب منهجية دالة الإنتاج وأسلوب
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الطلب الكلي

في  الحقيقــي  الكلــي  الطلــب  تراجــع   2013 العــام  شــهد   
المحلــي  الطلــب  انخفــاض  جــرّاء  الفلســطيني،  الاقتصــاد 
مــن تحســن  بالرغــم  والاســتثماري(  الاســتهلاكي  )الإنفــاق 
الطلــب الخارجــي )صــافي الصــادرات(. فقــد تراجــع الإنفــاق 
والعــام(  )الخــاص  النهائــي  الاســتهلاك  علــى  الحقيقــي 
العــام  بحوالــي 0.5%، مقارنــة مــع نمــو بنســبة 12.0% في 
وجــه  علــى  الخــاص  الاســتهلاك  بتراجــع  متأثــراً   ،2012
ــد بنســبة 0.7% )جــراء تراجــع اســتهلاك المؤسســات  التحدي
ــي تخــدم الأســر المعيشــية بنســبة %29.2،  ــة الت ــر الربحي غي
وارتفاع طفيف في اســتهلاك الأســر المعيشــية بنســبة %0.4(. 
ــم تتعــدى  في المقابــل، شــهد الاســتهلاك العــام نمــواً طفيفــاً ل

العــام 2012.  نســبته 0.2%، مقارنــة مــع 14.4% في 

ويشــير التحليــل إلــى أن الســبب وراء تراجــع الإنفــاق الاســتهلاكي النهائــي مصــدره الضفــة الغربيــة، التــي تراجــع فيهــا الاســتهلاك بمــا يقــارب 
ــق السياســي والاقتصــادي، في ظــل نمــو  ــاب الأف ــد عــدم اليقــن وغي ــي 2.1% مدفوعــاً بتزاي 1.6%، جــراء تراجــع الاســتهلاك الخــاص بحوال
ضعيــف للاســتهلاك العــام بلــغ 0.1%. وفي قطــاع غــزة، نمــا الانفــاق الاســتهلاكي النهائــي بحوالــي 2.0%، جــراء نمــو كل مــن الاســتهلاك الخــاص 

بحوالــي 2.7%، والعــام بحوالــي %0.4.

ــراً بتراجــع  ــام 2012، متأث ــة مــع نمــو بنحــو 0.7% في الع ــام 2013 بنســبة 7.6%، مقارن ــاق الاســتثماري الحقيقــي خــال الع كمــا تراجــع الانف
الإســتثمار في المبانــي بحوالــي 7.5%، مقابــل نمــوه في غيــر المبانــي بحوالــي 1.2%. تجــدر الإشــارة إلــى ان الاســتثمار قــد تراجــع في كلٍ مــن الضفــة 

الغربيــة وقطــاع غــزة، وبنســبة بلغــت 6.1% في الضفــة الغربيــة، 16.4% في قطــاع غــزة. 

كمــا ينســحب هــذا التراجــع علــى مســتوى الاســتثمار العــام 
والخاص، حيث تراجع الاســتثمار الخاص ليشــكل نحو %9.9 
مــن النــاتج المحلــي الاجمالــي، في حــن تراجــع الاســتثمار العام 
ــي الحقيقــي  ــي الإجمال ــاتج المحل ليشــكل نحــو 8.4% مــن الن
لعــام 2013. إضافــة إلــى تراجــع المخــزون إلــى نحــو 4.0% مــن 

النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي لعــام 2013. 

التراجــع  مــن  فلســطين  في  الاســتثمار  عانــى  عــام،  بشــكلٍ 
منــذ  وتحديــداً  الماضيــة،  الســنوات  مــدى  علــى  والتباطــؤ 
ــر المســتقرة  ــة غي ــام 2000. فالأوضــاع السياســية والأمني الع
ضعــف  عــن  تمخضــت  الإســرائيلية،  والعقبــات  والمعيقــات 
القطــاع العــام، وعــدم قــدرة القطــاع الخــاص علــى العمــل 
كرافعــة للاقتصــاد الفلســطيني، وعــزوف المســتثمرين وهــروب 

رؤوس الأمــوال، وبالتالــي تراجــع الاســتثمار في بعــض الأحيــان وتذبذبــه في أحيــان أخــرى.  

وفي ذات الســياق، يبــدو أن التراجــع في الطلــب المحلــي الحقيقــي بشــقيه الاســتهلاكي والاســتثماري خــال العــام 2013 قــد جــاء كــرد فعــل علــى 
ــى إعــادة النظــر  ــر مــن الفلســطينيين إل ــي دفعــت بالكثي ــاب الأفــق السياســي والاقتصــادي، والت ــد المخاطــر المرافقــة لانعــدام اليقــن وغي تزاي
في مخططاتهــم ومشــاريعهم الاســتهلاكية والاســتثمارية علــى حــد ســواء، ومحاولــة تأجيلهــا والاســتعاضة عــن ذلــك بادخــار الأمــوال وتوفيرهــا 

لتفــادي مــا قــد يحــدث في المســتقبل.   

شكل 1-5: الطلب الكلي في فلسطين، 2013-2009
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الاستهلاك الخاصالاستهلاك العامالاستثمارصافي الصادرات    

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية.

شكل 1-6: الاست�ثمار الخاص والعام كنسبة من الناتج المحلي 
الإجمالي، 2013-2009
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية.



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 122013

بالمنتجــن  المحلــي  الطلــب  ضعــف  أدى  أخــرى،  جهــة  مــن 
ــة ممــا  ــة بديل ــى البحــث عــن أســواق خارجي الفلســطينيين إل
أدى إلــى ارتفــاع ملحــوظ في الصــادرات بنســبة بلغــت %21.7 
مقارنــة مــع العــام 2012. كمــا أســهم في تراجــع الــواردات 
بنســبة 0.9% مقارنــة مــع العــام الســابق. وفي المحصلــة شــهد 
صــافي التصديــر )الميــزان التجــاري( تحســناً )تراجــع العجــز( 
فجــوة  علــى  إيجابيــاً  تأثيــراً  محدثــاً   ،%9.1 بلغــت  بنســبة 
المــوارد المحليــة6، لتبلــغ 39.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي 
ــام  ــع 44.1% في الع ــة م ــام 2013، مقارن ــي خــال الع الحقيق

 .2012

كمــا تمخضــت هــذه التطــورات في الطلــب الخارجــي عــن 
الإجمالــي  المحلــي  النــاتج  في  الــواردات  مســاهمة  تراجــع 

الحقيقــي مــن 60.2% في العــام 2012، إلــى حوالــي 58.4% في العــام 2013، مقابــل ارتفــاع مســاهمة الصــادرات مــن 16.0%، إلــى 19.1% مــن 
النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي خــال نفــس الفتــرة.

ومــن الجديــر بالذكــر أن تدنــي مســاهمة الصــادرات الفلســطينية في النــاتج المحلــي الإجمالــي يرتبــط بالعديــد مــن العوامــل، أبرزهــا ضعــف 
تنافســية المنتجــات الفلســطينية في الأســواق الخارجيــة، نظــراً لارتفــاع تكاليــف الإنتــاج، جــراء الاحتــال والحصــار والمعيقــات والقيــود المفروضــة 
علــى حريــة الحركــة والتنقــل والنفــاذ. ولدفــع عجلــة النمــو والتنميــة الاقتصاديــة المســتدامة، لا بــد مــن البحــث عــن الوســائل الكفيلــة لزيــادة حجــم 
الصــادرات الفلســطينية، وزيــادة القيمــة المضافــة مــن هــذه الصــادرات، والنفــاذ إلــى الأســواق الخارجيــة بخــاف الســوق الإســرائيلي، وبمــا يكفــل 

تعزيــز وضــع القطــاع الخارجــي في الاقتصــاد الفلســطيني.

التضخم، والأسعار، والقوة الشرائية

أظهــر تحليــل الرقــم القياســي لأســعار المســتهلك، المقــاس بعملــة الشــيكل الإســرائيلي حــدوث تراجــع ملحــوظ في مســتويات الأســعار في فلســطين 
خــال العــام 2013، تمخــض عنــه تراجــع في معــدل التضخــم إلــى 1.7% مقارنــة مــع 2.8% في العــام 2012. ويمثــل هــذا التراجــع امتــداداً للاتجــاه 
ــواردات وتراجــع  ــف ال ــى وجــه الخصــوص بانخفــاض تكالي ــرة عل ــرة، متأث ــه مســتويات التضخــم خــال الســنوات الأخي ــذي اتخذت ــي ال التنازل

الأســعار العالميــة لبعــض الســلع، وخصوصــاً الغــذاء. بالإضافــة 
ــة تزايــد عــدم اليقــن  ــى خلفي ــي عل ــب المحل إلــى ضعــف الطل

السياســي والاقتصــادي في المنطقــة.

العالميــة  التغيــرات الاقتصاديــة وتقلبــات الأســعار  وفي ظــل 
للســلع الأساســية، فــإن معــدل التضخــم في فلســطين يعتبــر 
مــن المعــدلات المنخفضــة نســبياً، مقارنــة بالمعــدلات العالميــة 
والإقليميــة. فقــد بلــغ معــدل التضخــم في الــدول المتقدمــة 
الصاعــدة  الــدول  وفي   ،%1.4 حوالــي   2013 العــام  خــال 
والناميــة 5.8%، وفي منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا 
ــغ معــدل  10.5%. أمــا علــى مســتوى الــدول المجــاورة، فقــد بل
التضخــم في الأردن 5.5%، وفي مصــر 6.9%، وفي إســرائيل 

 .%1.5

6  فجوة الموارد المحلية عبارة عن نسبة صافي التصدير )صادرات – واردات( من الناتج المحلي الإجمالي.  

شكل 1-7: الصادرات والواردات كنسبة من الناتج المحلي 
الحقيقي، 2013-2009
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية.

شكل 1-8: مستويات التضخم في دول مختارة، 2013-2009
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المصدر:-الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الأرقام القياسية لأسعار المستهلك. 
               -صندوق النقد الدولي، 2013.



13 الفصل الأول: تطورات الاقتصاد المحلي والعالمي

غيــر أن معــدل التضخــم المتحقــق في فلســطين يخفــي الكثيــر مــن التناقضــات، ففــي الوقــت الــذي شــهدت فيــه مســتويات الأســعار في الضفــة 
الغربيــة ارتفاعــاً بنحــو 3.1% )وفي القــدس بحوالــي %1.8(، 
ــي %0.8. تراجعــت مســتويات الأســعار في قطــاع غــزة بحوال

ويعكــس هــذا التفــاوت في مســتويات التضخــم بــن الضفــة 
الغربيــة وقطــاع غــزة حجم الاختــاف في الظروف الاقتصادية 
والسياســية والاجتماعيــة بــن المنطقتــن، حيــث ترتبــط أســعار 
الســلع في الضفــة الغربيــة بشــكلٍ أساســي بمســتوى أســعارها 
في إســرائيل وتكاليــف الاســتيراد. بينمــا تعتمــد أســعار الســلع 
في قطــاع غــزة علــى الوضــع الاقتصــادي مــن جهــة، وعلــى 
ــة أخــرى، خاصــة  ــة مــن مصــر مــن جه أســعار الســلع القادم
وأن التذبــذب وعــدم الانتظــام في تدفــق هــذه الســلع يؤثــر علــى 
مســتوى الأســعار في القطــاع، نظــراً لعــدم وجــود بدائــل قادمــة 

مــن إســرائيل في ظــل الحصــار المفــروض علــى القطــاع.

كمــا يعكــس هــذا التفــاوت أيضــاً حجــم التقلبــات في مؤشــرات 
أســعار مجموعــات الســلع والخدمــات ضمــن ســلة المســتهلك 
2013، شــهد مؤشــر مجموعــة  العــام  الفلســطيني. فخــال 
التبــغ والمشــروبات الكحوليــة، للســنة الثانيــة علــى التوالــي، 
أعلــى مســتوى مــن الارتفــاع ضمــن الفئــات الإثنــي عشــر، 
بارتفاعــة بنســبة 12.4% )18.8% في الضفــة، و2.9% فقــط 
في القطــاع(، متأثــراً بقــرار رفــع نســبة الضرائــب علــى التبــغ 
والمشــروبات الكحوليــة. كمــا اســتمر مؤشــر أســعار خدمــات 
التعليــم وللعــام الثانــي علــى التوالــي بالارتفــاع الملحــوظ، ليحتل 
و%3.6  الضفــة،  في   %4.0(  %7.0 بنســبة  الثانيــة  المرتبــة 
مكوّنــات  جميــع  أســعار  ارتفــاع  خلفيــة  علــى  القطــاع(،  في 
خدمــات التعليــم، وبشــكل خــاص الأقســاط الجامعيــة التــي 
تشــكل المحــرك الأســاس للارتفــاع بأســعار خدمــات التعليــم. 
كمــا ارتفعــت مؤشــرات أســعار خدمــات المســكن ومســتلزماته، 

وخدمــات المطاعــم والمقاهــي والفنــادق بنســبة 3.8% و3.7% علــى الترتيــب.

بشــكل عــام، تشــترك جميــع المناطــق الفلســطينية في اســتحواذ مجموعــات المــواد الغذائيــة، والســكن ومســتلزماته، والنقــل والمواصــات علــى 
حوالــي 60% مــن الــوزن الترجيحــي7 لســلة المســتهلك الفلســطيني، وبالتالــي تســتحوذ هــذه المجموعــات والتــي تصنــف علــى أنهــا ســلع أساســية، 
علــى حوالــي 60% مــن إجمالــي انفــاق المســتهلك الفلســطيني. وخــال العــام 2013، ارتفــع مؤشــر أســعار مجموعــة المــواد الغذائيــة بنســبة %0.8، 
بينمــا تراجــع مؤشــر أســعار خدمــات النقــل والمواصــات بحوالــي 0.7% متأثــراً بتراجــع أســعار الوقــود عالميــاً. ويعــد التراجــع في مؤشــر أســعار 
هــذه المجموعــة الأعلــى ضمــن مؤشــرات المجموعــات الأخــرى، يليــه تراجــع مؤشــر أســعار الأقمشــة والملابــس والأحذيــة بأقــل مــن 0.7%. أمــا 

باقــي المجموعــات فشــهدت مؤشــراتها تغيــرات طفيفــة وغيــر ملحوظــة.

كمــا يشــير تحليــل مســتويات الأســعار إلــى أن أربــع مجموعــات مــن أصــل اثنــي عشــر ســاهمت بحوالــي 96.7% مــن معــدل التضخــم خــال العــام 
2013. فقــد ســاهمت مجموعــة التبــغ والمشــروبات الكحوليــة بحوالــي 43.3%، كمــا ســاهمت مجموعــة الســكن ومســتلزماته بحوالــي %22.8، 
بينمــا ســاهمت مجموعــة المــواد الغذائيــة بمــا نســبته 18.0%، في حــن ســاهمت مجموعــة خدمــات التعليــم بنحــو 12.6%. أمــا باقــي المجموعــات 

الأخــرى فســاهمت بحوالــي 3.3% فقــط مــن معــدل التضخــم في العــام 2013.

7   تمثل الأهمية النسبية للسلع والخدمات في سلة المستهلك أو في الاقتصاد بشكل عام، وتستخدم في احتساب الرقم القياسي لأسعار المستهلك.

شكل 1-9: مستويات التضخم في فلسطين، 2013-2009
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الأرقام القياسية لأسعار المستهلك.

شكل 1-10: مساهمة مجموعات السلع في معدل التضخم، 2013
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* تشــمل الأقمشــة والملابــس، الأثــاث والســلع المنزليــة، النقــل والمواصلات، الســلع والخدمات 
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الأرقام القياسية لأسعار المستهلك.
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ومــن الآثــار الســلبية للتضخــم، أنــه يعمــل علــى تراجــع القــوة الشــرائية لوحــدة العملــة، حيــث تعمــل التغيــرات في معــدلات التضخــم، وفي 
ــر  ــق أث ــى تعمي ــة دفــع الأجــور والرواتــب( عل ــة الفلســطينية، نظــراً لاختــاف عمل مســتويات الأجــور الاســمية، وفي أســعار الصــرف )في الحال

ــة.  ــوة الشــرائية لوحــدة العمل ــا محــددات أساســية للق ــب كونه ــى جان التضخــم، إل

وفي ظــل الانخفاضــات المتتابعــة التــي لحقــت بالــدولار الأمريكــي )أو بالدينــار الأردنــي نظــراً لارتباطــه بنظــام ســعر الصــرف الثابــت مــع 
الــدولار(، عانــى المواطنــون الذيــن يتقاضــون أجورهــم بالــدولار )أو الدينــار( مــن تراجــع أكبــر في القــوة الشــرائية لأجورهــم مقارنــة مــع الذيــن 
يتقضــون أجورهــم بعملــة الشــيكل الإســرائيلي. فخــال العــام 2013 لوحــده، تراجــع ســعر صــرف الــدولار بحوالــي 6.2%، وبالتالــي تراجعــت 

علــى  ينطبــق  الوضــع  )نفــس   %7.9 بنحــو  الشــرائية  قوتــه 
الدينــار الأردنــي(8. في المقابــل، انحصــر التراجــع في القــوة 
الشــرائية لعملــة الشــيكل بمقــدار التضخــم فقــط، أي بنســبة 

1.7% فقــط. 

وفي ظــل تفــاوت معــدلات التضخــم في كل من الضفة والقطاع، 
تفاوتــت أيضــاً التغيــرات علــى القــوة الشــرائية لوحــدة العملــة 
لعملــة  الشــرائية  القــوة  انخفضــت  إذ  المنطقتــن،  كلا  في 
الشــيكل في الضفــة الغربيــة بنســبة 3.1%، مقابــل ارتفاعهــا 
في قطــاع غــزة بحوالــي 0.8%. أمــا بالنســبة للقــوة الشــرائية 
9.3% في  بنحــو  تراجعــت  فقــد  )الدينــار(،  الــدولار  لعملــة 
ــل تراجــع أقــل في قطــاع غــزة وبنســبة  ــة، مقاب الضفــة الغربي

5.4%، آخذيــن بعــن الاعتبــار ثبــات الأجــور الاســمية.

القوى العاملة والإنتاجية

حوالــي   2013 العــام  في  فلســطين  في  الســكان  عــدد  بلــغ 
4.4 مليــون نســمة، مرتفعــاً بنحــو 3.0% مقارنــة مــع العــام 
2012 )2.7 مليــون في الضفــة الغربيــة، وحوالــي 1.7 مليــون 
في قطــاع غــزة(، منهــم حوالــي 60%، أو 2.6 مليــون نســمة 
عــدد الســكان الذيــن تزيــد أعمارهــم عــن 15 ســنة )القــوة 
البشــرية(. ونظــراً لكــون المجتمــع الفلســطيني مجتمعــاً فتيــاً، 
ــه نســبة القــوة البشــرية عــن مثيلاتهــا في بعــض  تنخفــض في
ــال التــي تصــل فيهــا  دول الجــوار، كإســرائيل علــى ســبيل المث
هــذه النســبة إلــى حوالــي 74%. بينمــا تتجــاوز الـــ80% في 

بعــض الــدول المتقدمــة.

إن كــون المجتمــع الفلســطيني فتيــاً لا ينعكــس فقــط علــى 
نســبة القــوة البشــرية فحســب، بــل أيضــاً علــى نســب المشــاركة 
في ســوق العمــل. فارتفــاع نســبة الســكان في ســن الدراســة 
)تشــكل أكثــر مــن ثلــث الســكان( يســهم في ارتفــاع عــدد الأفراد 
خــارج ســوق العمــل، وبالتالــي انخفــاض نســبة المشــاركة، التــي 
بلغــت خــال العــام 2013 حوالــي 43.6% )45.0% في الضفــة، 

و41.2% في القطــاع(، الأمــر الــذي يشــير إلــى أن أكثــر مــن نصــف المجتمــع الفلســطيني لا يســهم فعليــاً في الأنشــطة الاقتصاديــة. 

8  القوة الشرائية لعملة الدولار )الدينار( = معدل التضخم + معدل تغير سعر الصرف مقابل الشيكل. 

شكل 1-11: القوة الشرائية للدولار في فلسطين، 2013-2009
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، البنك المركزي الإسرائيلي.

شكل 1-12: توزيع السكان الفلسطيني�ين حسب حالة العمل، 2013
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة. 
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ــة  ولا يقتصــر انخفــاض مســتويات المشــاركة في القــوى العامل
علــى جنــس، أو منطقــة، أو فئــة عمريــة معينــة، أو مســتوى 
التحصيــل العلمــي، وإن كانــت هنــاك بعــض التركــزات ضمــن 
هــذه التصنيفــات. إذ يلاحــظ انخفــاض نســبة المشــاركة لــدى 
الإنــاث مقارنــة بالذكــور، ويبــرز هــذا التفــاوت بشــكل واضــح 
في الفئــة العمريــة 35-44 ســنة، ثــم ينحصــر في الفئــة العمريــة 
65 ســنة فأكثــر. وخــال العــام 2013، ارتفعــت نســبة مشــاركة 
الذكــور في فلســطين بشــكل طفيــف إلــى 69.3% مقارنــة مــع 
نســبة  في  طفيــف  تراجــع  مقابــل   ،2012 العــام  في   %69.1
العــام  17.4% في  مــع  17.3% مقارنــة  إلــى  الإنــاث  مشــاركة 

الســابق. 

كمــا تتأثــر نســب مشــاركة الذكــور والإنــاث في ســوق العمل تبعاً 
للفئــة العمريــة وعــدد ســنوات الدراســة. وتتركــز أعلــى نســبة 
مشــاركة للذكــور في الفئــة العمريــة 35-44 عامــاً، وللإنــاث في 
ــت نســبة مشــاركة  ــث وصل ــاً، حي ــة 25-34 عام ــة العمري الفئ
الذكــور ضمــن هــذه الفئــة العمريــة إلــى 92.8%، وللإنــاث 
إلــى 29.1% في عــام 2013. وبشــكل عــام، يمكــن القــول أن 
وإناثــاً( مــن الفئــات العمريــة 25-54 هــم  الأفــراد )ذكــوراً 

ــر انخراطــاً في ســوق العمــل. الأكث

وكذلــك تتأثــر نســب المشــاركة بمســتوى التحصيــل العلمــي، 
حيــث تنخفــض في أوســاط الأفــراد غيــر الحاصلــن علــى 
ــى 57.8% لــدى  ــى 9.9%، وترتفــع إل أي تحصيــل أكاديمــي إل
الأفــراد الذيــن تجــاوزت عــدد ســنوات دراســتهم 13 عامــاً. 
وفي ذلــك إشــارة إلــى مــدى الارتبــاط بــن المســتوى الأكاديمــي 

ــل.  ونســبة المشــاركة في ســوق العم

العمالة

ارتفــع عــدد العاملــن خــال العــام 2013 بنســبة 3.1%، مقارنــة 
مــع 2.5% في العــام 2012، ليصــل عددهــم إلــى 885 ألــف عامــل 
)70% في الضفــة الغربيــة و30% في قطــاع غــزة(. يســتحوذ 
القطــاع العــام علــى نحــو 23.1% مــن مجمــل العاملــن )%16.6 
في الضفــة الغربيــة أو 103 ألــف موظــف، مقارنــة مــع 37.8% في 
قطــاع غــزة أو 101 ألــف موظــف(. في حــن يظــل القطاع الخاص 
الموظّــف الأكبــر للعمالــة بنســبة بلغــت 65.8% )حوالــي 582 
ألــف عامــل، 71% منهــم في الضفــة الغربيــة، والباقــي في قطــاع 
غــزة(. كمــا اســتحوذ ســوق العمــل في إســرائيل والمســتوطنات 
علــى حوالــي 11.2% مــن إجمالــي العاملــن الفلســطينيين، أو 
مــا يعــادل 99 ألــف عامــل، جميعهــم مــن الضفــة الغربيــة، إذ لا 

يــزال عمــال قطــاع غــزة ممنوعــن رســمياً مــن الدخــول إلــى ســوق العمــل الإســرائيلي كمــا هــو الحــال منــذ منتصــف العــام 2005.

شكل 1-14: معدلات المشاركة في قوة العمل في فلسطين 
حسب الجنس وعدد سنوات الدراسة، 2013
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.

شكل 1-13: معدلات المشاركة في قوة العمل في فلسطين 
حسب الجنس والفئة العمرية، 2013
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.

شكل 1-15: توزيع العاملين حسب الأنشطة الاقتصادية، 2013
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.
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وخــال العــام 2013 لــم تطــرأ تغيــرات جوهريــة في توزيــع العاملــن علــى الأنشــطة الاقتصاديــة، ولا يــزال الهيــكل العــام لهــذا التوزيــع محافظــاً 
علــى اســتقراره النســبي منــذ أعــوام، حيــث لا يــزال قطــاع الخدمــات محافظــاً علــى الصــدارة في اســتقطاب العاملــن، بنســبة بلغــت %35.8. 

وتتــوزع النســبة الباقيــة علــى مختلــف القطاعــات والأنشــطة الاقتصاديــة الأخــرى.  

البطالة

تعتبــر البطالــة مــن أهــم تحديــات التنميــة الاقتصاديــة، لا ســيما في الــدول الناميــة. ولا يقتصــر الأمــر علــى توفيــر فــرص عمــل للداخلــن الجــدد 
إلــى ســوق العمــل، بــل يتعــداه إلــى اســتيعاب تراكــم البطالــة القائــم حاليــاً، وهــي مهمــة تحتــاج إلــى جهــود ضخمــة في ظــل محدوديــة الطاقــات 
الإنتاجيــة، وانخفــاض مســتوى الاســتثمار، بالإضافــة إلــى ارتفــاع معــدلات النمــو الســكاني ومــا ينتــج عنهــا مــن تزايــد في أعــداد القــوى العاملــة.

يشــار إلــى أن معــدلات البطالــة في فلســطين واصلــت ارتفاعهــا 
ــي القــوى  ــى 23.4% مــن إجمال خــال العــام 2013، لتصــل إل
2012 9. تجــدر  العــام  23.0% خــال  مــع  العاملــة، مقارنــة 
ــة  ــة تراجعــت في الضفــة الغربي ــى أن نســبة البطال الإشــارة إل
ــا ارتفعــت في قطــاع غــزة مــن  ــى 18.6%، بينم مــن 19.0% إل
31.0% إلــى 32.6% بــن عامــي 2012 و2013. ويعــزى ارتفــاع 
نســبة البطالــة في قطــاع غــزة إلــى تراجــع الأداء الاقتصادي في 
القطــاع نتيجــة اســتمرار الحصــار المفــروض مــن قبــل الجانــب 
الإســرائيلي، وتداعيــات ذلــك علــى مجمــل الوضــع الاقتصــادي 
في القطــاع. إضافــة إلــى أن التوتــرات مــع الجانــب المصــري 
ــر رفــح الحــدودي  ــا مــن إغــاق شــبه مســتمر لمعب ومــا رافقه
ــن  ــة ب ــة التجاري ــة التنقــل والحرك ــل حرك قــد أســهم في تعطي

الجانبــن.

بشــكل عــام، لا تــزال معــدلات البطالــة في فلســطين مرتفعــةً جــداً بالمقارنــة مــع دول المنطقــة، إذ لا يــزال أكثــر مــن خمــس القــوى العاملــة تقريبــاً 
عاطــاً عــن العمــل، مقارنــةً مــع 12.2% في الأردن، و13.0% في مصــر، و6.4% في إســرائيل. يُذكــر أن معــدلات البطالــة ترتفــع بشــكلٍ ملحــوظ 

بــن أوســاط الإنــاث 35.0%، وفي المخيمــات 31.5% )23.3% في مخيمــات الضفــة، و37.1% في مخيمــات القطــاع(.

معدل الأجر اليومي

ارتفــع معــدل الأجــر اليومــي الاســمي في فلســطين خــال 
إلــى حوالــي 97.2 شــيكل إســرائيلي، وبنســبة  العــام 2013 
4.5% مقارنــة بالعــام الســابق، وذلــك علــى خلفيــة ارتفــاع 
أجــر العاملــن في الضفــة الغربيــة بنســبة 2.2%، والعاملــن 
في إســرائيل والمســتوطنات بنســبة 7.0%، مقابــل انخفــاض 
ــر أن هــذه  ــي 2.0%. غي ــن في قطــاع غــزة بحوال أجــر العامل
التطــورات في الأجــور لا يمكــن تناولهــا بمعــزل عــن تطــورات 

الأســعار، وتأثيرهــا علــى الأجــر الحقيقــي.

ــام 2013  ــر في معــدل التضخــم خــال الع ونظــراً لكــون التغي
أقــل  مــن الزيــادة في الأجــر الاســمي، فقــد ارتفــع الأجــر 
الحقيقــي في فلســطين بحوالــي 2.8%، مــع تمايــز واضــح في 

9  شهد العام 2013 دخول حوالي 41 ألف عامل جديد إلى سوق العمل، تم توفير فرص عمل لنحو 27 ألف عامل جديد فقط، وتحول الباقي إلى صفوف العاطلين عن العمل.  

شكل 1-16: معدلات البطالة في فلسطين، 2013-2009
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.

شكل 1-17: معدل الأجر اليومي الاسمي للعمال الفلسطيني�ين، 
2013-2009
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17 الفصل الأول: تطورات الاقتصاد المحلي والعالمي

هــذا الارتفــاع علــى مســتوى مناطــق العمــل، فعلــى مســتوى الضفــة الغربيــة، يلاحــظ تــآكل الأجــر الحقيقــي بنحــو 0.9% نتيجــة لارتفــاع الأجــر 
ــاع الأجــر  ــن في إســرائيل والمســتوطنات، ونظــراً لارتف ــى مســتوى العامل ــي 3.1%. وعل ــاع الأســعار بحوال ــل ارتف ــي 2.2%، مقاب الاســمي بحوال
الاســمي بنســبة أعلــى مــن التضخــم في الضفــة الغربيــة، فــإن أجرهــم الحقيقــي ارتفــع بحوالــي 3.9%. أمــا علــى مســتوى قطــاع غــزة، ونظــراً 

ــي %1.2.  ــآكل الأجــر الحقيقــي بحوال ــى مــن التراجــع في الأســعار، ت لانخفــاض الأجــر الاســمي بنســبة أعل

بشــكل عــام، لا تــزال الفجــوة قائمــة بــن أجــور العاملــن في الضفــة والقطــاع. وفي ذلــك إشــارة إلــى حجــم التبايــن الاقتصــادي بــن هــذه المناطــق، 
لا ســيما في قطــاع غــزة، التــي يقــل فيهــا أجــر العامــل بحوالــي 29% عــن مثيلــه في الضفــة الغربيــة، وبحوالــي 64% عــن أجــر العامــل الفلســطيني 

في إســرائيل والمستوطنات.

الإعالة الاقتصادية

يعتبــر معــدّل الإعالــة الاقتصاديــة )عــدد الأفــراد الذيــن يعيلهــم الفــرد العامــل في المجتمــع( مؤشــراً علــى حجــم العــبء الاقتصــادي الــذي يتحملــه 
الأفــراد العاملــون. ويتأثــر هــذا المعــدل بشــكل رئيــس بعــدد العاملــن والزيــادة الطبيعيــة للســكان، إذ أن الزيــادة في عــدد العاملــن بأكثــر مــن معــدل 

النمــو الطبيعــي للســكان يعمــل علــى تخفيــف العــبء الاقتصــادي علــى الفــرد العامــل. 

ونظــراً لكــون الزيــادة في عــدد العاملــن مســاوية تقريبــاً لمعــدل 
معــدل  اســتقر  فقــد   ،2013 العــام  خــال  الســكاني  النمــو 
الإعالــة الاقتصاديــة عنــد نفــس المســتوى الــذي كان عليــه 
لــكل عامــل، أي أن العامــل  في العــام 2012 عنــد 5 أفــراد 
الواحــد، يعيــل نفســه إضافــة إلــى أربعــة أشــخاص آخريــن 
معــه. مــع ملاحظــة أن هــذا المعــدل يصــل في قطــاع غــزة إلــى 
6.4 فــرد لــكل عامــل، مقابــل 4.4 فــرد لــكل عامــل في الضفــة 
الغربيــة. ويرتبــط انخفــاض معــدل الإعالــة الاقتصاديــة في 
الضفــة الغربيــة مقارنــة بقطــاع غــزة، بانخفــاض معــدلات 
الخصوبــة10، وبالتالــي انخفــاض نســبة الســكان خــارج ســن 
العمــل الذيــن بحاجــة إلــى إعالــة، أكثــر مــن ارتباطــه بتحســن 
قــدرة ســوق العمــل في الضفــة الغربيــة علــى اســتيعاب الأيــدي 

ــة. العامل

الإنتاجية

شــهدت إنتاجيــة العامــل11 في فلســطين خــال العــام 2013 
نمــوّاً طفيفــاً نســبته 0.7%، متأثــرة بالنمــو المتحقــق  في الناتج 
ــي الإجمالــي، وفي عــدد العاملــن، لترتفــع إلــى حوالــي  المحل
لــكل عامــل، والــذي يمثــل امتــداداً للاتجــاه  8,833 دولار 
ــة العامــل الفلســطيني في  ــه إنتاجي ــذي اتخذت التصاعــدي ال
الضفــة  العامــل في  إنتاجيــة  أن  يُذكــر  الســنوات الأخيــرة. 
الغربيــة البالغــة 9,758 دولار أعلــى مــن مثيلتهــا في قطــاع 
العامــل  إنتاجيــة  تــزال  لا  إذ  دولار،   7,035 البالغــة  غــزة، 
في القطــاع تشــكل حوالــي 72.1% مــن إنتاجيــة العامــل في 

الضفــة الغربيــة.  

10  متوسط عدد الأطفال الذين تنجبهم المرأة في حياتها، ويتم احتسابه بقسمة عدد المواليد خلال سنة معينة على عدد النساء في سن الإنجاب )15-44 عاماً(.

11  الإنتاجية = القيمة المضافة/ عدد العاملين.

شكل 1-18: معدل الإعالة الاقتصادية، 2013-2009
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.

شكل 1-19: إنتاجية العامل الفلسطيني، 2013-2009
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صندوق 3: مشروع الضمان الاجتماعي للقطاع الخاص الفلسطيني

الضمــان الاجتماعي عبــارة عــن مفهــوم منصــوص عليــه في المــادة 22 من الإعــان العالمــي لحقــوق الإنســان والذي ينــص علــى أن كل شــخص، 
باعتبــاره عضــوًا في المجتمــع، لــه الحــق في الضمــان الاجتماعــي ولــه الحــق في أن يتــم توفيــره لــه، مــن خــال الجهــد القومــي والتعــاون الدولــي 
وبمــا يتفــق مــع التنظيــم والمــوارد في كل دولــة، باعتبــاره مــن الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة التــي لا غنــى عنهــا مــن أجــل كرامتــه 
والتنميــة الحــرة لشــخصيته. وهــذا يعنــي أن الموقعــن يوافقــون علــى أن المجتمــع الــذي يعيــش فيــه أحــد الأشــخاص ينبغــي أن يســاعده في تنميــة 

شــخصيته وتحقيــق الاســتفادة القصــوى مــن جميــع المزايــا )الثقافــة والعمــل والرعايــة الاجتماعيــة( التــي تقــدم لــه في البــاد.

مــن هــذا التعريــف يســتنتج أن الضمــان الاجتماعــي مــا هــو إلا وســيلة هدفهــا توفيــر الأمــان للفــرد ضــد المخاطــر التــي تهــدد رزقــه، وتشــمل: 
التقاعــد، وإصابــات العمــل، والشــيخوخة، والمــرض، والعجــز، ووفــاة المعيــل، والبطالــة. وفي بعــض الــدول تشــمل المخاطــر أيضــاً الأعبــاء العائليــة 
ــإن نظــام الضمــان الاجتماعــي يســتهدف مخاطــر محــددة، كنظــام الضمــان  ــادة عــدد الأولاد. وفي دول أخــرى ف ــزواج أو زي الناتجــة عــن ال
الاجتماعــي في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، المحــدد للمتقاعديــن والمعاقــن فقــط. تجــدر الإشــارة إلــى أن مفهــوم الضمــان الاجتماعــي يختلــف 
عــن أنظمــة شــبيهة أخــرى كأنظمــة التأمينــات العامــة والخاصــة كــون نظــام الضمــان الاجتماعيــة أكثــر شــمولية وأهدافــه متعــددة ولا تقتصــر 

علــى مصــدر خطــر واحــد.

وعلــى الصعيــد الفلســطيني، وبجانــب النظــام القائــم للمعاشــات التقاعديــة للعاملــن في الوظيفــة الحكوميــة، قامــت الحكومــة الفلســطينية 
ممثلــة بــوزارة العمــل، وبالتعــاون مــع منظمــة العمــل الدوليــة وبالتشــاور مــع أصحــاب العمــل ومنظمــات العمــال، بإطــاق منظومــة الضمــان 
الاجتماعــي في بدايــة شــهر كانــون أول 2013 تهــدف إلــى اعتمــاد نظــام شــامل للضمــان الاجتماعــي في القطــاع الخــاص بحلــول عــام 2015. 
ويقتــرح النظــام تغطيــة المعاشــات التقاعديــة والأمومــة وتعويضــات إصابــة العمــل، ويتــم تمويلــه مــن خــال أصحــاب العمــل والعمــال. ويســتند 
ــام 2000،  ــم 7 لع ــل رق ــون العم ــام 2005(، وقان ــم 7 لع ــون المعاشــات رق ــة )قان ــن في الدول ــة للعامل ــى نظــام المعاشــات التقاعدي ــرح إل المقت

واتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن المعاييــر الدنيــا للضمــان الاجتماعــي رقــم 102 لعــام 1952، والممارســات الدوليــة الجيــدة.

ولهــذه الغايــة، تم تشــكيل فريــق وطنــي مكــون مــن أطــراف الإنتــاج الثلاثــة: الحكومــة، أصحــاب العمــل، وممثلــي العمــال والمؤسســات المدنيــة، 
يعكــف حاليــاً علــى إعــداد مســودة قانــون لاعتمــاده مــن قبــل مجلــس الــوزراء بحلــول عــام 2015. كمــا يعمــل علــى إنشــاء مؤسســة مســتقلة 
للضمــان الاجتماعــي تضــم الحكومــة، وأصحــاب العمــل وممثلــي العمــال والمؤسســات المدنيــة، بهــدف تطبيــق القانــون. كمــا قــام الفريــق بإجــراء 
تقييــم اكتــواري لتحديــد مــدى اســتدامة النظــام. ويقتــرح النظــام أن يشــارك العمــال بمــا نســبته 7.7% مــن دخلهــم الشــهري بينمــا يشــارك 
أصحــاب العمــل 10.4%. ويغطــي النظــام الجديــد الشــيخوخة والإعاقــة والمعاشــات التقاعديــة للورثــة وإعانــة الوفــاة والأمومــة وتعويضــات 
إصابــة العمــل لجميــع العاملــن في القطــاع الخــاص الفلســطيني. ويحــدد ســن التقاعــد عنــد 60 عامــاً ويقتــرح تقــديم معــاش تقاعــدي قــدره 
45% مــن متوســط الرواتــب بعــد 30 عامــاً علــى دفــع الاشــتراكات، وأن لا يقــل عــن 50% مــن أدنــى أجــر أو ضعفــي خــط الفقــر الوطنــي 

)محســوباً للفــرد الواحــد(.

ــد مــن الأســر  ــي تقــدم للمســتفيدين، كونهــا مصــدراً للدخــل للعدي ــة الضمــان الاجتماعــي في الاقتصــاد مــن خــال الدفعــات الت ــع أهمي تنب
المعيشــية والتــي بدورهــا تقــوم بإنفــاق هــذا الدخــل علــى الســلع والخدمــات. وبالتالــي تغــذي هــذه الدفعــات مختلــف جوانــب الاقتصــاد، ولا 
يقتصــر أثرهــا علــى قيمتهــا فقــط وإنمــا يتضاعــف أثرهــا مــن خــال حجــم التبــادلات التجاريــة التــي تحدثهــا هــذه الدفعــات. فهــي كالإنفــاق 

.)Multiplier effect( الحكومــي تمامــاً والــذي يحســب أثــره المتراكــم مــن خــال قيمــة المضاعــف

كمــا يعمــل الضمــان الاجتماعــي مــن جهــة أخــرى علــى إحــداث اســتقرار في الدخــل علــى مســتوى الوطــن، وبالتالــي ينعكــس أثــره علــى مدخــات 
الإنتــاج. بحيــث يشــعر العاملــون بالأمــان الاقتصــادي ممــا ينعكــس إيجابــاً علــى إنتاجيتهــم فترتفــع الإنتاجيــة ويتحســن الدخــل بــدوره. كمــا 
يؤثــر هــذا النظــام، مــن جهــة أخــرى، علــى رأس المــال، فاســتقرار الدخــل يــؤدي إلــى اســتقرار الطلــب الــذي ينعكــس إيجابــاً علــى الاســتثمار 

وبالتالــي علــى الدخــل.

ــى  ــاً. فوجــوده يســاعد عل ــاً ولكــن أيضــاً اقتصادي ــا، يســتخلص أن وجــود نظــام للضمــان الاجتماعــي أمــر مهــم ليــس فقــط اجتماعي مــن هن
ــة. ــق التنمي ــة ورفــع مســتوى المعيشــة وتحقي ــة، والرفاهي ــة الاجتماعي ــق العدال تحقي

المصادر:

−−www.mol.pna.ps ،وزارة العمل الفلسطينية
−−www.maannews.net ،موقع معاً الإخباري
−−www.ar.wikipedia.org
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الآفاق الاقتصادية المحلية

بنــت ســلطة النقــد الفلســطينية تنبؤاتهــا حــول آفــاق الاقتصــاد 
الفلســطيني12 للعــام 2014 ضمــن ثلاثــة ســيناريوهات مختلفــة 
محتملــة الحــدوث بدرجــات متفاوتــة: الســيناريو الأســاس، 
وبالاســتناد  المتشــائم.  والســيناريو  المتفائــل،  والســيناريو 
إلــى هــذه الســيناريوهات )باســتثناء المتشــائم(، مــن المتوقــع 
الاقتصــاد  أداء  علــى  الطفيــف  التحســن  بعــض  يطــرأ  أن 
الفلســطيني خــال العــام 2014، وذلــك بعــد تباطــؤ امتــد 
ــه  ــذي وصــل ذروت ــة، وال ــى مــدار الســنوات الثــاث الماضي عل
)ســيناريو  النقــد  ســلطة  توقعــات  وتشــير   .2013 العــام  في 
ــي  ــاتج المحل ــى أن الن الوضــع الراهــن/ ســيناريو الأســاس( إل
الإجمالــي الحقيقــي ســينمو بنحــو 2.6% خــال العــام 2014، 
ليبلــغ 7,124 مليــون دولار )مقارنــة مــع نمــو بلغــت نســبته %2.1 
في العــام 2013(. غيــر أن هــذا النمــو لــن يكــون كافيــاً لتحســن 

مســتوى الدخــل الفــردي أو حتــى المحافظــة علــى مســتواه الســابق، إذ مــن المتوقــع أن يتراجــع متوســط نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي 
الحقيقــي بحوالــي 0.4% خــال العــام 2014، إلــى 1,665 دولار )مقارنــة مــع تراجــع بنســبة 0.9% في العــام 2013(.

يأتــي هــذا الأداء علــى خلفيــة إفتــراض أن الأوضــاع السياســية والاقتصاديــة في فلســطين ســتبقى علــى حالهــا كمــا كانــت عليــه في العــام 2013، 
مــن حيــث جمــود المســار السياســي وأن المفاوضــات الجاريــة لا زالــت تــراوح مكانهــا، وإســتمرار إغــاق معابــر قطــاع غــزة، واســتمرار القيــود علــى 
حركــة الأفــراد والبضائــع )العمالــة في إســرائيل والتجــارة الداخليــة والخارجيــة(، بالإضافــة إلــى الإســتمرار في انتهــاج سياســة التقشــف المالــي 
نظــراً لبقــاء الدعــم المقــدم للحكومــة الفلســطينية عنــد مســتوياته الســابقة، وغيرهــا مــن العوامــل التــي ســتؤثر علــى معــدل النمــو الاقتصــادي 

المتوقــع خــال العــام 2014.

واســتناداً لهــذا الســيناريو، مــن المتوقــع أن يرتفــع الاســتهلاك الكلــي كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي إلــى 126% )94% للاســتهلاك 
الخــاص، وحوالــي 32% للاســتهلاك العــام( خــال العــام 2014 مقارنــة مــع 125% في العــام 2013. كمــا يتوقــع أن ترتفــع مســاهمة الاســتثمار 
الكلــي في النــاتج المحلــي الإجمالــي إلــى 17.7% )13.5 للاســتثمار الخــاص و4.2% للاســتثمار العــام( خــال نفــس العــام، مقارنــة مــع 14.3% في 

ــام 2013. الع

وفيمــا يتعلــق بالتجــارة الخارجيــة، فمــن المتوقــع أن يرتفــع العجــز في الميــزان التجــاري كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي إلــى %43.2 
خــال العــام 2014، مقارنــة مــع 39.9% في العــام 2013، جــراء تراجــع مســاهمة الصــادرات في النــاتج المحلــي الإجمالــي إلــى 16.6%، مقابــل 

ارتفــاع مســاهمة الــواردات إلــى نحــو 59.8% مــن إجمالــي النــاتج المحلــي الإجمالــي لعــام 2014.

أمــا بخصــوص البطالــة، فمــن المتوقــع أن يرتفــع معــدل البطالــة بشــكل طفيــف إلــى 23.9% مــن إجمالــي القــوى العاملــة خــال العــام 2014، 
مقارنــة مــع 23.4% في العــام 2013. كمــا يتوقــع أن يصــل معــدل التضخــم إلــى حوالــي 2.2%، مقارنــة مــع 1.7% في العــام 2013.

مــن ناحيــة أخــرى، وفي حــال تطــورت الأوضــاع علــى الصعيــد السياســي والاقتصــادي باتجــاه إيجابــي )الســيناريو المتفائــل(، كعــودة الحــراك 
للعمليــة الســلمية وحــدوث تحســن كبيــر في مفاوضــات الســام، والبــدء بتنفيــذ العديــد مــن المشــاريع، وحــدوث تخفيــف ملمــوس للقيــود 
المفروضــة علــى حريــة حركــة الأفــراد والبضائــع، وتخفيــف حصــار قطــاع غــزة وتراجــع عــدد أيــام إغــاق معابــر القطــاع، وزيــادة عــدد العاملــن 
الفلســطينيين في إســرائيل، بالإضافــة إلــى زيــادة وتيــرة تدفــق أمــوال المانحــن لدعــم الموازنــة والمشــاريع التطويريــة. فمــن المتوقــع في ظــل هــذا 
الســيناريو، أن ينمــو النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي بنحــو 8.2% خــال العــام 2014، ليصــل إلــى 7,512 مليــون دولار، وأن يرتفــع متوســط 

نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي بحوالــي 5%، ليبلــغ 1,749 دولار. 

12  من الضروري الأخذ بعين الاعتبار حساسية نتائج هذه التنبؤات لأي تغير في الارقام الفعلية الرسمية الصادرة عن الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني ووزارة المالية الفلسطينية. 

شكل 1-20:  تنبؤات الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي للعام 
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المصدر: سلطة النقد الفلسطينية، 2013.
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كمــا يتوقــع اســتناداً لهــذا الســيناريو، أن ينخفــض الاســتهلاك الكلــي كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي إلــى مــا نســبته 121.0% خــال العــام 
2014 )90.3% للاســتهلاك الخــاص و30.7% للاســتهلاك العــام(. مقابــل ارتفــاع مســاهمة الاســتثمار في النــاتج المحلــي الإجمالــي إلــى %18.4 

خــال نفــس العــام )13.7% للإســتثمار الخــاص، و4.7% للإســتثمار العــام(.

وبخصــوص التجــارة الخارجيــة، فمــن المتوقــع أن يتراجــع العجــز في الميــزان التجــاري كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي إلــى حوالــي 
39.0% خــال العــام 2014، جــراء ارتفــاع مســاهمة الصــادرات في النــاتج المحلــي الإجمالــي إلــى 20.6%، إضافــة إلــى ارتفــاع مســاهمة الــواردات 

إلــى نحــو 59.6% مــن إجمالــي النــاتج المحلــي الإجمالــي لعــام 2014.

أمــا بخصــوص البطالــة، فمــن المتوقــع أن ينخفــض معــدل البطالــة بشــكل طفيــف إلــى 22.3% مــن إجمالــي القــوى العاملــة خــال العــام 2014. 
وأن يصــل معــدل التضخــم إلــى حوالــي 3.3% خــال نفــس العــام. 

في المقابــل، وفي حــال تطــورت الأوضــاع علــى الصعيــد السياســي والاقتصــادي باتجــاه ســلبي )الســيناريو المتشــائم(، كافتــراض تدهــور الأوضــاع 
السياســية بشــكل حــاد، وتأثيرهــا علــى مجمــل النشــاط الاقتصــادي بمــا في ذلــك انخفــاض عــدد العاملــن الفلســطينيين في إســرائيل، وتشــديد 
القيــود علــى حركــة الأفــراد والبضائــع وزيــادة عــدد أيــام الإغــاق، وزيــادة العراقيــل أمــام عمليــة الاســتيراد والتصديــر، وامتنــاع إســرائيل عــن 
تحويــل عائــدات الضرائــب، إلــى جانــب انخفــاض تدفــق المنــح والمســاعدات مــن الــدول المانحــة لدعــم الموازنــة والمشــاريع التطويريــة. فمــن المتوقــع 
في ظــل هــذا الســيناريو، أن ينخفــض النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي بنحــو 2.7% خــال العــام 2014، إلــى حوالــي 6,755 مليــون دولار، وأن 

يتراجــع متوســط نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي بنســبة 5.5% خــال نفــس العــام، ليصــل إلــى 1,573 دولار. 

ــام 2014  ــى 123.5% خــال الع ــي إل ــي الإجمال ــاتج المحل ــي كنســبة مــن الن كمــا يتوقــع اســتناداً لهــذا الســيناريو، أن ينخفــض الاســتهلاك الكل
)96.2% للاســتهلاك الخــاص و27.3% للاســتهلاك العــام(. وأن ينخفــض كذلــك الاســتثمار كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي إلــى %10.5 

خــال نفــس العــام )8.4% للاســتثمار الخــاص و2.1% للاســتثمار العــام(. 

وفيمــا يتعلــق بالتجــارة الخارجيــة، فمــن المتوقــع أن يتراجــع العجــز في الميــزان التجــاري كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي إلــى حوالــي 
38.2% خــال العــام 2014، جــراء تراجــع مســاهمة الصــادرات في النــاتج المحلــي الإجمالــي إلــى 15.8%، وكذلــك تراجــع مســاهمة الــواردات إلــى 

نحــو 54.0% مــن إجمالــي النــاتج المحلــي الإجمالــي لعــام 2014.

أمــا بخصــوص البطالــة، فمــن المتوقــع أن يرتفــع معــدل البطالــة بشــكل طفيــف إلــى 25.3% مــن إجمالــي القــوى العاملــة خــال العــام 2014. وأن 
يصــل معــدل التضخــم إلــى حوالــي 1.2% خــال نفــس العــام.
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نظرة عامة

ظــل التعــافي الاقتصــادي العالمــي خــال العــام 2013 هشــاً تحيــط بــه العديــد مــن المخاطــر، علــى خلفيــة أداء كل مــن الاقتصــاد 
الأمريكــي واقتصــاد منطقــة اليــورو، والــذي انعكــس بــدوره علــى باقــي الاقتصــادات، لا ســيّما الصاعــدة والناميــة منهــا. وقــد 
بــدت الــدول المتقدّمــة خــال النصــف الثانــي مــن العــام أكثــر قــدرة علــى المضــي قدُمــاً في مســيرة التعــافي، علــى العكــس مــن الــدول 

الصاعــدة والناميــة التــي لــم تنجــح مــن الخــروج مــن دائــرة التباطــؤ.
فمــن ناحيــة، أثمــرت الجهــود التــي بذلتهــا كثيــر مــن الــدول المتقدمــة لتصحيــح أوضاعهــا الاقتصاديــة عــن تحسّــن نســبي في ثقــة 
المســتثمرين في هــذه الاقتصــادات، وإن كان أقــل مــن المســتوى المأمــول. وعلــى العكــس مــن ذلــك، بــدت ثقــة المســتثمرين في الــدول 

الصاعــدة والناميــة في تراجــع علــى خلفيــة فشــل هــذه الــدول في وقــف حالــة التباطــؤ. 
ومــن ناحيــة أخــرى، أثــار هــذا الأداء الاقتصــادي المخــاوف حــول السياســة النقديــة لمنطقــة اليــورو في ظــل تراجــع الأســعار. 
وحــول نجاعــة السياســات الاقتصاديــة الجديــدة في اليابــان التــي بعثــت بإشــارات مختلطــة خــال العــام. وكذلــك حــول مرونــة 

السياســات الحكوميــة في الــدول الصاعــدة والناميــة، وتأثيرهــا علــى الطلــب المحلــي.
في المقابــل، ســيطرت حالــة مــن التفــاؤل علــى الآفــاق الاقتصاديــة لعــام 2014، إذ مــن المتوقــع أن يدخــل الاقتصــاد العالمــي 
مرحلــة مــن التعــافي التدريجــي، مدعومــاً بتعــافي الاقتصــادات المتقدمــة، وخصوصــاً منطقــة اليــورو، والــذي مــن المتوقــع أن 

ينعكــس إيجابيــاً علــى الاقتصــادات الصاعــدة والناميــة.

الأداء الاقتصادي

تأثــر الأداء الاقتصــادي العالمــي خــال العــام 2013 بمجموعــة مــن التطــورات الاقتصاديــة والسياســية. ففــي الــدول المتقدمــة، نجحــت الولايــات 
المتحــدّة في تفــادي الوقــوع في أزمــة »الهاويــة الماليــة fiscal cliff«، وفي إيجــاد حــل مؤقــت لأزمــة »ســقف الديــون الحكوميــة« التــي تصاعــدت 
ــة الانكمــاش. لكــن مــن ناحيــة ثانيــة،  ــوادر خروجــه مــن حال ــى ب في النصــف الثانــي مــن العــام. كمــا بعــث اقتصــاد منطقــة اليــورو إشــارات عل
تصاعــدت المخــاوف حــول النمــو في الــدول الصاعــدة والناميــة، التــي باتــت أكثــر تأثــراً بــأداء الــدول المتقدمــة وركــود الطلــب الخارجــي. كمــا ظلــت 
الاضطرابــات السياســية تعصــف بالعديــد مــن دول منطقــة الشــرق الأوســط، وبقــي المشــهد الاقتصــادي حبيــس هــذه الإضطرابــات، التــي حــدّت 

مــن قــدرة صانــع القــرار علــى تنفيــذ سياســات اقتصاديــة مناســبة لتحفيــز النمــو.

الجزء الثاني
تطورات الاقتصاد العالمي
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النمو

شــهد الأداء الاقتصــادي العالمــي مســارين متباينــن في العــام 2013؛ تراجــع وركــود في النصّــف الأول مــن العــام، وبــوادر تعــافي في النصــف 
الثانــي طالــت العديــد مــن الــدول. غيــر أن هــذا التعــافي لــم يكــن كافيــاً للحــد مــن تراجــع النشــاط الاقتصــادي العالمــي، فتباطــىء النمــو العالمــي 

ــام  ــع 3.2% في الع ــة م ــى 3.0%، مقارن ــام 2013 إل خــال الع
الســابق، عاكســاً بذلــك حالــة كل مــن الــدول المتقدمــة والــدول 
الصاعــدة والناميــة علــى حــد ســواء. فقــد تراجــع نمــو الــدول 
المتقدمــة مــن 1.4% في العــام 2012، إلــى نحــو 1.3% في العــام 
2013. في حــن كان التراجــع الأكبــر مــن نصيــب مجموعــة 
الــدول الصاعــدة والناميــة التــي نمــت بمعــدّل 4.7% بالمقارنــة 

مــع 5.0% في العــام الســابق.

وطــال هــذا التبايــن المجموعــات الفرعيــة،  فعلــى مســتوى 
مجموعــة الــدول المتقدمــة، تباطــأ الاقتصــاد الأمريكــي خــال 
العــام 2013 إلــى 1.9% مقارنــة مــع 2.8% في العــام الســابق، 
ــن  ــدءاً م ــام، ب ــا خــال الع ــرّض له ــي تع ــات الت ــراً بالأزم متأث
مخــاوف الوقــوع في أزمــة »الهاويــة الماليــة«، وإنتهــاءً بأزمــة 
اقتصــاد  شــهد  المقابــل،  في  الحكوميــة«.  الديــون  »ســقف 

منطقــة اليــور بعــض بــوادر التعــافي، انعكســت في تراجــع حــدة الانكمــاش إلــى -0.5%، مقارنــة مــع -0.7% في العــام 2012، جــراء تحســن أداء 
الاقتصــاد الفرنســي علــى وجــه التحديــد، إلــى جانــب تراجــع حــدة الانكمــاش في الــدول التــي عانــت مــن أزمــة الديــون الســيادية. كمــا شــهد 
الاقتصــاد اليابانــي تحسّــناً طفيفــاً بحوالــي 1.5%، مقارنــة مــع 1.4% في العــام 2012، جــراء تطبيــق سياســات »آبــي الاقتصاديــة«13 الهادفــة إلــى 

ــام. ــن الع ــز النمــو، ورفــع معــدلات التضخــم، وتخفيــض الدي تحفي

وتأثــر أداء مجموعــة الــدول الصاعــدة والناميــة بتباطــؤ النشــاط الاقتصــادي في كل مــن الاقتصــاد الهنــدي والمكســيكي، وعــدم قــدرة الاقتصــاد 
الصينــي علــى تحقيــق تســارع في معــدل النمــو، بالإضافــة إلــى التراجــع الكبيــر في منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا علــى خلفيــة 
الاضطرابــات والتوتــرات السياســية التــي ســادت العديــد مــن دول المنطقــة. فقــد تباطــأ النمــو في الاقتصاديــن الهنــدي والمكســيكي إلــى %4.4، 
و1.1%، مقارنــة مــع 4.7%، و3.9% علــى التوالــي في العــام 2012. كمــا اســتقر معــدل نمــو الاقتصــاد الصينــي عنــد مســتوى 7.7% خــال العامــن 

2012 و2013. في حــن لــم تتجــاوز نســبة النمــو في منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا 2.2%، مقارنــة مــع 4.1% في العــام 2012. 

أمــا إقليميــاً، فشــهد الاقتصــاد الإســرائيلي تباطــؤاً محــدوداً إلــى 3.3% مقارنــة مــع 3.4% في العــام 2012، متأثــراً بدرجــة أساســية بانخفــاض 
مســتوى الصــادرات في ظــل ارتفــاع قيمــة الشــيكل مقابــل الــدولار. وعلــى نفــس المنــوال، تباطــئ الاقتصــاد المصــري إلــى 2.1% مقارنــة مــع %2.2 
في العــام 2012، نتيجــة لاســتمرار التوتــرات والاضطرابــات السياســية. لكــن في المقابــل، أبــدى الاقتصــاد الأردنــي تحسّــناً نســبياً علــى إثــر 
الإصلاحــات التــي انتهجتهــا الحكومــة ضمــن برنامــج الإصــاح الموجّــه مــن قبــل صنــدوق النقــد الدولــي، فارتفــع النمــو إلــى 3.5% مقارنــة مــع 

ــام 2012. 2.7% في الع

السياسات الاقتصادية

تتنــوع أدوات السياســة الاقتصاديــة )الماليــة والنقديــة( التــي تســتخدمها الــدول لتحقيــق أهدافهــا في مجــال التحفيــز الاقتصــادي، والحفــاظ علــى 
مســتوى منخفــض ومســتقرّ مــن التضخــم والبطالــة. كمــا يتبايــن تأثيــر هــذه السياســات مــن دولــة إلــى آخــرى، وبــن الــدول مــع بعضهــا البعــض، 
تبعــاً لدرجــات التكامــل والترابــط بــن مختلــف دول العالــم. وفي هــذا الســياق، شــهد العــام 2013 جهــوداً حثيثــة مــن قبــل مختلــف الــدول لتنشــيط 
حالــة التعــافي، وتحقيــق مســتويات أفضــل مــن النمــو الاقتصــادي. ففــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، وفي ظــل مســتوى فائــدة منخفــض جــداً، 

13  نسبة إلى رئيس الوزراء الياباني الجديد »شينزو آبي«، الذي وصل سُدّة الحكم نهاية العام 2012، والذي يعتبر قائد التغيير نحو الفلسفة الاقتصادية التوسعية الإصلاحية الجديدة لليابان.

شكل 1-21: النمو في الناتج المحلي الحقيقي العالمي، 
2013-2009
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اســتمر الاحتياطــي الفدرالــي في الحزمــة الثالثــة مــن برنامــج التســهيل الكمّــي لتنشــيط الاقتصــاد الأمريكــي، للعــام الثانــي علــى التوالــي. وعلــى 
خلفيــة التعــافي الــذي أظهــره الاقتصــاد في النصــف الثانــي مــن العــام، قــام الاحتياطــي الفدرالــي بتخفيــض مســتوى مشــترياته الشــهرية مــن 

الســندات، مــع توقّعــات بوقــف البرنامــج بشــكل كامــل مــع نهايــة العــام 2014.

وفي منطقــة اليــورو، ظلــت السياســات الاقتصاديــة المتبّعــة مثــاراً للجــدل بــن أوســاط المراقبــن. فمــن جهــة، حافظــت الــدول علــى إجراءاتهــا 
التقشّــفية في محاولاتهــا لمواجهــة عجــز الميزانيــة، الأمــر الــذي أضــرّ بمســتويات الانفــاق ومعــدلات البطالــة. ومــن جهــة أخــرى، أدى قيــام البنــك 
المركــزي الأوروبــي بتخفيــض ســعر الفائــدة الرســمي مرتــن خــال العــام 2013، إلــى انخفــاض معــدل التضخــم دون المســتوى المســتهدف، ممــا 

أثــار الجــدل حــول دور المركــزي الأوروبــي في ترسّــيخ انكمــاش الأســعار في منطقــة اليــورو. 

مــن جهتهــا، انتهجــت اليابــان سياســات اقتصاديــة جديــدة لتحفيــز النمــو ورفــع معــدلات التضخــم وتخفيــض الديــن العــام، عرفــت بسياســات 
»آبــي الاقتصاديــة Abenomics«. فيمــا التزمــت الصــن بسياســة التغييــر البنيــوي )الهيكلــي(، وإصــاح الأنظمــة والاعتمــاد علــى النمــو طويــل 

الأمــد بديــاً عــن سياســات التحفيــز المالــي.

)Abenomics( صندوق 4: اليابان: سياسات آبي الاقتصادية

عانــت اليابــان في العقديــن الأخيريــن مــن مجموعــة مــن المشــاكل الاقتصاديــة علــى إثــر الأزمــة التــي تعرّضــت لهــا بدايــة التســعينات مــن القــرن 
الماضــي فيمــا عُــرف بـــ »أزمــة فقاعــات الأصــول«. واجهــت اليابــان علــى إثرهــا حالــة مســتمرة مــن الركــود والتراجــع في مســتويات الأســعار 
وارتفــاع مســتويات الديــن الخارجــي، إلــى أن جــاء العــام 2010، وخســرت معــه اليابــان المركــز الثانــي في ترتيــب الاقتصــاد العالمــي لصالــح 

الصــن، ليحــل الاقتصــاد اليابانــي في المركــز الثالــث.

وقــد دفــع ذلــك كلــه صانــع القــرار اليابانــي أخيــراً إلــى تبنّــي فلســفة جديــدة لحفــز النمــو، واتبــاع سياســات تحفيزيــة غيــر مســبوقة لانتشــال 
اليابــان مــن حالــة الركــود التــي اســتمرت نحــو عقــد ونصــف مــن الزمــان، وذلــك مــا بعــد توّلــي »شــينزو آبــي« رئاســة الــوزراء نهايــة العــام 
2012. وعرفــت السياســات الجديــدة لاحقــاً باســم »سياســات آبــي الاقتصاديــة Abenomics« نســبة لرئيــس الــوزراء الجديــد. واعتمــدت هــذه 
السياســات علــى ثلاثــة محــاور أساســية: تحفيــز مالــي مكثُــف، سياســة نقديــة توسّــعية، بالإضافــة إلــى إصلاحــات هيكليــة لتشــجيع القطــاع 
الخــاص ولتحفيــز الطلــب الداخلــي وتعزيــز تنافســية البضائــع اليابانيــة. وتســتهدف الاســتراتيجية الجديــدة مجموعــة مــن القطاعــات، علــى 
رأســها إنعــاش القطــاع الخــاص اليابانــي وذلــك مــن خــال تقــديم مجموعــة مــن المحفّــزات، لا ســيما تخفيــض ضرائــب الشــركات وتعزيــز 
البنيــة التحتيــة للاســتثمار. كمــا تســتهدف الاســتراتيجية رفــع مســتويات التوظيــف وزيــادة مشــاركة المــرأة في ســوق العمــل، جنبــاً إلــى جنــب مــع 
تطويــر قطــاع الطاقــة، وتعزيــز قطــاع الزراعــة، وقطــاع الرعايــة الطبيــة وغيرهــا. وتســعى الحكومــة مــن خــال هــذه السياســات إلــى تحقيــق 

نمــو ســنوي نســبته 2% بالمتوســط خــال الســنوات العشــر القادمــة، بالإضافــة لرفــع معــدل التضخــم إلــى 2% بحلــول آذار 2015.

وعلــى إثــر إعــان رئيــس الــوزراء عــن هــذه الاســتراتيجية، قــام البنــك المركــزي اليابانــي بتبنّــي برنامــج تســهيل كمّــي واســع، وتوســيع القاعــدة 
النقديــة وضــخّ الأمــوال في الأســواق في ســبيل تخفيــض قيمــة الــن اليابانــي ورفــع التضخّــم للمســتوى المســتهدف. وبالتزامــن مــع ذلــك، قامــت 
الحكومــة اليابانيــة بتنفيــذ عــدد كبيــر مــن المشــاريع الاســتثمارية مــن أجــل حفــز النمــو، مترافقــاً مــع رفــع ضريبــة الدخــل مــن 5% إلــى 8% في 
نيســان الحالــي، علــى أن يتــم رفعهــا إلــى 10% مــع نهايــة العــام لزيــادة الإيــرادات المحليــة، ومواجهــة عجــز الميزانيــة وارتفــاع معــدلات الديــن 

العام.

وقــد شــهدت اليابــان تغيّــرات كبيــرة في مؤشــراتها الاقتصاديــة مــا بعــد تنفيــذ اســتراتيجية النمــو الجديــدة. إذ انخفضــت قيمــة الــن اليابانــي 
ــى تنافســية  ــي عل ــر بشــكل إيجاب ــذي أث ــام 2008، الأمــر ال ــة الع ــذ نهاي ــا من ــى مســتوى له ــى أدن بشــكل واضــح أمــام العمــات الرئيســية إل
البضائــع اليابانيــة. كمــا نجحــت اليابــان في تحقيــق تســارع نســبي في معــدل التضخــم الــذي يعانــي مــن الجمــود منــذ نحــو 15 عامــاً، وحقــق 
معــدل التضخــم الســنوي أول قيمــة موجبــة منــذ انــدلاع الأزمــة الماليــة، بالإضافــة إلــى تحقيــق تســارع في معــدلات النمــو الســنوية. ويبــدو أن 
الخطــة الجديــدة قــد نجحــت في المقــام الأول برفــع ثقــة المســتهلكين، إذ يشــير المراقبــون إلــى ارتفاعهــا لأعلــى مســتوى منــذ ســنوات مــع نهايــة 

العــام الماضــي، وارتفــاع واضــح في شــعبية رئيــس الــوزراء الــذي يقــود عمليــة الاصــاح. 
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إلا أن هــذا التفــاؤل لــم يــدم طويــاً، وبــدا أن المخــاوف التــي طرحهــا المراقبــون ســابقاً فيمــا يتعلّــق برفــع ضريبــة الدخــل، ورفــع مســتويات 
التضخــم قــد باتــت أمــراً واقعــاً. إذ حــذر المراقبــون مــن أن رفــع ضريبــة الدخــل كفيــل بالتأثيــر ســلباً علــى مســتويات الانفــاق الخــاص، وبالتالــي 
انخفــاض عائــدات الضرائــب، ممــا قــد يــؤدي إلــى تثبيــط النمــو المتحقــق، وعــودة الاقتصــاد للانــزلاق مــرة ثانيــة نحــو الكســاد، كمــا هــو الحــال 
عندمــا تم رفعهــا ســابقاً في العــام 1997. وتشــير البيانــات الأوليــة للعــام الجديــد أن جميــع الإجــراءات التــي تعهّــدت الحكومــة في تطبيقهــا لمنــع 
التأثيــر علــى مســتوى الانفــاق لــم تفلــح في حفــز المســتهلكين علــى زيــادة الانفــاق، الأمــر الــذي بــات يهــدد أيضــاً الانجــاز المتحقــق في رفــع ثقــة 
المســتهلكين. وباتــت الحكومــة الآن أمــام قــرار صعــب لزيــادة انفاقهــا مــن أجــل مواجهــة التأثيــر الســلبي لانخفــاض الاســتهلاك الخــاص، ممــا 

ســيزيد مــن أعبائهــا الماليــة المرتفعــة أصــاً، ويضعهــا في مواجهــة موجــة جديــدة مــن الانتقــادات حــول جــدوى رفــع ضريبــة الدخــل.    

مــن جانــب آخــر، يثيــر المراقبــون الشــكوك حــول مصــدر التضخــم المتحقــق خــال الفتــرة الماضيــة، إذ يــرون أنــه تضخــم “مدفــوع التكلفــة” 
نتيجــة الزيــادة في أســعار مدخــات الإنتــاج، وليــس نتيجــة ازديــاد الطلــب علــى الســلع والخدمــات، وبالتالــي فــإن احتماليــة اســتدامته محــدودة 
جــداً. يُضــاف إلــى ذلــك، أن ارتفــاع التضخــم دون ارتفــاع مــوازٍ في الأجــور الحقيقيــة ســيزيد مــن الضــرر الــذي لحــق بمســتويات الانفــاق وثقــة 

المســتهلكين. 

وبالرغــم مــن ذلــك، لا يــزال مــن المبكــر الحســم بمــدى نجاعــة السياســات الجديــدة، إذ أن هــذا النــوع مــن السياســات يحتــاج إلــى فتــرات 
أطــول، عــادة مــا تمتــد إلــى ســنوات، قبــل أن ينتــج أثــراً حقيقيــاً طويــل الأمــد في الاقتصــاد. وعلــى نفــس الصعيــد، لا تــزال الحكومــة اليابانيــة 
تبــدي ثقــة عاليــة في قدرتهــا علــى تجــاوز العقبــات التــي تواجــه تطبيــق الاســتراتيجية الجديــدة، إلا أن هــذه الثقــة لــن تكــون كافيــة مــا لــم تعمــل 
علــى كســب ثقــة كل مــن المســتثمرين والمســتهلكين في قــدرة السياســات الماليــة والنقديــة قيــد التنفيــذ علــى تحقيــق أهدافهــا في المــدى البعيــد.

المخاطر الاقتصادية

ــن  ــن تأثيرهــا ب ــي تباي ــشّ، والت ــه اله ــدد مســيرة تعافي ــي ته ــة الت ــرة مــن المخاطــر الاقتصادي ــي مــن مجموعــة كبي ــي يعان ظــل الاقتصــاد العالم
مجموعــات الــدول تبعــاً لاختــاف بنيــة )هيكليــة( اقتصاداتهــا ومراحــل نموهــا. وفي هــذا الســياق، رصــد صنــدوق النقــد الدولــي تراجعــاً في 
مســتوى المخاطــر في الــدول المتقدّمــة علــى خلفيــة التعــافي في النصــف الثانــي مــن العــام، في مقابــل تزايــد المخاطــر في الــدول الصاعــدة والناميــة، 

جــراء عــدم نجاحهــا في الخــروج مــن دائــرة التباطــؤ. 

ويعتبــر اســتمرار التراجــع في مســتويات التضخــم مصــدر القلــق الأول لكثيــر مــن الــدول المتقدّمــة، إذ أن اســتمرار انخفاضــه دون المســتوى 
المســتهدّف كفيــل بتثبيــط مســتوى النشــاط الاقتصــادي، ممــا قــد يدفــع بالــدول إلــى إجــراء مزيــد مــن التخفيــض علــى أســعار الفائــدة، وهــو مــا 
يُعتبــر خيــاراً غيــر فعّــال في ظــل أســعار فائــدة منخفضــة أصــاً. وعلــى الجانــب الآخــر، تواجــه الاقتصــادات الصاعــدة والناميــة مخاطــر اســتمرار 
التباطــؤ في معــدّلات النمــو، وتأثيرهــا علــى ثقــة المســتثمرين وبالتالــي علــى حجــم الاســتثمارات الأجنيــة ومخاطــر هــروب رؤوس الأمــوال، الأمــر 

الــذي مــن شــأنه أن يدخــل هــذه الاقتصــادات في حلقــة مفرغــة مــن تراجــع النمــو.

كمــا تشــكل الأزمــة الحاليــة القائمــة بــن روســيا وأوكرانيــا مبعــث قلــق جديــد للاقتصــاد العالمــي، خاصــة وأن احتماليــة توقــف امــدادات الغــاز 
الروســي للــدول المتقدّمــة، لا ســيما في أوروبــا، ســتولد هــزّة جديــدة في الأســعار، وارتفاعــاً في تكاليــف الانتــاج، وبالتالــي مزيــداً مــن الضغــوط 
علــى ميزانيــات الــدول الصناعيــة الكبــرى، وبشــكل خــاص ألمانيــا. كمــا وســيمتد تأثيــر هــذه الأزمــة إلــى الــدول الصاعــدة والناميــة، مــن خــال 

التخــوّف مــن ارتفــاع كبيــر في أســعار الحبــوب، إذ تعتبــر أوكرانيــا إحــدى أكبــر مصــدري القمــح والــذرة في العالــم.
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الأسعار والتضخم

انعكــس التباطــؤ في أداء الاقتصــاد العالمــي خــال العــام 2013 علــى تحــركات الأســعار العالميــة، والتــي تمثــل انعكاســاً للتغيــرات في أســعار النفــط، 
والغــذاء علــى وجــه التحديــد مــن جهــة، والتغيــرات في مســتويات النمــو والطلــب، وبنيــة الاقتصــاد14، والسياســات المتبعــة في مجموعــات الــدول 
المختلفــة مــن جهــة ثانيــة، وبالتالــي في حجــم التبايــن في معــدلات التضخــم بــن هــذه المجموعــات، حيــث انخفضــت معــدلات التضخــم في الــدول 

المتقدمــة والــدول الصاعــدة والناميــة علــى حــد ســواء ولكــن بنســب متفاوتــة.

فخــال العــام 2013 تراجــع معــدل التضخــم في مجموعــة 
الــدول المتقدمــة إلــى 1.4% مقارنــة مــع 2.0% في العــام 2012، 
وهــو أقــل مــن المســتوى المســتهدف في العديــد مــن الــدول 
المتحــدة  والولايــات  اليــورو  منطقــة  ســيما في  لا  المتقّدمــة، 
الأمريكيــة، ممــا شــكلّ تحديــاً جديــداً لهــذه الاقتصــادات. في 
مقابــل تراجــع معــدل التضخــم في مجموعــة الــدول الصاعــدة 
والناميــة إلــى 5.8% مقارنــة مــع 6.0% خــال العــام الســابق.

أمــا علــى مســتوى منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا، 
وبالرغــم مــن ثبــات معــدلات التضخــم فيهــا عنــد مســتوى 
تــزال  لا  أنهــا  إلا  و2013،   2012 العامــن  خــال   %10.5
تعتبــر مرتفعــة، متأثــرة باســتمرار الإضطرابــات والتوتــرات 
السياســية القائمــة في العديــد مــن دولهــا، كمــا هــو الحــال في 

ســوريا التــي تجــاوز معــدل التضخــم فيهــا الـــ36%، ومصــر 6.9%، وتونــس 6.1%، واليمــن 11.1%، والأردن التــي وصــل معــدل التضخــم فيهــا إلــى 
5.5%، علــى خلفيــة تأثــره بالأوضــاع غيــر المســتقرة في كل مــن مصــر وســوريا. فقــد ترتــب علــى انقطــاع إمــدادات الغــاز المصــري إلــى الأردن 
ارتفــاع كبيــر في أســعار الوقــود. كمــا ترتــب علــى اســتقبال أعــداد كبيــرة مــن اللاجئــن الســوريين تزايــد الضغــوط علــى المــوارد المحليــة والأســعار.

أسعار النفط15

شــهدت أســعار النفــط العالمــي تذبذبــاً كبيــراً خــال العــام 
الــدول  والسياســية في  للتطــورات الاقتصاديــة  تبعــاً   ،2013
المصــدرة والمســتوردة علــى حــد ســواء. فخــال النصــف الأول 
مــن العــام، وفي ظــل ضعــف الأداء الاقتصــادي العالمــي، وتراجع 
مســتويات الطلــب، تراجــع ســعر البرميــل إلــى نحــو 99 دولار 
مــع نهايــة النصــف الأول. لكــن عــادت الأســعار في النصــف 
الثانــي إلــى الارتفــاع جــرّاء تزايــد المخــاوف مــن الانقطــاع 
والتذبــذب في إمــدادات النفــط مــن منطقــة الشــرق الأوســط 
بعــض  في  السياســية  التوتــرات  بســبب  إفريقيــا  وشــمال 
دولهــا )ليبيــا علــى ســبيل المثــال(، وتأثيرهــا علــى الصــادرات 
النفطيــة. يُضــاف إلــى ذلــك التوتــرات الناشــئة عــن التهديــدات 
الأمريكيــة بشــن حــرب علــى ســوريا، وازديــاد الطلــب علــى 

الطاقــة في النصــف الشــمالي مــن الكــرة الأرضيــة بســبب أحــوال الطقــس البــاردة جــداً التــي شــهدتها المنطقــة في نهايــة العــام 2013.

14  اختــاف البنيــة الاقتصاديــة لا يعنــي فقــط اختــاف تركيبــة وحجــم القطاعــات المختلفــة، وإنمــا يعكــس أيضــاً اختــاف مراحــل النمــو التــي تمــر بهــا الــدول. ففــي الوقــت الــذي وصلــت فيــه الــدول المتقدمــة إلــى مرحلــة النضــج 
التــي تحــد مــن إمكانيــة تحقيــق مســتويات عاليــة مــن النمــو والتضخــم، لا تــزال الاقتصــادات الصاعــدة والناميــة في مرحلــة النهــوض التــي تنشــط فيهــا الأســواق وتحــركات الأســعار بمــا يســمح بمعــدلات نمــو وتضخــم مرتفعــة نســبياً. 

.Dubai Fatehو ،West Texasو ، UK Brent15   يمثل متوسط أسعار برميل النفط من
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في المحصلــة، أســهم انخفــاض أســعار النفــط في النصــف الأول مــن العــام في التخفيــف مــن حــدة الارتفــاع اللاحــق في الأســعار في النصــف الثانــي. 
وبالتالــي، شــهدت الأســعار خــال العــام 2013 اســتقراراً نســبياً في معدلهــا الســنوي منخفضــة بأقــل مــن 1%، إلــى 104.1 دولار للبرميــل تقريبــاً، 

والــذي يماثــل تقريبــاً نفــس المســتويات التــي كانــت ســائدة في العــام 2012.

 أسعار الغذاء

 عــاودت الأســعار العالميــة للغــذاء ارتفاعهــا خــال العام 2013، 
متأثــرة بعــدم الاســتقرار في الأحــوال الجويــة، وخصوصــاً في 
السياســات  تأثيــر  إلــى  إضافــة  العــام.  مــن  الأول  النصــف 
للغــذاء، كالسياســات المتعلقــة  الــدول المنتجــة  الداخليــة في 
ببرامــج المشــتريات، وبرامــج دعــم الأســعار16. غيــر أن تحسّــن 
ــن  ــاع مســتوى المخــزون الاحتياطــي م ــاج، وارتف مســتوى الإنت
الغــذاء في  إلــى انخفــاض تدريجــي في أســعار  الغــذاء أدى 
العــام، وبالتالــي الحــد مــن اســتمرار  الثانــي مــن  النصــف 
ــاً في  ــة، ارتفاعــاً طفيف ــون المحصل ــاع في الأســعار. ولتك الارتف
مؤشــر أســعار الغــذاء العالمــي بنحــو 1.1%، مقارنــة مــع تراجــع 

بنحــو 2.4% في العــام 2012.

أسعار الذهب

شــهدت أســعار الذهــب تراجعــاً كبيــراً خــال العــام 2013، إذ 
ــى  ــت أدن ــام ووصل ــة الع ــذ بداي انخفضــت بشــكل تدريجــي من
مســتوياتها في الشــهر الأخيــر مــن العــام. يأتــي هــذا التراجــع 
علــى خلفيــة التوقعــات المتفائلــة حــول النمــو وأســعار الفائــدة 
ــي ســادت الأســواق  ــاؤل الت ــة التف ــات المتحــدة، وحال في الولاي
ــى التحــول  ــن المســتثمرين إل ــر م ــت بالكثي ــام، ودفع ــة الع بداي
مــن الاســتثمار في الذهــب إلــى أســواق الأســهم والعمــات، 
خاصــةً في ظــل ارتفــاع ســعر صــرف الــدولار أمــام العمــات 
العــام. كمــا اســتمرت  الأخــرى خــال الأشــهر الأولــى مــن 
الأســعار بالتراجــع في منتصــف العــام أيضــاً، علــى خلفيــة 
توقــف بعــض البنــوك المركزيــة، وبشــكل خــاص البنــك المركــزي 
الصينــي والبنــك المركــزي الهنــدي عــن زيــادة احتياطياتهــا مــن 
الذهــب. ونتيجــة لمــا ســبق، تراجــع متوســط ســعر الأونصــة 

إلــى 1,411.2 دولار، منخفضــاً بنحــو 15.4% مقارنــةً مــع العــام 2012.

سوق العمل والبطالة

ألقــى التباطــؤ الاقتصــادي العالمــي بظلالــه علــى مؤشــرات ســوق العمــل خــال العــام 2013، إذ ظلــت معــدلات النمــو المتحققــة غيــر قــادرة علــى 
توليــد مزيــد مــن فــرص العمــل لمواجهــة الداخلــن الجــدد إلــى ســوق العمــل والحــد مــن الارتفــاع في أعــداد العاطلــن عــن العمــل، لا ســيما في 

الاقتصــادات المثقلــة بالديــون. 

16  نشرة Food Price Watch، الصادرة عن البنك الدولي في تموز 2013.

شكل 1-24: مؤشر أسعار الغذاء العالمي، 2013-2009
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شكل 1-25: أسعار الذهب العالمية، 2013-2009
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27 الفصل الأول: تطورات الاقتصاد المحلي والعالمي

وتبــدو الصــورة متباينــة داخــل مجموعــة الاقتصــادات المتقدّمــة. فمــن جهــة، شــهدت الولايــات المتحــدة انخفاضــاً في معــدل البطالــة إلــى %7.4، 
مقارنــة مــع 8.1% في العــام الســابق، كمــا هــو الحــال في اليابــان التــي انخفضــت فيهــا معــدلات البطالــة إلــى 4.0% مقارنــة مــع 4.3% في العــام 
الســابق. لكــن مــن جهــة أخــرى، ظلــت معــدلات البطالــة في منطقــة اليــورو في اتجاههــا التصاعــدي منــذ أزمــة الديــون الســيادية، متجــاوزة نســبة 
الـــ12%، مقارنــة مــع 11.4% في العــام 2012، ومتأثــرة بالإجــراءات التقشــفية التــي طالــت العديــد مــن الــدول الأعضــاء. وبقيــت كل مــن اليونــان 
وإســبانيا تشــهدان أعلــى مســتوى مــن معــدلات البطالــة علــى مســتوى المنطقــة ككل. فخــال العــام 2013، ارتفعــت معــدلات البطالــة في اليونــان 

إلــى 27.3%، وفي إســبانيا إلــى 26.4%، مقارنــة مــع 24.2% و25.0% في العــام الســابق علــى التوالــي. 

ــة في الصــن عنــد مســتوياتها في العــام الســابق  ــات إلــى اســتقرار معــدلات البطال ــة، فتشــير البيان أمــا في مجموعــة الــدول الصاعــدة والنامي
)4.1%(، في حــن انخفــض المعــدل قليــاً في كل مــن البرازيــل والمكســيك ليســتقر عنــد 5.4% و4.9%، علــى الترتيــب. وفيمــا يتعلــق بــدول المنطقــة، 
يلاحــظ أن معــدلات البطالــة في مصــر قــد ارتفعــت إلــى 13.0%، مقارنــة مــع 12.3% خــال العــام 2012 في ظــل اســتمرار حالــة عــدم الاســتقرار 
السياســي والاقتصــادي. وفي الأردن شــهدت معــدلات البطالــة اســتقراراً نســبياً عنــد مســتوى 12.2%. أمــا في إســرائيل، فقــد تراجعــت معــدلات 

البطالــة إلــى 6.4%، مقارنــة مــع 6.9% في العــام الســابق. 

ميزان المدفوعات

شــهد الحســاب الجــاري في ميــزان المدفوعــات للــدول المتقدمــة 
ــث نجحــت  ــام 2013  بعــض التحســن النســبي، حي خــال الع
الماليــة في  الأزمــة  انــدلاع  منــذ  مــرة  لأول  المتقدمــة  الــدول 
تحقيــق فائــض في الحســاب الجــاري لميــزان مدفوعاتهــا، جــراء 
اســتمرار ألمانيــا بتحقيــق فائــض مرتفــع في حســابها الجــاري، 
مترافقــاً مــع تحسّــن الحســاب الجــاري في دول اليــورو المثقلــة 
واليونــان  وإســبانيا،  إيطاليــا،  مــن  كل  شــهدت  إذ  بالديــون. 
ــة الأزمــة  ــذ بداي ــق أول فائــض في الحســاب الجــاري من تحقي
الصاعــدة  الــدول  تــزال  لا  الآخــر،  الجانــب  وعلــى  الماليــة. 
والناميــة تعانــي مــن ارتفــاع عجــز الحســاب الجــاري نتيجــة 
ــب الخارجــي وانخفــاض مســتوى الصــادرات، لا  ضعــف الطل

ســيما في الصــن والبرازيــل، والمكســيك.

والأردن  مــن مصــر  كل  الاقليمــي، نجحــت  المســتوى  وعلــى 
في تخفيــض عجــز الحســاب الجــاري بنحــو 45%، و%33.2 
أمــا في إســرائيل، وبالرغــم مــن   .2012 العــام  مــع  مقارنــة 
ضعــف مســتوى الصــادرات جــرّاء تراجــع تنافســية البضائــع 
الإســرائيلية، إلا أنهــا نجحــت في تحقيــق فائــض يعــادل نحــو 
6.5 ضعــف مــا كان عليــه العجــز في العــام الســابق، أو مــا 
مــع  الإجمالــي، مقارنــة  المحلــي  النــاتج  مــن   %16.1 نســبته 
-7.7% في العــام 2012. ويعــود هــذا التحســن الحــاد بالدرجــة 
مــن  الطبيعــي  الغــاز  إنتــاج  إســرائيل  إلــى مباشــرة  الأولــى 

حقــول »تامــار« قبالــة ســواحل البحــر المتوســط.

شكل 1-26: رصيد الحساب الجاري كنسبة من الناتج المحلي 
الإجمالي، 2013-2009
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المصدر: تقري�ر آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي.

شكل 1-27: النمو في حجم التبادل التجاري العالمي،
2013-2009 
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سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 282013

وخــال العــام 2013، شــهدت التجــارة الخارجيــة العالمية )التي 
تعتبــر محــور الحســاب الجــاري( تحسّــناً نســبياً، بنمــو حجــم 
التبــادل التجــاري بنحــو 3.0% مقارنــة مــع 2.8% في العــام 
2012. ومــع ذلــك، لا يــزال هــذا المعــدل متواضعــاً قياســاً علــى 
ــغ حجــم الصــادرات  ــد بل مســتوياته في الأعــوام الســابقة. فق
العالميــة مــن الســلع والخدمــات خــال العــام 2013 نحــو 23.2 
تريليــون دولار، مرتفعــاً بنحــو 2.5% عــن العــام الســابق. وعلــى 
نفــس المنــوال، نمــت الــواردات العالميــة مــن الســلع والخدمــات 
بنحــو 2% عــن العــام الســابق، لتبلــغ في نهايــة العــام 2013 

حوالــي 22.5 تريليــون دولار. 

آخــر  انعكاســاً  التجــاري17  التبــادل  شــروط  شــكلت  كمــا 
للتطــورات في التبــادل التجــاري والأســعار خــال العــام 2013، 

حيــث تراجعــت شــروط التبــادل التجــاري في مجموعــة الــدول الصاعــدة والناميــة مــرة أخــرى، وانخفضــت بنحــو 0.3%. في حــن شــهدت تحســناً 
لأول مــرة منــذ العــام 2009 في مجموعــة الــدول المتقدمــة، وارتفعــت بنحــو %0.8.  

الاست�ثمار الأجنبي المباشر

شــهدت تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي المباشــر تحســناً خــال 
العــام 2013 مقارنــةً بالعــام الماضــي وذلــك نتيجــة لقيــام الكثير 
ــز الاســتثمار.  ــى تحفي ــدف إل ــي سياســات ته ــدول بتبن ــن ال م
مــن  الحــذر  ببعــض  التحســن مصحوبــاً  هــذا  يبقــى  ولكــن 
مخاطــر تراجــع الأداء الاقتصــادي العالمــي. تشــير البيانــات 
علــى  المباشــر  الأجنبــي  الاســتثمار  تدفقــات  ارتفــاع  إلــى 
مســتوى العالــم بنســبة 9.1% خــال العــام 2013 مقارنــة مــع 

عــام 2012، لتصــل إلــى 1.45 تريليــون دولار أمريكــي.

ملحوظــاً في حجــم  المتقدمــة تحســناً  الــدول  فقــد شــهدت 
إلــى  تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي المباشــر بنســبة وصلــت 
9.5%. ولــم يختلــف الأمــر بالنســبة للــدول الصاعــدة والناميــة، 
حيــث ارتفعــت التدفقــات المتجهــة إليهــا بنحــو 6.7% مقارنــةً 

مــع العــام 2012. وبالرغــم مــن ارتفــاع التدفقــات إلــى الــدول المتقدمــة إلا أن حصتهــا مــن إجمالــي تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي بقيــت ثابتــة عنــد 
39%. بالمقابــل انخفضــت هــذه النســبة في الــدول الصاعــدة والناميــة مــن 55% خــال العــام 2012 إلــى 54% خــال العــام 2013 لصالــح الــدول 

المتحولــة )transition economies( التــي ارتفعــت حصتهــا مــن 6% عــام 2012 إلــى 7% عــام 2013.

علــى صعيــد الــدول المتقدمــة، فقــد ارتفعــت هــذه التدفقــات بنســبة 16.8% في الولايــات المتحــدة، وبنســبة 14.0% في الاتحــاد الأوروبــي، ولكــن 
كانــت فرنســا والمملكــة المتحــدة اســتثناءً حيــث تراجعــت التدفقــات إليهــا بنســبة 80.6% و19.0% علــى التوالــي خــال العــام 2013. كمــا شــهدت 
اليابــان اســتمرار تدفــق هــذه الاســتثمارات إلــى اقتصادهــا للعــام الثانــي بعــد أن تواصلــت عمليــات خــروج الاســتثمار الأجنبــي المباشــر منهــا 
خــال عامــي 2010 و2011، فقــد وصلــت تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي إلــى اليابــان إلــى 2.3 مليــار دولار خــال العــام 2013 بنســبة نمــو بلغــت 
33.0% مقارنــة مــع العــام 2012. هــذا ولا يــزال الاتحــاد الأوروبــي يحظــى بأعلــى حصــة مــن تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي المباشــر في العالــم 

باســتحواذه علــى 17.0%، يليــه الولايــات المتحــدة الأمريكيــة بحصــة بلغــت 12.9% خــال العــام 2013. 

17  يُقصد به نسبة مؤشر أسعار الصادرات إلى مؤشر أسعار الواردات.   

شكل 1-28: شروط التبادل التجاري في العالم، 2013-2009
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المصدر: تقري�ر آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي.

شكل 1-29: الاست�ثمار الأجنبي المباشر حسب مجموعات الدول، 
2013-2009
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29 الفصل الأول: تطورات الاقتصاد المحلي والعالمي

علــى صعيــد الــدول الصاعــدة والناميــة، شــهدت كل مــن الصــن وهونــغ كونــغ تحســناً طفيفــاً في تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي المباشــر بلــغ %2.3 
ــا  ــرة، بينم ــام 2012. كمــا نمــت هــذه التدفقــات في ســنغافورة بنســبة 4.3% خــال نفــس الفت ــة مــع الع ــام 2013 مقارن ــكلٍ منهمــا خــال الع ل
ــى التوالــي خــال فتــرة المقارنــة. يشــار إلــى أن الصــن لا تــزال تســتحوذ علــى الحصــة  تراجعــت في البرازيــل وتركيــا بنســبة 1.9% و2.7% عل
الأكبــر مــن تدفقــات الاســتثمار المباشــر بــن الــدول الصاعــدة وبنســبة 8.5% مــن إجمالــي تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي المباشــر علــى مســتوى 

العالــم، تليهــا هونــغ كونــغ بنســبة 5.3%، ثــم البرازيــل بنحــو 4.4% خــال العــام 2013. 

وفيمــا يتعلــق بالــدول العربيــة، فالأوضــاع السياســية غيــر المســتقرة في بعضهــا كان لهــا الأثــر الســلبي علــى تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي، حيــث 
انخفضــت هــذه التدفقــات خــال العــام 2013 بنســبة بلغــت 9.5%. وبذلــك، شــكلت تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي المباشــر إلــى الــدول العربيــة مــا 

نســبة 3.2% مــن إجمالــي التدفقــات علــى مســتوى العالــم، وحوالــي 6% مــن التدفقــات علــى مســتوى الــدول الصاعــدة والناميــة. 

وتعــد مصــر وتونــس مــن بــن دول الربيــع العربــي التــي شــهدت 
تراجعــاً ملحوظــاً في حجــم تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي خــال 
العــام 2013، بعــد التحســن الملحــوظ الــذي شــهدته في العــام 
2012، حيــث تراجعــت هــذه التدفقــات إلــى مصــر وتونــس 
بنســبة 19.3% و31.6% علــى التوالــي. أمــا الســعودية، وبحكــم 
قربهــا وتأثرهــا بالأحــداث الجاريــة في منطقــة الخليــج، فقــد 
شــهدت تراجعــاً في تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي المباشــر للعــام 
الثانــي علــى التوالــي، حيــث تراجعــت هــذه التدفقــات بنســبة 
23.7%. ونتيجــة لهــذا التراجــع تراجــع ترتيــب الســعودية إلــى 
المركــز الثانــي مــن حيــث حصتهــا مــن تدفقــات الاســتثمار 
وبنســبة   العربيــة  الــدول  مســتوى  علــى  المباشــر  الأجنبــي 
19.3%، لصالــح دولــة الإمــارات التــي ارتفعــت مــن مجمــوع 
ــى 22.4% وبنمــو نســبته %9.2.  ــة إل ــدول العربي التدفقــات لل
بنســبة  إليهــا  التدفقــات  فقــد تحســنت  لــأردن،  وبالنســبة 

20.1% وذلــك نتيجــة لبرنامــج الإصــاح المالــي الــذي تقــوم بــه تحــت إشــراف صنــدوق النقــد الدولــي. أمــا بالنســبة إلــى لبنــان، فيبــدو تأثيــر 
الأحــداث الجاريــة في ســوريا بالإضافــة إلــى الاضطرابــات السياســية داخلهــا كان لهــا الأثــر الواضــح علــى الاســتثمار، حيــث شــهدت تراجعــاً في 

ــام 2012. ــه خــال الع ــت علي ــي المباشــر بنســبة 22.9% عمــا كان حجــم الاســتثمار الأجنب

الاحتياطيات الدولية

ترتبــط التغيــرات في الاحتياطيــات الدوليــة ارتباطــاً وثيقــاً 
ــة.  ــن التجاري ــوال والموازي ــات رؤوس الأم بالتطــورات في تدفق
وعــادةً مــا يترافــق التحســن في الصــادرات وتدفــق رأس المــال 
مــع ارتفــاع الاحتياطيــات مــن العمــات الأجنبيــة. وخــال 
العــام 2013، ألقــى تباطــؤ وتيــرة النمــو في التبــادل التجــاري 
بظلالــه علــى تراكــم هــذه الاحتياطيــات، لتبلــغ نحــو 12.2 
تريليــون دولار، مرتفعــة بنحــو 6.4%، مقارنــة مــع 7.0% في 
العــام 2012، جــراء تأثرهــا بالتغيــرات الحاصلــة في مكونــات 
هــذه الاحتياطيــات، وتحديــداً العمــات الأجنبيــة والذهــب. 

أمــا علــى مســتوى مجموعــات الــدول، فتبــدو الصــورة متباينــة. 
ففــي حــن شــهدت مجموعــة الــدول المتقدّمــة مزيــداً مــن التباطــؤ في تراكــم احتياطياتهــا التــي نمــت بنحــو 2.8%، مقابــل 7.9% في العــام 2012، 

شكل 1-30: الاست�ثمار الأجنبي المباشر في بعض الدول العرب�ية، 
2013-2009
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والتنميــة  للتجــارة  المتحــدة  الأمــم  مؤتمــر   ،2014 العالــم  فــي  الاســت�ثمار  تقريــ�ر  المصــدر: 

)الأونكتــاد(. 

شكل 1-31: الأصول الاحتياطية الرسمية للدول الصاعدة والنامية، 
2012 و2013
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شــهدت مجموعــة الــدول الصاعــدة والناميــة تســارعاً في نمــو احتياطياتهــا بنحــو 8.3%، مقارنــة مــع 6.5% في العــام 2012. وتشــكل دول آســيا 
الناميــة18 المصــدر الأساســي لهــذا التســارع، بنمــو احتياطياتهــا بنحــو 11.7%، مقارنــة مــع 3.7% في العــام 2012، خاصــة وأن احتياطيــات الصــن 

لوحدهــا شــكلت نحــو ثلــث الاحتياطيــات العالميــة مــع نهايــة العــام 2013.

وشــهدت مجموعــة دول الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا تباطــؤاً في نمــو احتياطاتهــا إلــى 9.5% مقارنــة بنحــو 15.4% في العــام الماضــي، علــى 
خلفيــة تباطــؤ نمــو هــذه الاحتياطيــات في المملكــة العربيــة الســعودية بشــكل أساســي )مــن 21.4% في عــام 2012 إلــى 10.5% في العــام 2013(. 
وقــد تباينــت التطــورات في الاحتياطيــات الأجنبيــة لــدول هــذه المنطقــة، حيــث حققــت الــدول المصــدرة للنفــط، معــدلات نمــو مرتفعــة تراوحــت 
بــن 10.5% للمملكــة العربيــة الســعودية )تســتحوذ علــى أكثــر مــن نصــف احتياطيــات المنطقــة( لتصــل إلــى نحــو 725.8 مليــار دولار مــع نهايــة 

العــام، و45% للإمــارات العربيــة المتحــدة، لتصــل إلــى 68.2 مليــار دولار، و27.9% لدولــة قطــر، لتبلــغ 41.6 مليــار خــال العــام 2013.

أمــا في دول الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا المســتوردة للنفــط، فقــد عــاد مســتوى الاحتياطيــات الأجنبيــة في كل مــن مصــر والأردن إلــى 
ــة  ــى خلفي ــات البنــك المركــزي المصــري بنحــو 16.8% عل ــر خــال العــام الســابق، حيــث نمــت احتياطي التحســن النســبي بعــد الانكمــاش الكبي
المســاعدات المقدّمــة مــن دول الخليــج، لتصــل إلــى 13.7 مليــار مــع نهايــة العــام 2013، لكنهــا لا تــزال أقــل مــن نصــف مســتوياتها مــا قبــل ثــورة 
ينايــر 2011. كذلــك الحــال في الأردن، حيــث نمــت احتياطيــات البنــك المركــزي الأردنــي بأكثــر مــن 80% خــال العــام 2013، لتبلــغ نحــو 12 مليــار 
دولار، علــى خلفيــة المســاعدات الخليجيــة، بالإضافــة إلــى التحسّــن النســبي في تحويــات العاملــن مــن الخــارج، وارتفــاع عائــدات الســياحة19. 

التطورات المالية العالمية

أسعار الفائدة

واصلــت بعــض البنــوك المركزيــة تحريــك معــدل الفائــدة الرســمي خــال العــام 2013 كجــزءٍ مــن سياســاتها النقديــة الهادفــة إلــى تحفيــز النشــاط 
الاقتصــادي والدفــع باقتصاداتهــا نحــو التعــافي مــن تبعــات الأزمــات العالميــة والمحليــة. ويشــكل تغييــر البنــك المركــزي الأوروبــي لمعــدل الفائــدة 
الحــدث الأهــم علــى هــذا الصعيــد، إذ عمــد إلــى تخفيــض معــدل الفائــدة الرســمي في شــهر أيــار إلــى 0.5%، في محاولــة منــه لدفــع التعــافي 
قُدمــاً، إلا أن ذلــك أدى لانخفــاض معــدل التضخــم بعيــداً عــن المســتوى المســتهدف )2.0%(. وفي محاولــة أخــرى لتحســن وضــع التعــافي، قــام 
البنــك المركــزي الأوروبــي بتخفيــض جديــد لمعــدل الفائــدة في شــهر تشــرين الثانــي إلــى 0.25%، إلا أن الأثــر كان عكســياً علــى معــدل التضخــم 
الــذي شــهد مزيــداً مــن التراجــع. وعلــى ضــوء ذلــك، تعرّضــت سياســة البنــك المركــزي الأوروبــي لموجــة مــن الانتقــادات حــول دورهــا في ترسّــيخ 

انكمــاش الأســعار في منطقــة اليــورو.

في المقابــل، حافظــت البنــوك المركزيــة الرئيســية الأخــرى علــى معــدلات فائــدة منخفضــة نســبياً دون تغييــر يذكــر، حيــث حافــظ الاحتياطــي 
الفيدرالــي علــى معــدل الفائــدة الرســمي عنــد مســتوى 0.25% منــذ العــام 2009، وكذلــك حافــظ بنــك اليابــان علــى معــدل الفائــدة الرســمي 

عنــد مســتوى 0.1% منــذ العــام 2010. في حــن لــم يتغيــر معــدل الفائــدة الرســمي علــى الجنيــه الإســترليني عــن 0.5% منــذ العــام 2009.

إقليميــاً، عمــد بنــك إســرائيل إلــى تخفيــض معــدل الفائــدة الرســمي مرتــن خــال شــهر أيــار، ومــرة ثالثــة في نهايــة أيلــول، وبواقــع 25 نقطــة 
أســاس في كل مــرة، لينخفــض المعــدل مــن 1.75% في عــام 2012، إلــى 1.0% في العــام 2013. تأتــي هــذه التخفيضــات المتكــررة في محاولــة لتحفيــز 
الصــادرات ورفــع تنافســية البضائــع الإســرائيلية، التــي تأثــرت بشــكل كبيــر جــرّاء الارتفاعــات المتكــررة في قيمــة الشــيكل مقابــل كل مــن الــدولار 

واليورو.

وفي محاولــة منــه للحــد مــن ارتفــاع معــدلات التضخــم، قــام البنــك المركــزي المصــري في شــهر آذار برفــع معــدل الفائــدة الرســمي إلــى %9.75. 
غيــر أنــه عــاد لتخفيضهــا ثــاث مــرات متتاليــة في آب، وأيلــول، وأخيــراً في نهايــة كانــون الأول إلــى 8.25%. ويأتــي هــذا التخفيــض علــى خلفيــة 
ــي مــن  ــي تواجــه الاقتصــاد، والت ــق الاقتصــاد المصــري لمعــدلات نمــو منخفضــة، واســتمرار مخاطــر التراجــع )Downside Risks( الت تحقي

شــأنها أن تؤثــر أيضــاً علــى معــدّل التضخــم.

18  مجموعة الدول الصاعدة والنامية في قارة آسيا، وتضم 29 دولة، على رأسها الصين والهند وأندونيسيا. 

19   البنك المركزي الأردني، 2014. 
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أسعار الصرف

ــة واتجاهــات  ــدول، وفي نفــس الوقــت تؤثــر في تحديــد العلاقــات التجاري ــة لل ــة والماليــة والنقدي ــر أســعار الصــرف بالسياســات الاقتصادي تتأث
تدفــق رؤوس الأمــوال بــن الــدول. وخــال العــام 2013، شــهدت أســعار الصــرف الرئيســة )اليــورو، الجنيــه الإســترليني، الــن اليابانــي( تقلبّــات 
واضحــة، ولتعكــس الأزمــات التــي واجهــت الــدول المتقدمــة مــن جهــة، والسياســات التــي اتخذتهــا هــذه الــدول لمواجهــة هــذه الأزمــات مــن جهــة 

ثانيــة. 

وفي هــذا الســياق، شــهد الــدولار الأمريكــي تذبذبــاً ملحوظــاً مقابــل العمــات الرئيســة، متأثــراً بشــكل أساســي بالجــدل المتعلـّـق ببرنامــج التســهيل 
الكمــي، وتضــارب التصريحــات حــول موعــد إيقــاف العمــل بهــذا البرنامــج، والتــي تركــت أثرهــا علــى ســعر الصــرف. ورغــم اســتمرار الفيدرالــي 
الأمريكــي بضــخ الســيولة في الأســواق ضمــن حزمــة التســهيل الكمّــي الثالثــة، إلا أنــه قــام خــال الربــع الأخيــر مــن العــام بتخفيــض مســتوى 
مشــترياته مــن الســندات بنحــو 20 مليــار دولار، ممــا أدى إلــى انخفــاض ســعر صــرف الــدولار مقابــل اليــورو والجنيــه الاســترليني. وفي ظــل قيــام 
البنــك المركــزي اليابانــي بتخفيــض ســعر صــرف الــن أمــام العمــات الأخــرى للحــد مــن تراجــع الطلــب العالمــي علــى الســلع اليابانيــة، ارتفــع 
ســعر صــرف الــدولار مقابــل الــن متجــاوزاً حاجــز الـــ100 دولار/ يــن لأول مــرة منــذ العــام 2008. مــن ناحيــة أخــرى، واصــل الــدولار الأمريكــي 

انخفاضــه أمــام الشــيكل الإســرائيلي20، علــى خلفيــة بــدء إســرائيل بإنتــاج الغــاز الطبيعــي مــن حقــول »تامــار« قبالــة ســواحل البحــر المتوســط.

شكل 1-32: أسعار صرف الدولار الأمريكي مقابل العملات الرئيسية على أساس شهري، 2013
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20  تم إضافة الشيكل الإسرائيلي نظراً لكونه العملة المتداولة في فلسطين، وبالتالي، للتأثير الملموس للتغير في سعر صرفه مقابل الدولار على معيشة الفرد الفلسطيني، خاصةً من يتقاضون أجورهم بالدولار الأمريكي.
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مؤشرات أسواق المال العالمية 

تعتبــر الأســواق الماليــة الأســرع تأثــراً بالأزمــات، والأكثــر دلالــة علــى مســتوى ثقــة المســتثمرين بالسياســات التــي تنتهجهــا الــدول لمعالجــة أزماتهــا. 
وخــال العــام 2013، أبــدت الأســواق الماليــة العالميــة تحسّــناً 
ملموســاً مقارنــة بالعــام الســابق. فبالرغــم مــن الأزمــات التــي 
ــات المتحــدة الأمريكيــة خــال العــام 2013، لا  شــهدتها الولاي
ــاً للمســتثمرين،  ــة تشــكل عامــاً جاذب ــزال الأســهم الأمريكي ت
 Standard &( بــورز  آنــد  ســتاندرد  مؤشــر  اســتمر  إذ 
Poor’s 500( بالتحســن ليتجــاوز 1,800 نقطــة مــع نهايــة 
العــام، مرتفعــاً بنحــو 27% عــن العــام 2012. في المقابــل، جــاء 
ــورو أضعــف مــن مثيلتهــا  ــة في منطقــة الي أداء الأســواق المالي
الأمريكيــة، وكان التذبــذب الســمة الأبــرز في أدائهــا خــال 
العــام، متأثــرة باســتمرار المخاطــر المحيطــة بمنطقــة اليــورو. 
فقــد وصــل مؤشــر يــورو ســتوكس )Euro Stoxx( إلــى 3,010 
ــةً  ــة العــام، مســجلاً نمــواً بنحــو 14.6% مقارن نقطــة مــع نهاي

مــع عــام 2012. كمــا شــهد مؤشــر الأســهم اليابانيــة نيــكاي )Nikkei( بــدوره تذبذبــاً واضحــاً خــال العــام 2013 في ظــل الجــدل حــول السياســات 
النقديــة والماليــة التوســعية الجديــدة، إلا أن ذلــك لــم يحــدّ مــن تحسّــنه بشــكل كبيــر مســجلاً نمــواً تجــاوز الـــ59% مقارنــة مــع العــام 2012، وبلــغ 

نحــو 15,655 نقطــة مــع نهايــة العــام.

آفاق الاقتصاد العالمي 

ــن  ــام 2014، إذ م ــي خــال الع ــافي تدريجــي في النشــاط الاقتصــادي العالم ــى حــدوث تحســن وتع ــي21 إل ــد الدول ــدوق النق ــات صن تشــير توقع
المتوقــع أن يرتفــع معــدل النمــو العالمــي إلــى 3.6% مقارنــة مــع 3.0% خــال العــام 2013. مــع تبايــن هــذه التوقعــات بــن الــدول المتقدمــة والــدول 
الصاعــدة والناميــة. فعلــى مســتوى الــدول المتقدمــة، يتوقــع الصنــدوق أن تنمــو هــذه المجموعــة بنحــو 2.2%، مقارنــة مــع 1.3% في العــام 2013، 
متأثــرة بتحســن أداء كل مــن الاقتصــاد الأمريكــي والأوروبــي. إذ مــن المتوقــع أن ينمــو الاقتصــاد الأمريكــي بنحــو 2.8%، مقارنــة مــع 1.9% في 
العــام الســابق، والأوروبــي بنحــو 1.2% مقارنــة مــع -0.5% في العــام 2013. كمــا يتوقــع أن يرافــق هــذا الأداء لمجموعــة الــدول المتقدمــة ارتفــاع 

طفيــف في معــدل التضخــم إلــى 1.5% مقارنــة مــع 1.4% في العــام 2013.

وعلــى مســتوى الــدول الصاعــدة والناميــة، فمــن المتوقــع أن يتســارع نموهــا إلــى 4.9% خــال عــام 2014 مقارنــة مــع 4.7% في العــام 2013، علــى 
أن تبقــى الصــن )يتوقــع أن تحقــق نمــواً بنســبة 7.5%( القــوة الدافعــة للنمــو في هــذه المجموعــة. في حــن يتوقــع أن ينخفــض معــدل التضخــم في 

مجموعــة الــدول الصاعــدة والناميــة إلــى 5.5% مقارنــة مــع 5.8% خــال العــام 2013.

ومــن المتوقــع أن يرتفــع النمــو في منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا إلــى 3.2% خــال عــام 2014 مقارنــة مــع 42.% خــال العــام الســابق، 
وأن يتراجــع معــدل التضخــم إلــى 8.4% مقارنــة مــع 10.5% خــال العــام الســابق، مــع اســتمرار ســيطرة حالــة عــدم الاســتقرار علــى المشــهد 

السياســي والاقتصــادي. 

أمــا بالنســبة لبعــض الــدول المجــاورة، فمــن المتوقــع أن يبقــى النمــو الاقتصــادي في اســرائيل قريبــاً مــن المعــدل المتحقــق في العــام 2013 عنــد 
مســتوى 3.4%، مدفوعــاً بشــكل رئيــس بتزايــد وتيــرة إنتــاج الغــاز الطبيعــي، وزيــادة الطلــب المحلــي نتيجــة السياســة النقديــة التوســعية. كمــا 
يتوقــع أن يبلــغ معــدل التضخــم حوالــي 1.6% مقارنــة مــع 1.5% خــال العــام 2013، مــع ارتفــاع طفيــف في معــدات البطالــة عــن مســتواها في 

العــام الســابق لتصــل إلــى 6.7% في العــام 2014. 

21  آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان 2014.  

شكل 1-33: مؤشرات أسواق المال العالمية، 2013-2011
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33 الفصل الأول: تطورات الاقتصاد المحلي والعالمي

كمــا يتوقــع أن يشــهد الاقتصــاد الاردنــي مزيــداً مــن التحســن النســبي، بارتفــاع معــدل نمــوه إلــى 3.5%، مقارنــة مــع 3.3% خــال العــام 2013، 
جــراء تحســن أداء قطــاع الإنشــاءات والخدمــات والســياحة وانخفــاض أســعار الطاقــة. وأن ينخفــض معــدل التضخــم إلــى 3.0%، مقارنــة مــع 

5.5% في العــام 2013. مــع اســتمرار التحديــات الاقتصاديــة المتعلقــة بخفــض الإنفــاق الحكومــي وتراجــع معــدلات الاســتثمار الأجنبــي.

ويتوقــع أن يحقــق الاقتصــاد المصــري معــدل نمــو قــدره 2.3% خــال عــام 2014 مقابــل 2.1% خــال العــام الســابق، وأن يرتفــع معــدل التضخــم 
إلــى 10.7% مقارنــة مــع 6.9% خــال العــام الماضــي، مــع بقــاء معــدلات البطالــة ضمــن مســتواها في العــام الماضــي عنــد 13%، واســتمرار ســيطرة 

المخاطــر السياســية علــى المشــهد الاقتصــادي وآفاقــه المســتقبلية.

مــن ناحيــة أخــرى، مــن المتوقــع أن تشــهد حركــة التجــارة العالميــة تحســناً في عــام 2014، لتنمــو بمعــدل 4.3% مقارنــة مــع 3.0% خــال العــام 
الســابق، جــراء الانخفــاض المتوقــع في الأســعار النســبية في الــدول المتقدمــة بمعــدل 0.7% عــن العــام الســابق، وفي الــدول الصاعــدة والناميــة 

بمعــدل 0.2%. بالإضافــة إلــى اســتمرار انخفــاض أســعار المــواد الأساســية غيــر الوقــود وبمعــدل %3.5.  
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37 الفصل الثاني: تطورات مالية الحكومة

نظرة عامة
شــهد العــام 2013 تشــكيل حكومــة فلســطينية جديــدة تعاملــت مــع أزمــة الســيولة والضائقــة الماليــة التــي تعانــي منهــا الســلطة 
الفلســطينية بطريقــة مختلفــة نوعــاً مــا عــن الحكومــة الســابقة. فمــن جهــة عملــت هــذه الحكومــة ليــس فقــط علــى الحــد مــن 
تراكــم المتأخــرات الحكوميــة بــل وتخفيضهــا. كمــا عملــت مــن جهــة ثانيــة علــى تقنــن وترشــيد الانفــاق الحكومــي وتحديــداً 
الإنفــاق علــى غيــر الأجــور. ســاعدها في هــذا النهــج التدفــق المســتمر والمنتظــم لايــرادات المقاصــة، إضافــة إلــى تدفــق مبالــغ كبيــرة 

مــن المنــح والمســاعدات الخارجيــة. 
ففــي جانــب الإيــرادات، نجحــت الحكومــة في زيــادة حجــم إيراداتهــا، المحليــة والخارجيــة )المنــح والمســاعدات( علــى حــد ســواء، 
رغــم التراجــع الطفيــف في إيــرادات المقاصــة، والتــي لا تــزال تشــكل الجــزء الأكبــر مــن الإيــرادات العامــة. وفي جانــب النفقــات، 
نجحــت الحكومــة في تخفيــض إنفاقهــا العــام، باســتثناء الإنفــاق علــى الأجــور والرواتــب، الــذي ظــل يســتحوذ علــى أكثــر مــن 

نصــف الإنفــاق العــام.  
وتمخــض الإرتفــاع في إجمالــي الايــرادات العامــة مــن جهــة، والتراجــع في الانفــاق العــام مــن جهــة ثانيــة، عــن فائــض في الوضــع 
المالــي الحكومــي، لعبــت المنــح والمســاعدات الخارجيــة دوراً أساســياً في تحقيقــه. وإســتخدم هــذا الفائــض في تســديد جــزء مــن 

المتأخــرات المتراكمــة للقطــاع الخــاص، وفي تســديد جــزء آخــر مــن مديونيــة الحكومــة تجــاه الجهــاز المصــرفي الفلســطيني.  

الإيرادات العامة والمنح

علــى مــدى الفتــرات الماضيــة والحكومــات الفلســطينية المتعاقبــة تســعى نحــو مزيــد مــن الاعتمــاد علــى المــوارد الماليــة المتاحــة، لكــن قلــة هــذه 
المــوارد مــن ناحيــة، وضعــف إمكانــات تحصيــل المتــاح منهــا مــن ناحيــة ثانيــة، وعــدم الســيطرة عليــه  مــن ناحيــة ثالثــة، تبقــى مــن أهــم التحديــات 
التــي واجهــت هــذه الحكومــات. علمــاً بــأن المــوارد الماليــة تنحصــر في إيــرادات الجبايــة المحليــة )الضريبيــة وغيــر الضريبيــة(، وإيــرادات المقاصــة 

التــي تقــوم إســرائيل بجبايتهــا نيابــة عــن الســلطة الفلســطينية، بالاضافــة إلــى المنــح والمســاعدات الخارجيــة. 

ورغــم محدوديــة الإمكانــات الماليــة المتاحــة، إلا أن الحكومــات المتعاقبــة حاولــت اســتغلال هــذه الإمكانــات وتعظيــم منفعتهــا مــن خــال توجيههــا 
نحــو احتياجــات معينــة وفــق أولويــات إنفــاق محــددة قابلــة للتغييــر وفــق تغيــرات المشــهد السياســي والاقتصــادي لتخــدم أهــداف معينــة، كمــا 
حــدث في العــام 2013. وفي هــذا الســياق، يبــدو أن الحكومــة الفلســطينية قــد وضعــت تخفيــف درجــة انكشــافها تجــاه القطــاع الخــاص والجهــاز 

المصــرفي الفلســطيني هدفــاً لهــا )ســداد جــزء 
ووقــف  المتراكمــة  الحكوميــة  المتأخــرات  مــن 
ــراض مــن المصــارف(. ورغــم أنهــا نجحــت  الاقت
إلــى حــد مــا في هــذا المســعى، إلا أن المتحقــق 
لا يــزال غيــر قابــل للإســتدامة نظــراً لارتهانــه 
لعوامــل تقــع خــارج ســيطرة الحكومــة )الانتظــام 
وفي  الخارجيــة  والمســاعدات  المنــح  تدفــق  في 
تحويــل إيــرادات المقاصــة(، أكثــر مــن العوامــل 
وترشــيد  )تقنــن  تقــع ضمــن ســيطرتها  التــي 

الانفــاق(.   

إلــى  والمنــح  العامــة  الإيــرادات  ويشــير تحليــل 
ارتفــاع هــذا البنــد في العــام 2013 بنحــو %13.3 
 14,082.7 ليبلــغ  الســابق،  العــام  مــع  مقارنــة 
مليــون شــيكل22، أو مــا نســبته 94.9% مــن المبلــغ 
المســتهدف في مشــروع موازنــة العــام 2013. وقــد 

22  تم اســتخدام عملــة الشــيكل )بــدلًا مــن الــدولار( في تحليــل التطــورات الــورادة في هــذا الفصــل، بهــدف تحييــد الأثــر الكبيــر لتغيــرات ســعر الصــرف. كمــا أن البيانــات المدرجــة في هــذا الفصــل تســتند إلــى الاســاس النقــدي، إلا إذا 
ذكــر خــاف ذلــك.

شكل 2-1: هيكل الإيرادات العامة والمنح )مليون شيكل(، 2013 
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المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.
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جــاء هــذا الارتفــاع بشــكل أساســي نتيجــة لزيــادة كل مــن ايــرادات الجبايــة المحليــة )12.1%( والمنــح والمســاعدات الخارجيــة )37.0%(. وتم 
إســتغلال جــزء مــن هــذه الزيــادة في تغطيــة بنــد الإرجاعــات الضريبيــة التــي تزايــد بنحــو أربعــة أضعــاف مــا كان عليــه في العــام 2012، ليبلــغ 
806.5 مليــون شــيكل23 )مقارنــة مــع 194.5 مليــون شــيكل عــام 2012(، متجــاوزاً بذلــك ضعــف المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة البالــغ 456 

مليــون شــيكل، الأمــر الــذي يعكــس التوجــه الحكومــي لتســديد هــذا النــوع مــن المتأخــرات وعــدم تراكمهــا. 

وبالرغــم مــن هــذا التضاعــف في حجــم الارجاعــات الضريبيــة، إلا أن صــافي الايــرادات العامــة والمنــح قــد إرتفــع بنحــو 8.5% مقارنــة مــع العــام 
2012، ليبلــغ 13,276.2 مليــون شــيكل، مشــكلاً نحــو 92.3% مــن المبالــغ المســتهدفة في مشــروع الموازنــة، أو مــا نســبته 30.8% مــن النــاتج المحلــي 

الاجمالــي خــال العامــن 2012 و2013. 

ويتضــح مــن خــال تحليــل مكونــات الإيــرادات العامــة والمنــح ارتفــاع كافــة البنــود الفرعيــة، باســتثناء إيــرادات المقاصــة التــي بقيــت تقريبــاً ثابتــة 
عنــد نفــس مســتواها كمــا في العــام الســابق، حيــث شــكلت ايــرادات الجبايــة المحليــة نحــو 21.9%، وإيــرادات المقاصــة نحــو 43.2%، في حــن 

شــكلت المنــح والمســاعدات الخارجيــة نحــو 34.9% مــن الايــرادات العامــة والمنــح مقارنــة مــع العــام 2012.

وقــد شــهد العــام 2013 إرتفاعــاً في إيــرادات الجبايــة 
لتبلــغ  الســابق،  بالعــام  مقارنــة   %12.1 بنحــو  المحليــة 
3,078.6 مليــون شــيكل، أو مــا يعــادل نحــو 93.5% مــن 
المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة العامــة للعــام 2013. 
المحليــة  الجبايــة  ايــرادات  ارتفــاع  في  الســبب  ويعــزى 
إلــى التحســن الملحــوظ في كل مــن الايــرادات الضريبيــة 
وغيــر الضريبيــة، حيــث ارتفعــت الايــرادات الضريبيــة 
بنحــو 16.5% عمــا كانــت عليــه في العــام 2012، لتبلــغ 
مــن  كل  ارتفــاع  خلفيــة  علــى  شــيكل،  مليــون   2,157.3
ايــرادات ضريبــة القيمــة المضافــة، ومكــوس الســجائر، 
هــذا  ومــع  الدخــل24.  ضريبــة  وايــرادات  والجمــارك، 
الإرتفــاع في الايــرادات الضريبيــة تزايــدت مســاهمتها 
ــة  ــى نحــو 70.1%، مقارن ــة إل ــة المحلي ــرادات الجباي في إي
مــع 67.7% في العــام 2012. كمــا ارتفعــت الايــرادات غيــر 

الضريبيــة بنحــو 2.9% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ 921.3 مليــون شــيكل، علــى خلفيــة تحقيــق بعــض العوائــد الاســتثمارية، بالإضافــة إلــى زيــادة 
إيــرادات بعــض الرســوم المحليــة. وبالرغــم مــن ارتفــاع حجــم الايــرادات غيــر الضريبيــة إلا أن مســاهمتها في إيــرادات الجبايــة المحليــة تراجعــت 

لنحــو 29.9%، مقارنــة مــع 32.4% في العــام 2012.

ويذكــر في هــذا الســياق، أن العــام 2013 قــد شــهد ارتفاعــاً في نســبة ضريبــة القيمــة المضافــة مــن 15% إلــى 16% في شــهر حزيــران، والــذي يعــد 
الارتفــاع الثانــي في هــذه الضريبــة )حيــث تم رفعهــا بنصــف نقطــة مئويــة، مــن 14.5% إلــى 15% في أيلــول عــام 2012(، وذلــك تماشــياً مــع إرتفــاع 

معــدلات ضريبــة القيمــة المضافــة في إســرائيل.

وفي ظــل هــذه التطــورات، إرتفعــت مســاهمة إيــرادات الجبايــة المحليــة في تغطيــة النفقــات الجاريــة وصــافي الاقــراض مــن نحــو 23.4% عــام 
2012، إلــى 26.2% عــام 2013. ويعــود ذلــك بشــكل أساســي إلــى إرتفــاع الايــرادات الضريبيــة التــي ســاهمت بنحــو 18.4% مــن النفقــات الجاريــة 
وصــافي الاقــراض مقابــل نحــو 15.8% في العــام 2012. في حــن بقيــت مســاهمة الايــرادات غيــر الضريبيــة مســتقرة عنــد نحــو 7.8% خــال 
العامــن. كمــا إرتفعــت مســاهمة إيــرادات الجبايــة المحليــة في البنــد الاساســي للانفــاق )الاجــور والرواتــب( إلــى نحــو 47%، مقارنــة مــع %45.8 
في العــام 2012، وذلــك نتيجــة لارتفــاع مســاهمة الايــرادات الضريبيــة مــن نحــو 30.9% إلــى 32.9% في عــام 2013. وعلــى العكــس مــن ذلــك 

إنخفضــت مســاهمة الايــرادات غيــر الضريبيــة مــن نحــو 14.9% مــن الاجــور والرواتــب إلــى 14.1% خــال نفــس فتــرة المقارنــة.  

23  المبالــغ التــي تقــوم الحكومــة بإرجاعهــا بعــد عمــل التســويات الخاصــة بضريبــة المحروقــات وضريبــة القيمــة المضافــة والجمــارك، حيــث تشــكل الإرجاعــات الضريبيــة الخاصــة بالوقــود الجــزء الأكبــر منهــا، حوالــي 791.0 مليــون 
شــيكل، أو مــا يعــادل نحــو 98.1% مــن إجمالــي الارجاعــات الضريبيــة للعــام 2013.

24  ارتفعــت ايــرادات ضريبــة القيمــة المضافــة بنحــو 182.2 مليــون شــيكل )علــى أســاس الاســتحقاق(، مقارنــة بالعــام 2012، لتبلــغ 852.5 مليــون شــيكل، كمــا ارتفعــت ايــرادات كل مــن مكــوس الســجائر والجمــارك بنحــو 40.9 و 34.4 
مليــون شــيكل، لتبلــغ 378.1 و193.1 مليــون شــيكل، علــى الترتيــب. وكذلــك ارتفعــت أيضــاً ايــرادات ضريبــة الدخــل خــال نفــس الفتــرة بنحــو 25.2 مليــون شــيكل لتبلــغ 714.3 مليــون شــيكل.

شكل 2-2: الايرادات العامة والمنح كنسبة من الانفاق الجاري 
وصافي الاقراض، 2013-2009 
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أمــا إيــرادات المقاصــة، فقــد بلغــت نحــو6,089 مليــون شــيكل، بانخفــاض بســيط بلــغ نحــو ســبعة ملايــن شــيكل مقارنــة بالعــام 2012. وبذلــك 
جــاء الإيــراد المتحقــق مــن هــذا البنــد أقــل مــن المســتهدف في مشــروع الموازنــة بنحــو 282 مليــون شــيكل، مشــكلاً نحــو 95.6% مــن المبلــغ 
المســتهدف في مشــروع موازنــة العــام 2013. لكــن في المقابــل، شــهد هــذا البنــد انتظامــاً في تحويــل دفعــات المقاصــة الشــهرية بشــكل دوري دون أي 
تذبــذب يذكــر، وذلــك بخــاف العــام 2012 الــذي شــهد عــدم إنتظــام وتذبــذب واضــح في تحويــل هــذه المســتحقات ممــا أدى إلــى عجــز الحكومــة 

عــن الوفــاء بالتزاماتهــا ودفــع رواتــب موظفيهــا في بعــض الاحيــان.

ورغــم أن إيــرادات المقاصــة ســاهمت بتغطيــة نحــو 51.9% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الاقــراض خــال العــام 2013 )نفــس النســبة تقريبــاً 
خــال العــام الســابق 52%(، إلا أن مســاهمتها في تغطيــة نفقــات الاجــور والرواتــب قــد تراجعــت إلــى نحــو 93% مقارنــة بحوالــي %101.7 
خــال العــام 2012. ويعــود الســبب في ذلــك إلــى ارتفــاع فاتــورة الاجــور والرواتــب بنحــو 6.2% مقارنــة بالعــام الســابق في ظــل اســتقرار نســبي في 
إيــرادات المقاصــة. تجــدر الاشــارة أن إيــرادات المقاصــة تتحصــل بشــكل أساســي مــن الجمــارك وضريبــة القيمــة المضافــة وضريبــة المحروقــات. 
حيــث ســاهمت الايــرادات الجمركيــة بنحــو 34% مــن إيــرادات المقاصــة خــال العــام 2013، أمــا ايــرادات ضريبــة القيمــة المضافــة فســاهمت 
بنحــو 33%، وإيــرادات ضريبــة المحروقــات بنحــو 32.3%، فيمــا ســاهمت باقــي الضرائــب الاخــرى )ضريبــة الدخــل، والشــراء( بنحــو 25%0.7. 

ــي  ــة نحــو 74.2% مــن إجمال ــرادات المقاصــة قــد ســاهمت في تغطي ــة( وإي ــر الضريبي ــة وغي ــة )الضريبي ــة المحلي ــرادات الجباي وبذلــك تكــون إي
ــرادات  ــة، و49.3% مســاهمة إي ــة المحلي ــرادات الجباي ــا 24.9% مســاهمة إي ــام 2012، منه ــة بنحــو 70.5% خــال الع ــة، مقارن ــات العام النفق
ــغ نحــو %21.3،  المقاصــة مــن النفقــات العامــة. كمــا أن العــبء الضريبــي )بمــا يشــمل ايــرادات المقاصــة( مــن النــاتج المحلــي الاجمالــي قــد بل

ــام الســابق.  ــة بنحــو 22.4% في الع مقارن

أمــا المنــح والمســاعدات الخارجيــة فقــد إرتفعــت بشــكل ملحــوظ نســبياً خــال العــام 2013، لتبلــغ 4,915.1 مليــون شــيكل، أي بارتفــاع نســبته %37 
مقارنــة بالعــام 2012. وتعتبــر المنــح والمســاعدات الخارجيــة مصــدر تمويــل رئيــس لتغطيــة العجــز المالــي الحكومــي، فقــد ســاهمت هــذه المنــح 
في تغطيــة نحــو 39.8% مــن النفقــات العامــة، وحوالــي 41.9% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الاقــراض خــال العــام 2013، كمــا شــكلت نحــو 
34.9% مــن الايــرادات العامــة والمنــح مقارنــة مــع 28.9% في العــام 2012. تجــدر الإشــارة إلــى أن معظــم المنــح والمســاعدات المقدمــة )%92.2 
منهــا( موجهــة بالاســاس لدعــم الإنفــاق الجــاري في الموازنــة العامــة، حيــث إرتفــع هــذا الجــزء مــن المنــح ليبلــغ نحــو 4,531.6 مليــون شــيكل، مقارنــة 
ــم تــزد نســبتها عــن 7.8% مــن إجمالــي المنــح  ــة فل بنحــو 2,985.6 مليــون شــيكل في العــام 2012. أمــا المنــح المقدمــة لدعــم المشــاريع التطويري
والمســاعدات، وبقيمــة 383.5 مليــون شــيكل، مقارنــة مــع 601 مليــون شــيكل في العــام 2012. وبالرغــم مــن إعــان الحكومــة المســتمر عــن رغبتهــا 
في تقليــل الاعتمــاد علــى المنــح والمســاعدات، إلا أن هــذه المســاعدات بقيــت تشــكل رافــداً أساســياً لتمويــل العجــز الحكومــي، بــل وفي تحويــل هــذا 
العجــز إلــى فائــض في بعــض الأحيــان كمــا حــدث في العــام 2013، حيــث تحــول الوضــع المالــي للحكومــة مــن عجــز كلــي بقيمــة 3,980.1 مليــون 
شــيكل قبــل المنــح والمســاعدات )أو مــا نســبته -9.2% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي(، إلــى فائــض بنحــو 935 مليــون شــيكل بعــد المنــح والمســاعدات 
)أو مــا نســبته 2.2% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي(. كمــا ويلاحــظ أن هــذه المنــح والمســاعدات ســاهمت خــال الســنوات الخمــس الماضيــة بتغطيــة 

الإنفــاق الجــاري وصــافي الاقــراض بشــكل كلــي.

مــن الجديــر بالذكــر أن الارتفــاع في الإيــرادات العامــة والمنــح خــال العــام 2013 جــاء كنتيجــة للتغيــرات التــي حصلــت علــى البنــود الرئيســة فيــه. 
إذ ســاهم إرتفــاع المنــح والمســاعدات الخارجيــة بزيــادة الايــرادات العامــة والمنــح بنحــو 10.7%، فيمــا ســاهمت زيــادة كل مــن الايــرادات الضريبيــة 
وغيــر الضريبيــة بنحــو 2.5% و0.2% مــن النمــو في هــذا البنــد. في حــن أدى تراجــع إيــرادات المقاصــة إلــى التأثيــر ســلباً علــى الايــرادات العامــة 

والمنــح بنحــو 0.1% مقارنــة بالعــام 2012. 

 

25  مساهمة الضرائب المذكورة في إيرادات المقاصة محسوبة على أساس الالتزام وليس النقدي، نظراً لعدم توفر هذه التفصيلات بحسب الاساس النقدي.
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الإنفاق العام

إنخفــض حجــم الإنفــاق الحكومــي العــام خــال العــام 2013 
بنحــو 1.6% مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ حوالــي 12,342.2 
نفقــات غيــر  مــن  مليــون شــيكل، علــى خلفيــة تراجــع كل 
الاقــراض  وصــافي  شــيكل،  مليــون   236.9 بنحــو  الاجــور 
بنحــو 312 مليــون شــيكل، والانفــاق التطويــري بنحــو 205.6 
مليــون شــيكل. في مقابــل ارتفــاع حجــم الانفــاق علــى الاجــور 
والرواتــب بنحــو 552.5 مليــون شــيكل قياســاً علــى مــا كان 

عليــه في العــام الســابق. 

ــام 2013  ــا هــو الحــال في الســنوات الســابقة، شــهد الع وكم
مجمــل  علــى  الاقــراض  وصــافي  الجــاري  الانفــاق  هيمنــة 
ــب بنســبة %53،  ــام وبنحــو 95.1% )أجــور وروات ــاق الع الانف
ونفقــات غيــر الأجــور 35.9%، وصــافي الإقــراض %6.2(، 
مقابــل ضعــف وتراجــع حجــم الانفــاق التطويــري الــذي شــكل 
نحــو 4.9% مــن إجمالــي الانفــاق العــام. وممــا لا شــك فيــه أن 
ــة المــوارد الماليــة المتاحــة تتجلــى بشــكل  مشــكلة الســيولة وقل

واضــح في تواضــع مســاهمات الإنفــاق التطويــري في مجمــل الإنفــاق العــام، علــى الرغــم مــن أهميــة الــدور الــذي يلعبــه هــذا النــوع مــن الإنفــاق 
في تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة المســتدامة وخلــق فــرص عمــل جديــدة وبالتالــي زيــادة الايــرادات الحكوميــة علــى المســتوى المتوســط والبعيــد.  

جديــر بالذكــر أن النفقــات العامــة الفعليــة قــد شــكلت نحــو 85.8% مــن حجــم الإنفــاق العــام المســتهدف في مشــروع الموازنــة العامــة للعــام 2013. 
كمــا شــكلت حوالــي 28.6% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، مقارنــة بنحــو 31.8% في العــام 2012، وهــو مــا يشــير إلــى تراجــع الــدور الحكومــي في 

إحــداث تغيــرات اقتصاديــة ســواء مــن خــال الاعانــات الاجتماعيــة أو تنفيــذ المشــاريع التطويريــة. 

الانفاق الجاري وصافي الاقراض

يشــير تحليــل البنــود الرئيســة للإنفــاق العــام، أن الإنفــاق 
الجــاري وصــافي الاقــراض بقــي مســتقراً خــال العــام 2013 
عنــد نحــو 11,734.8 مليــون شــيكل، وهــو مــا يشــكل حوالــي 
89.6% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة. الجديــر 
ذكــره أن التطــورات علــى بنــود الانفــاق الجــاري خــال العــام 
2013 جــاءت مخالفــة لتطــورات العــام الســابق، وخاصــة 
ــع  ــذي ارتف ــب ال ــى الاجــور والروات ــاق عل ــق بالإنف ــا يتعل فيم
بشــكل ملحــوظ، مقابــل انخفاضــه في العــام 2012. فقــد 
إرتفــع حجــم الانفــاق الفعلــي علــى الاجــور والرواتــب بنحــو 
9.2% مقارنــة بالعــام 2012، ليبلــغ 6,548.1 مليــون شــيكل، 
مشــروع  في  المســتهدف  المبلــغ  مــن   %94.1 يعــادل  مــا  أو 
المبلــغ  مــن   %94.5 ونحــو   ،2013 للعــام  العامــة  الموازنــة 
المســتحق علــى الحكومــة.26 كمــا شَــكَّلَ الإنفــاق علــى الاجــور 
والرواتــب نحــو 55.8% مــن حجــم الانفــاق الجــاري وصــافي 

26  المبالــغ الفعليــة تمثــل مــا تم دفعــه فعليــا مــن قبــل الحكومــة، أمــا المبالــغ المســتحقة فهــي المترتبــة علــى الحكومــة خــال فتــرة زمنيــة معينــة، عــادة ســنة، والتــي قــد لا تدفعهــا الحكومــة بالكامــل. أمــا المبالــغ المســتهدفه فهــي التــي 
تخصصهــا الحكومــة وتســتهدفها عنــد وضــع موازنتهــا.

شكل 2-3: هيكل النفقات العامة )مليون شيكل(، 2013 
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المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.

شكل 2-4: بنود الإنفاق الرئيسة كنسبة من إجمالي النفقات 
العامة، 2013-2009 

0 20 40 60                    80 100

2009

2010

2011

2012

2013

    Vð«Ë—Ë —uł«          —ułô« dOž  UIH½         ÷«d�ô« §U�         W¹d¹uD²�«  UIHM�«

المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.



41 الفصل الثاني: تطورات مالية الحكومة

الاقــراض، مقارنــة بنحــو 51.1% في العــام 2012. تجــدر الاشــارة أن الســبب في ارتفــاع حجــم الانفــاق علــى هــذا البنــد يعــود بشــكل أساســي إلــى 
عــاوات غــاء المعيشــة والترقيــات بالاضافــة إلــى التفاهمــات التــي أبرمتهــا الحكومــة مــع النقابــات العماليــة27.

في المقابــل، تراجعــت نفقــات غيــر الأجــور )إســتخدام 
الســلع والخدمــات، والنفقــات التحويليــة، والرأســمالية 
الصغــرى( خــال العــام 2013 بنحــو 5.1% مقارنــة بالعــام 
الســابق، لتبلــغ 4,426.8 مليــون شــيكل، أو مــا يعــادل 
ــة،  ــغ المســتهدف حســب مشــروع الموازن ــن المبل 75.9% م
خــال  الحكومــة  علــى  المســتحق  مــن   %78.4 ونحــو 
النــوع مــن الإنفــاق علــى  العــام. واســتحوذ هــذا  هــذا 
نحــو 37.7% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الاقــراض، 
مقارنــة مــع 39.7% عــام 2012. جــاء التراجــع في نفقــات 
ــى معظــم  ــاق عل ــة تراجــع الانف ــى خلفي ــر الاجــور عل غي
ــى إســتخدام الســلع  ــاق عل ــث تراجــع الانف ــه، حي مكونات
والخدمــات بنحــو 379.9 مليــون شــيكل )أو مــا يعــادل 
20.1%(، ليبلــغ 1,506.9 مليــون شــيكل. كمــا إنخفــض 

حجــم الانفــاق التحويلــي بنحــو 101.2 مليــون شــيكل )أو مــا يعــادل 3.7%(، ليبلــغ 2,655.0 مليــون شــيكل. وتــوزع الإنفــاق التحويلــي بــن الضمــان 
الاجتماعــي )معاشــات المدنيــن والعســكريين( بقيمــة 997.0 مليــون شــيكل، ومســاعدات العائــات غيــر المقتــدرة بنحــو 560.7 مليــون شــيكل، 
والمســاعدات الاجتماعيــة بقيمــة 443.3 مليــون شــيكل، ومســاعدات الســجناء والمعتقلــن الفلســطينيين بقيمــة 233.9 مليــون شــيكل، وإعانــات 
ــة، وتعويضــات  ــح الدراســية والتعليمي ــات والمن ــي، والإعان ــع المدن ــات والمجتم ــات الجامع ــت تحوي ــون شــيكل، وحظي ــة بنحــو 214.0 ملي البطال

الاضــرار الطارئــة، وغيرهــا مــن التحويــات بمبلــغ 206.1 مليــون شــيكل.  

كمــا انخفضــت النفقــات الرأســمالية الصغــرى )قليلــة الحجــم( بنحــو 1.3% لتبلــغ 18.3 مليــون شــيكل عــام 2013، مقارنــة بنحــو 19.6 مليــون 
شــيكل العــام الســابق. بالمقابــل بلغــت الفوائــد المدفوعــة علــى الديــن الحكومــي المحلــي والخارجــي نحــو 246.6 مليــون شــيكل، منهــا 223.0 مليــون 

شــيكل فوائــد مدفوعــة علــى الديــن المحلــي، و23.6 مليــون شــيكل فوائــد مدفوعــة علــى الديــن الخارجــي.   

وكذلــك تراجــع صــافي الاقــراض خــال العــام 2013 بشــكلٍ ملحــوظ وبنســبة تجــاوزت 29% مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ حوالــي 759.9 مليــون 
شــيكل، مشــكلاً حوالــي 6.5% مــن الانفــاق الجــاري وصــافي الاقــراض، مقارنــة مــع 9.1% في العــام 2012. وبالرغــم مــن هــذا التراجــع، إلا أن 
المبلــغ الفعلــي المدفــوع )يمثــل كامــل المبلــغ المســتحق علــى الحكومــة( تجــاوز المســتهدف في مشــروع الموازنــة العامــة بأكثــر مــن الضعــف، البالــغ 

نحــو 300 مليــون شــيكل. 

بالمحصلــة بقــي الانفــاق الجــاري وصــافي الاقــراض ثابتــاً خــال العــام 2013 عنــد نحــو 11,734.8 مليــون شــيكل، جــراء التغيــرات المتعاكســة في 
بنــوده الرئيســة. فالارتفــاع في بنــد الاجــور والرواتــب أســهم في زيــادة الانفــاق الجــاري وصــافي الاقــراض بنحــو 4.7% مقارنــة بالعــام 2012، في 
حــن أســهم إنخفــاض الانفــاق علــى كل مــن بنــد غيــر الاجــور وبنــد صــافي الاقــراض في تراجــع الانفــاق الجــاري وصــافي الاقــراض بنحــو %2.0 

و2.7% علــى التوالــي.

النفقات التطوي�رية

تراجعــت النفقــات التطويريــة للعــام الثالــث علــى التوالــي، لتبلــغ خــال العــام 2013 نحــو 607.4 مليــون شــيكل، مقابــل حوالــي 813 مليــون شــيكل 
عــام 2012، وبذلــك تكــون قــد تراجعــت بنحــو 25.3% مقارنــة بمــا كانــت عليــه في العــام 2012. تجــدر الاشــارة أن مــا تم صرفــه فعليــاً )607.4 
مليــون شــيكل( لــم يتجــاوز نســبة 46.9% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة العامــة للعــام 2013، ســاهمت فيــه الخزينــة بأكثــر مــن الثلــث 

تقريبــاً )223.9 مليــون شــيكل(، في حــن تم تمويــل المتبقــي )383.5 مليــون شــيكل( مــن خــال المنــح والمســاعدات الخارجيــة. 

27  تشــير البيانــات وفــق أســاس الالتــزام أن الانفــاق علــى رواتــب وأجــور العاملــن في قطــاع الخدمــات الاجتماعيــة )التعليــم، والصحــة، والاســرى والمحرريــن، وشــؤون المــرأة، ووزارة العمــل( قــد إرتفــع خــال العــام 2013 بنحــو %4.6 
مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ نحــو 6,904 مليــون شــيكل.

شكل 2-5: نفقات غير الأجور، 2013 

  
18.3 

1506.9 

 223 

 

 23.6خارجي 

  
 

إعانات البطالة 214 

مساعدات للسجناء والمعتقلين 234

  206 أخرى  

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

مساعدات 
إجتماعية  443

العوائل غير 
المقتدرة 561

المعاشات المدنية 
والعسكرية 997

كل
شي

ون 
ملي

تحويليةالفوائد المدفوعة  استخدام السلع  راسمالية صغرى

والخدمات

المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 422013

الرصيد المالي

إرتفــع العجــز في الرصيــد الجــاري خــال العــام 2013 بنحــو 9.5%، وبقيمــة 292.3 مليــون شــيكل مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ 3,373.7 مليــون 
شــيكل، مدفوعــاً بشــكل أساســي بالارتفــاع الملحــوظ في حجــم الارجاعــات الضريبيــة، وفي الانفــاق علــى الاجــور والرواتــب. وبالرغــم مــن هــذا 
الإرتفــاع، إلا أن نســبة العجــز الجــاري إلــى النــاتج المحلــي الاجمالــي بقيــت مســتقرة عنــد مســتوى 7.8% خــال العــام 2013. وتجــدر الاشــارة أن 

العجــز الجــاري نســبة للنــاتج المحلــي الاجمالــي في تراجــع مســتمر منــذ العــام 2009. 

ــل  ــه لا زال أق ــاع في العجــز الجــاري، إلا أن ورغــم هــذا الإرتف
مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة العامــة بنحــو 511 
مليــون شــيكل، مشــكلاً نحــو 86.8% مــن العجــز المســتهدف. 
ــر أن هــذا التراجــع في العجــز دون مســتوى المســتهدف لا  غي
ــاق الجــاري، وإنمــا  ــط الإنف ــى مــدى النجــاح في ضب يشــير إل
يعكــس عــدم قيــام الحكومــة بتســديد كامــل المبالــغ المســتحقة 
عليهــا، تحديــداً فيمــا يخــص نفقــات الاجــور والرواتــب وغيــر 
الاجــور. فقــد بلــغ المســتحق علــى الحكومــة مــن رواتــب وأجــور 
خــال العــام 2013 نحــو 6,927.9 مليــون شــيكل، دفعــت منهــا 
6,548.1 مليــون شــيكل، وأجلــت )أخــرت( دفــع نحــو 379.8 
مليــون شــيكل. وكذلــك الحــال بالنســبة لبنــد غيــر الاجــور، 
المدفــوع  بلــغ  شــيكل،  مليــون   5,647.7 نحــو  بلــغ  فالمســتحق 
منهــا نحــو 4,426.8 مليــون شــيكل، ممــا يعنــي أن هنــاك مبلــغ 
1,220.9 مليــون شــيكل مســتحقة لــم تدفعهــا الحكومــة خــال 

العــام 2013.   

أمــا الرصيــد الكلــي قبــل الدعــم )شــاملاً النفقــات التطويريــة( فقــد ســجل عجــزاً بلــغ 3,981.1 مليــون شــيكل، مرتفعــاً بنحــو 86.7 مليــون شــيكل 
عــن العــام 2012، وذلــك بالرغــم مــن إنخفــاض النفقــات التطويريــة. ويعــود ســبب إرتفــاع هــذا العجــز إلــى نفــس الاســباب التــي أدت إلــى إرتفــاع 
ــى  ــل 9.9% عــام 2012. وعل ــي عــام 2013 مقاب ــي الاجمال ــاتج المحل ــره أن هــذا العجــز شــكل نحــو 9.2% مــن الن ــر ذك العجــز الجــاري. الجدي
العكــس، فقــد حقــق الرصيــد الكلــي بعــد المنــح والمســاعدات فائضــاً بلــغ نحــو 934 مليــون شــيكل خــال العــام 2013، مقارنــة بعجــز بلــغ 307.8 
مليــون شــيكل خــال العــام 2012، لعبــت الزيــادة الملحوظــة في المنــح والمســاعدات دوراً أساســياً في تحقيقــه. وقــد اســتغلت الحكومــة جــزءً مــن 
هــذا الفائــض لتســديد نحــو 895 مليــون شــيكل مــن الديــون المســتحقة عليهــا للمصــارف العاملــة في فلســطين. الجديــر بالذكــر أن تدفــق المنــح 
والمســاعدات خــال العــام 2013 أدى إلــى تحقيــق فائــض بنســبه 2.2% مــن النــاتج المحلــي الاجمالــي، مقارنــة بعجــز نســبته 0.8% خــال العــام 

 .2012

المت�أخرات

بالرغــم مــن إنتظــام وتدفــق المنــح والمســاعدات الخارجيــة، وإرتفــاع الايــرادات العامــة وانخفــاض الانفــاق العــام، إلا أن الحكومــة لــم تســتطع 
الوفــاء بكامــل إلتزاماتهــا خــال العــام 2013، حيــث تأخــرت عــن ســداد نحــو 1,693.4 مليــون شــيكل، الأمــر الــذي أدى إلــى تراكــم المتأخــرات 
لتبلــغ حوالــي 7,294.4 مليــون شــيكل خــال الفتــرة 2009-2013. وتشــير البيانــات المتعلقــة بتفصيــات المتأخــرات، إلــى أن الحكومــة قــد قامــت 
خــال العــام 2013 بتقليــص متأخــرات الارجاعــات الضريبيــة والأجــور والرواتــب والنفقــات التطويريــة، لكنهــا في المقابــل راكمــت مــن متأخــرات 
غيــر الاجــور مقارنــة بالعــام الســابق. فقــد بلغــت متأخــرات الاجــور والرواتــب حوالــي 379.7 عــام 2013 مقارنــة بنحــو 816.4 مليــون شــيكل في 
عــام 2012، كمــا بلغــت متأخــرات الارجاعــات الضريبيــة 26.9 مليــون شــيكل، مقارنــة بنحــو 239.4 مليــون شــيكل، خــال نفــس الفتــرة، وبلغــت 
ــغ  ــل، بل ــام الســابق. في المقاب ــون شــيكل في الع ــة بنحــو 124.2 ملي ــون شــيكل عــام 2013، مقارن ــة نحــو 66.0 ملي ــات التطويري متأخــرات النفق

شكل 2-6: العجز/الفائض المالي كنسبة من الناتج المحلي 
الإجمالي، 2013-2009
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حجــم متأخــرات غيــر الاجــور حوالــي 1,220.8 مليــون شــيكل، 
مقارنــة مــع 1,046.3 مليــون شــيكل في العــام 2012، توزعــت 
بــن مســاهمات متأخــرة في صنــدوق التقاعــد والمعاشــات 
ــات  ــون شــيكل، وإســتخدام للســلع والخدم بنحــو 638.4 ملي
)متأخــرات نفقــات تشــغيلية( بنحــو 309.6 مليــون شــيكل، 
ــون شــيكل،  ــة بنحــو 183.8 ملي ومتأخــرات للنفقــات التحويلي

وحوالــي 77.9 مليــون شــيكل متأخــرات الفوائــد28.    

الجديــر ذكــره أن المتأخــرات الحكوميــة شــكلت خــال العــام 
ــح،  ــة والمن ــرادات العام ــن صــافي الاي 2013 حوالــي 12.8% م
ونحــو 13.7% مــن إجمالــي النفقــات العامــة. وبالتالــي يتعــن 
 ،%12.8 بنحــو  الصافيــة  إيراداتهــا  زيــادة  الحكومــة  علــى 
أو خفــض إنفاقهــا العــام بنحــو 13.7% حتــى تتخلــص مــن 

المتأخــرات خــال العــام 2013. 

الدين العام

تراجــع إجمالــي الديــن العــام الحكومــي نهايــة العــام 2013 بنحــو 4.3% مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ 2,376.2 مليــون دولار، مشــكلاً مــا نســبته 
19.9% مــن النــاتج المحلــي الاجمالــي، مقارنــة مــع 24.2% في العــام 2012. وشــكل الديــن المحلــي الحكومــي نحــو 10.6% مــن النــاتج المحلــي خــال 
العــام 2013، مقابــل 9.3% نســبة الديــن الحكومــي الخارجــي. وقــد بلغــت حصــة المواطــن الفلســطيني مــن هــذا الديــن 569.9 دولار خــال العــام 
2013 مقارنــة بنحــو 613.5 دولار في العــام الســابق. وتعتبــر نســبة الديــن العــام الحكومــي إلــى النــاتج المحلــي في فلســطين منخفضــة نســبياً قياســاً 
علــى النســب الموجــودة في بعــض الــدول المجــاورة، كالأردن، الــذي بلغــت فيــه نســبة الديــن العــام حوالــي 86.7% مــن النــاتج المحلــي الاجمالــي 
نهايــة العــام 2013 بحســب بيانــات مديريــة الديــن العــام في وزارة الماليــة الاردنيــة. أمــا إســرائيل فقــد بلغــت فيهــا هــذه النســبة نحــو 66.2% في 

نهايــة العــام 2013 حســب البيانــات الصــادرة عــن جهــاز الإحصــاء الإســرائيلي.

وبالرغــم مــن تدنــي نســبة الديــن العــام إلــى النــاتج المحلــي في فلســطين مقارنــة بالــدول المجــاورة، إلا أن هنــاك العديــد مــن المخاطــر التــي قــد 
تصيــب الاقتصــاد المحلــي، إذا لــم يتــم تداركهــا. فالمــوارد الماليــة المتاحــة للحكومــة قليلــة ومحــدودة، بالإضافــة إلــى خطــر تقلبــات ســعر الصــرف، 
وعــدم قــدرة الحكومــة في كثيــر مــن الاحيــان علــى الوفــاء بالتزاماتهــا ســواء تجــاه القطــاع الخــاص، أو القطــاع المصــرفي، أو حتــى موظفيهــا. كمــا 
أن الديــن العــام الحكومــي يتــم توجيهــه في أغلــب الأحيــان إلــى الاســتهلاك وليــس الاســتثمار وبالتالــي فــإن العائــدات الماديــة مــن هــذا الإنفــاق 
تكــون متدنيــة وقصيــرة الأجــل، لا ســيما وأن الاقتــراض الحكومــي في أغلبــه لتســديد رواتــب وأجــور العاملــن في القطــاع العــام بالاضافــة إلــى 
أنــواع النفقــات الاخــرى مثــل النفقــات التحويليــة ومدفوعــات الفائــدة، وهــو مــا يشــير إلــى ضعــف السياســة الماليــة التــي تنتهجهــا الحكومــة مــن 

حيــث قابليتهــا للاســتمرار. 

ويتضــح مــن خــال تحليــل بعــض مؤشــرات الديــن خــال العــام 2013، أن الديــن العــام الحكومــي قــد شَــكلَّ نحــو 64.6% مــن صــافي الإيــرادات 
العامــة والمنــح، مقارنــةً مــع حوالــي 78.3% في العــام 2012. كمــا شَــكلَّ حوالــي 93.5% مــن إيــرادات المقاصــة والجبايــة المحليــة، مقارنــة بنحــو 
ــح والمســاعدات  ــى المن ــر عل ــا الكبي ــة الفلســطينية وإعتماده ــي للحكوم ــف الوضــع المال ــى ضع ــرة. وهــذا مؤشــر عل 108.4% خــال نفــس الفت
الخارجيــة غيــر المنتظمــة. وفي المقابــل، ورغــم تدنــي نســبة الديــن العــام الحكومــي إلــى النــاتج المحلــي الاجمالــي مقارنــة بالعديــد مــن الــدول 
الاخــرى، إلا أن هــذه النســبة ترتفــع إلــى مســتويات تــكاد تصــل تقريبــاً الحــد الاقصــى المســموح بــه وفــق قانــون الديــن العــام الفلســطيني29، 

28  تجــدر الاشــارة أن الحكومــة قــد تاخــرت بدفــع نحــو 83.2 مليــون شــيكل بــدل الفوائــد المحليــة، بالمقابــل قامــت بتســديد 5.3 مليــون شــيكل مــن متاخــرات فوائــد الديــن الخارجــي الســابقة، وبذلــك تكــون محصلــة متأخــرات الفائــدة 
77.9 )83.2 – 5.3( مليــون شــيكل.

29  المــادة رقــم )30( مــن قانــون الديــن العــام رقــم )24( لســنة 2005، تنــص علــى أنــه لا يجــوز أن يزيــد الرصيــد القائــم للديــن العــام في أي وقــت مــن الأوقــات علــى 40% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي بالأســعار الجاريــة للســنة 
الأخيــرة التــي تتوافــر عنهــا بيانــات.

شكل 2-7: مت�أخرات السلطة الفلسطينية، 2013-2009
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إذا مــا أخــذت المتأخــرات المتراكمــة علــى الحكومــة بعــن 
الاجمالــي،  المحلــي  النــاتج  مــن   %36.4 )نحــو  الاعتبــار 
جــراء  وذلــك    ،)2012 العــام  في   %38.8 بنحــو  مقارنــة 
الزيــادة المســتمرة والمضطــردة في المتأخــرات، تلــك الزيــادة 
التــي تواجههــا الحكومــة في  التــي تدلــل علــى الصعوبــات 
الحصــول علــى التمويــل المطلــوب، وهــو مــا يدفعهــا إلــى عــدم 
الوفــاء بالتزاماتهــا تجــاه القطــاع الخــاص والمورديــن وغيرهــم 

وبالتالــي زيــادة تراكميــة في المتأخــرات. 

بنســبة  محلــي  ديــن  بــن  الحكومــي  العــام  الديــن  وتــوزع 
53.3% وبقيمــة 1,267.6 مليــون دولار، وديــن خارجــي بنســبة 
46.7% وبقيمــة 1,108.6 مليــون دولار. ويشــير تراجــع حصــة 
الديــن الخارجــي مــن إجمالــي الديــن العــام الحكومــي خــال 
علــى  المتزايــد  الحكومــة  إعتمــاد  إلــى  الماضيــة،  الســنوات 
الاقتــراض المحلــي لتمويــل نفقاتهــا العامــة، وهــو مــا قــد 
يشــكل مصــدر قلــق وخطــر علــى القطــاع المصــرفي بشــكل 
خــاص في ظــل عــدم وجــود أدوات بديلــة للتمويــل المحلــي. 
مــن   %98.8 بنحــو  بالمتوســط  المصــارف  ســاهمت  فقــد 
إجمالــي الديــن المحلــي الحكومــي )أو حوالــي 1,253.0  مليــون 
دولار اســتناداً لبيانــات وزارة الماليــة30(، مقابــل نحــو %1.2 
تم تمويلهــا مــن مؤسســات عامــة أخــرى مثــل هيئــة التقاعــد، 
ولجنــة الــزكاة وغيرهــا. وتــوزع الديــن المحلــي الحكومــي مــن 
ــا %18.0  ــن قــروض بنســبة بلغــت 70.8% )منه المصــارف ب
قــروض لهيئــة البتــرول بكفالــة وزارة الماليــة(، وجــاري مديــن 
بنســبة 29.2% خــال العــام الحالــي. وكمــا تشــير بيانــات 
ســلطة النقــد، فــإن عملــة الشــيكل الإســرائيلي قــد ســيطرت 
علــى حوالــي 80.9% مــن الديــن المحلــي خــال العــام 2013، 

مقابــل نحــو 13.9% للــدولار الأمريكــي، وحوالــي 5.2% للدينــار الأردنــي. ويعــزى الســبب في ارتفــاع نســبة الاقتــراض بالشــيكل، إلــى كــون الجــزء 
ــة.   ــم بهــذه العمل ــي عــادة مــا تت ــا، الت ــة منه ــر مــن هــذه القــروض يرتبــط بطبيعــة نفقــات الحكومــة، وخصوصــاً الجاري الأكب

أمــا الديــن الحكومــي الخارجــي فتــوزع بــن ثــاث جهــات رئيســة: المؤسســات الماليــة العربيــة التــي ســاهمت بنحــو 630.1 مليــون دولار، )توزعــت 
بــن صنــدوق الأقصــى بنحــو 83.1%، والصنــدوق العربــي للتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة بنســبة 9.2%، والبنــك الإســامي للتنميــة بنســبة 
7.7%(. والمؤسســات الدوليــة والإقليميــة التــي ســاهمت بنحــو 342.5 مليــون دولار )توزعــت بــن البنــك الدولــي بنحــو 82.8%، وبنــك الاســتثمار 
الأوروبــي بنحــو 10.5%، ومنظمــة الأوبــك بحوالــي 5.8%، والصنــدوق الدولــي للتطويــر الزراعــي بحوالــي 0.9%(. والقــروض الثنائيــة التــي بلغــت 

136.0 مليــون دولار، )توزعــت بــن إســبانيا بنحــو 70.6%، وايطاليــا بنحــو 25.4%، والصــن بنحــو %4.0(. 

وفي ذات الســياق، تشــير البيانــات إلــى أن خدمــة الديــن العــام الحكومــي قــد بلغــت خــال العــام 2013 حوالــي 363.1 مليــون دولار، منهــا 294.8 
مليــون أقســاط وحوالــي 68.3 مليــون دولار فوائــد. وقــد وجــه القســم الأكبــر مــن هــذه الدفعــات للديــن المحلــي، الأمــر الــذي يشــير إلــى محاولــة 
الحكومــة التخفيــف مــن اعتمادهــا علــى المصــارف كمصــدر أساســي للتمويــل، حيــث شــكلت الأقســاط المدفوعــة علــى الديــن المحلــي نحــو %96.6 
مــن إجمالــي الأقســاط، مقابــل 3.4% أقســاط الديــن الخارجــي. كمــا شــكلت الفائــدة المدفوعــة علــى الديــن المحلــي نحــو 90.5% مــن إجمالــي 
ــام 2013 نحــو 2.4% مــن  ــد شــكلت خــال الع ــام الحكومــي ق ــن الع ــى الدي ــدة المدفوعــة عل ــى أن الفائ ــد المدفوعــة. وتجــدر الإشــارة إل الفوائ

إيــرادات الجبايــة المحليــة والمقاصــة، وهــو مــا يعنــي إســتنزاف جــزء مــن هــذه الايــرادات لصالــح الفوائــد علــى الديــن العــام الحكومــي.

30  تشير بيانات الميزانية المجمعة للمصارف العاملة في فلسطين الصادرة عن سلطة النقد الفلسطينية إلى أن قيمة التسهيلات الممنوحة للقطاع العام قد بلغت 1,373.2 مليون دولار في نهاية 2013.

شكل 2-8: الدين العام الحكومي كنسبة من الإيرادات العامة 
ومن الناتج المحلي، 2013-2009
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المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.

شكل 2-9: الدين العام الحكومي كنسبة من الناتج المحلي 
الاجمالي، 2013-2009
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47 الفصل الثالث: تطورات القطاع الخارجي

نظرة عامة
الإمكانــات  اختــاف  مــن  أصــاً  نشــأت  والتــي  الدوليــة،  التجــارة  عليــه  تقــوم  الــذي  الأســاس  النســبية  النــدرة  مشــكلة  تمثــل 
والتكاليــف الإنتاجيــة مــن ناحيــة، واختــاف المســتوى التقنــي وعــدم المقــدرة علــى تحقيــق الإكتفــاء الذاتــي، وتصريــف فائــض 
الإنتــاج مــن ناحيــة أخــرى. إضافــةً إلــى الأربــاح المتحققــة مــن التجــارة وأثرهــا علــى مســتوى المعيشــة. ولهــذا الســبب تحظــى 
التجــارة الخارجيــة بأهميــة خاصــة، كونهــا مؤشــراً للقــوة الإنتاجيــة والتنافســية في الســوق الدوليــة. وتعكــس مــا تملكــه الــدول 
التطــور  ونقــل  القومــي  الدخــل  وزيــادة  التجــاري،  الميــزان  علــى  مباشــر  بشــكل  وتؤثــر  الإحتياطيــة،  الأجنبيــة  العمــات  مــن 
التكنولوجــي، وتحقيــق متطلبــات المســتهلك المحلــي، إضافــة إلــى تطويــر العلاقــات السياســية بــن الــدول فضــاً عــن العلاقــات 

الاقتصاديــة. 
2013 إلــى تراجــع  فلســطينياً تشــير كلٌ مــن بيانــات التجــارة الخارجيــة المســجلة31 وبيانــات ميــزان المدفوعــات خــال العــام 
عجــز الميــزان التجــاري كنســبةٍ مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، نتيجــةً لنمــو الصــادرات وانخفــاض الــواردات بنســبة قليلــة مــع 
بقائهــا مرتفعــة بالمقارنــة مــع حجــم الصــادرات. وهــو مــا يظهــر تناميــاً في النمــط الاســتهلاكي للاقتصــاد الفلســطيني، ويجعــل 
الفلســطينيين أكثــر اعتمــاداً علــى الــواردات. في المقابــل، تظهــر البيانــات ارتفاعــاً نســبياً في الدخــل المحــول مــن الخــارج نســبةً إلــى 
النــاتج المحلــي، وهــو أحــد أهــم مصــادر تمويــل عجــز الميــزان التجــاري في فلســطين. كمــا شــهدت التحويــات الجاريــة، التــي تعــد 
الممــول الأهــم لعجــز الميــزان التجــاري، ارتفاعــاً ملحوظــاً، نتيجــة الزيــادة الملموســة في المســاعدات الرســمية للحكومــة، إلــى جانــب 

ارتفــاع تحويــات القطاعــات الأخــرى خــال نفــس الفتــرة. 

التجارة الخارجية السلعية المسجلة

بلــغ حجــم التجــارة الخارجيــة المســجلة للســلع خــال العــام 2013 حوالــي 5,420 مليــون دولار، مســجلةً انخفاضــاً نســبته 1.0% عــن العــام 
الســابق، نتيجــةً لارتفــاع الصــادرات وانخفــاض الــواردات الســلعية المســجلة. فقــد ارتفعــت الصــادرات الســلعية بنســبة 6.9%، لتبلــغ 840 مليــون 
دولار. في حــن انخفضــت الــواردات الســلعية بنســبة 2.7%، لتبلــغ 4,580 مليــون دولار، الأمــر الــذي تســبب في انخفــاض عجــز الميــزان التجــاري 

الســلعي إلــى 3,740 مليــون دولار، مشــكلاً مــا نســبته 31% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، بالمقارنــة مــع 38% في العــام 2012. 

ــكل  ــر مــن هي ــب الأكب ــى النصي ــة، ومنســوجات، وغيرهــا( عل ــة ومعدني وتســيطر مجموعــة المصنوعــات الأساســية )مصنوعــات خشــبية وورقي
الصــادرات الســلعية، وبنســبة بلغــت 33%، تلتهــا مجموعــة المصنوعــات المتنوعــة )أثــاث، ملابــس، أحذيــة، وغيرهــا( بنســبة 20%، ثــم الأغذيــة 
والحيوانــات الحيــة بنســبة 15%، أمــا المــواد الخــام عــدا الوقــود فبلغــت مســاهمتها في إجمالــي الصــادرات الســلعية حوالــي 13%، والمــواد 

ــة بنســبة %11. الكيماوي

وتســتحوذ إســرائيل علــى الغالبيــة العظمــى مــن الصــادرات الســلعية الفلســطينية، نظــراً للارتبــاط المباشــر بــن الســوق الفلســطيني والســوق 
الإســرائيلي. إذ اســتحوذت الســوق الإســرائيلية علــى نحــو 82% مــن إجمالــي الصــادرات الســلعية، مقابــل 14% للعالــم العربــي )التجــارة البينيــة(، 

و4% فقــط إلــى بقيــة دول العالــم. 

31  تمثل الواردات والصادرات من وإلى كافة دول العالم على مستوى السلع، ومن وإلى إسرائيل على مستوى الخدمات فقط. ومصدر هذه البيانات سجلات المقاصة في وزارة المالية الفلسطينية.
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شكل 3-1: الهيكل السلعي لأهم الصادرات الفلسطينية واتجاهاتها، 2013
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المصدر:  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر التجارة الخارجية.

في المقابــل، اســتحوذت مجموعــة الوقــود المعدنــي علــى المرتبــة الأولــى في هيــكل الــواردات الســلعية، وبنســبة 31% مــن حجــم الــواردات، تلتهــا 
مجموعــة الأغذيــة والحيوانــات الحيــة بنســبة 19%. أمــا مجموعــة المصنوعــات الأساســية، فشــكلت مــا نســبته 18%. فيمــا حظيــت مجموعــة 

الآلات ومعــدات النقــل بنســبة 13%. وأخيــراً، شــكلت مجموعــة المــواد الكيماويــة مــا نســبته 8% مــن إجمالــي الــواردات المســجلة.

وشــكلت الــواردات الســلعية مــن إســرائيل مــا نســبته 71% مــن إجمالــي الــواردات، فيمــا حظــي الاتحــاد الأوروبــي بمــا نســبته 11%، وتركيــا بنســبة 
5%، والصــن بنســبة 4%، والعالــم العربــي )التجــارة البينيــة( بنحــو 4% فقــط مــن إجمالــي الــواردات الســلعية الفلســطينية.

شكل 3-2: الهيكل السلعي لأهم الواردات الفلسطينية ومصادرها، 2013
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المصدر:  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر التجارة الخارجية.

وبشــكل عــام، يؤكــد تحليــل هيــكل الصــدرات والــواردات الفلســطينية واتجاهاتهــا علــى تبعيــة الاقتصــاد الفلســطيني للاقتصــاد الإســرائيلي، 
وبالتالــي قــدرة السياســات الإســرائيلية الاقتصاديــة والتجاريــة في التأثيــر المباشــر علــى أداء الاقتصــاد الفلســطيني، كونهــا المصــدر الأساســي 

للســلع المســتهلكة في الســوق الفلســطيني، والطــرف الأقــدر علــى التحكــم بحركــة الســلع والبضائــع مــن وإلــى فلســطين.
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ميزان المدفوعات

يحظــى التحليــل الاقتصــادي لميــزان المدفوعــات باهتمــام 
أهــم  أحــد  كونــه  المركزيــة،  البنــوك  قبــل  مــن  متزايــد 
ــم  ــع العال ــي م ــس أداء الاقتصــاد المحل ــي تقي الأدوات الت
الخارجــي، ويعكــس قــوة هــذا الاقتصــاد وقابليتــه ودرجــة 
تكيفــه مــع المتغيــرات الحاصلــة في الاقتصــاد الدولــي. 
ــواردات  ــكل كل مــن الصــادرات وال ــن حجــم وهي ــا يب كم
العوامــل المؤثــرة عليهــا  والمنتجــات الاخــرى بمــا فيهــا 
ــف ومســتوى الأســعار  كحجــم الاســتثمار ودرجــة التوظي
تســاعد  هامــة  أداة  يجعلــه  الــذي  الأمــر  والتكاليــف، 
صانعــي السياســة الاقتصاديــة علــى تخطيــط وتوجيــه 
كتخطيــط  للدولــة،  الخارجيــة  الاقتصاديــة  العلاقــات 
التجــارة الخارجيــة مــن الجانــب الســلعي والجغــرافي، 
وفيمــا  والنقديــة.  الماليــة  السياســات  وضــع  عنــد  أو 
ــزان  ــود الرئيســة لمي ــي تحليــل لأهــم التطــورات في البن يل

  .2013 العــام  الفلســطيني خــال  المدفوعــات 

الحساب الجاري

إلــى تحســن واضــح  يشــير تحليــل ميــزان المدفوعــات 
في وضــع الحســاب الجــاري )ســلع وخدمــات، ودخــل، 
وتحويــات جاريــة( خــال العــام 2013، بتســجيله عجــزاً 
بنســبة %114  مقــداره 1,317.4 مليــون دولار، متحســناً 
عمّــا كان عليــه في العــام 2012، ومشــكلاً مــا نســبته %11 
مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، مقارنــة مــع 27.5% خــال 
العــام 2012. غيــر أن هــذا التحســن بظروفــه الحاليــة لا 
يتســم بقابليتــه للاســتمرار، الأمــر الــذي يســتدعي البحث 
في المكونــات الرئيســية لهــذا الحســاب ومعرفــة مســببات 
هــذا العجــز، ومــن ثــم البحــث عــن ســبل العــاج المناســبة، 
ســواء باتخــاذ سياســات محــددة إن أمكــن، أو اللجــوء إلــى 
تنفيــذ برامــج إصلاحيــة، بمــا في ذلــك آليــات التمويــل 
الخاصــة بالحســاب الجــاري ومــدى اســتمراريتها. وفيمــا 

يلــي تحليــل لمكونــات الحســاب الجــاري

شكل 3-3: هيكل ميزان المدفوعات الفلسطيني، 2013
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المصدر: سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء، تقاري�ر ميزان المدفوعات.

شكل 3-4: الحساب الجاري في ميزان المدفوعات الفلسطيني، 
2013-2009
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المصدر: سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء، تقاري�ر ميزان المدفوعات.



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 502013

•  الميزان التجاري	

ســجل الميــزان التجــاري الفلســطيني خــال العــام 2013 عجــزاً 
بقيمــة 4,877.0 مليــون دولار، أو مــا نســبته 41% مــن النــاتج 
ــر  ــام 2012. ويعتب ــةً مــع 51% في الع ــي، مقارن ــي الإجمال المحل
العجــز الهيكلــي المزمــن في الميــزان التجــاري المســبب الرئيســي 

للعجــز في الحســاب الجــاري. 

كمــا يرتبــط عجــز الميــزان التجــاري علــى وجــه التحديــد، 
ــغ  بميــزان الســلع الــذي يعانــي مــن عجــز مزمــن متواصــل، بل
4,447 مليــون دولار، مقارنــة مــع 4,884 مليــون دولار عــام 
2012، مشــكلاً مــا نســبته 37% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، 
مقارنــة مــع 47% في العــام 2012. ويعــود ســبب هــذا التراجــع 
في العجــز إلــى ثبــات الــواردات الســلعية عنــد مســتواها كمــا 
في العــام الماضــي، مقابــل ارتفــاع الصــادرات الســلعية بنســبة 

25% قياســاً علــى مــا كانــت عليــه في العــام 2012. وعلــى الرغــم مــن نســبة النمــو المرتفعــة في الصــادرات الســلعية، إلا أن تدنــي قيمتهــا مقارنــة 
بالــواردات يجعــل تأثيــر التغيــرات فيهــا محــدوداً علــى الميــزان التجــاري. 

كمــا شــكلت الــواردات الســلعية حوالــي 51% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، مقارنــةً مــع 60% في عــام 2012. في حــن شــكلت الصــادرات الســلعية 
مــا نســبته 14% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، مقارنــةً مــع 12% خــال نفــس الفتــرة. وبذلــك تكــون نســبة تغطيــة الصــادرات الســلعية للــواردات 

الســلعية، قــد تحســنت بارتفاعهــا إلــى 27.4%، بعــد أن شــكلّت 20.4% في العــام 2012.

وفي ذات الســياق، يعتبــر عجــز ميــزان الخدمــات المســبب الرئيــس الثانــي لعجــز الحســاب الجــاري، بتســجيله عجــزاً بمقــدار 430 مليــون دولار، 
مرتفعــاً بنســبة 11% عمــا كان عليــه في العــام 2012، جــراء انخفــاض صــادرات الخدمــات بنســبة 7% لتبلــغ 607.7 مليــون دولار، مقابــل ارتفــاع 
واردات الخدمــات بنســبة 1% لتبلــغ 1,037.7 مليــون دولار. وتمثــل خدمــات الســفر المكــون الأهــم في صــادرات وواردات الخدمــات، باســتحواذها 

علــى 70% مــن إجمالــي صــادرات الخدمــات، و60% مــن إجمالــي واردات الخدمــات.

ــس لعجــز الحســاب  ــاره المكــون الأهــم والمســبب الرئي ــل الحســاب الجــاري، باعتب ــد تحلي ــرة عن ــة كبي ــزان التجــاري بأهمي ــل المي ويحظــى تحلي
الجــاري. اذ يكشــف هــذا العجــز مواطــن الضعــف في الاقتصــاد وقصــور الطاقــة الانتاجيــة عــن تلبيــة إحتياجــات مواطنيــه، الأمــر الــذي يضطــر 
معــه إلــى الاســتيراد مــن الخــارج لتوفيــر هــذه الاحتياجــات. كمــا تكشــف نوعيــة المــواد المســتوردة عــن طبيعــة الهيــكل الإنتاجــي، فاســتيراد المــواد 
الغذائيــة يشــير إلــى العجــز عــن توفيــر الأمــن الغذائــي، واســتيراد الآلات والمعــدات توضــح القصــور في الصناعــة، وكذلــك الحــال العجــز عــن 
ــد مــن  ــذر بمزي ــى الاســتدانة، وين ــؤدي ال ــة وي ــر الطاقــة. والأهــم مــن ذلــك أن العجــز المزمــن يســتنزف الاحتياطــي مــن العمــات الاجنبي توفي
الازمــات الاقتصاديــة والاجتماعيــة. ويمكــن تفســير أســباب العجــز المزمــن في الميــزان التجــاري باعتبــاره انعكاســاً لحالــة الضعــف في الصناعــة، 
وفي السياســات العامــة. ولإعــادة التــوازن للميــزان التجــاري لا بــد مــن تعظيــم المزايــا التنافســية للمنتــج الوطنــي، وهــي الميــزة التــي تبنــى علــى 
المعرفــة والتكنولوجيــا والبحــث والتطويــر، إضافــة لتوافــر المدخــات الصناعيــة. وينظــر إلــى ضعــف المنتــج وعــدم قدرتــه علــى تلبيــة الاحتياجــات 
المحليــة، الــى جانــب تعرضــه لمنافســة غيــر مشــروعة مــن قبــل مجموعــة مــن منتجــات أجنبيــة مثيلــة، كأســباب رئيســية لزيــادة وتفاقــم العجــز 

في الميــزان التجــاري.

وتشــير ضخامــة العجــز التجــاري إلــى أن اتفــاق باريــس ومــا أعقبــه مــن اتفاقيــات وبروتوكــولات تجاريــة مــع العديــد مــن الــدول، خاصــةً الاتحــاد 
الأوروبــي والــدول العربيــة، لــم تنجــح بتغييــر واقــع التجــارة الخارجيــة الفلســطينية، بقــدر مــا عملــت علــى تكريــس الوضــع الحالــي،  بــل وزادتــه 
ســوءاً، وخصوصــاً مــع الجانــب الإســرائيلي، الــذي عمــل علــى اســتغلال بنــود هــذا الاتفــاق وتفريغــه مــن مضمونــه وعدم الســماح بتعديلــه وتطويره 
ليلائــم تطــورات الاقتصــاد الفلســطيني، ممــا أضعــف قدرتــه عــى تطويــر تجارتــه الخارجيــة، وســاهم في تحجيــم دور الســلطة الفلســطينية في 
عــدم قدرتهــا علــى الســيطرة علــى المعابــر والمصــادر الطبيعيــة. فقــد أجبــر الاقتصــاد الفلســطيني، ومــن خــال الممارســات الإســرائيلية، علــى 
زيــادة اعتمــاده علــى إســرائيل، وأدى ذلــك إلــى اتســاع حجــم العجــز المزمــن في الميــزان التجــاري. كمــا أن هــذا الاتفــاق لــم يعــق فقــط الاقتصــاد 

شكل 3-5: العجز التجاري كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي، 
2013-2009
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المحلــي عــن توســيع وتنويــع القاعــدة الإنتاجيــة، وإنمــا أدى كذلــك إلــى تراجــع القــدرة التنافســية للمنتجــات الفلســطينية جــرّاء التغيــرات غيــر 
المتكافئــة في عناصــر الإنتــاج والتقنيــات المســتخدمة في الإنتــاج. فالســعي جديــاً لتعديــل وتطويــر اتفــاق باريــس الاقتصــادي عبــر اعطــاء الجانــب 
الاقتصــادي وتحديــداً الحركــة التجاريــة والمعابــر الدوليــة الاولويــة في أيــة اتفاقيــة مســتقبلية مــع الضمانــات الكاملــة بحريــة حركــة البضائــع 
علــى هــذه المعابــر، وحريــة الافــراد هــي حجــر الاســاس بالانتقــال النوعــي للتجــارة الخارجيــة خاصــة علــى صعيــد حركــة الصــادرات والــواردات 
ــزان  ــر عجــز المي ــف أث ــم، تســهم في تخفي ــة واضحــة المعال ــي سياســة تجاري ــك تبن ــي كذل ــاق. وينبغ ــود هــذا الاتف ــا ببن ــة حالي الســلعية المحكوم

التجــاري علــى الحســاب الجــاري بشــكلٍ خــاص، وعلــى ميــزان المدفوعــات بشــكلٍ عــام.

• الدخل المحول من الخارج 	

العاملــن  )تعويضــات  الخــارج  مــن  المحــول  الدخــل  يعتبــر 
ودخــل الاســتثمار( أحــد مصــادر التمويــل الأساســية لعجــز 
كونهــا  فلســطين،  حالــة  في  خصوصــاً  التجــاري،  الميــزان 
رة للعمالــة. فقــد حقــق حســاب الدخــل خــال العــام  مصــدِّ
2013 فائضــاً مقــداره 1,305.6 مليــون دولار، بزيــادة نســبتها 
18.0% عــن العــام 2014، جــراء ارتفــاع تعويضــات العاملــن 
العاملــن  أعــداد  تزايــد  خلفيــة  علــى  أساســية،  بدرجــة 
الاجــر  ارتفــاع  جانــب  إلــى  إســرائيل،  في  الفلســطينيين 
الاســمي، وارتفــاع ســعر صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل. ومــع 
ذلــك بقيــت نســبة مســاهمة الدخــل المحــول مــن الخــارج في 
النــاتج المحلــي الإجمالــي متدنيــة، في حــدود 11%، مقارنــةً 
ــى أن الجــزء  بنحــو 10% في عــام 2012. وتجــدر الاشــارة  إل
أساســية  بدرجــة  يرتبــط  البنــد  هــذا  فائــض  مــن  الأكبــر 
بتعويضــات العاملــن، التــي شــكلت حوالــي 91% مــن صــافي 

الدخــل المحــول مــن الخــارج. بينمــا ترتبــط النســبة الباقيــة بالعائــد علــى الاســتثمارات الفلســطينية في الخــارج )الاســتثمار المباشــر، واســتثمار 
الحافظــة، والاســتثمارات الأخــرى(، الــذي يعتبــر بطبيعــة الحــال متدنيــاً نظــراً لكــون الجــزء الأكبــر مــن هــذه الاســتثمارات ينــدرج ضمــن بنــد 
الاســتثمارات الأخــرى، وتحديــداً علــى شــكل ودائــع في الخــارج، تتأثــر بمســتويات الفائــدة المتدنيــة علــى المســتوى العالمــي علــى خلفيــة السياســات 

النقديــة التوســعية التــي تبنتهــا العديــد مــن البنــوك المركزيــة في إطــار جهودهــا الراميــة للخــروج مــن الأزمــة الماليــة العالميــة. 

ويعتبــر حســاب الدخــل المحــول مــن الخــارج ذا أهميــة بالنســبة للميــزان التجــاري الفلســطيني، الــذي يعانــي مــن عجــزٍ مزمــن ومتراكــم. فقــد 
ســاهم هــذا الحســاب بتمويــل مــا يقــارب 26.8% مــن عجــز الميــزان التجــاري بالمقارنــة مــع 20.8% في العــام 2012. وفي حالــة فلســطين، ترتبــط 
تعويضــات العاملــن، علــى وجــه الخصــوص، بالعمالــة الفلســطينية في إســرائيل، التــي آخــذت أعدادهــا بالتزايــد النســبي في آخــر ســنتين، بعــد 
التراجــع الكبيــر الــذي طــرأ عليهــا عبــر الســنوات الماضيــة، وخصوصــاً بعــد العــام 2000، علــى خلفيــة الحصــار والإغــاق والقيــود المفروضــة مــن 
قبــل الاحتــال الإســرائيلي علــى حريــة حركــة العمالــة الفلســطينية. ومــع التراجــع الــذي شــهدته أعــداد هــذه الفئــة، أخــذت المبالــغ المحولــة مــن 
قبلهــم بالتراجــع. إضافــة إلــى تذبــذب قيمــة هــذه التحويــات مــن عــام إلــى آخــر، علــى خلفيــة التذبــذب النســبي في أعــداد العاملــن الفلســطينيين 

المســموح لهــم بالدخــول والعمــل في الســوق الإســرائيلي، والتذبــذب في ســعر صــرف الشــيكل الإســرائيلي مقابــل الــدولار الأمريكــي.   

يذكــر بهــذا الشــأن، أن فلســطين كانــت تعتمــد خــال الســنوات الســابقة علــى سياســة تصديــر الأيــدي العاملــة إلــى ســوق العمــل الإســرائيلي 
كأحــد البدائــل القليلــة المتاحــة لتوفيــر مصــدر للدخــل مــن ناحيــة، وللتخفيــف مــن مشــكلة البطالــة مــن ناحيــةٍ أخــرى. غيــر أن تجربــة الســنوات 
ــان هــذه السياســة  ــة، نظــراً لارته ــن البطال ــف م ــة هــذه السياســة، ســواء في مجــال الدخــل، أو في مجــال التخفي ــت عــدم فاعلي ــة أثبت الماضي
بالإجــراءات والقيــود والضوابــط الإســرائيلية، التــي تســببت في تراجــع ملحــوظ في أعــداد العاملــن الفلســطينيين في إســرائيل علــى مــدى 
ــة مــن قطــاع غــزة  ــع دخــول العمال ــة تعويضاتهــم. وازداد الوضــع ســوءاً بعــد القــرار الإســرائيلي بمن ــي تراجــع أهمي ــة، وبالتال الســنوات الماضي
إلــى إســرائيل منــذ العــام 2006. يذكــر أن تعويضــات العاملــن الفلســطينيين في إســرائيل شــكلَّت خــال الفتــرة )2000-2013( حوالــي %10 
بالمتوســط مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، ونحــو 9% مــن الدخــل القومــي الإجمالــي. بينمــا تجــاوزت هــذه النســبة الـــ20% خــال الفتــرات التــي 

ســبقت عــام 2000.

شكل 3-6: الدخل المحول من الخارج، 2013-2009
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سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 522013

ونظــراً لصغــر حجــم الســوق الفلســطيني مــن جهــة، وضعــف 
ــه يصعــب اســتيعاب  ــة، فإن ــة ثاني ــة مــن جه القاعــدة الإنتاجي
الســوق  داخــل  إســرائيل  في  الفلســطينية  العمالــة  أعــداد 
الفلســطيني، كمــا أن الهامــش الواضــح بــن أجــور العاملــن 
الفلســطينيين الذيــن يعملــون في إســرائيل والذيــن يعملــون 
داخــل  العمــل  عــرض  اســتمرار  في  يســاهم  فلســطين  في 
إســرائيل. ورغــم أن العمالــة الفلســطينية في إســرائيل تــدر 
لــدورة  نســبي  تحريــك  في  وتســهم  خبــرة  وتكتســب  دخــا 
الأعمــال في الاقتصــاد الفلســطيني، وفي تخفيــف معــدلات 
البطالــة، اضافــة الــى مســاهمتها الايجابيــة في تمويــل العجــز 
التجــاري )22% بالمتوســط(، إلا أنهــا في نفــس الوقــت تســهم 
في زيــادة التبعيــة للاقتصــاد الاســرائيلي. إضافــة إلــى تعــرّض 
هــذه العمالــة للابتــزاز والاســتغلال مــن قبــل أربــاب العمــل 

الاســرائيليين نظــراً لانتاجيتهــا المرتفعــة ورخــص أجورهــا مقارنــة بالعمالــة الاجنبيــة الاخــرى. ولتفــادي هــذه الإشــكاليات لا بــد مــن البحــث عــن 
إجــراءات وسياســات ناجعــة تســتهدف البطالــة في الاقتصــاد الفلســطيني.

ومــن ناحيــة أخــري، فــإن الاعتمــاد المتزايــد علــى تصديــر الأيــدي العاملــة الفلســطينية إلــى إســرائيل قــد يؤثــر ســلباً علــى القــدرة التنافســية 
للصناعــة الفلســطينية، وبالتالــي علــى احتمــالات تقليــل الصــادرات الفلســطينية في المــدى الطويــل، الأمــر الــذي ســيكون لــه انعكاســات وتداعيــات 

ســلبية علــى معــدلات النمــو الاقتصاديــة.

• التحويلات الجارية 	

تحظــى التحويــات الجاريــة بأهميــةٍ خاصــة لــدى الاقتصــاد الفلســطيني، ســواء علــى مســتوى القطــاع الحكومــي، أو القطــاع الخــاص علــى حــدٍ 
ســواء، وإن كانــت العبــرة في أهميتهــا أساســاً للقطــاع الخــاص. وتنبــع أهميــة هــذا البنــد، في كونــه ممــولاً هامــاً للعجــز التجــاري، حيــث مــول 

حوالــي 46.2% مــن هــذا العجــز في العــام 2013، مقارنــةً مــع مــا يقــارب 26.2% في العــام 2012.

ويرتبــط التحســن في مســاهمة هــذه التحويــات في 
الملحــوظ  بالارتفــاع  التجــاري  الميــزان  عجــز  تمويــل 
في قيمتهــا وبنســبة 39% عمــا كانــت عليــه في العــام 
2012، لتصــل إلــى 2,254 مليــون دولار، جــرّاء ارتفــاع 
إلــى  وصلــت  التــي  للحكومــة،  الموجهــة  التحويــات 
علــى  52.0% قياســاً  1,077.3 مليــون دولار، وبنســبة 
مــا كانــت عليــه في العــام 2012. إضافــة إلــى ارتفــاع 
تحويــات العاملــن في الخــارج بنســبة 10%، لتصــل 
مليــون   896 مــع  بالمقارنــة  دولار  مليــون   996 إلــى 
دولار عــام 2012. وعلــى الرغــم مــن أهميــة التحويــات 
تــزال متواضعــة في  أنهــا لا  الخاصــة بالمغتربــن، إلا 
حالــة فلســطين، نظــراً لعــدم إيلائهــا الاهتمــام الــكافي 
وإيجــاد الآليــات المناســبة لتجميعهــا وتنظيمهــا، وجعلهــا 
بديــاً حقيقيــاً لتحويــات الــدول المانحــة، خاصــة وأنهــا 

تعتبــر مصــدر تمويــل مجانــي دون تكلفــة للاقتصــاد، وبعيــدة عــن الضغــوط السياســية، فضــاً عــن كونهــا تســهم في زيــادة وتعزيــز الاســتثمار 
المباشــر، حيــث يوجــه جــزء منهــا نحــو الاســتثمار في البنــاء والاراضــي، إضافــة الــى مســاهمتها في مقاومــة الفقــر وتمويــل الاســتهلاك والصحــة 

والتعليــم. 

شكل 3-7: تحويلات العاملين الفلسطيني�ين في إسرائيل، 
2013-2009
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شكل 3-8: التحويلات الجارية بدون مقابل، 2013-2009
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53 الفصل الثالث: تطورات القطاع الخارجي

مــن هــذا المنطلــق، تحظــى إحصــاءات المغتربــن وتحويلاتهــم في الوقــت الراهــن بأهميــة خاصــة لــدى كثيــر مــن الــدول، التــي عملــت علــى تنظيمهــا 
ووضــع الاتفاقيــات الخاصــة بهــا. وتنبــع أهميــة هــذا النــوع مــن التحويــات في كونــه يتســم بالتزايــد وبدرجــة عاليــة مــن الانتظــام وعــدم التذبــذب 
بخــاف الأنــواع الأخــرى مــن التحويــات، فالمتتبــع لهــذه التحويــات يلحــظ أن حجــم التدفقــات الخاصــة فــاق حجــم التدفقــات الرســمية علــى 
مســتوى العالــم، كمــا فــاق في كثيــر مــن الــدول حجــم تدفقــات الاســتثمار المباشــر. كمــا أنهــا تمثــل مصــدراً مــن مصــادر الإيــرادات مــن العمــات 
الأجنبيــة، والادخــار الإضــافي والتكويــن الرأســمالي، وتمويــل الــواردات، وتحفيــز الطلــب الكلــي، ومــن ثــم تحفيــز النمــو الاقتصــادي، وهــذا مــا 
يحتاجــه الاقتصــاد الفلســطيني. وبالتالــي فمــن الضــروري البحــث عــن الســبل والوســائل الكفيلــة لتتبــع أعــداد المغتربــن وتركزهــم الجغــرافي 
وآليــات حصــر تحويلاتهــم عبــر الطــرق الرســمية )المصــارف في فلســطين(، بمــا يضمــن ليــس فقــط اســتمرارية تدفــق هــذه التحويــات، بــل 
وتزايدهــا. ومــن الجديــر بالذكــر أن أهميــة التحويــات الجاريــة في فلســطين كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي ارتفعــت مــن 13% في عــام 

2012 إلــى 19% خــال العــام 2013.

الحساب الرأسمالي والمالي

الأصــول  )شــاملاً  والمالــي  الرأســمالي  الحســاب  حقــق 
دولار،  مليــون   1,265.5 مقــداره  فائضــاً  الاحتياطيــة( 
بانخفــاض نســبته 124% عــن العــام 2012، مشــكلاً مــا 
نســبته 11% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، مقارنــة مــع 
28% في عــام 2012. ويعــزى الســبب الأساســي لانخفــاض 
تدفقــات  صــافي  تراجــع  إلــى  الحســاب  هــذا  فائــض 
 825.1 إلــى  المالــي  الحســاب  الأخــرى في  الاســتثمارات 
ــام  ــه في الع ــت علي ــا كان ــون دولار، وبنســبة 192% عم ملي
الاســتثمار  تدفقــات  صــافي  انخفــاض  وكذلــك   .2012
المباشــر إلــى 186.5 مليــون دولار، وبنســبة 32%، إضافــة 
الحافظــة  اســتثمارات  تدفقــات  صــافي  انخفــاض  إلــى 
إلــى 75 مليــون دولار، وبنســبة 159% عــن العــام 2012. 
وبالنتيجــة، فــإن الحســاب المالــي )مســتثنى منــه الأصــول 
الحســاب  عجــز  مــن   %67 حوالــي  مــول  الاحتياطيــة( 
الحســاب  مــول  بينمــا   ،2013 العــام  خــال  الجــاري 

الرأســمالي )الــذي تعكســه التحويــات الرأســمالية البالغــة 350 مليــون دولار( نحــو 27% مــن الحســاب الجــاري. مــع العلــم أن هــذا البنــد قــد 
ارتفــع خــال العــام 2013 بنســبة 15% عــن العــام الســابق، بســبب ارتفــاع تحويــات الــدول المانحــة المخصصــة لتمويــل مشــاريع القطــاع العــام 

التطويريــة. 

مــن ناحيــة أخــرى، ارتفــع صــافي التغيــر في الأصــول الاحتياطيــة لســلطة النقــد خــال عــام 2013 بمقــدار 21.3 مليــون دولار، مقارنــة مــع ارتفــاع 
مقــداره 166 مليــون دولار في العــام 2012. وتعكــس هــذه الأصــول محصلــة الميــزان الكلــي في ميــزان المدفوعــات. وبالتالــي مقــدار التمويــل في 

الميــزان الكلــي، نظــراً لعــدم وجــود عملــة وطنيــة ومصــادر تمويــل أخــرى.

استدامة الحساب الجاري

إن أكثــر مــا يقلــق الــدول التــي تعانــي مــن عجــوزات في الحســاب الجــاري لموازيــن مدفوعاتهــا ليــس فقــط حجــم هــذا العجــز، وإنمــا العوامــل 
ــل للاســتدامة والاســتمرار، خاصــة وأن وضــع الحســاب الجــاري يعبــر في  ــى وضــع قاب ــداً للوصــول إل ــة التعامــل معهــا تمهي ــه وكيفي المســببة ل

النهايــة عــن اتجاهــات اقتصاديــة عامــة خــال فتــرة زمنيــة محــددة.

شكل 3-9: الحساب الرأسمالي والمالي في ميزان المدفوعات 
الفلسطيني، 2013-2009
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وتســتخدم الــدول العديــد مــن المؤشــرات للدلالــة علــى اســتدامة الحســاب الجــاري، حيــث يعتبــر مؤشــر عجــز الميــزان التجــاري كنســبة مــن النــاتج 
المحلــي الإجمالــي أبرزهــا. وفي الحالــة الفلســطينية تعــد هــذه النســبة مرتفعــة، تصــل إلــى حوالــي 48% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي بالمتوســط 
علــى مــدى الســنوات الماضيــة. والمؤشــر الثانــي هــو الادخــار القومــي كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، والتــي يعكــس التزايــد فيهــا درجــة أكبــر 
مــن اســتدامة الجســاب الجــاري. وفي الحالــة الفلســطينية تعــد هــذه النســبة منخفضــة، تصــل بالمتوســط إلــى 25% مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي. 
أمــا المؤشــر الثالــث، فهــو صــافي تدفقــات الاســتثمار المباشــر كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي، وفي تزايــد هــذه النســبة إشــارة إلــى تزايــد 
اســتدامة وضــع الحســاب الجــاري. وفي الحالــة الفلســطينية لا تتعــدى هــذه النســبة 10% بالمتوســط. كمــا ويعتبــر مؤشــر الديــن الخارجــي وخدمــة 
الديــن كنســبة مــن صــادرات الســلع والخدمــات المؤشــر الرابــع علــى الاســتمرارية، ويصــل بالمتوســط إلــى أكثــر مــن مائــة بالمائــة في فلســطين. 

بالإجمــال، تشــير هــذه المؤشــرات جميعــاً إلــى ضعــف قابليــة الحســاب الجــاري في ميــزان المدفوعــات الفلســطيني علــى الاســتدامة.

ويعتبــر العجــز التجــاري )وخصوصــاً إذا كان المســبب الرئيــس لعجــز الحســاب الجــاري( مؤشــراً علــى ضعــف القــدرة التنافســية للدولــة. لكــن في 
الحالــة الفلســطينية، وفي ظــل القيــود والمعيقــات المفروضــة علــى الاقتصــاد وعلــى حريــة الحركــة والتنقــل والنفــاد، وعــدم الســيطرة علــى الحــدود 
والمعابــر، إضافــةً إلــى عــدم اســتخدام سياســة ســعر الصــرف لتحفيــز الصــادرات نظــراً لعــدم وجــود عملــة وطنيــة، فمــن الصعــب الجــزم بــأن 
العجــز التجــاري الفلســطيني مرتبــط بموضــوع التنافســية لوحدهــا )وإن كانــت الأهــم(، وإنمــا بعوامــل أخــرى كصغــر حجــم الســوق الفلســطيني 
وتجزئتــه وضعــف بنيتــه الهيكليــة، ممــا يجعلــه في كثيــر مــن الاحيــان عاجــزاً عــن تلبيــة حاجــات أساســية للمجتمــع، تتجســد باســتحواذ مجموعــات 
ســلعية بعينهــا علــى نســبة كبيــرة مــن فاتــورة الــواردات. فعلــى ســبيل المثــال، يعكــس ارتفــاع واردات المــواد الغذائيــة ضعــف القطــاع الزراعــي وعــدم 
ايلائــه الاهتمــام الــكافي بمــا يحقــق الامــن الغذائــي، ويعكــس ارتفــاع واردات المعــدات والآلات ضعــف القطــاع الصناعــي. أضــف الــى ذلــك ضعــف 
الابتــكار والتكنولوجيــا والبحــث والتطويــر التــي تعتبــر المحــرك الحقيقــي للتنافســية في الوقــت الحالــي، والعجــز المزمــن الــذي تعانــي منــه الماليــة 
العامــة، والــذي عــادةً مــا يرتبــط بعجــز الحســاب الجــاري )Twin Deficit(. كمــا يعكــس عجــز الحســاب الجــاري الصفــة الاســتهلاكية للاقتصــاد 

ككل وانخفــاض الادخــار مقابــل ارتفــاع الاســتثمار.  

وغالبــاً مــا ترتبــط آليــات تمويــل عجــز الحســاب الجــاري بشــكل رئيســي بالديــن الخارجــي وطبيعــة هــذا الديــن قصيــر أم طويــل الاجــل، والــذي 
ــل عجــز الحســاب  ــم تموي ــي. وبشــكل عــام، يت ــن الحال ــدة الحقيقــي، ومعــدل النمــو الاقتصــادي ومســتوى الدي ــى ســعر الفائ يعتمــد أصــا عل
الجــاري مــن خــال الحســاب المالــي، بالاعتمــاد علــى ثلاثــة طــرق: الأولــى، الاســتثمار المباشــر مقابــل الديــن الخارجــي اذ يعــد التمويــل مــن خــال 
الاســتثمار المباشــر في حقــوق الملكيــة، الطريــق الأمثــل لتمويــل العجــز في الحســاب الجــاري، خاصــة وأن تدفقــات هــذا النــوع مــن الاســتثمار تتســم 
بالاســتمرارية أكثــر مــن التدفقــات الأخــرى كتدفقــات الحافظــة، إضافــة إلــى كونهــا غيــر منشــئة للديــن، وبالتالــي لا تنعكــس في زيــادة رصيــد 
الديــن الخارجــي. أمــا الطريقــة الثانيــة فهــي، التمويــل بالديــن الخارجــي القصيــر الاجــل مقابــل الديــن الخارجــي طويــل الاجــل. والطريقــة الثالثــة 
هــي، التمويــل بصــافي الأصــول الخارجيــة )إمــا الســحب مــن الودائــع المصرفيــة، أو مــا يعــرف بصــافي الأصــول الخارجيــة للجهــاز المصــرفي، وإمــا 
خفــض صــافي الأصــول الخارجيــة للبنــك المركــزي(، الأمــر الــذي يــؤدي الــى تناقــص الاصــول الخارجيــة، أو زيــادة الالتزامــات الخارجيــة للدولــة.

وفي حالــة فلســطين، يتــم تمويــل عجــز الحســاب الجــاري بدرجــة أساســية مــن خــال الســحب مــن الأصــول الخارجيــة للجهــاز المصــرفي 
الفلســطيني والمنــح الرأســمالية )مــول البنــدان 65% مــن عجــز الحســاب الجــاري في العــام 2013(، ومــن ثــم الاســتثمار في حقــوق الملكيــة )مولــت 
مــا نســبته 15% مــن عجــز الحســاب الجــاري في العــام 2013(. في حــن أن الاقتــراض الخارجــي )التمويــل بالديــن الخارجــي( لا يســتخدم لمعالجــة 
عجــز الحســاب الجــاري، وإنمــا لتمويــل الإنفــاق الحكومــي الجــاري وتحديــداً الرواتــب. كمــا أن التمويــل باســتخدام الأصــول الاحتياطيــة لســلطة 

النقــد ليــس لــه تأثيــر كبيــر في ظــل الوضــع الحالــي.

ومــن منظــور الترابــط بــن الادخــار القومــي الإجمالــي وعجــز الحســاب الجــاري، يمكــن الإشــارة إلــى أن عجــز الحســاب الجــاري يحــدث كلمــا 
أنفقــت الدولــة أكثــر مــن قدراتهــا أو اســتوعبت أكثــر ممــا تنتــج. فالعجــز في ميــزان المدفوعــات يعكــس زيــادة الاســتيعاب المحلــي )الطلــب المحلــي 
أو إجمالــي الاســتهلاك المحلــي( عــن الدخــل. وتبعــاً لذلــك، وبغــض النظــر عــن المســبب لعجــز الحســاب الجــاري فقــد يســتوجب الأمــر البحــث 
عــن وســائل للعــاج، وهــي في العــادة زيــادة الأصــول الاحتياطيــة، أو الجمــع بــن عــدة وســائل، أو اللجــوء إلــى اتخــاذ تدابيــر أخــرى لتعديــل وضــع 
ميــزان المدفوعــات )الحــالات التــي يتعــذر فيهــا الاعتمــاد علــى المــوارد الخاصــة والرســمية لتمويــل عجــز الحســاب الجــاري علــى أســاس مســتمر، 

وهنــا قــد يكــون مــن الواجــب اتخــاذ تدابيــر تصحيحيــة للوصــول إلــى مدفوعــات خارجيــة تتســم بمقومــات البقــاء(.
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وضع الاست�ثمار الدولي

يعــرف وضــع الاســتثمار الدولــي حســب الطبعــة السادســة مــن »دليــل ميــزان المدفوعــات ووضــع الاســتثمار الدولــي« الصــادر عــن صنــدوق النقــد 
الدولــي بأنــه بيــان إحصائــي يوضــح عنــد تاريــخ معــن قيمــة وتكويــن الاصــول الماليــة الخارجيــة للمقيمــن في اقتصــاد مــا، والتــي تمثــل مطالبــات 
علــى غيــر المقيمــن وحيــازات ســبائك الذهــب ضمــن فئــة الأصــول الإحتياطيــة والتزامــات المقيمــن في اقتصــاد مــا إزاء غيــر المقيمــن. والفــرق 
ــاً.  ــي لهــذا الاقتصــاد، وقــد يكــون ســالباً أو موجب ــة لاقتصــاد مــا هــو صــافي وضــع الاســتثمار الدول ــة الخارجي ــن الاصــول والخصــوم المالي ب
وعنــد جمــع صــافي وضــع الاســتثمار الدولــي الــى قيمــة الاصــول غيــر الماليــة تكــون المحصلــة هــي صــافي الثــروة أو القيمــة في الاقتصــاد، وهــي 
البنــد المــوازن في الميزانيــة العموميــة القوميــة. ويوجــد علاقــة وثيقــة بــن وضــع الاســتثمار الدولــي وميــزان المدفوعــات اذ يســجل الاخيــر جميــع 
ــر  ــة مــع غي ــي نتيجــة المعامــات المالي ــا، بينمــا يســجل وضــع الاســتثمار الدول ــر المقيمــن وقــت حدوثه ــة مــع غي ــر المالي ــة وغي المعامــات المالي
المقيمــن عنــد نقطــة محــددة مضافــاً اليهــا تغيــرات الأســعار وأســعار الصــرف وغيــر ذلــك مــن التعديــات، أي المعامــات التــي أســهمت في تغيــر 

وضــع الاســتثمار الدولــي والمســجلة في الحســاب المالــي لميــزان المدفوعــات.

تقســم الاصــول والخصــوم في وضــع الاســتثمار الدولــي إلــى اســتثمار مباشــر )اســتثمار بـــ10% أو أكثــر مــن رأســمال مؤسســة غيــر مقيمــة(، 
ــى الاســتثمار في الســندات( والاســتثمارات  ــة ال ــة، إضاف ــر مقيم ــن 10% مــن رأســمال مؤسســة غي ــل م واســتثمارات الحافظــة )اســتثمار بأق
الأخــرى )أرصــدة الائتمانــات التجاريــة، والقــروض، والعملــة والودائــع، وأخــرى(، إضافــة إلــى الأصــول الاحتياطيــة الخاصــة بالبنــك المركــزي 

والتــي تســتخدم لمعالجــة اختــالات ميــزان المدفوعــات. 

وتتزايــد أهميــة وضــع الاســتثمار الدولــي في إعــداد وتحليــل بيانــات الحســابات الدوليــة وفي فهــم اســتمرار الأوضــاع الماليــة ومــدى التعــرض 
للمخاطــر بمــا في ذلــك توافــق أســعار العمــات، وانعكاســات تكويــن الديــن حســب القطــاع وســعر الفائــدة وقيــاس معــدلات العائــد، وتحليــل 

ــل المحليــة. الهيــكل الاقتصــادي ودراســة علاقــة الحســابات الدوليــة بمصــادر التموي

وفي حالــة فلســطين، أظهــرت النتائــج الاوليــة في نهايــة العــام 2013 أن صــافي وضــع الاســتثمار الدولــي لفلســطين )الأصــول الخارجيــة – 
الخصــوم الخارجيــة( قــد بلــغ 1,161 مليــون دولار، أي أن الاقتصــاد الفلســطيني بمختلــف القطاعــات قــد اســتثمر خــارج فلســطين بقيمــة تفــوق 
ــة في فلســطين المودعــة في الخــارج  ــة للمصــارف العامل ــك المســتثمرة في فلســطين مــن قبــل مقيمــن في الخــارج. وشــكلت الإيداعــات النقدي تل
والنقــد الاجنبــي الموجــود في الاقتصــاد الفلســطيني الحصــة الرئيســية في الأصــول الخارجيــة وبنســبة 59.6% مــن إجمالــي قيمــة هــذه الاصــول. 

ــغ إجمالــي أرصــدة الأصــول الخارجيــة للاقتصــاد الفلســطيني )أرصــدة المقيمــن الفلســطينيين المســتثمرة خــارج فلســطين( في نهايــة  فقــد بل
العــام 2013 نحــو 6,101 مليــون دولار، واســتحوذ قطــاع المصــارف علــى نحــو 73.2% منهــا. وتوزعــت هــذه الأصــول بــن اســتثمار أجنبــي مباشــر في 
الخــارج بنســبة 5.2%، واســتثمارات الحافظــة في الخــارج بنســبة 18.8% في حــن شــكلت الاســتثمارات الاخــرى الخارجيــة 64.8%. في المقابــل، 
بلــغ إجمالــي أرصــدة الخصــوم الأجنبيــة علــى فلســطين )أرصــدة غيــر المقيمــن المســتثمرة داخــل فلســطين( في نهايــة العــام 2013 حوالــي 4,940 
مليــون دولار، اســتثمر نحــو 33.3 منهــا في قطــاع المصــارف. وتوزعــت هــذه الخصــوم بــن اســتثمار أجنبــي مباشــر في فلســطين بنســبة %49.6، 

واســتثمارات الحافظــة الاجنبيــة في فلســطين بنســبة 16%، بينمــا شــكلت الاســتثمارات الاخــرى الأجنبيــة في فلســطين 34.4% منهــا. 

ــة  ــى الحكومــة المركزي ــي 1,717 مليــون دولار، شــكل الديــن عل ــة العــام 2013 إلــى حوال ــى فلســطين في نهاي ووصــل رصيــد الديــن الخارجــي عل
64.6% منــه، والديــن علــى قطــاع المصــارف 31.9%، والديــن علــى القطاعــات الأخــرى )الشــركات الماليــة وشــركات التأمــن والمؤسســات الاهليــة 

والاســر المعيشــية( حوالــي %2.5.
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نظرة عامة
2013 مســيرة البنــاء والعطــاء في شــتى المجــالات ذات العلاقــة بأهدافهــا الاســتراتيجية،  واصلــت ســلطة النقــد خــال عــام 
واســتكمال متطلبــات تحولهــا الــى بنــك مركــزي عصــري كامــل الصلاحيــات. فمــن ناحيــة عملــت علــى مزيــد مــن التدعيــم 
للإطــار القانونــي والتنظمــي للجهــاز المصــرفي، بإصــدار قانــون المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع، والعديــد مــن التعليمــات 
الرقابيــة المنظمــة لعمــل المؤسســات الخاضعــة لرقابتهــا واشــرافها. إلــى جانــب تدعيــم البنيــة التحتيــة والماليــة للجهــاز المصــرفي 
بشــكل خــاص والنظــام المالــي بشــكل عــام، مــن خــال انجــاز العديــد مــن المشــاريع الحيويــة والهامــة. ومــن ناحيــة أخــرى، واصلــت 
ســلطة النقــد بنــاء علاقــات تعــاون وثيــق مــع مؤسســات القطــاع العــام والخــاص. إلــى جانــب تعزيــز وتطويــر علاقاتهــا الدوليــة، 

حيــث تم توقيــع اتفاقيــة تفاهــم بــن ســلطة النقــد ووزارة التخطيــط الإنمائــي في بوليفيــا. 
وعلــى مســتوى تعزيــز المركــز المالــي لســلطة النقــد، فقــد واصلــت تدعيــم رأســمالها بشــكل تدريجــي، مــن أجــل زيــادة قدرتهــا في 

التغلــب علــى المخاطــر التــي تواجههــا أثنــاء ممارســتها لمهامهــا وصلاحياتهــا ومســؤولياتها.

العلاقة مع المصارف

القوانين والتعليمات الرقابية

• القوانين	

تم إصــدار قانــون رقــم )7(32 لســنة 2013 بشــأن المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع بموجــب قــرار بقانــون صــادر عــن رئيــس الســلطة 
الفلســطينية بتاريــخ 2013/5/29، تبعــه في 2013/9/17 القــرار الرئاســي رقــم )68( لســنة 2013، والــذي تم بموجبــه تشــكيل مجلــس إدارة 
لمؤسســة ضمــان الودائــع مكــون مــن ســبعة أعضــاء برئاســة محافــظ ســلطة النقــد33. وعقــد هــذا المجلــس أول اجتمــاع لــه بتاريــخ 2013/9/26، 
تم فيــه إقــرار اســتراتيجية عمــل المؤسســة ومباشــرة أعمالهــا34، وتحديــد ســقف التغطيــة للودائــع بعشــرة آلاف دولار لــكل حســاب35، وتحديــد 

32  نشر هذا القانون في مجلة الوقائع، العدد )101( بتاريخ 2013/8/20.

33  أعضــاء مجلــس الإدارة هــم: د. جهــاد خليــل الوزيــر – محافــظ ســلطة النقــد رئيســاً للمجلــس بحكــم القانــون، وعضويــة كلًا مــن أحمــد الصبــاح ممثــاً عــن وزارة الماليــة )يســميه وزيــر الماليــة(، وحــاتم ســرحان مراقــب الشــركات بحكــم 
القانــون، ود. باســم خــوري، والســيد علــي الســفاريني، ود. ســعيد هيفــا، والســيد محمــد العايــدي.

34  في أيار 2014 تم تعيين السيد زاهر الهموز أول مدير عام للمؤسسة الفلسطينية لضمان الودائع، بموجب قرار من مجلس إدارة المؤسسة.

35   يغطي هذا السقف ما يقارب 93% من المودعين في المصارف العاملة في فلسطين.

الجزء الأول
تطورات سلطة النقد الفلسطينية
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ــع  ــم اســتيفاؤها بشــكل رب ــا ســنوياً يت ــع المودعــة لديه ــدوق الاحتياطــي للمؤسســة )0.003 مــن حجــم الودائ نســبة مســاهمة المصــارف في صن
ســنوي(، وإســتيفاء الإشــتراكات الســنوية للمصــارف في هــذا الصنــدوق.  يشــار إلــى أن الحكومــة تســاهم بمبلــغ 20 مليــون دولار في رأســمال 

هــذه المؤسســة. 

وتهــدف مؤسســة ضمــان الودائــع إلــى تعزيــز شــبكة الأمــان المالــي وحمايــة المودعــن وبالتالــي الحفــاظ علــى الاســتقرار المالــي وتعزيــز النمــو 
الاقتصــادي في فلســطين. إذ بموجــب القانــون، تتولــى هــذه المؤسســة في حــال تصفيــة أي مصــرف لأي ســبب كان رد الودائــع للمودعــن في حــدود 
ســقف التأمــن بشــكل فــوري، بينمــا تســتمر إجــراءات متابعــة الحقــوق الماليــة الأخــرى حســب القانــون وإجــراءات التصفيــة. ومــن الجديــر بالذكــر 
أن البنــك الدولــي قــد أشــاد في اجتمــاع الــدول المانحــة المنعقــد في نيويــورك في 26 أيلــول 2013 بتأســيس المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع 
وانعكاســات ذلــك علــى تعزيــز شــبكة الامــان المالــي ومنظومــة الاســتقرار في فلســطين. ويأتــي إنشــاء هــذه المؤسســة في وقــت يتمتــع فيــه الجهــاز 
المصــرفي بمتانــة ومــاءة وكفايــة رأســمال أعلــى بكثيــر مــن النســب المحــددة في المعاييــر الدوليــة. وفي ذات الســياق، حصلــت ســلطة النقــد علــى 
عضويــة المؤسســة الدوليــة لضامنــي الودائــع في تشــرين الثانــي 2013، وذلــك للاســتفادة مــن الخبــرات العمليــة لأعضــاء المؤسســة التــي تضــم 75 

مؤسســة ضمــان ودائــع علــى مســتوى العالــم.

• التعليمات الرقابية	

واصلــت ســلطة النقــد خــال العــام 2013 تطويــر علاقتهــا مــع المصــارف مــن خــال الاجتماعــات التشــاورية لمناقشــة واقــع العمــل المصــرفي، 
والتحديــات وســبل معالجتهــا والتغلــب عليهــا، وإشــراكها في عمليــة تطويــر التعليمــات المنظمــة للعمــل المصــرفي بمــا يســاهم في تحقيــق النتائــج 

المتوخــاة مــن المتطلبــات الرقابيــة.

كمــا اســتمرت ســلطة النقــد في تفعيــل الأدوات الرقابيــة المكتبيــة والميدانيــة في ســبيل تحســن وتعزيــز أداء المصــارف بمــا ينســجم مــع القانــون 
والتعليمــات المنظمــة للعمــل المصــرفي. وفي هــذا الســياق، تم اتخــاذ مجموعــة مــن الإجــراءات في إطــار تعزيــز الحوكمــة بمــا يكفــل الانســجام 
مــع معاييــر وأســس الحوكمــة في المصــارف، مــن حيــث ضمــان عــدم وجــود تضــارب في الصلاحيــات بــن مجالــس الإدارة والإدارات التنفيذيــة، 
وكذلــك تعزيــز تمثيــل صغــار المســاهمين والأعضــاء المســتقلين في مجالــس إدارة المصــارف، بالإضافــة إلــى معالجــة التركــزات في نســب الملكيــة 

لــدى بعــض المصــارف.

مــن جانــب آخــر، قامــت معظــم المصــارف بإنشــاء دوائــر مختصــة لإدارة المخاطــر، وفصــل وظيفــة إدارة المخاطــر عــن وظيفــة مراقــب الامتثــال 
انســجاماً مــع المتطلبــات الرقابيــة. كمــا اســتمرت ســلطة النقــد حــث المصــارف علــى اعتمــاد أدوات متطــورة لتحديــد وقيــاس المخاطــر، وضبطهــا 
والســيطرة عليهــا، وتخفيــض تأثيراتهــا الســلبية علــى المراكــز الماليــة للمصــارف، بالإضافــة إلــى اعتمــاد إطــار عــام لمتطلبــات الحــدود الدنيــا 

لشــغل وظيفــة مديــر إدارة المخاطــر في المصــارف.  

وفي ســياق تدعيــم رؤوس أمــوال المصــارف، اســتمرت ســلطة النقــد في متابعــة تعزيــز ورفــع رؤوس أمــوال المصــارف، وبمــا يتــاءم ومســتويات 
المخاطــر التــي تواجههــا، وبمــا يكفــل تعزيــز متانــة وقــدرة المصــارف علــى امتصــاص الصدمــات.

وفي ضــوء قانــون المصــارف رقــم )9( لســنة 2010، واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا في مجــال المراجعــة الشــاملة لكافــة التعليمــات الرقابيــة التــي 
أصدرتهــا ســابقاً، لمواءمتهــا مــع التعديــات والإضافــات الجديــدة الــواردة في هــذا القانــون. بالإضافــة إلــى إصــدار تعليمــات رقابيــة جديــدة تنظــم 
ــة. وفي هــذا الشــأن، أصــدرت ســلطة النقــد التعليمــات  ــة والدولي ــة المحلي ــة والقانوني وتضبــط أعمــال المصــارف في ضــوء المســتجدات الرقابي

التاليــة:

• تعليمــات رقــم )2013/1( بشــأن احتياطــي المخاطــر، تم بموجبهــا تعديــل نســب احتســاب احتياطــي المخاطــر لتصبــح 2% مــن صــافي 	
ــن  ــاراً م ــرات اعتب ــر المباشــرة. وتســري هــذه التغيي ــر( للتســهيلات غي ــم تتغي ــدلاً مــن 1.5%. و0.5% )ل ــة المباشــرة ب التســهيلات الائتماني

2012/12/31. ثــم عــدل هــذا التاريــخ بموجــب التعليمــات رقــم )2013/3(، ليصبــح 2013/1/1، بــدلاً مــن 2012/12/31.

• تعليمــات رقــم )2013/2( بشــأن تنظيــم أعمــال المدققــن الخارجيــن، تم بموجبهــا إلغــاء شــرط تدويــر المدققــن الخارجيــن، وإلــزام 	
المصــارف بــدلاً مــن ذلــك بتوثيــق آليــة مناســبة لضمــان تغييــر الشــريك المســؤول عــن عمليــة التدقيــق في شــركة تدقيــق الحســابات المحليــة 
أو فــرع لشــركة تدقيــق حســابات أجنبيــة مــرة واحــدة علــى الأقــل كل خمــس ســنوات. وفي حــال عــدم التمكــن مــن تغييــر الشــريك المســؤول 

يتــم تغييــر الشــركة أو الفــرع مــرة واحــدة علــى الأقــل كل خمــس ســنوات.



61 الفصل الرابع: تطورات القطاع المالي الفلسطيني

• ــى 	 ــدى المصــارف عل ــدولار ل ــة ال ــة بعمل ــة، تم بموجبهــا رفــع نســبة الســيولة النقدي تعليمــات رقــم )2013/4( بشــأن نســب الســيولة النقدي
ــى مســتوى  ــة الــدولار عل ــى رفــع نســبة الســيولة بعمل ــة الاولــى منهــا والتــي نصــت عل مرحلتــن مــن 3% الــى 6% حيــث تم تطبيــق المرحل
المصــرف مــن 3% الــى 4.5%، وعلــى مســتوى الفــرع مــن 2% الــى 3%، اعتبــارا مــن 2013/05/01، ليصــار لاحقــا وبموجــب تعليمــات رقــم 
)2013/08( الــى الغــاء المرحلــة الثانيــة مــن رفــع ســيولة الــدولار والقاضيــة برفــع نســبة الســيولة بهــذه العملــة علــى مســتوى المصــرف مــن 
ــت نســبة  ــث بقي ــي 2013، بحي ــن شــهر تشــرين الثان ــن الاول م ــارا م ــررا اعتب ــذي كان مق ــى 4% وال ــن 3% ال ــرع م ــى 6%، والف 5.4% ال

الســيولة النقديــة بعملــة الــدولار علــى وضعهــا الحالــي دون تغييــر عنــد 4.5% علــى مســتوى المصــرف، و3% علــى مســتوى الفــرع.

• ــد أنشــطة وأعمــال المصــارف 	 ــا تحدي ــة الشــرعية، تم بموجبه ــم عمــل المصــارف الإســامية والرقاب تعليمــات رقــم )2013/5( بشــأن تنظي
الإســامية، وضوابــط التمويــل فيهــا، وضوابــط الاســتثمار في حقــوق الملكيــة وفي الأراضــي والعقــارات، والاســتثمار المخصــص »المقيــد«، 
وسياســة توزيــع الأربــاح وتحميــل الخســائر، والمكاســب غيــر الشــرعية، وتنظيــم الاحتياطيــات، ومــا يتعلــق بهيئــة الرقابــة الشــرعية والمراقــب 
الشــرعي المقيــم، وغيرهــا مــن الأمــور ذات العلاقــة بخصوصيــة العمــل المصــرفي الإســامي. وتأتــي هــذه التعليمــات في إطــار ســعي ســلطة 

النقــد لتعزيــز العمــل المصــرفي الإســامي، وتنظيمــه بمــا يتوافــق مــع احــكام الشــريعة الاســامية.

• تعليمــات رقــم )2013/6( بشــأن قانــون الامتثــال الضريبــي علــى حســابات الأمريكيــن الخارجيــة )FATCA(، تم بموجبهــا تحديــد الإجــراءات 	
الواجــب اتخاذهــا مــن قبــل المصــارف، وبمــا لا يتعــارض مــع أحــكام الســرية المصرفيــة، وتجنــب مخاطــر عــدم الامتثــال. وتأتــي هــذه 
التعليمــات في ســياق المحافظــة علــى ســامة واســتقرار النظــام المصــرفي الفلســطيني، وتلافيــاً لمخاطــر الســمعة التــي قــد يتعــرض لهــا. 

• تعليمــات رقــم )2013/7( بشــأن نقــل الأمــوال والمعــادن الثمينــة والمســتندات ذات القيمــة، تم بموجبهــا تحديــد الضوابــط والشــروط 	
والإجــراءات الواجــب اتخاذهــا في عمليــات النقــل مــن المصــارف، وكذلــك مهمــات الاســناد الخارجــي لعمليــات النقــل، وتزويــد ســلطة النقــد 
بتقاريــر شــهرية لعمليــات نقــل الأمــوال مــن والــى المصــارف الإســرائيلية والمصــارف الأخــرى خــارج فلســطين. وتأتــي هــذه التعليمــات في 

إطــار جهــود ســلطة النقــد الهادفــة الــى خفــض المخاطــر التشــغيلية ومواكبــة الممارســات الفضلــى في هــذا المجــال.

• تعليمــات رقــم )2013/9( بشــأن دليــل القواعــد والممارســات الفضلــى لحوكمــة المصــارف في فلســطين، تم بموجبهــا إصــدار دليــل حوكمــة 	
المصــارف الجديــد بــدلاً مــن الدليــل الصــادر في العــام 2009، وذلــك انســجاماً مــع سياســة ســلطة النقــد القائمــة علــى مواكبــة أفضــل 
الممارســات الدوليــة في المجــال المصــرفي. جديــر بالذكــر أن تطبيــق الدليــل الجديــد ســيكون بشــقيه الالزامــي والارشــادي، بمــا يكفــل تعزيــز 

الحوكمــة وضمــان ســير عمــل المصــارف واســتمراريتها.

• تعليمــات رقــم )2013/10( بشــأن بيانــات المودعــن في الحســابات البنكيــة، تم بموجبهــا إلــزام المصــارف بالتعــرف علــى هويــة المــودع غيــر 	
صاحــب الحســاب في حســابات العميــل عنــد قيامــه بإيــداع مبلــغ يســاوي أو يتجــاوز 3000 دولار أو مــا يعادلهــا بالعمــات الأخــرى، وتعديــل 

أنظمتهــا المصرفيــة بمــا يضمــن تنفيــذ هــذه التعليمــات.

مــن ناحيــة أخــرى، قامــت ســلطة النقــد بإصــدار العديــد مــن التعاميــم التــي تنظــم الإجــراءات والمســتجدات الروتينيــة للعمــل المصــرفي. وفي هــذا 
الســياق، تم إصــدار التعميــم رقــم )2013/53(، لتحفيــز المصــارف علــى التوســع في منــح التســهيلات للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة، والتمتــع 
بالإجــراءات التحفيزيــة التــي اتخذتهــا ســلطة النقــد بهــذا الخصــوص. ومنهــا إعفــاء هــذه المنشــآت مــن شــرط تســديد الدفعــة النقديــة المقدمــة 
البالغــة 10% مــن رصيــد الديــن القائــم عنــد جدولــة القــرض وفقــاً لبعــض الشــروط، وإعفــاء المصــارف مــن تكويــن احتياطــي المخاطــر بنســبة %2 
مقابــل التســهيلات الممنوحــة لهــذه المنشــآت. كمــا أصــدرت التعميــم رقــم )2013/58(، الــذي يجيــز للمصــارف رفــع قيمــة العمولــة علــى الحــوالات 
الــواردة التــي لا تحتــوي علــى رقــم الحســاب المصــرفي الدولــي »الآيبــان« بحــد اقصــى 5 دولار في حــال تكــرر ورودهــا لحســاب المســتفيد ولأكثــر 
مــن ثــاث مــرات، وذلــك اعتبــارا مــن 2013/8/2،  وتمديــد فتــرة قبــول المصــارف للحــوالات الــواردة مــن خــارج فلســطين ولا تحتــوي علــى رقــم 
الآيبــان الخــاص بالعميــل المســتفيد حتــى 2014/2/2، وبعــد ذلــك يحــق لهــا رفــض أيــة حوالــة واردة مــن الخــارج لا تحمــل رقــم »الآيبــان« الخــاص 
ــز للمصــارف  ــي تجي ــال الفلســطينية الت ــة ســوق رأس الم ــم رقــم )2013/123( بشــأن التعليمــات الصــادرة عــن هيئ ــل المســتفيد. والتعمي بالعمي
)بعــد الحصــول علــى الموافقــة المســبقة لســلطة النقــد( القيــام بأعمــال التأمــن المصــرفي نيابــة أو وكيــاً عــن شــركة تأمــن معنيــة وفقــا للشــروط 

والاحــكام المنظمــة لذلــك.



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 622013

كمــا قامــت ســلطة النقــد بإنشــاء قاعــدة بيانــات خاصــة بالقــروض الممنوحــة للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة بموجــب التعميــم رقــم )2013/113(، 
وذلــك في ســياق دعــم هــذه المنشــآت وتســهيل قدرتهــا علــى الوصــول الــى مصــادر التمويــل. جديــر بالذكــر أن ســلطة النقــد نظمــت بالشــراكة 
مــع مؤسســة التمويــل الدوليــة وجمعيــة البنــوك في فلســطين، المؤتمــر المصــرفي الفلســطيني الدولــي لعــام 2013، تحــت عنــوان »تطويــر قــدرات 
المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة مــن خــال تعزيــز الوصــول إلــى مصــادر التمويــل«، وذلــك بتاريــخ )2013/02/04( في مدينــة أريحــا. وهــدف هــذا 
المؤتمــر إلــى زيــادة الاهتمــام بقطــاع المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة باعتبــاره أهــم روافــد عمليــة التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة المســتدامة، 
وتمكينهــا مــن الوصــول الــى مصــادر الاقتــراض والتمويــل مــن المؤسســات الماليــة والمصرفيــة، بالإضافــة لدعــم الحــوار والشــراكة بــن مؤسســات 

القطاعــن العــام والخــاص، وتذليــل العقبــات وخفــض الشــروط المصرفيــة لتســهيل عمليــة إقــراض المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة.

صندوق 5: دور سلطة النقد في دعم المنشآت الصغيرة والمتوسطة 

أولــت ســلطة النقــد الفلســطينية قطــاع المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة اهتمامــا خاصــا لمــا لــه مــن دور أساســي في تطويــر الاقتصــاد الوطنــي، 
وخلــق فــرص العمــل والحــد مــن البطالــة وتنويــع مصــادر الدخــل وتشــجيع الريــادة باعتبارهــا رافــداً أساســيا لســوق العمــل، إذ تشــكل هــذه 

المشــاريع مــا نســبته 91% مــن اجمالــي المشــاريع القائمــة في فلســطين وتســاهم بحوالــي 55% مــن النــاتج المحلــي الاجمالــي. 

ــرة  ــر قــدرات المنشــآت الصغي ــوان » تطوي ــي 2013 في اريحــا بتاريــخ )2013/2/4( تحــت عن وقــد عُقــد المؤتمــر المصــرفي الفلســطيني الدول
والمتوســطة مــن خــال تعزيــز الوصــول الــى مصــادر التمويــل«.  ومــن الأهــداف الرئيســية للمؤتمــر زيــادة الاهتمــام وتمتــن الادراك بأهميــة 
هــذا القطــاع باعتبــاره أهــم روافــد عمليــة التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة المســتدامة، وتمكــن المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة في فلســطين 
ورفــع جاهزيتهــا مــن خــال توفيــر الســبل المناســبة لهــا للوصــول لروافــد الاقتــراض والتمويــل مــن المؤسســات الماليــة والمصرفيــة، بالإضافــة 
لدعــم الحــوار والشــراكة بــن مؤسســات القطاعــن العــام والخــاص، وتذليــل العقبــات وخفــض الشــروط المصرفيــة لتســهيل عمليــة إقــراض 

المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة. 

شــارك في فعاليــات المؤتمــر خبــراء دوليــون مــن البنــك الدولــي ومؤسســة التمويــل الدوليــة وبنــك ســتاندرد مــن جنــوب أفريقيــا، إضافــة إلــى 
خبــراء محليــن. وتمحــورت جلســات المؤتمــر حــول قطــاع المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة علــى المســتويين الإقليمــي والدولــي، ودور صناديــق 
ضمــان القــروض في تعزيــز الوصــول إلــى مصــادر التمويــل، واســتراتيجيات التصنيــف المصــرفي للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة، والتعــرف 
علــى التجــارب العالميــة في هــذا الســياق، ودور صناديــق الاســتثمار في تطويــر قطــاع المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة في فلســطين، والتكامــل بــن 

البنــوك وصناديــق الاســتثمار، وإدارة العلاقــات المصرفيــة للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة.

وانبثــق عــن اعمــال المؤتمــر تشــكيل لجنــة فنيــة تشــكلت مــن ســلطة النقــد الفلســطينية وجمعيــة البنــوك في فلســطين، وأعضــاء مــن القطاعــن 
العــام والخــاص. وعقــدت اللجنــة أول اجتمــاع لهــا بتاريــخ 2013/6/9، تم فيــه صياغــة الشــروط المرجعيــة لعمــل اللجنــة، حيــث تمحــورت 
مهامهــا حــول بنــاء القــدرات وتأهيــل المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة فنيــاً وإداريــاً وتفعيــل دور المشــاريع الرياديــة مــن خــال خلــق كيــان ونظــام 
محــدد يعتبــر مرجــع إستشــاري لهــذه المشــاريع لتســهيل وصولهــا لمصــادر التمويــل وتفعيــل دور اتحــاد الغــرف التجاريــة ومؤسســات المجتمــع 

المدنــي والمؤسســات الماليــة المصرفيــة بإعتبارهــا مصــادر التمويــل للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة.

كمــا اتخــذت ســلطة النقد-بنــاءً علــى توصيــات المؤتمر-بعــض الإجــراءات التحفيزيــة الهادفــة إلــى تعزيــز وتطويــر قــدرات المنشــآت الصغيــرة 
والمتوســطة العاملــة في فلســطين، وتمكينهــا مــن الوصــول إلــى مصــادر التمويــل والائتمــان. فقــد قــررت ســلطة النقــد إعفــاء المنشــآت الصغيــرة 
ــاء  ــرة، كمــا شــملت الاجــراءات إعف ــة القــروض المتعث ــة 10% لإعــادة جدول ــة المقدمــة والبالغ ــة النقدي والمتوســطة مــن شــرط تســديد الدفع
المصــارف مــن تكويــن احتياطــي عــام المخاطــر بنســبة 2% للتســهيلات الائتمانيــة الممنوحــة لهــذه المنشــآت وذلــك في ســياق تفعيــل دور 
المؤسســات المصرفيــة بالتوســع في تمويــل هــذه المشــاريع.  كمــا أسســت ســلطة النقــد مركــزاً معلوماتيــاً متطــوراً يخــدم الجهــات المقرضــة وذلــك 
مــن خــال توفيــر قاعــدة معلومــات شــاملة ومحدثــة عــن المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة، كمــا يخــدم المشــاريع الجديــدة المقترضــة مــن خــال 

تســهيل عمليــات الاقــراض والتوســع في التســهيلات الممنوحــة لهــا وبالتالــي توســيع انشــطتها وإنتاجهــا. 
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هــذا وقــد بلغــت قيمــة التســهيلات الممنوحــة للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة في العــام 2013 حوالــي 715 مليــون دولار بلــغ القائــم منهــا حوالــي 
540 مليــون دولار، قدمــت المصــارف منهــا 631 مليــون دولار، في حــن قدمــت مؤسســات الاقــراض المتخصصــة 84 مليــون دولار. وقــد توزعــت 
هــذه التســهيلات علــى القطاعــات الاقتصاديــة المختلفــة حيــث اســتحوذ قطــاع التجــارة علــى النصيــب الاكبــر بنســبة بلغــت 55.1% مــن اجمالــي 
التســهيلات الممنوحــة لقطــاع المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة، تــاه قطــاع المرافــق والخدمــات العامــة بنســبة 9.8%. ويبــن الشــكل أدنــاه توزيــع 

التســهيلات الممنوحــة للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة حســب القطــاع الاقتصــادي.

توزيع التسهيلات الممنوحة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة حسب القطاع الاقتصادي، 2013
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المصدر: سلطة النقد الفلسطينية – قاعدة بيانات المنشآت الصغيرة والمتوسطة

قاعدة بيانات المنشآت الصغيرة والمتوسطة

في إطــار نهــج ســلطة النقــد القاضــي بتطويــر آليــات العمــل والأنظمــة والأدوات الرقابيــة المعمــول بهــا، وتحمــاً للمســؤولية في تطويــر قطــاع 
المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة وتســهيل ســبل نفاذهــا الــى مصــادر الاقــراض مــن المؤسســات المصرفيــة والماليــة لتنفيــذ مشــاريعها الاســتثمارية 
لتحســن الأوضــاع الاقتصاديــة للمواطنــن وتحقيــق الرفاهيــة الاجتماعيــة بالحــد مــن البطالــة ومســتويات الفقــر في المجتمــع الفلســطيني، 
ورغبــة في رصــد المخاطــر المختلفــة المحيطــة بمختلــف القطاعــات الإقتصاديــة، عملــت ســلطة النقــد علــى توفيــر قاعــدة معلومــات شــاملة 

ومحدثــة عــن المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة، تشــتمل علــى معلومــات كاملــة عــن المحفظــة التمويليــة لهــذا القطــاع.

وجــاءت هــذه المبــادرة مــن قبــل ســلطة النقــد حيــث تم تداولهــا ومناقشــتها مــع العديــد مــن الجهــات المحليــة والدوليــة لضمــان اســتكمال الرؤيــا 
والمتطلبــات المســبقة لانشــاء مثــل هــذه القاعــدة لتحقيــق الفائــدة القصــوى مــن إنشــائها. كمــا تم تداولهــا في اجتماعــات اللجنــة الفنيــة لتطويــر 
قطــاع المنشــات الصغيــرة والمتوســطة، حيــث تم اعــداد كل التحضيــرات المســبقة ووثيقــة متطلبــات الاعمــال واعتمادهــا بشــكل رســمي مــن قبــل 

محافــظ ســلطة النقــد الفلســطينية.
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ويتــم في هــذه القاعــدة تجميــع البيانــات الماليــة والديموغرافيــة للقــروض الممنوحــة للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة بشــكل آلــي، بغــرض 
المســاعدة في تعزيــز قــدرات وتطويــر قطــاع هــذه المنشــآت، وتحليــل المحفظــة الائتمانيــة وإدارة المخاطــر الائتمانيــة المحيطــة بهــذا القطــاع. 
وترتبــط هــذه القاعــدة بعلاقــة وثيقــة مــع نظــام المعلومــات الائتمانــي، حيــث يتــم تحميــل البيانــات الماليــة المتعلقــة بقــروض المنشــآت الصغيــرة 
والمتوســطة مــن نظــام المعلومــات الائتمانــي إلــى النظــام الجديــد بشــكل آلــي بالإضافــة إلــى البيانــات الديموغرافيــة التــي ســتتوفر عــن هــذا 

القطــاع مــن خــال عمليــة التطويــر.

ولضمــان نجــاح المشــروع فقــد تم التفاهــم مــع الجهــاز المصــرفي علــى تحديــد تعريــف موحــد لقطــاع المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة يتوائــم مــع 
واقــع البيئــة المصرفيــة الفلســطينية. وينطــوي إنشــاء وتطويــر هــذه القاعــدة علــى العديــد مــن الفوائــد، يمكــن إجمــال البعــض منهــا بمــا يلــي:

•  زيــادة درجــة تغطيــة ســجل المعلومــات الائتمانيــة كنســبة مــن عــدد الســكان الراشــدين، وذلــك بتضمينــه مزيــدًا مــن المعلومــات الائتمانيــة 	
حــول المنشــأت الصغيــرة والمتوســطة، الأمــر الــذي ســينعكس علــى تحســن ترتيــب فلســطين في تقريــر ممارســة الأعمــال الصــادر عــن 

البنــك الدولــي.

• تعزيز قدرات وتمكين قطاع المنشآت الصغيرة والمتوسطة من النفاذ الى مصادر الاقراض من المؤسسات المالية والمصرفية.	

• تعزيز مبادئ الاشتمال المالي من خلال تسهيل وتوفير الخدمات المصرفية لقطاع واسع من المنشآت.	

• تمكين المشاريع الصغيرة والمتوسطة في فلسطين ورفع جاهزيتها من خلال توفير السبل المناسبة لها للنفاذ إلى أسواق الجديدة.	

• تحقيــق الفائــدة القصــوى مــن مؤسســات ضمــان القــروض العاملــة في فلســطين وتفعيــل دورهــا لصالــح قطــاع المنشــآت وذلــك مــن خــال 	
التوســع في منــح قــروض جديــدة.

• تعزيز الكفاءة التشغيلية للأيدي العاملة والحد من ظاهرة البطالة وتفشي الفقر في المجتمع الفلسطيني.	

• إدارة المخاطر الائتمانية المحيطة بالقطاع وبالتالي التقليل من حجم التعثر.	

• ــادة فــرص النفــاذ للمؤسســات الماليــة مــن خــال التشــريعات التــي تلبــي الشــروط والضمانــات وتضمــن حقــوق الأطــراف المختلفــة 	 زي
ــة  ــي إزال ــي وبالتال ــب الاســتعلام الائتمان ــل دور مكت ــل، بالإضافــة لتفعي ــإدارة مخاطــر التموي ــى ب وتتوافــق أيضــا مــع الممارســات الفضل

العقبــات التــي تواجــه القطــاع.

• العمــل علــى ضــم جــزء كبيــر مــن هــذه المنشــآت إلــى النظــام المالــي في ظــل الظــروف الراهنــة التــي يتعاملــون بهــا وبالتالــي رفــع كفــاءة 	
أصحــاب هــذه المشــاريع الإنتاجيــة والماليــة.

كمــا ويمكــن للعديــد مــن الجهــات اســتخدام هــذه القاعــدة وبالتالــي التمتــع والانتفــاع بهــذه الفوائــد، ومنهــا: ســلطة النقــد الفلســطينية، 
والجهــاز المصــرفي، ومؤسســات الاقــراض المتخصصــة، وجمعيــة البنــوك، وقطــاع المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة، ومؤسســات المجتمــع المدنــي 

ــة، وغيرهــا. ــة والبحثي ــة، والجهــات الاكاديمي ــة والدولي ــة المحلي ذات العلاقــة بالقطــاع، والمؤسســات المالي

المتابعة الرقابية

في إطــار ســعي ســلطة النقــد الــدؤوب لمواكبــة أفضــل الممارســات والمعاييــر الدوليــة في مجــال الرقابــة المصرفيــة، وفي مقدمتهــا المعاييــر الصــادرة 
عــن لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة، وبمــا يراعــي خصوصيــة الواقــع الفلســطيني، بــدأت ســلطة النقــد بتنفيــذ مشــروع تطبيــق متطلبــات بــازل 
II وتطوراتهــا اللاحقــة وفــق جــدول زمني ابتــداءً مــن مطلــع العــام 2013 لينتهــي في العــام 2014. ولهــذه الغايــة، تم تشــكيل فريــق فنــي في 
دائــرة الرقابــة والتفتيــش لإعــداد الخطــط اللازمــة لذلــك وتهيئــة المصــارف للبــدء بالاســتعداد لتطبيــق هــذا المشــروع، كمــا تم تشــكيل لجــان 
في المصــارف مكلفــة بمتابعــة تطبيــق متطلبــات بــازل II 36. وتهــدف ســلطة النقــد مــن تطبيــق مقــررات بــازل II وتطوراتهــا الــى تحســن وتعزيــز 
الحاكميــة وإدارة المخاطــر في الجهــاز المصــرفي الفلســطيني بمــا يســاهم في تعزيــز المــاءة الماليــة وزيــادة القــدرة علــى مواجهــة المخاطــر التــي 

تكتنــف العمــل المصــرفي والمحافظــة علــى ســامة واســتقرار الجهــاز المصــرفي وحمايــة أمــوال الجمهــور. 

36  في وقت لاحق لسنة هذا التقرير تم البدء في المرحلة الثانية من مشروع تطبيق مقررات بازل III/II وذلك في أيار 2014. 
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مــن جانــبٍ آخــر، واصلــت ســلطة النقــد متابعتهــا لبعــض المصــارف التــي لــم تســتكمل رأس المــال المدفــوع ليصــل الــى خمســن مليــون دولار وفــق 
التعليمــات النافــذة بهــذا الخصــوص، وتم تحديــد جــداول زمنيــة لهــذه المصــارف بســقف منتصــف العــام 2014 لاســتكمال رؤوس أموالهــا. كمــا تم 
متابعــة المصــارف لفصــل دائــرة منــح الائتمــان عــن دائــرة الرقابــة علــى الائتمــان، وحثهــا علــى اعتمــاد أدوات متطــورة لتحديــد وقيــاس المخاطــر 

وضبطهــا والســيطرة عليهــا وتخفيــض تأثيراتهــا الســلبية علــى المراكــز الماليــة للمصــارف.

وعلــى صعيــد جــولات التفتيــش والمتابعــة علــى المصــارف، فقــد واصلــت دائــرة الرقابــة والتفتيــش بســلطة النقــد تنفيــذ جــولات التفتيــش والمتابعــة 
لضمــان التــزام المصــارف بالقانــون والتعليمــات. كمــا تمــت دراســة ومراجعــة نتائــج فحــص اختبــارات الضغــط المالــي )Stress Tests( المعــدة مــن 
قبــل المصــارف بشــكل دوري. وفي نفــس الســياق تم متابعــة مؤشــرات الســامة الماليــة )Financial Soundness Indicators-FSI( للمصــارف 

المحليــة والوافــدة، والتــي تســتخدم كإحــدى أدوات نظــام الإنــذار المبكــر.

سياسة الانتشار والتفرّع المصرفي والاشتمال المالي

ظ��ل عــدد المصـا�رف المرخص��ة في نهايــة العــام 2013 مس�ـتقراً عن�ـد 17 مصرفــاً محليــاً ووافــداً، منهــا 7 مصــارف محليــة، و10 مصــارف وافــدة 
)8 أردنيـة�، مصــرف مصــري، ومصــرف أجنبــي(. وتعمــل هــذه المصــارف مــن خــال شــبكة مــن الفــروع والمكاتــب المنتشــرة في مختلــف المناطــق، 
عددهــا 237 فرعــاً ومكتبــاً، موزعــة بــن 125 فــرع ومكتــب للمصــارف المحليــة، و112  فــرع ومكتــب للمصــارف الوافــدة، حيــث تم خــال عــام 
2013 افتت�ـاح 5 فــروع ومكات��ب جدي��دة: ف��رع لبن��ك الق��دس، ف��رع للبن��ك الإســامي الفلســطيني، فــرع للبنــك الوطنــي، ومكتــب للبنــك التجــاري 

الفلســطيني، فــرع لبنــك الأردن. 

وقــد حرصــت ســلطة النقــد علــى إيصــال الخدمــة المصرفيــة 
إلــى كافــة المناطــق الفلســطينية، مــع إعطــاء الأولويــة لمناطــق 
علــى تســهيل الأنشــطة  النائيــة حرصــاً  الأريــاف والأماكــن 
التجاريــة والاقتصاديــة للمواطنــن وتســهيل إتمــام مختلــف 

معاملاتهــم الماليــة. 

وتســعى ســلطة النقــد مــن وراء سياســة التفــرع إلــى تقليــل 
الكثافــة الســكانية لعــدد الفــروع، بهــدف زيادة كفــاءة الخدمات 
المقدمــة للعمــاء مــن جهــة، ولتصبــح أكثــر توافقــاً مــع المعــدلات 
المتعــارف عليهــا عالميــاً )حوالــي 10,000 نســمة لــكل فــرع( مــن 
جهــة أخــرى، خاصــة وأن هــذه النســبة لا تــزال في فلســطين في 
حــدود 16.9 ألــف نســمة/فرع أو مكتــب )أو 9.9 ألــف نســمة 
مــن الســكان البالغــن الذيــن تزيــد أعمارهــم عن 18 ســنة/فرع 

أو مكتــب(، الأمــر الــذي يثيــر مــن الناحيــة النظريــة التســاؤلات حــول إمكانيــات التفــرع المســتقبلي. 

وفي ذات الســياق، واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا لتحقيــق الاشــتمال المالــي والوعــي المصــرفي، وتمكــن المواطنــن مــن ذوي الدخــل المتوســط 
والمحــدود مــن فتــح حســاب مصــرفي للاســتفادة مــن الخدمــات المصرفيــة التــي يقدمهــا الجهــاز المصــرفي، وبتكاليــف منخفضــة تناســب الفئــة 

المســتهدفة، وتشــجعهم بشــكل كبيــر علــى التعامــل مــع المصــارف »حســاب لــكل مواطــن/ الحســاب الأساســي«.

كمــا تم تعزيــز إســتخدام الصرافــات الآليــة بهــدف تخفيــف ضغــط إرتيــاد العمــاء لمقــرات الفــروع ومواكبــة التطــورات العالمية الحاصلــة في مجال 
الخدمــات المصرفيــة الالكترونيــة،  حيــث تواصلــت عمليــات تجهيــز جميــع فــروع ومكاتــب المصــارف بأجهــزة صــراف آلــي حديثــة ومتطــورة، لتوفــر 
مختلــف الخدمــات للمواطــن.  إضافــة إلــى توفيــر خدمــة الرســالة الالكترونيــة للعمــاء مجانــاً، وذلــك بهــدف الحــد مــن المخاطــر التشــغيلية في 
العمليــات المصرفيــة مــن خــال التلاعــب في حســابات العمــاء، وتمكــن العمــاء مــن متابعــة حــركات حســاباتهم والتحقــق مــن صحتهــا. وكذلــك 
توفيــر خدمــة الانترنــت المصــرفي لكافــة العمــاء مجانــاً، وذلــك بهــدف إتاحــة الفرصــة لهــم للاطــاع علــى حســاباتهم وتنفيــذ العمليــات المصرفيــة 

الممكنــة مــن خــال هــذه الخدمــة المتطــورة. 

شكل 4-1: فروع المصارف العاملة في فلسطين ونسبتها لعدد 
السكان، 2009–2013
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ــث  ــكاش حي ــد ال ــل اســتخدام النق ــة، وتقلي ــة الالكتروني ــز وتشــجيع التعامــل بالخدمــات المصرفي ــى تحفي وتســعى ســلطة النقــد بشــكل عــام إل
شــهدت المناطــق الفلســطينية تزايــداً ملحوظــاً في اســتخدام مثــل هــذا النــوع مــن الخدمــات، بمــا في ذلــك أجهــزة الصــراف الآلــي، وبطاقــات 
الســحب مــن الصــراف الآلــي، ونقــاط البيــع، وبطاقــات الائتمــان، وإســتخدام الانترنــت والهواتــف المحمولــة في التحويــات الماليــة، الأمــر الــذي 
يســهل إجــراء المعامــات بمختلــف أنواعهــا، ويســهم بتخفيــض كلفــة هــذه العمليــات، ويقلــل زمــن تنفيذهــا بدرجــة كبيــرة، وبالتالــي يؤثــر بشــكل 

إيجابــي علــى النشــاط الاقتصــادي بشــكل عــام.

التطورات والمستجدات في الأنظمة المصرفية

واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا الحثيثــة في مجــال بنــاء وتطويــر أنظمــة مصرفيــة حديثــة وفــق أفضــل الممارســات الدوليــة، وذلــك في إطــار تهيئــة 
بنيــة تحتيــة مصرفيــة متينــة وشــاملة، تســهم في خفــض حجــم المخاطــر التــي قــد يتعــرض لهــا النظــام المصــرفي بشــكلٍ خــاص، والنظــام المالــي 
بشــكلٍ عــام. وفي هــذا الســياق، اســتكملت ســلطة النقــد خــال العــام 2013 المزيــد مــن الخطــوات التطويريــة في بعــض الأنظمــة المصرفيــة التــي 
اســتحدثتها في الســنوات الســابقة، كمــا بــدأت بتنفيــذ مشــاريع جديــدة يتوقــع اســتكمالها خــال الفتــرة القادمــة، وفيمــا يلــي تفصيــل التطــورات 

في هــذه الأنظمــة:

11 .)IBAN( رقم الحساب المصرفي الدولي-آيبان

ــى مســتوى  ــق النظــام عل ــى تطبي ــي تشــتمل عل ــان )IBAN(، الت ــة مــن مشــروع الآيب ــة الثاني ــذ المرحل ــار 2013 تنفي شــرعت ســلطة النقــد في أي
ــادة  ــراق. وبهــدف زي ــة في فلســطين مــن خــال نظــام ب ــن المصــارف العامل ــم فيمــا ب ــي، وتت ــى المســتوى المحل الحــوالات الشــخصية المنفــذة عل
فعاليــة تنفيــذ المشــروع تم عقــد العديــد مــن اللقــاءات التوضيحيــة مــع وزارة الماليــة وهيئــة ســوق رأس المــال بالإضافــة الــى المصــارف العاملــة 

في فلســطين.

ويشــكل وجــود آيبــان خــاص بفلســطين عنصــراً رئيســياً في تحســن فعاليــة النظــام المالــي للمدفوعــات مــن خــال توحيــد نظــام التعريــف 
ــات  ــة في مجــال عملي ــة التطــورات الحديث ــى مواكب ــم. ويهــدف اســتخدام هــذا الرقــم ال ــع المصــارف في العال ــر جمي ــة عب بالحســابات المصرفي
ــا يســاعد اســتخدام هــذا  ــزو. كم ــة الصــادرة عــن منظمــة الآي ــر الدولي ــرة للحــدود وفــق أفضــل المعايي ــة أو العاب ــل الشــخصية الداخلي التحوي
الرقــم في تطبيــق التنفيــذ الآلــي المباشــر للتحويــات الماليــة )Straight-Though Processing-STP( ممــا يــؤدي الــى تقليــل العمليــات اليدويــة 
لتنفيذهــا، ويحــد مــن أخطــاء التحويــات الماليــة الناتجــة عــن عــدم صحــة رقــم الحســاب، ويســهل علــى عمــاء المصــارف تنفيــذ التحويــات 

الماليــة مــن كافــة القنــوات المتاحــة لهــم.

22 مشروع تسوية نتائج عمليات التداول في السوق المالي من خلال نظام براق.

تم اطــاق مشــروع تســوية نتائــج عمليــات التــداول في الســوق المالــي مــن خــال نظــام بــراق، حيــث جــرى التوقيــع علــى الاتفاقيــة مــع بورصــة 
فلســطين والاعــان عــن انطــاق المشــروع في شــباط 2013. ويهــدف هــذا المشــروع إلــى تدعيــم الاســتقرار المالــي في فلســطين مــن خــال ضمــان 
ســامة عمليــات التقــاص والتســوية للعمليــات الماليــة كبيــرة الحجــم لنتائــج عمليــات الســوق المالــي، وبمــا يتوافــق مــع توصيــات صنــدوق النقــد 
الدولــي وهيئــة الأيوســكو، وبنــك التســويات الدوليــة، لضمــان قيــام ســلطة النقــد بدورهــا كبنــك مركــزي، وضمــان تســوية كافــة العمليــات الماليــة 
مــن خــال نظــام التســويات »بــراق«، وبمــا يوفــر لهــا أدوات الإشــراف اللازمــة. علمــاً بــأن ذلــك ســاعد أيضــاً علــى رفــع تقييــم تصنيــف الســوق 
المالــي الــى تصنيــف A  ضمــن بنــد )خطــر الطــرف المقابــل( مــن قبــل مؤسســة ثومــاس ميــري وذلــك بعــد ربــط تســوية عملياتــه مــن خــال نظــام 

بــراق. 

وبتوقيــع الاتفاقيــة، تصبــح بورصــة فلســطين عضــواً غيــر مباشــر في نظــام بـــراق عبــر اعتمــاد مركــز الإيــداع والتحويــل ليكــون وكيــل المقاصــة 
للتســوية النقديــة في البورصــة، ويتولــى مركــز الإيــداع والتحويــل في البورصــة مهمــة تنفيــذ التســوية النقديــة لالتزامــات شــركات الأوراق الماليــة 
ــات  ــز عملي ــذي مــن شــأنه تحفي ــع لســلطة النقــد، الأمــر ال ــراق( التاب ــي )ب ــداول مــن خــال نظــام المدفوعــات الوطن ــات الت الناتجــة عــن عملي
الاســتثمار في البورصــة، وخفــض المخاطــر المرتبطــة بهــا، باعتبــار أن قيــم التــداولات التــي تتــم مــن خــال البورصــة ذات قيــم ماليــة عاليــة وهامــة 
نظاميــاً وقــد تؤثــر ســلباً علــى الاســتقرار المالــي في فلســطين في حــال عــدم التحــوط وإدارة المخاطــر لهــا بشــكل جيــد ومــدروس. ويعتبــر هــذا 
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الانجــاز خطــوة جديــدة ضمــن التحــولات الاســتراتيجية في النظــام المالــي الفلســطيني، وإضافــة متميــزة الــى الأنظمــة الحديثــة التــي طبقتهــا 
ســلطة النقــد.

33 . )Oversight( برنامج إنشاء وحدة الإشراف على نظم الدفع الهامة في فلسطين

تم بموجــب قــرار مجلــس إدارة ســلطة النقــد، اعتمــاد إنشــاء وحــدة مســتقلة للإشــراف علــى نظــم الدفــع تتبــع لمكتــب المحافــظ مباشــرةً. ويهــدف 
هــذا البرنامــج إلــى ضمــان ســامة وكفــاءة عمــل نظــم الدفــع الهامــة القائمــة والمخطــط لهــا في فلســطين، وإنشــاء آليــات للتعــاون مــع الهيئــات 
المحليــة ذات العلاقــة بعمليــة الإشــراف المشــترك بهــدف تدعيــم الاســتقرار المالــي، وحمايــة النظــام المالــي، وذلــك مــن خــال الإشــراف والتقييــم 
وفــق أحــدث المعاييــر، لإحــداث التغييــرات المطلوبــة في هــذه الأنظمــة في حــال اقتضــت الضــرورة ذلــك، لضمــان توفــر عنصــري الأمــان والكفــاءة 

الــازم توفرهمــا في هــذه الأنظمــة لتتماشــى وأفضــل الممارســات الدوليــة المتفــق عليهــا عالميــاً في هــذا المجــال.

44 .National Switch مشروع إنشاء المفتاح الالكتروني الوطني

ــة في  ــي يشــجع المصــارف العامل ــي وطن ــة في فلســطين مــن خــال إنشــاء مقســم آل ــر أدوات الدفــع الالكتروني ــى تطوي يهــدف هــذا المشــروع إل
فلســطين علــى إصــدار بطاقــات الدفــع الدائنــة والمدينــة بتكاليــف منخفضــة نســبياً، وزيــادة انتشــار نقــاط البيــع وبطاقــات الدفــع المســبق 
والتشــجيع علــى اســتخدامها. بالإضافــة إلــى تنفيــذ عمليــات التقــاص فيمــا بينهــا مــن خــال نظــام التســويات »بــراق«. وفي ســياق تنفيــذ هــذا 
المشــروع تم ترســية العطــاء علــى شــركة )BPC Banking Technologies(37، وجــرى التوقيــع علــى الاتفاقيــة مــع الشــركة والاعــان عــن 
انطــاق المشــروع في تمــوز 2013. ومــن المتوقــع الانتهــاء مــن المشــروع خــال العــام 2014. ويعتبــر تنفيــذ واطــاق هــذا المشــروع مــن المتطلبــات 
الضروريــة لتطويــر مدفوعــات التجزئــة، وإحــدى الركائــز الهامــة التــي اعتمدتهــا ســلطة النقــد عنــد البــدء في اعــداد خطــة تحديــث وتطويــر 

نظــام المدفوعــات الوطنــي. 

55 . ”Automated Transfer System: ATS Clear“ برنامج تطوي�ر المقاصة

يهــدف هــذا البرنامــج الــى تطويــر آليــات التقــاص التقنيــة، وبمــا يوفــر آليــات رقابــة فوريــة لكافــة عمليــات جلســة تقــاص الشــيكات بــن المصــارف 
الأعضــاء في نظــام تقــاص الشــيكات، وتوفيــر بديــل آمــن لعمليــات إرســال واســتقبال ملفــات الشــيكات الخاصــة بجلســة المقاصــة. ومــن المتوقــع 

اطــاق هــذا البرنامــج بعــد الانتهــاء مــن الفتــرة التجريبيــة مــع المصــارف، وتدريــب موظفــي المقاصــة والمصــارف علــى آليــات عمــل النظــام.

66 برنامج فتح حسابات الحكومة الفلسطينية لدى سلطة النقد )برنامج مستحدث(.

ــز دور ســلطة النقــد كمستشــار مالــي ومصــرف  يهــدف هــذا البرنامــج الــى خفــض المخاطــر المرتبطــة بعمليــات الحكومــة الفلســطينية، وتعزي
للحكومــة بمــا يتوافــق مــع خطــة التحــول الاســتراتيجي للتحــول الــى بنــك مركــزي كامــل المهــام والصلاحيــات. ولهــذه الغايــة، تم في العــام 2013 
ــة  ــح الحكوم ــة واردة لصال ــات خارجي ــة تحوي ــكان اســتقبال أي ــح بالإم ــد، وأصب ــدى ســلطة النق ــة ل ــوزارة المالي ــح حســاب ل ــة فت ــع اتفاقي توقي
الفلســطينية الــى الحســاب المذكــور، وإمكانيــة اســتخدام هــذا الحســاب في حــال إصــدار الســندات الحكوميــة. جديــر بالذكــر أن ســلطة النقــد 

تشــارك في الفريــق المكلــف بالإشــراف علــى إصــدار الســندات الحكوميــة، حيــث تم إعــداد مســودة تعليمــات خاصــة بإصــدار الســندات.

77 توحيد أنظمة مكتب المعلومات الائ�تمانية )القائمة والمستحدثة(.

في إطــار التحديــث المســتمر لأنظمــة مكتــب المعلومــات الائتمانيــة، تم اســتكمال إعــدادات المرحلــة الاولــى مــن توحيــد أنظمــة عمليــات الائتمــان 
ضمــن إطــار مؤتمــت موحــد، حيــث تم إعــداد شاشــات النظــام، وفحــص الأنظمــة والتقاريــر المســتخرجة للتأكــد مــن تلبيتهــا لمتطلبــات العمــل. 
وشــملت عمليــة التطويــر الأنظمــة التاليــة: نظــام معلومــات الائتمــان، ونظــام الشــيكات المعــادة، ونظــام الشــيكات الموقوفــة والمفقــودة، وتوحيــد 
قواعــد البيانــات الشــخصية لنظامــي المعلومــات الائتمانيــة والشــيكات المعــادة، ونظــام التقاريــر الائتمانيــة، ونظــام التســويات الرضائيــة، وبرنامــج 
ضبــط الإيــرادات والنفقــات الخاصــة بدائــرة علاقــات الجمهــور وانضبــاط الســوق، ونظــام الشــكاوى. جديــر بالذكــر أنــه تم تقــديم التجربــة 

الفلســطينية في تطويــر نظــام المعلومــات الائتمانــي في أكثــر مــن فعاليــة دوليــة خــارج فلســطين، وخاصــةً في بوليفيــا، والجزائــر.

37  شركة عالمية متخصصة في أنظمة الدفع الالكترونية في منطقة الشرق الأوسط وشمال افريقيا.
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88 نظام الاستعلام الموحد.

تم الانتهــاء مــن تصميــم الشاشــات الخاصــة بالاســتعلام الموحــد، بمــا في ذلــك شاشــات طلــب وجــواب الاســتعلام وربطهــا علــى نظــام الشــيكات 
ــر والاقتــراض وذلــك للاســتخدام مــن  ــق بســلوك المقتــرض مــن حيــث التعث المعــادة الآلــي مــع إضافــة بنديــن إلــى تقريــر الاســتعلام فيمــا يتعل
قبــل شــركات القطــاع الخــاص المنضمــة الــى نظــام المعلومــات الائتمانــي بموجــب مذكــرات تفاهــم. ويتيــح هــذا النظــام للشــركات الاســتفادة مــن 
خمســة مزايــا أساســية، تتمثــل في: إمكانيــة الاســتعلام عــن تصنيــف عملائهــا علــى نظــام الشــيكات المعــادة، وتفســير التصنيــف، ومعرفــة مــا 
اذا كان العميــل حاصــاً علــى قــروض مــن المصــارف أو مؤسســات الإقــراض، ومــا اذا كانــت عليــه أقســاط مســتحقة غيــر مدفوعــة، وأخيــراً 
تاريــخ تعامــل العميــل مــع الجهــاز المصــرفي. وتمكــن هــذه المزايــا الشــركات مــن اتخــاذ قرارهــا بدقــة في التعامــل مــع العمــاء، وتحديــد سياســة 

واســتراتيجية وشــروط التعامــل مــع كل فئــة. 

مــن جانــبٍ آخــر، يتوقــع أن تتــاح خدمــة الاســتعلام للمواطنــن )الافــراد أو الشــركات غيــر المنضمــن رســمياً لنظــام معلومــات الائتمــان(، 
وتمكينهــم مــن معرفــة تصنيــف العميــل علــى نظــام الشــيكات المعــادة، ومعرفــة ســلوك الشــخص أو الشــركة التــي تتعامــل بالشــيكات قبــل قبــول 

شــيكات منهــا. ومــن المتوقــع اطــاق هــذه الخدمــة للجمهــور في وقــت لاحــق مــن العــام 2014.

99 تحديث نظام تصنيف المقترضين.

في إطــار المراجعــة الدوريــة لنظــام تصنيــف المقترضــن تم إطــاق النســخة الثالثــة مــن النظــام في كانــون أول 2013، بعــد مراجعــة دقيقــة 
للمتغيــرات المحــددة لدرجــات المخاطــر بالتنســيق مــع الشــركة المطــورة للنظــام، وبمــا يتناســب مــع البيئــة المصرفيــة الفلســطينية.

1010 مشروع استمرارية العمل في سلطة النقد

واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا لاســتكمال وتطويــر مشــروع اســتمرارية العمــل مــن أجــل ضمــان تقــديم مختلــف الخدمــات المصرفيــة في أوقــات 
الطــوارئ. وفي هــذا الســياق تم صياغــة برنامــج اســتمرارية العمــل، شــاملاً لاســتراتيجية وسياســة اســتمرارية العمــل. كمــا تم تحديــث المعلومــات 
والخطــط والإجــراءات ذات العلاقــة باســتمرارية العمــل مــع الدوائــر المختلفــة، ومتابعــة احتياجاتهــا في هــذا المجــال ســواء في الموقــع البديــل أو 
لــدى الموظفــن أو أيــة احتياجــات خاصــة أخــرى تدعــم قــدرة الدوائــر في مجــال الحفــاظ علــى اســتمرارية عملياتهــا التشــغيلية. وقــد تم تنظيــم 

العديــد مــن ورشــات العمــل مــع مختلــف الدوائــر بهــدف التوعيــة والنقــاش حــول اســتمرارية العمــل.

ــل،  ــع البدي ــث تم فحــص الموق ــل، حي ــى فحــوص اســتمرارية العم ــد الإشــراف عل ــة لســلطة النق ــل التابع ــت وحــدة اســتمرارية العم ــا واصل كم
والإشــراف علــى عمليــة التفقــد الــدوري للموقــع بالتنســيق مــع الدوائــر ذات العلاقــة، والتنســيق بخصــوص فحــص موقــع التعــافي مــن الكــوارث. 

كمــا تم توفيــر معلومــات الاتصــال الداخليــة والخارجيــة التــي تهــم الدوائــر ضمــن كتيبــات خاصــة ليتــم مراجعتهــا وتحديثهــا دوريــاً.

وفي ذات الســياق، قامــت وحــدة اســتمرارية العمــل بإصــدار كتيــب حــول اســتمرارية العمــل وأهميتهــا وتقاطعهــا مــع عمليــات القطــاع المصــرفي 
والمنهجيــة المتبعــة في ســلطة النقــد، بالإضافــة لموضوعــات أخــرى ذات علاقــة باســتمرارية العمــل. وتم توزيــع هــذا الكتيــب داخــل ســلطة النقــد 

بالإضافــة لمؤسســات ماليــة ومصرفيــة أخــرى، وذلــك في إطــار تعزيــز التوعيــة والتدريــب في مجــال اســتمرارية العمــل. 

العلاقة مع المؤسسات المالية الأخرى

العلاقة مع مؤسسات الإقراض المتخصصة

واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا في تنظيــم وضبــط أوضــاع مؤسســات الإقــراض المتخصصــة. وفي هــذا الســياق، أصــدرت التعليمــات رقــم 
)2013/1( المعدلــة للتعليمــات رقــم )2012/1(، وتم بموجبهــا الســماح لمؤسســات الإقــراض المتخصصــة بتقــديم خدمــات الإقــراض التقليــدي أو 
الإســامي أو كلاهمــا معــاً، بعــد أن كانــت التعليمــات الســابقة تلــزم هــذه المؤسســات بالاقتصــار علــى نــوع واحــد مــن الإقــراض فقــط. يأتــي هــذا 
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التعديــل في ضــوء اســتراتيجية ســلطة النقــد للاشــتمال المالــي وادراكهــا لأهميــة الــدور التنمــوي لمؤسســات الإقــراض المتخصصــة، وخصوصيــة 
دورهــا وأوضاعهــا في فلســطين. جديــر بالذكــر أن ممارســة هــذه المؤسســات لــكلا النوعــن مــن الإقــراض يتــم بموجــب ضوابــط محــددة تصــدر 

عــن ســلطة النقــد، وبمــا يتوافــق مــع معاييــر المحاســبة والمراجعــة والضوابــط للمؤسســات الماليــة الإســامية.

ــرة  ــى مؤسســات الإقــراض المتخصصــة للفت ــة والإشــراف عل ــت ســلطة النقــد متابعتهــا للخطــة الاســتراتيجية للرقاب ــة أخــرى، واصل مــن ناحي
)2013-2015( بالتعــاون مــع الجمعيــة الألمانيــة للتعــاون الدولــي )GIZ(. كمــا تم تنفيــذ عــدة زيــارات لبعــض مؤسســات الإقــراض للوقــوف 
علــى أوضاعهــا، بالإضافــة إلــى التنســيق مــع مختلــف الجهــات ذات العلاقــة بهــذه المؤسســات، لتصويــب أوضاعهــا بمــا ينســجم مــع تعليمــات 
ســلطة النقــد. وفي هــذا الســياق تم عقــد ورشــة عمــل في مدينــة أريحــا بهــدف مناقشــة أهــم القضايــا الاســتراتيجية المتعلقــة بقطــاع الاقــراض 

المتخصــص.

ــة  ــا للأنظم ــا وفق ــب أوضاعه ــراض في فلســطين بتصوي ــال الإق ــي تمــارس أعم ــات الت ــزام المؤسســات والجه ــة الت ــة متابع ــا اســتمرت عملي كم
والتعليمــات الصــادرة بالخصــوص. وفي هــذا الســياق، تم منــح ســتة مؤسســات اقــراض موافقــة مبدئيــة للترخيــص كشــركات اقــراض متخصصــة 
)وفقــاً لنظــام الترخيــص والرقابــة علــى مؤسســات الاقــراض المتخصصــة(، خمســة منهــا قائمــة وتعمــل علــى تصويــب أوضاعهــا )فاتــن، ريــف، 
مؤسســة الاســكان الدوليــة، اكاد، اصالــة( وشــركة واحــدة قيــد الانشــاء والتأســيس )مؤسســة ابــداع(. كمــا تم تمديــد الفتــرة الزمنيــة الممنوحــة 
لمؤسســات الاقــراض لتصويــب أوضاعهــا بموجــب قــرار صــادر عــن محافــظ ســلطة النقــد حتــى نهايــة العــام 2014. ويجــري متابعــة المؤسســات 

غيــر الملتزمــة بتصويــب أوضاعهــا بشــكل مســتمر مــن خــال المراســات والاجتمــاع مــع إداراتهــا.

العلاقة مع الصرّافين

اســتكمالاً لمســاعي متابعــة وتنظيــم مهنــة الصرافــة، وضبــط أوضــاع القطــاع الصيــرفي، قامــت ســلطة النقــد خــال العــام 2013، بإصــدار 
التعليمــات التاليــة:

• تعليمــات رقــم )2013/1( بشــأن تحديــد ســاعات وأيــام العمــل الرســمية، تم بموجبهــا الســماح لمحــات وشــركات الصرافــة بتحديــد عطلــة 	
أســبوعية بحــد اقصــى يومــن. وأن تلتــزم بالعمــل لمــدة لا تقــل عــن 7 ســاعات يوميــاً في أيــام العمــل الرســمية اعتبــاراً مــن الســاعة التاســعة 
صباحــاً كحــد اقصــى، والإلتــزام بأعــام الجمهــور بمواعيــد عملهــا وعطلهــا الرســمية. وبموجــب هــذه التعليمــات تلتــزم شــركات ومحــال 

الصرافــة بأعــام ســلطة النقــد مســبقاً في حالــة رغبتهــا الاغــاق خــال أيــام العمــل الرســمية الأســبوعية لأيــة أســباب.

• تعليمــات رقــم )2013/2( بشــأن ضوابــط العمــل بالحــوالات الســريعة الرئيســة والفرعيــة، تم بموجبهــا تحديــد الشــروط الواجــب توفرهــا 	
في شــركات الحــوالات الســريعة التــي يســمح بالحصــول علــى وكالتهــا. كمــا تلــزم شــركة الصرافــة بالحصــول علــى موافقــة ســلطة النقــد 
المســبقة للحصــول علــى مثــل هــذه الــوكالات. وتحــدد التعليمــات ضوابــط العمــل في الحــوالات الســريعة، ومتطلبــات الحصــول علــى وكالــة 

رئيســية أو وكالــة فرعيــة، كمــا تحظــر علــى الصــراف الحاصــل علــى وكالــة رئيســية منــح أكثــر مــن 5 وكالات فرعيــة.

• تعليمــات رقــم )2013/3( بشــأن معالجــة شــكاوى الجمهــور، تم بموجبهــا إلــزام شــركات ومحــال الصرافــة بوضــع صنــدوق لشــكاوى الجمهــور 	
في مقراتهــا، وختــم الشــكوى بختــم شــركة أو محــل الصرافــة وتســليم المشــتكي نســخة منهــا، والــرد علــى الشــكوى خطيــاً في غضــون عشــرة 

أيــام مــن تاريــخ الشــكوى، وتزويــد ســلطة النقــد بتقريــر ربعــي بكافــة الشــكاوى التــي تم قيدهــا وإجــراءات التعامــل معهــا ومعالجتهــا.

مــن جانــب آخــر، تم إعــداد وإعتمــاد سياســة ترخيــص الصرافــن للأعــوام 2013-2015. كمــا تم متابعــة التــزام الصرافــن برفــع رأس المــال 
بمــا يتناســب مــع تعليمــات ســلطة النقــد بالخصــوص، ووفقــاً للتعهــدات والجــداول الزمنيــة المقدمــة مــن قبلهــم. وفي هــذا الســياق، اســتكملت 
22 شــركة صرافــة رفــع رأســمالها، كمــا تم منــح 3 شــركات موافقــات مبدئيــة لرفــع رأســمالها، في حــن تم تأجيــل المرحلــة الاولــى مــن عمليــة 
رفــع رأس المــال لعــدد مــن شــركات الصرافــة للعــام 2014. كمــا اســتمر التنســيق مــع الأجهــزة الأمنيــة ومكتــب النائــب العــام للحــد مــن ظاهــرة 

الصرافــن المتجولــن والصرافــن غيــر المرخصــن.
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وفي ســياق المتابعــة والرقابــة الدوريــة، تم تنفيــذ 267 جولــة تفتيــش علــى محــال/ شــركات الصرافــة، وذلــك للتأكــد مــن مــدى التزامهــم بتصويــب 
الملاحظــات الرقابيــة التــي تم الكشــف عنهــا، وتم فــرض غرامــات ماليــة علــى غيــر الملتزمــن ومنحهــم إنــذارات نهائيــة لتصويــب الملاحظــات، 
لا ســيما في مجــال متابعــة الالتــزام بالتطبيــق الكامــل للنظــام المحاســبي المعتمــد مــن قبــل ســلطة النقــد، والتــزام الصرافــن بإرســال التقاريــر 

المحاســبية المطلوبــة مــن خــال قاعــدة البيانــات لــدى ســلطة النقــد.

وفي إطــار حــرص ســلطة النقــد علــى ســامة القطــاع الصيــرفي، تم إعــداد دليــل إرشــادي للصرافــن بشــأن عمليــات غســل الأمــوال وإجــراءات 
مكافحتهــا بمــا يتوافــق مــع المعاييــر والتوصيــات الدوليــة الصــادرة عــن لجنــة )FATF( والقــرار بقانــون بشــأن مكافحــة غســل الأمــوال الفلســطيني 
رقــم )9( لســنة 2007. ويشــتمل الدليــل علــى عــدة مواضيــع أهمهــا التعريــف بجريمــة غســل الأمــوال ومراحلهــا ومؤشــرات الاشــتباه والإجــراءات 

الوقائيــة الواجــب اتخاذهــا مــن قبــل الصــراف.

كمــا تم التنســيق والتعــاون مــع المعهــد المصــرفي الفلســطيني لتطويــر برامــج تدريبيــة تخــص قطــاع الصرافــن، وتشــمل دورات تتعلــق بالقوانــن 
ــة لعقــد برنامــج  ــة المالي ــن المعهــد ووحــدة المتابع ــة، ومخاطــر العمــات، ومكافحــة غســل الأمــوال. كمــا التنســيق ب والتعليمــات، والأوراق المالي

.)PAMLA( تدريبــي للعاملــن في قطــاع الصيرفــة، للحصــول علــى شــهادة متخصــص في مكافحــة غســل الامــوال

العلاقة مع الحكومة والمؤسسات والهيئات المحلية الأخرى

ــة38، وذلــك في إطــار  ــات المحلي ــف مؤسســات الســلطة الفلســطينية والمؤسســات والهيئ ــد علاقتهــا مــع مختل ــى توطي تحــرص ســلطة النقــد عل
ــا للخطــة الاســتراتيجية  ــد متابعته ــت ســلطة النق ــة المســتدامة. وفي هــذا الســياق، واصل ــق التنمي ــا وتعزيزهــا للنمــو الاقتصــادي وتحقي دعمه
للســلطة الفلســطينية بشــأن إدارة المــال العــام والسياســات النقديــة والمصرفيــة والتمويليــة. واســتمرت في التعــاون مــع اللجنــة الفرعيــة للشــؤون 
الاقتصاديــة والماليــة والتجــارة والتعــاون الجمركــي بــن الســلطة الفلســطينية والاتحــاد الأوروبــي. كمــا اســتمر التعــاون مــع النائــب العــام والمحاكــم 

بشــأن الحجــوزات القضائيــة وفــق القانــون. 

وفي ســياق تعزيــز التعــاون مــع وزارة الداخليــة الفلســطينية، تم توقيــع اتفاقيــة تفاهــم بــن ســلطة النقــد ووزارة الداخليــة في تمــوز 2013، تهــدف 
الــى تعزيــز أواصــر التعــاون المشــترك وتوثيــق التفاهمــات بــن الطرفــن حــول كافــة الأمــور المتعلقــة بتوفيــق أوضــاع الجمعيــات والهيئــات الاهليــة 
التــي تشــمل مــن ضمــن أهدافهــا ممارســة أعمــال الإقــراض أو التمويــل الإســامي بمــا يكفــل توفيــق أوضاعهــا وفقــاً للقوانــن ذات الصلــة في 
ســياق الجهــود التــي يبذلهــا الطرفــان لتنظيــم أعمــال هــذه المؤسســات ومســاندتها في تحقيــق الأهــداف المنوطــة بهــا، المتمثلــة في تقــديم الخدمــات 

الماليــة للجهــات المحرومــة والمهمشــة وتحقيــق الاشــتمال المالــي والمســاهمة في الحــد مــن معــدلات الفقــر والبطالــة وتحقيــق التنميــة المســتدامة.

ــة  ــا في عضوي ــة، مــن خــال اســتمرار تمثيله ــر العلاقــة مــع المؤسســات الرســمية المحلي ــة تطوي ــت ســلطة النقــد متابع ــبٍ آخــر، واصل مــن جان
عــدد مــن مجالــس إدارتهــا والمشــاركة الفاعلــة في نشــاطاتها واجتماعاتهــا، ومنهــا هيئــة ســوق رأس المــال، والمعهــد المصــرفي، وجمعيــة البنــوك 
»كعضــو مراقــب«، وصنــدوق الاســتثمار الفلســطيني، وهيئــة تشــجيع الاســتثمار، واللجنــة الوطنيــة لمكافحــة غســل الأمــوال، ومجلــس مهنــة تدقيــق 
الحســابات حيــث تتــرأس ســلطة النقــد لجنــة الامتحانــات إضافــة الــى عضويتهــا في لجنــة الترخيــص، ومؤسســة إدارة وتنميــة أمــوال اليتامــى، 

واللجنــة الوطنيــة العليــا للخطــة التشــريعية للســلطة الوطنيــة.

كمــا ســاهمت ســلطة النقــد مــن خــال عضويتهــا في مجلــس إدارة صنــدوق إقــراض الطالــب في مؤسســات التعليــم العالــي في فلســطين، في إعــداد 
قانــون صنــدوق إقــراض الطلبــة، ومســودة الهيــكل التنظيمــي، والوصــف الوظيفــي، ومســودة نظــام مالــي وإداري للصنــدوق، وإعــداد اســتراتيجية 

الصنــدوق للســنوات القادمــة. ومــن المتوقــع اعتمــاد ذلــك قريبــاً مــن مجلــس الــوزراء.

ــى قاعــدة معلومــات  ــا الشــركة ال ــول 2013، إنضمــت بموجبه ــل في أيل ــة موباي ــة تفاهــم بــن ســلطة النقــد وشــركة الوطني كمــا تم عقــد اتفاقي
الائتمــان. وتعمــل هــذه الإتفاقيــة علــى إثــراء قاعــدة معلومــات الائتمــان مــن خــال توفيــر بيانــات حــول عمــاء الشــركة المتعثريــن، وبالتالــي تزيــد 

38  جديــر بالذكــر أن ســلطة النقــد تشــارك في عضويــة اللجــان التاليــة: المجلــس الاستشــاري للإحصــاءات الرســمية، واللجنــة الفرعيــة الفلســطينية-الأوروبية المتعلقــة بالقضايــا الماليــة والتجــارة والضرائــب، واللجنــة الوطنيــة )الفريــق 
الوطنــي والفريــق الفنــي( لانضمــام فلســطين إلــى منظمــة التجــارة العالميــة، ولجنــة إعــداد اســتراتيجية إدارة المــال العــام والسياســات النقديــة والمصرفيــة والتمويليــة 2014–2016، ولجنــة الذهــب، ولجنــة تحســن بيئــة الأعمــال في 

فلســطين، ولجنــة معاييــر نشــر البيانــات.
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مــن دقــة وقــدرة المصــارف علــى تقييــم عملائهــا واتخــاذ القــرارات الائتمانيــة علــى أســس ســليمة ومعلومــات دقيقــة. كمــا تتيــح لشــركة الوطنيــة 
موبايــل الاســتفادة مــن خدمــة الاســتعلام علــى نظــام الاســتعلام الموحــد وفــق التعليمــات والشــروط المنظمــة لذلــك.

وفي ســياق تعزيــز مبــدأ التعــاون والتنســيق المحلــي في مجــال مكافحــة غســل الأمــوال تم توقيــع عــدة مذكــرات تفاهــم بــن وحــدة المتابعــة الماليــة 
ــة ســوق رأس المــال وســلطة الأراضــي. وتهــدف هــذه  ــة، وهيئ ــة، ووزارة الداخلي وكلاً مــن وزارة العــدل، ووزارة الاقتصــاد الوطنــي، ووزارة المالي
المذكــرات إلــى تعزيــز التعــاون بــن الهيئــات الوطنيــة ووحــدة المتابعــة الماليــة في مجــال الالتــزام بالمعاييــر الدوليــة تحضيــراً لعضويــة دولــة فلســطين 
في المؤسســات الدوليــة. وقــد تم توقيــع هــذه المذكــرات39 برعايــة د. جهــاد خليــل الوزيــر رئيــس اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة غســل الأمــوال محافــظ 
ســلطة النقــد. جديــر بالذكــر أنــه تم اصــدار قــرار بقانــون رقــم )6( لســنة 2013 40 بشــأن تعديــل القــرار بقانــون مكافحــة غســل الأمــوال رقــم )9( 
لســنة 2007، ونــص هــذا التعديــل علــى اســتمرار ســلطة النقــد في تمويــل وحــدة المتابعــة الماليــة بنــاءً علــى الموازنــات الموافــق عليهــا مــن اللجنــة 

الوطنيــة لمكافحــة غســل الأمــوال إلــى حــن اعتمــاد موازنــة خاصــة بالوحــدة ضمــن الموازنــة العامــة للســلطة الفلســطينية.

مــن جانــبٍ أخــر، شــاركت وحــدة المتابعــة الماليــة في العــام 2013 في عــدة مؤتمــرات وورش عمــل دوليــة، حيــث شــاركت في مؤتمــر ACAMS، الــذي 
 MENA« عقــد في الإمــارات العربيــة المتحــدة، كمــا شــاركت في الاجتمــاع الســابع عشــر لمجموعــة العمــل المالــي للشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا
FATF« المنعقــد في جمهوريــة الســودان، وكذلــك شــاركت في ورشــة عمــل حــول كشــف الاحتيــال المصــرفي التــي عقــدت في بيــروت بتنظيــم مــن 

مصــرف لبنــان المركــزي. 

ــي  ــة« الت ــوال في المؤسســات المالي ــدورة »مكافحــة غســل الأم ــة، ك ــة وإقليمي ــة محلي ــة في عــدة دورات تدريبي ــة المالي ــا شــاركت وحــدة المتابع كم
عقــدت في الأردن، ودورة »الاحتيــال المصــرفي« التــي عقــدت في الأردن أيضــاً، ودورة »التخطيــط الاســتراتيجي« التــي عقــدت في المعهــد المصــرفي 

الفلســطيني.

العلاقة مع الجمهور

تولــي ســلطة النقــد أهميــة خاصــة لعلاقتهــا مــع الجمهــور، حرصــاً منهــا علــى تقــديم خدمــات مصرفيــة بأعلــى جــودة ممكنــة، وبأقــل تكلفــة. 
كمــا تهتــم بتعزيــز أواصــر العلاقــة والثقــة بــن شــرائح الجمهــور المختلفــة والمصــارف العاملــة في فلســطين. وفي هــذا الســياق، واصلــت ســلطة 
النقــد خــال العــام 2013 جهودهــا لتحقيــق الاشــتمال المالــي والوعــي المصــرفي41، وتمكــن المواطنــن مــن الطبقــة الفقيــرة وذوي الدخــل المتوســط 
والمحــدود مــن فتــح حســاب مصــرفي للاســتفادة مــن الخدمــات المصرفيــة التــي يقدمهــا الجهــاز المصــرفي، وبتكاليــف منخفضــة تناســب الفئــة 
المســتهدفة، وتشــجعهم علــى التعامــل مــع المصــارف. وفي هــذا المجــال، واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا في التوعيــة المصرفيــة مــن خــال اطــاق 
ــة وقطــاع غــزة وبمشــاركة المصــارف  ــة الغربي ــرة مــن 16-2013/03/21 في الضف ــال والشــباب، للفت ــي للأطف ــات الاســبوع المصــرفي الثان فعالي
المرخصــة، ووزارة التربيــة والتعليــم ووكالــة الغــوث الدوليــة، حيــث قــام موظفــو فــروع المصــارف بزيــارة 1,681 مدرســة وتوزيــع مــا يقــارب 

175,000 الــف نشــرة تثقيفيــة موحــدة أعــدت خصيصــاً لهــذا الاســبوع، بالإضافــة إلــى قيــام الطلبــة بزيــارة كافــة فــروع المصــارف.  

وتقدي��راً له��ذه الجه��ود المميـز�ة في مجــال التوعي��ة المصرفي��ة للجمه��ور، حصل��ت ســلطة النقــد علــى جائــزة أفضــل برنامــج للتوعيــة الماليــة في 
منطقــة الشــرق الأوســط )Global Money Week 2013( الصــادرة عــن منظمــة )Child &Youth Finance International( ومقرهــا 

أمســتردام، وذلــك ضمــن فعاليــات المؤتمــر الســنوي للاشــتمال المالــي الــذي عقــد في تركيــا. 

39  كمــا تم أيضــاً وفي وقــت لاحــق لســنة هــذا التقريــر توقيــع مذكــرة تفاهــم بــن وحــدة المتابعــة الماليــة وهيئــة مكافحــة الفســاد في نيســان 2014، لتوثيــق التعــاون بــن الطرفــن وتعزيــز أســس الشــفافية والحوكمــة وحمايــة المجتمــع 
الفلســطيني مــن مخاطــر جريمتــي الفســاد وغســل الامــوال. كمــا نصــت المذكــرة علــى إحالــة وحــدة المتابعــة الماليــة لتقاريرهــا التــي تتأســس علــى جريمــة الفســاد كجــرم أصلــي الــى النائــب العــام المســاعد المنتــدب لــدى هيئــة مكافحــة 

الفســاد ممــا يعــزز جهــود ملاحقــة الفاســدين والمتورطــن بشــبهة جريمــة غســل الأمــوال.

40   نشر القرار في الوقائع الفلسطينية، العدد 101، بتاريخ 2013/8/20. 

.)AFI( 41  تم في وقت لاحق لسنة التقرير توقيع وثيقة تفاهم بين سلطة النقد، وهيئة سوق رأس المال في شهر شباط 2014، لإنشاء الاستراتيجية الوطنية للاشتمال المالي، بدعم من مؤسسة التحالف العالمي للاشتمال المالي
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صندوق 6: حملات التوعية المصرفية

تواصلــت خــال العــام 2013 جهــود ســلطة النقــد الراميــة إلــى رفــع مســتوى الوعــي والثقافــة المصرفيــة لــدى جمهــور المواطنــن بمــا يحقــق 
فهمــاً أوســع لطبيعــة وأنــواع وشــروط الخدمــات المصرفيــة المقدمــة مــن المصــارف، وفي هــذا الســياق، أطلقــت ســلطة النقــد مجموعــة مــن 

حمــات التوعيــة، يمكــن تلخيصهــا علــى  النحــو التالــي:

• حملــة رقــم الحســاب المصــرفي الدولــي »آيبــان-IBAN«، وذلــك بهــدف تعريــف جمهــور المتعاملــن مــع المصــارف بمشــروع رقــم الحســاب 	
المصــرفي الدولــي )IBAN( مــن حيــث دقــة وموثوقيــة وســرعة تنفيــذ الحــوالات المصرفيــة الخارجيــة وتشــجيعهم للحصــول علــى رقــم 
حســاب )IBAN(، وذلــك مــن خــال النشــرات التثقيفيــة والإعلانــات التــي تم نشــرها في الصحــف المحليــة والراديــو والمواقــع الإلكترونيــة، 
بالإضافــة إلــى المقــالات الصحفيــة التــي تطرقــت إلــى موضــوع الحســاب المصــرفي )IBAN( بشــكل تفصيلــي، بينــت مكوناتــه، وأهدافــه، 

وفوائــده، ومزايــاه، والأســباب التــي قامــت مــن أجلهــا ســلطة النقــد بتبنــي تنفيــذ )IBAN( في القطــاع المصــرفي في فلســطين.

• حملــة توعيــة خاصــة بالخدمــات المصرفيــة الالكترونيــة )الرســائل القصيــرة SMS والانترنــت البنكــي( وتوفرهــا بشــكل مجانــي للجمهــور، 	
وذلــك بهــدف الحــد مــن المخاطــر التشــغيلية في العمليــات المصرفيــة وقيــام العمــاء بمتابعــة حــركات حســاباتهم والتحقــق مــن صحتهــا.

• حملــة توعيــة لتحذيــر المواطنــن مــن التعامــل مــع المرابــن، وتوجيــه المواطنــن لحصــر تعاملاتهــم الماليــة والمصرفيــة مــع المؤسســات  الماليــة 	
الخاضعــة لرقابــة ســلطة النقد.

• تنظيــم نــدوات توعيــة مصرفيــة وورش عمــل للعديــد مــن شــرائح الجمهــور المختلفــة، شــملت طــاب الجامعــات والمــدارس والمخيمــات 	
الصيفيــة في كل مــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، بهــدف زيــادة التثقيــف المالــي والوعــي المصــرفي لــدى الطــاب مــن خــال تعريفهــم 
علــى مهــام وأهــداف ســلطة النقــد وبيئتهــا التشــريعية والإطــار الرقابــي والتنظيمــي لعملهــا، والقطاعــات التــي تنظمهــا وتشــرف عليهــا، 
وخصائــص مجموعــة مــن النظــم الآليــة التــي أطلقتهــا ســلطة النقــد، كمــا تم تنظيــم نــدوات توعيــة مصرفيــة لاتحــاد المصدريــن 

ــي والاســتخبارات العســكرية وحــرس الرئاســة والدفــاع المدنــي. ــاط الأمــن الوطن والمســتوردين وضب

• نشــر مجموعــة مــن مقــالات التوعيــة المصرفيــة في الصحــف المحليــة تتعلــق بحقــوق العمــاء وكفلائهــم والخدمــات المصرفيــة المتوفــرة 	
لــدى المصــارف.

• تصميــم ألعــاب إلكترونيــة توعويــة ومقاطــع مصــورة )سكتشــات( وإطلاقهــا عبــر الموقــع الإكترونــي وموقــع التواصــل الاجتماعــي لســطة 	
النقــد بهــدف تعزيــز مســتوى الثقافــة والمعرفــة الماليــة والمصرفيــة لــدى جيــل الأطفــال والشــباب.

وفي إطــار سياســة ســلطة النقــد الهادفــة الــى رفــع مســتوى التعليــم والتثقيــف المصــرفي والمالــي لــدى كافــة فئــات المجتمــع، خاصــة أولئــك الراغبــن 
في شــراء منــازل، تم عقــد عــدة لقــاءات تثقيفيــة مجانيــة حــول قضايــا شــراء وامتــاك البيــوت وذلــك مــن خــال المعهــد المصــرفي وعلــى فتــرات 

  . مختلفة

ــات نشــر الثقافــة المصرفيــة  ــى موقعهــا الإلكترونــي، لغاي ــة عل ــة المصرفي ــى إنشــاء رابــط للتوعي ــر بالذكــر أن ســلطة النقــد تعمــل الان عل جدي
والماليــة لــدى كافــة فئــات المجتمــع وتعريفهــم بالمنتجــات والخدمــات المصرفيــة وبيــان أهميتهــا. ومــن أجــل التســهيل علــى الجمهــور في الاســتفادة 
مــن الخدمــات المصرفيــة التــي تقدمهــا ســلطة النقــد تم تفعيــل خدمــة الرقــم المجانــي للاتصــال بقاعتــي اســتقبال الجمهــور في كل مــن رام الله 

وغــزة والاســتفادة مــن خدماتهمــا.
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صندوق 7: الاستراتيجية الوطنية للاشتمال المالي

ــك مــن خــال  ــة، وذل ــات المجتمــع للخدمــات والمنتجــات المالي ــز وصــول كافــة فئ ــى تعزي ــي ال ــة للإشــتمال المال تهــدف الاســتراتيجية الوطني
توحيــد جهــود كافــة الجهــات المشــاركة بالاســتراتيجية لتعريــف المواطنــن بأهميــة الخدمــات الماليــة وكيفيــة الحصــول عليهــا والاســتفادة منهــا، 
لتحســن ظروفهــم الاجتماعيــة والاقتصاديــة ولتحقيــق الاســتقرار المالــي والاجتماعــي، وجســر الفجــوة في التثقيــف المالــي بالطــرق المثلــى مــن 
خــال تعــاون كافــة الأطــراف المشــاركة بالاســتراتيجية، وتعزيــز وحمايــة حقــوق مســتهلكي الخدمــات الماليــة مــن خــال إعــداد السياســات 

والتعليمــات بالخصــوص وتعريــف المتعاملــن مــع المؤسســات الماليــة الحاليــن والمحتملــن بحقوقهــم وواجباتهــم.

يأتــي بنــاء هــذا الإســتراتيجية في ســياق تزايــد حاجــة مســتهلكي الخدمــات الماليــة في فلســطين للتوعيــة والتثقيــف المالــي وحمايــة حقوقهــم 
وتمكينهــم مــن الاندمــاج والوصــول إلــى مصــادر التمويــل والخدمــات الماليــة بشــكل يســير، الأمــر الــذي يســتلزم توحيــد وتأطيــر المبــادرات 
والجهــود تحــت مظلــة واحــدة بهــدف تجنــب الازدواجيــة في الجهــود والمــوارد المبذولــة وتحقيــق الأهــداف المرجــوة للوصــول إلــى أوســع شــريحة 
ممكنــة مــن القطاعــات المســتهدفة. وســتعمل ســلطة النقــد وهيئــة ســوق رأس المــال كشــريكين علــى قيــادة الجهــود لبنــاء اســتراتيجية وطنيــة 
ــادئ الرئيســة  ــم ومحكمــة وفقــاً للمب ــة واضحــة المعال ــي في فلســطين وبمشــاركة الأطــراف ذات العلاقــة ضمــن خطــة وطني للاشــتمال المال
لتحقيــق الاشــتمال المالــي والمعتمــدة مــن قبــل مجموعــة العشــرين )G20(، والبنــك الدولــي، ومؤسســة التحالــف العالمــي للاشــتمال المالــي 

.)OECD( وكذلــك المبــادئ الرئيســة لإنشــاء اســتراتيجية وطنيــة للتثقيــف المالــي المعتمــدة مــن قبــل مؤسســة ،)AFI(

ومــن المتوقــع أن تســتغرق عمليــة بنــاء هــذه الاســتراتيجية مــدة عامــن مــن بــدء العمــل بهــا، وذلــك بنــاءً علــى تجــارب دوليــة ســابقة في هــذا 
المجــال. أمــا بخصــوص تنفيــذ مراحــل الاســتراتيجية، ونظــراً لخصوصيــة الوضــع الفلســطيني ولنــدرة المصــادر والكــوادر المختصــة فســيتم 
تقســيم الاســتراتيجية إلــى مرحلتــن، أولاهمــا تســتهدف القطاعــات الماليــة التــي تشــرف عليهــا ســلطة النقــد وهيئــة ســوق رأس المــال، وتنفــذ 
هــذه المرحلــة خــال خمــس ســنوات. وثانيهمــا تشــمل كافــة القطاعــات الأخــرى بمــا فيهــا القطاعــات الخاصــة والعامــة وأي قطــاع لــه علاقــة 

بموضــوع الاســتراتيجية، وتنفــذ هــذه المرحلــة خــال ثــاث ســنوات. 

ويتــرأس اللجنــة التوجيهيــة لبنــاء الاســتراتيجية الوطنيــة للاشــتمال المالــي كل مــن ســلطة النقــد وهيئــة رأس المــال، وعضويــة كل مــن جمعيــة 
البنــوك، ووزارة التربيــة والتعليــم العالــي، وجمعيــة مســتهلكي الخدمــات المصرفيــة، والشــبكة الفلســطينية للإقــراض )شــراكة(، ووكالــة الغــوث 
الدوليــة، وبورصــة فلســطين، والاتحــاد الفلســطيني لشــركات الاوراق الماليــة واتحــاد شــركات التأمــن. وقــد عقــدت هــذه اللجنــة أول إجتمــاع 

لهــا في نيســان 2014.

الإنعكاسات التنموية للنفاذ للخدمات المالية والتموي�ل:

تعتمــد التنميــة الاقتصاديــة بشــكل كبيــر علــى توفــر التمويــل المتــاح لتنفيــذ المشــاريع الاســتثمارية والانمائيــة. ويلعــب القطــاع المالــي في هــذا 
الصــدد دوراً مهمــاً في تعبئــة المدخــرات المحليــة التــي تســاهم في توفيــر الجــزء الأكبــر مــن المــوارد الماليــة اللازمــة لتمويــل المشــاريع والخطــط 
الانمائيــة. ويتســم القطــاع المالــي الشــامل بقدرتــه علــى توفيــر الخدمــات الماليــة لأكبــر عــدد مــن شــرائح المجتمــع دون عقبــات )ســعرية أو 
غيــر ســعرية( تذكــر، ومــن ثــم بقدرتــه علــى تحقيــق اســتفادة الفقــراء والشــرائح المحرومــة مــن المجتمــع مــن خدمــات التمويــل. فبــدون هــذه 
الخدمــات يلجــأ الأفــراد إلــى الاعتمــاد علــى ادخارهــم الذاتــي لتمويــل احتياجاتهــم الاســتهلاكية والاســتثمارية، أو يحرمــون مــن النفــاذ لهــذه 
الخدمــات، وبالتالــي يســهم تســهيل النفــاذ لهــذه الخدمــات في تقليــل التبايــن في مســتويات الدخــل بــن مختلــف شــرائح المجتمــع ويعمــل علــى 

حفــز النشــاط الاقتصــادي.

وتشــير تجــارب الــدول الناميــة التــي نجحــت في رفــع معــدلات النمــو الاقتصــادي بشــكل كبيــر في الآونــة الأخيــرة إلــى قــدرة هــذه الــدول علــى 
تعبئــة المدخــرات المحليــة وزيــادة معــدلات الإدخــار مــن خــال تنشــيط دور القطــاع المصــرفي في توفيــر قنــوات ادخاريــة واســتثمارية جاذبــة 

للمدخــرات المحليــة، ودوره في توفيــر أدوات التمويــل اللازمــة لاحتياجــات الأفــراد والشــركات.
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كمــا تشــير الدراســات الحديثــة أيضــاً إلــى وجــود علاقــة بــن تطــور القطــاع المالــي وزيــادة مســتويات النفــاذ إلــى التمويــل وتقليــل التفــاوت في 
توزيــع الدخــل وخفــض معــدلات الفقــر. فالــدول التــي تتســم بمســتويات أعلــى للنفــاذ للخدمــات الماليــة والمصرفيــة تمكنــت مــن تقليــل معــدلات 
التفــاوت في توزيــع الدخــل بشــكل أســرع مــن الــدول الأخــرى، إذ أن زيــادة مســتويات العمــق المالــي تــؤدي إلــى رفــع معــدلات النمــو الاقتصــادي 
وتحســن بيئــة العمــل وزيــادة مســتويات كفــاءة أســواق الســلع والخدمــات. وتقــدر الدراســات أن هــذا الأثــر غيــر المباشــر يعــد مســؤولاً عــن 
تفســير نحــو 60% مــن التغيــرات في اتجــاه تقليــل مســتويات التفــاوت في توزيــع الدخــل، في حــن يعــد الأثــر المباشــر المتمثــل في نفــاذ مختلــف 
الشــرائح الاجتماعيــة للتمويــل يعتبــر مســؤولاً عــن تفســير 40% المتبقيــة مــن هــذا التغيــر. ويتركــز معظــم هــذا الأثــر في الآثــار الإيجابيــة 

لزيــادة مســتويات نفــاذ الأســر الفقيــرة للتمويــل مــن خــال مؤسســات التمويــل الصغيــر.
وفي جانــب آخــر، يلعــب النفــاذ للتمويــل والخدمــات المصرفيــة دوراً مهمــاً في تقليــل حــدة التقلبــات التــي تنتــاب مســتويات الإنفــاق بشــقيه 
ــادة فــرص النفــاذ  ــي الإجمالــي. فمــن خــال زي ــاتج المحل ــات دورات الأعمــال، والن ــم التخفيــف مــن تقلب الاســتهلاكي والاســتثماري، ومــن ث
ــى  ــرات تطــرأ عل ــة تغي ــض أي ــة بالســيولة وتعوي ــود المتعلق ــى القي ــب عل ــن التغل ــراد والمشــاريع م ــن الأف ــة يتمك ــات المصرفي ــل والخدم للتموي
ــر  ــروة عب ــات الادخــار واســتثمار الث ــى خدم ــاذ الأســر إل ــات الاســتهلاك والاســتثمار. فنف ــل تقلب ــي تقلي مســتويات الدخــل الجــاري وبالتال
القطــاع المالــي يمكنهــم مــن التخفيــف مــن حــدة التغيــرات التــي تعتــرض الدخــل الجــاري والحصــول علــى مســتوى شــبه مســتقر مــن الدخــل 
ــود  ــى قي ــب عل ــل المصــرفي يمكنهــا مــن التغل ــات في مســتويات الاســتهلاك. في حــن أن نفــاذ المشــاريع للتموي ــل مــن التقلب ــم42 بمــا يقل الدائ

ــات في مســتويات الاســتثمار.  ــل التقلب ــي تقلي الســيولة وبالتال

توصيات مجموعة العشري�ن لتعزي�ز النفاذ الشامل للخدمات المالية:
ــة في إطــار الانتشــار الآمــن والســليم  ــرة مــن الســكان للخدمــات المالي ــاذ الشــرائح الفقي ــة تحســن نف ــى الخدمــات المالي ــاذ إل يقصــد بالنف
للإبتــكارات الماليــة الحديثــة. وفي هــذا الســياق تبنــت مجموعــة العشــرين جملــة مــن المبــادىء أو التوصيــات لتعزيــز النفــاذ الشــامل للخدمــات 
الماليــة بهــدف تعزيــز فــرص نفــاذ نحــو 2 مليــار مــن ســكان العالــم للخدمــات الماليــة، وذلــك اســتناداً إلــى التجــارب العالميــة لمتخــذي القــرار 
حــول العالــم. وتهــدف هــذه المبــادىء إلــى تبنــي سياســات تمكــن مــن تكويــن بيئــة تنظيميــة تســاعد علــى تســهيل النفــاذ الشــامل للخدمــات 

الماليــة المبتكــرة لكافــة شــرائح المجتمــع بمــا فيهــا الفئــات الفقيــرة والمحرومــة مــن هــذه الخدمــات. وتتمثــل هــذه المبــادىء في:
القيادة: وجود التزام حكومي واسع النطاق يعمل على تشجيع النفاذ الشامل من أجل المساعدة في التخفيف من حدة الفقرة.

التنــوع: تطبيــق السياســات التــي تشــجع علــى المنافســة وتقــديم الحوافــز المناســبة لتوفيــر الخدمــات الماليــة المتنوعــة بأســعار معقولــة، مثــل 
خدمــات الإيــداع والائتمــان والدفــع والتحويــات والتأمــن، في ظــل وجــود عــدد كبيــر ومتنــوع مــن مقدمــي تلــك الخدمــات.

ــا والأدوات المؤسســية المتطــورة اللازمــة لتوســيع النفــاذ للنظــام المالــي، مــع الإشــارة إلــى مواطــن الضعــف  ــر: اســتخدام التكنولوجي التطوي
ــة. ــة التحتي المتواجــدة في البني

الحماية: وجود مفهوم شامل لحماية المستهلك في إطار القواعد المتعارف عليها للحكومة ومقدمي الخدمة والمستهلكين.
التمكين: العمل على محو الأمية المالية للأفراد للاستفادة من الخدمات المالية على نطاق واسع.

التعــاون: خلــق البيئــة المؤسســية المواتيــة لنشــر الخدمــات الماليــة في إطــار واضــح مــن المســائلة والمحاســبة الحكوميــة، والعمــل أيضــاً علــى 
تشــجيع الشــراكة والتشــاور بــن الحكومــة والقطاعــات الماليــة.

ــدم في الإنجــاز  ــم مــدى التق ــة وتقيي ــى الأدل ــة عل ــات المحســنة مــن أجــل اســتخدام السياســة القائم ــة: الاســتفادة مــن قواعــد البيان المعرف
وغيرهــا مــن الأدوات الأخــرى.

ــى أســاس اســتيعاب الثغــرات  ــة المتطــورة عل ــا المنتجــات المالي ــاء سياســة وإطــار تنظيمــي يقــوم بتقليــل المخاطــر وتعظيــم مزاي التناســب: بن
ــا. ــة تجاوزه ــة ومحاول ــة القائم ــق الموجــودة في القواعــد التنظيمي والعوائ

الإطــار: الأخــذ في الاعتبــار عنــد وضــع إطــار تنظيمــي للنفــاذ الشــامل المعاييــر الدوليــة والظــروف المحليــة اللازمــة لضمــان بيئــة تنافســية 
وإطــار تنظيمــي يتصــف بالمرونــة علــى أســاس مواجهــة المخاطــر المتعلقــة بغســل الأمــوال ومكافحــة تمويــل الإرهــاب.
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42  تشــير فرضيتــا »الدخــل الدائــم« لميلتــون فريدمــان و«دورة الحيــاة« لموديجليانــي إلــى أن »الدخــل الدائــم« وليــس »الدخــل الجــاري« يعتبــر المحــدد الرئيــس لمســتويات الاســتهلاك، حيــث يتمكــن الأفــراد مــن اســتثمار الثــروة الماديــة 
والبشــرية المتاحــة لديهــم ممــا يوفــر لهــم عائــد يمكنهــم طيلــة دورة حياتهــم مــن تخفيــف التقلبــات الكبيــرة في مســتويات الإنفــاق، اســتناداً إلــى عائــد هــذه الأصــول والتــي يمكــن أن تكــون ودائــع أو أســهم أو أي اصــل يــدر عائــد مــادي 

يعــوض التقلبــات في مســتويات الدخــل الجــاري بمــا يقلــل بشــكل كبيــر مــن التقلبــات في دورات الأعمــال والنــاتج.
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وفي ضــوء اســتراتيجية الاشــتمال المالــي التــي تنتهجهــا ســلطة النقــد، وانطلاقــاً مــن مشــاركة المصــارف بمســؤوليتها الاجتماعيــة، تم تنســيق 
جهــود المصــارف لتوفيــر الخدمــات المصرفيــة لــذوي الاحتياجــات الخاصــة، مــن خــال تأهيــل كادر وظيفــي مختــص للتعامــل مــع تلــك الفئــات 

مــن الصــم والبكــم والمكفوفــن، وذلــك بالتعــاون مــع الجمعيــات الخاصــة بتلــك الفئــات.

كمــا واصلــت ســلطة النقــد بــذل كل الجهــود في مجــال تأمــن الســيولة النقديــة بكافــة العمــات، خاصــة لفــروع المصــارف العاملــة في قطــاع غــزة. 
وفي هــذا الســياق، أثمــرت جهــود ســلطة النقــد المســتمرة في مســاعدة المصــارف العاملــة في الضفــة الغربيــة عــن شــحن فائــض النقــد لديهــا مــن 
خــال تفعيــل بروتوكــول باريــس الاقتصــادي فيمــا يخــص العلاقــة مــع البنــك المركــزي الإســرائيلي، والتوصــل لآليــة مؤقتــة لشــحن 120 مليــون 
شــيكل بشــكل شــهري لجميــع المصــارف المحليــة التــي لا تقــوم بعمليــات شــحن مباشــرة مــع نظيراتهــا الإســرائيلية، وتم رفــع هــذا الســقف الــى 
300 مليــون شــيكل شــهرياً اعتبــاراً مــن شــهر تمــوز 2013. وفي اتفــاق خــاص تم التوافــق علــى الســماح بترحيــل مبلــغ مليــار شــيكل خــال الأشــهر 
)9 و10 و11 مــن العــام 2013(. وعليــه، فقــد بلــغ حجــم الفائــض المرحــل بعملــة الشــيكل مــن المصــارف في الضفــة الغربيــة 9.6 مليــار شــيكل في 
العــام 2013. أمــا فيمــا يتعلــق بترحيــل فائــض الشــيكل مــن فــروع المصــارف في قطــاع غــزة فلــم تســمح اســرائيل بذلــك، اســتناداً الــى مقاطعتهــا 
لفــروع المصــارف العاملــة في قطــاع غــزة، وســمحت بترحيــل 200 مليــون شــيكل في العــام 2013 مــن فــروع المصــارف في قطــاع غــزة الــى فروعهــا 

في الضفــة الغربيــة، بالإضافــة الــى اســتبدال نقــد تالــف وإدخــال نقــد معدنــي بقيمــة إجماليــة بلغــت 54 مليــون شــيكل.

وفي إطــار حــرص ســلطة النقــد علــى مصالــح المواطنــن، والتزامهــا الدائــم بتخفيــف الأعبــاء عنهــم وتحصيــل حقوقهــم، واصلــت ســلطة النقــد 
متابعتهــا لقضايــا العمــال المتضرريــن مــن قطــاع غــزة مــع مؤسســة التأمــن الوطنــي الإســرائيلي.

العلاقات الدولية

واصلــت ســلطة النقــد خــال العــام 2013 تطويــر علاقاتهــا الدوليــة، مــن خــال اســتمرارها في عضويــة عــدد مــن مجالــس الإدارة لمؤسســات 
ــة في نشــاطاتها واجتماعاتهــا، وســعيها للانضمــام لمؤسســات أخــرى. وفي هــذا الســياق اســتمرت ســلطة النقــد في  دوليــة43، والمشــاركة الفاعل
متابعــة تنفيــذ مذكــرات التفاهــم الموقعــة مــع كل مــن البنــك المركــزي المصــري، والبنــك المركــزي الأردنــي. كمــا عملــت علــى توقيــع مذكــرة تفاهــم 

مــع بنــك المغــرب في إطــار توطيــد أواصــر التعــاون المشــترك بــن البلديــن وخاصــة في الأمــور الماليــة والمصرفيــة.

مــن جانــبٍ آخــر، تم توقيــع اتفاقيــة تفاهــم بــن ســلطة النقــد ووزارة التخطيــط الإنمائــي في بوليفيــا44 في تشــرين أول 2013، تهــدف إلــى توســيع 
التعــاون وتبــادل الخبــرات بــن فلســطين وبوليفيــا، في مجــال ممارســة السياســات النقديــة والقضايــا ذات العلاقــة بالتطــورات الماليــة، وتبــادل 

الخبــرات في مجــال مكافحــة غســل الأمــوال وقاعــدة بيانــات الائتمــان واســتمرارية العمــل وادارة الكــوارث.

كمــا واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا في توطيــد العلاقــات والتعــاون مــع العديــد مــن المؤسســات الدوليــة كمنظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة 
)OECD(، ومؤسســة التمويــل الدوليــة )IFC( التــي طــورت نموذجــاً يهــدف الــى تحديــد أثــر تطويــر نظــم معلومــات الائتمــان في خلــق فــرص عمــل 
جديــدة، حيــث تم فحــص النمــوذج باســتخدام مخرجــات نظــام المعلومــات الائتمانــي التابــع لســلطة النقــد وفــق شــروط ومعاييــر محــددة، والتــي 

أظهــرت أن هــذا النظــام قــد ســاهم في خلــق حوالــي 6,359 فرصــة عمــل جديــدة خــال العــام 2013.

وفي نفــس الســياق عــززت ســلطة النقــد مــن علاقتهــا مــع المؤسســات واللجــان الماليــة والمصرفيــة الدوليــة، وأهمهــا الشــبكة العالميــة للتعليــم المالــي 
)International Network On Financial Education-INFE( التابعــة لمنظمــة )OECD(، ومؤسســة دعــم الأطفــال والشــباب العالميــة 

43  يذكــر أن ســلطة النقــد منضمــة لعضويــة اتحــاد المصــارف العربيــة، ومجلــس خدمــات المؤسســات الماليــة الإســامية )IFSB(، ولجنــة الرقابــة المصرفيــة العربيــة/ صنــدوق النقــد العربــي. وفي هــذا المجــال، تم عــرض ورقــة عمــل حــول 
»تجربــة ســلطة النقــد الفلســطينية في مجــال تطويــر البنيــة التحتيــة للقطــاع المالــي والمصــرفي« في شــهر 2013/8، لأمانــة مجلــس محافظــي المصــارف المركزيــة ومؤسســات النقــد العربيــة، حيــث تم توجيــه الشــكر رســمياً مــن المجلــس 

الــى د. جهــاد خليــل الوزيــر محافــظ ســلطة النقــد، علــى هــذه الورقــة بموجــب قــرار المجلــس رقــم )7( لســنة 2013. كمــا تم تقــديم ورقــة عمــل أخــرى حــول التجربــة الفلســطينية في إدارة المخاطــر وذلــك خــال المنتــدى الســنوي لإدارة 

المخاطــر المنعقــد في بيــروت في شــهر 2013/5.

44  تم في وقــت لاحــق لســنة التقريــر توقيــع اتفاقيــة تفاهــم بــن ســلطة النقــد والبنــك المركــزي الجزائــري في كانــون ثانــي 2014، تهــدف الــى توثيــق وتوطيــد العلاقــات الثنائيــة وتبــادل الخبــرات بمختلــف مجــالات العمــل ذات الاهتمــام 
المشــترك، خاصــة فيمــا يتعلــق بالرقابــة المصرفيــة والنظــم الائتمانيــة وبمــا يحقــق دعــم وتطويــر العمــل المصــرفي والمالــي في كل مــن الجمهوريــة الجزائريــة ودولــة فلســطين. كمــا وســيتم بموجــب الاتفاقيــة توطيــد العلاقــة الفنيــة بــن المعهــد 

المصــرفي الفلســطيني والمدرســة العليــا للمصرفــة التابعــة لبنــك الجزائــر وذلــك مــن خــال تبــادل الخبــرات بــن المعهديــن المصرفيــن. كمــا تم توقيــع مذكــرة تفاهــم بــن ســلطة النقــد الفلســطينية والبنــك المركــزي الســويدي في نيســان 

2014، بهــدف تعزيــز فــرص التعــاون المشــترك وتبــادل الخبــرات في مجــال الاســتقرار المالــي والسياســات النقديــة ونظــم المدفوعــات وعمليــات الســوق. وتتضمــن هــذه الاتفاقيــة تبــادل الزيــارات الدراســية وتقــديم الاستشــارات وتنظيــم 
ورش العمــل المشــتركة وبرامــج التدريــب والمســاعدات الفنيــة الهادفــة الــى تطويــر مناهــج العمــل المعمــول بهــا بالبنــوك المركزيــة.
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)Child Youth Finance International-CYFI(، ومؤسســة التحالف الدولي للاشــتمال المالي )Alliance Financial Inclusion-AFI( حيث 
ســاهمت ســلطة النقــد مــن خــال مشــاركة بعــض موظفيهــا في بعــض لجــان هــذه المؤسســة ومنهــا لجنــة عمــل اختيــار المقــر الدائــم للمؤسســة، 
ولجنــة عمــل تمكــن المســتهلك وممارســات التســويق المصرفيــة )Consumer Empowerment & Market Conduct(، ومجموعــة عمــل 
 .)SME Finance Working Group( ومجموعة عمل المشــاريع الصغيرة ،)Financial Inclusion Strategy Peer Learning Group(
كمــا شــاركت ســلطة النقــد في فريــق العمــل الإقليمــي لتعزيــز الاشــتمال المالــي في الــدول العربيــة التابــع لصنــدوق النقــد العربــي، حيــث تم تكليــف 
ــة عــن الاســبوع المصــرفي للأطفــال  ــي والثاني ــة للاشــتمال المال ــي عمــل عــن تجربتهــا في إعــداد اســتراتيجية وطني ســلطة النقــد بإعــداد ورقت
والشــباب ليتــم تقــديم هــذه الأوراق لفريــق العمــل لدراســتها وعرضهمــا علــى مجلــس المحافظــن لاعتمادهمــا بشــكل رســمي وتعميمهــا علــى 
كافــة الــدول العربيــة ليتــم العمــل بهمــا واعتبارهمــا مرجعيــة أساســية لإنشــاء اســتراتيجية وطنيــة الاشــتمال المالــي لــدى الــدول العربيــة واطــاق 

الاســبوع المصــرفي العربــي للأطفــال والشــباب.   

مــن جانــب آخــر، واصلــت ســلطة النقــد رئاســة لجنــة العمــل الفرعيــة لوضــع المعاييــر الإرشــادية لموضــوع »البيــع وممارســات التســويق المصرفيــة«، 
وذلــك بنــاءً علــى طلــب مــن مؤسســة »التحالــف الدولــي للاشــتمال المالــي Alliance Financial Inclusion-AFI«. وتم إعــداد دراســة تحليليــة 
شــاملة عــن المصــارف في فلســطين ومؤسســات الإقــراض تتعلــق بممارســات البيــع والتســويق، وذلــك بنــاءً علــى نتائــج الاســتبانة التــي تم توزيعهــا 
علــى المصــارف ومؤسســات الإقــراض وبالاعتمــاد علــى المعاييــر الدوليــة الصــادرة عــن مجموعــة العشــرين والبنــك الدولــي ذات العلاقــة، حيــث 
تم تقــديم نتائــج الدراســة إلــى مؤسســة AFI، وعلــى ضوئهــا تم إعــداد التوصيــات المتعلقــة بممارســات البيــع والشــراء. وقــد تم اعتمــاد وتعميــم 

المعاييــر الإرشــادية علــى كافــة الــدول الأعضــاء في اجتمــاع مؤسســة AFI في ماليزيــا. 

النشاط المالي

ــة  ــد في نهاي ــي لســلطة النق أســفر النشــاط المال
العــام 2013 عــن ارتفــاع موجوداتهــا/ مطلوباتهــا 
مليــون   1,188.0 إلــى  لتصــل   %6.7 بنســبة 
مصــدر  ويعــزى   .2012 بالعــام  مقارنــةً  دولار 
إلــى  المطلوبــات  جانــب  في  الأساســي  الزيــادة 
الســلطة  بحســابات  الخــاص  الجديــد  البنــد 
الفلســطينية لــدى ســلطة النقــد، علــى خلفيــة 
افتتــاح حســاب لــوزارة الماليــة45 لأول مــرة، حيــث 
بلغــت قيمــة الأمــوال المودعــة في هــذا الحســاب 
65.7 مليــون دولار. كمــا ارتفعــت ودائــع المصارف 
والمؤسســات الماليــة لــدى ســلطة النقــد بنســبة 
طفيفــة )0.4%( قياســاً علــى مــا كانــت عليــه في 
العــام 2012، جــراء ارتفــاع حجــم الاحتياطيــات 
 788.5 إلــى  لتصــل   ،%4.7 بنســبة  الإلزاميــة 
في  المســتمر  بالارتفــاع  متأثــرة  دولار،  مليــون 
في  العاملــة  المصــارف  لــدى  الجمهــور  ودائــع 
في   %10.9 بنســبة  ارتفعــت  والتــي  فلســطين، 
ــة بالعــام الســابق. ومــع ذلــك  العــام 2013 مقارن
المصــارف  لودائــع  النســبية  الأهميــة  تراجعــت 

والمؤسســات الماليــة لــدى ســلطة النقــد إلــى 83.8% مــن إجمالــي المطلوبــات، مقارنــةً مــع 89.1% في العــام 2012.

45  تم في العــام 2013 توقيــع اتفاقيــة مــع وزارة الماليــة لفتــح حســاب لهــا لــدى ســلطة النقــد، يتيــح إمكانيــة اســتقبال أيــة تحويــات خارجيــة واردة لصالــح الحكومــة، وإمكانيــة اســتخدام هــذا الحســاب في حــال إصــدار الســندات 
ــة. الحكومي

شكل 4-2: هيكل موجودات سلطة النقد الفلسطينية، 2013
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كمــا ارتفــع رأس المــال المدفــوع لســلطة النقــد بنســبة 3.1%، ليصــل إلــى 63.3 مليــون دولار، وذلــك في ســياق تدعيــم رأســمال ســلطة النقــد ليصــل 
تدريجيــاً إلــى 120 مليــون دولار. ونتيجــةً لذلــك، ارتفــع بنــد رأس المــال والاحتياطــات في ميزانيــة ســلطة النقــد بنســبة 2.2%، ليصــل إلــى 94.1 

مليــون دولار، مقارنــةً مــع 92.1 مليــون دولار في عــام 2012.

أمــا بالنســبة للاحتياطيــات )الاحتياطــي العــام واحتياطــي إعــادة التقييــم( فلــم يطــرأ أي تغييــر جوهــري عليهــا، وبقيــت في حــدود 30.8 مليــون 
دولار. بينمــا ســجلت المخصصــات والمطلوبــات الأخــرى نمــواً بنســبة 9.2% لتصــل إلــى 32.2 مليــون دولار في نهايــة العــام 2013 مقارنــةً بالعــام 
الســابق. وتتضمــن المخصصــات عــدة بنــود مــن بينهــا مخصــص ذمم مشــكوك في تحصيلهــا، ومخصــص تعويــض نهايــة الخدمــة، ومســتحقات 
لنفقــات الموظفــن والنفقــات الإدارية....إلــخ. في حــن تتضمــن المطلوبــات الأخــرى عــدة بنــود مــن بينهــا أمانــات المصــارف والصرافــن والتأمينــات 

النقديــة والكفــالات الخاصــة بالصرافــن، وحســابات معلقــة ....الــخ.

الزيــادة  فجــاءت  الموجــودات،  جانــب  في  أمــا 
الرئيســة مــن ارتفــاع ودائــع ســلطة النقــد لأجــل 
لتصــل   ،%12.1 بنســبة  والجارجيــة(  )المحليــة 
العــام  مــع  مقارنــة  دولار  مليــون   839.6 إلــى 
2012، وكذلــك مــن ارتفــاع ودائــع ســلطة النقــد 
الجاريــة )المحليــة والخارجيــة( بنســبة %30.1، 
لتصــل إلــى 102.0 مليــون دولار. كمــا زاد صــافي 
الموجــودات الثابتــة بنســبة 24.5% ليصــل إلــى 
تأســيس  ســياق  في  وذلــك  دولار،  مليــون   12.7
نظــم  الهامــة في مجــال  المشــاريع  مــن  العديــد 
الدفــع، وأنظمــة الخدمــات، واســتمرارية العمــل 
بمــا يســهم في تعزيــز متانــة المصــارف العاملــة في 
فلســطين وتطويــره ليتواكــب مــع أحــدث الأنظمــة 
ــاً في المجــال المصــرفي. إضافــة  المســتخدمة عالمي
ــة لســلطة النقــد  ــى ارتفــاع الاســتثمارات المالي إل
المحتفــظ بهــا حتــى تاريــخ الاســتحقاق )المحليــة 
 91.8 إلــى  لتصــل   ،%3.8 بنســبة  والخارجيــة( 
مليــون دولار، في حــن بقيــت الاســتثمارات الماليــة 
للمتاجــرة عنــد نحــو 100 مليــون دولار خــال 

العامــن 2012 و2013. في المقابــل، شــهدت الاســتثمارات الإســامية لســلطة النقــد تراجعــاً بنســبة 74.0%، لتنخفــض إلــى 17.4 مليــون دولار 
مقارنــة مــع العــام 2012. 

ــة العــام  ــي 82.3% في نهاي ــةً بحوال ــي الموجــودات، مقارن ــى مــا نســبته 81.4% مــن إجمال ــة لســلطة النقــد عل واســتحوذت الموجــودات الخارجي
2012، في حــن اســتحوذت الموجــودات المحليــة علــى 15.5%، مقارنــةً مــع 14.9%، وبقيــة الموجــودات )الموجــودات الثابتــة، والســلف والقــروض 

ــة العــام 2012. ــة مــع 2.7% في نهاي ــى 3.1%، مقارن ــة، وموجــودات أخــرى( عل الحكومي

وعلــى مســتوى بيــان الأربــاح والخســائر، فقــد أظهــرت إيــرادات ســلطة النقــد ارتفاعــاً بنســبة 2.3%، لتبلــغ 17.9 مليــون دولار مقارنــةً مــع العــام 
2012، وذلــك علــى خلفيــة ارتفــاع الإيــرادات الأخــرى بنســبة 23.1%، لتصــل إلــى 4.8 مليــون دولار، علمــاً بــأن صــافي الفوائــد وعوائــد الاســتثمار 

قــد تراجــع بنحــو 3.7%، إلــى 13.1 مليــون دولار، مقارنــةً مــع حوالــي 13.6 مليــون دولار في العــام 2012. 

مــن ناحيــة ثانيــة، شــهدت نفقــات ســلطة النقــد في نهايــة العــام 2013 ارتفاعــاُ بنســبة 10.3% لتصــل إلــى 16.0 مليــون دولار مقارنــة بمــا كانــت 
عليــه في العــام 2012. يأتــي هــذا الارتفــاع علــى خلفيــة ارتفــاع نفقــات الموظفــن بنســبة 8.9% لتصــل إلــى حوالــي 11.0 مليــون دولار، مقارنــة مــع 
10.1 مليــون دولار في العــام 2012، جــراء تأثرهــا بمدفوعــات جــدول غــاء المعيشــة، وتعديــل الأوضــاع الوظيفيــة لبعــض الموظفــن، والترقيــات 

شكل 4-3: هيكل مطلوبات سلطة النقد الفلسطينية، 2013
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وتقييــم أداء الموظفــن. كمــا ارتفعــت النفقــات الإداريــة لتصــل إلــى 2.9 مليــون دولار، مقارنــة بحوالــي 2.5 مليــون دولار خــال نفــس الفتــرة. في 
حــن ســجلت نفقــات الــذمم المشــكوك في تحصيلهــا انخفاضــاً بمقــدار 0.8 مليــون دولار مقارنــةً مــع العــام الســابق. 

وقــد أظهــرت نتيجــة صــافي الأربــاح في نهايــة العــام 2013 انخفاضــاً بنســبة 34.5%، ليصــل صــافي الأربــاح إلــى حوالــي 1.9 مليــون دولار مقارنــةً 
بحوالــي 2.9 مليــون دولار في العــام الســابق، تم تحويلــه بالكامــل لحســاب رأس المــال المدفــوع لســلطة النقــد.

البحث والتطوي�ر

واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا المكثفــة خــال العــام 2013، كمــا في الأعــوام الســابقة، لتعزيــز قدراتهــا البحثيــة والتحليليــة والمعلوماتيــة لتشــمل 
مدخــات ومخرجــات الاقتصــاد الكلــي، وبمــا يخــدم توجهاتهــا المســتقبلية تجــاه السياســة النقديــة، وذلــك مــن خــال تطويــر الأدوات النقديــة 
وآليــات انتقــال أثرهــا للنهــوض بالاقتصــاد، إلــى جانــب تطويــر أدوات جديــدة تســتخدمها في عمليــات التحليــل والمراقبــة بمــا في ذلــك تعزيــز 

اســتخدام النمــاذج الاقتصاديــة الرياضيــة والقياســية. 

وقــد تمخضــت هــذه الجهــود عــن المزيــد مــن المخرجــات البحثيــة الهامــة التــي تخــدم متخــذي القــرارات والباحثــن في المجــال الاقتصــادي. فقــد 
تم خــال العــام 2013 تحديــث بيانــات النمــوذج الهيكلــي للاقتصــاد الفلســطيني، وتعديــل بعــض المعــادلات المســتخدمة فيــه، لتتــواءم مــع عمليــات 
التحليــل والتنبــؤ بالمؤشــرات الاقتصاديــة الرئيســة طويلــة المــدى. كمــا تم بنــاء نمــوذج البرمجــة الماليــة لتتبــع الترابطــات والعلاقــات بــن القطاعات 

الاقتصاديــة الرئيســية واجــراء التنبــؤات حــول المؤشــرات الرئيســة للاقتصــاد الفلســطيني خــال عامــي 2013 و2014. 

كمــا تم مــن جانــبٍ آخــر، بنــاء نمــوذج الصيغــة المختزلــة لغايــات الحصــول علــى تنبــؤات ســريعة وقصيــرة الأجــل وبشــكل ربــع ســنوي للنــاتج المحلــي 
ــة الانحــدار للإبطــاء  ــع ســنوية أو شــهرية(، وباســتخدام منهجي ــة )رب ــى مؤشــرات ســريعة الدوري ــك بالاعتمــاد عل ــي في فلســطين، وذل الإجمال
المــوزع )ARDL(، واســتخدم هــذا النمــوذج للتنبــؤ بالنــاتج المحلــي الإجمالــي الربــع ســنوي خــال عــام 2013، وتم نشــر هــذه النتائــج في تقاريــر 
التطــورات الاقتصاديــة والتضخــم، الربــع ســنوية. هــذا بالإضافــة إلــى تطويــر نمــوذج خــاص لقيــاس فجــوة الإنتــاج والنــاتج المحتمــل في فلســطين. 

المنشورات

أصــدرت ســلطة النقــد العديــد مــن التقاريــر خــال العــام 2013، منهــا مــا هــو ســنوي مثــل التقريــر الســنوي لســلطة النقــد، وتقريــر الاســتقرار 
المالــي، ومســح الاســتثمار الأجنبــي، ومنهــا مــا هــو نصــف ســنوي مثــل تقريــر اســتدامة الماليــة العامــة والديــن العــام، ومنهــا مــا هــو ربعــي مثــل 
ميــزان المدفوعــات، والنشــرة الإحصائيــة، وتقريــر التضخــم، وتقريــر التطــورات الاقتصاديــة، ونشــرة الأســواق العالميــة، ونشــرة التطــورات النقدية 
»الســيولة المحليــة«، والمراقــب الاقتصــادي والاجتماعــي. وكذلــك الإصــدارات الشــهرية كمؤشــر دورة الاعمــال، ونشــرة أســعار الصــرف الفعليــة، 
والمســح النقــدي، والنشــرة الإحصائيــة الشــهرية. الــى جانــب العديــد مــن الأبحــاث وأوراق العمــل المتخصصــة في المجــال الاقتصــادي والنقــدي46.

الكادر الوظيفي والتدريب

اســتمرت ســلطة النقــد خــال العــام 2013 بتطويــر كادرهــا الوظيفــي مــن خــال اســتقطاب الكفــاءات والخبــرات المهنيــة والفنيــة المناســبة للعمــل 
في دوائــر وأقســام ســلطة النقــد المختلفــة، واســتكمال بعــض الوظائــف الشــاغرة، ليرتفــع عــدد الموظفــن إلــى 346 موظفــاً موزعــن علــى مختلــف 
دوائــر ســلطة النقــد )مقارنــة مــع 339 موظفــاً في العــام 2012(، منهــم 88 موظفــاً في مكتــب ســلطة النقــد في قطــاع غــزة. كمــا واصلــت ســلطة 
النقــد جهودهــا لرفــع كفــاءة وقــدرات موظفيهــا المهنيــة والفنيــة، حســب اختصاصهــم، مــن خــال إشــراكهم في العديــد مــن البرامــج والــدورات 
المهنيــة وورش العمــل، التــي غطــت مختلــف جوانــب وتخصصــات دوائــر ســلطة النقــد ونفــذت في أعــرق المؤسســات المحليــة والدوليــة. وفي هــذا 
الســياق، اســتفاد موظفــو ســلطة النقــد مــن 263 برنامجــاً تدريبيــاً )دورة/ ورشــة( مقارنــةً مــع 248 برنامــج في العــام 2012 )توزعــت بــن 143 
برنامــج داخــل فلســطين، 120 برنامجــاً خــارج فلســطين(، حيــث حصــل موظفــو دوائــر مجموعــة الاســتقرار النقــدي علــى 41 برنامجــاً تدريبيــاً، 

.www.pma.ps 46  للتعرف على مزيد من التفاصيل حول كافة الإصدارات يمكن زيارة الموقع الإلكتروني لسلطة النقد الفلسطينية
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في حــن حصــل موظفــو دوائــر مجموعــة الاســتقرار المالــي علــى 154 برنامجــاً. وهــذا يعكــس مــدى حــرص ســلطة النقــد علــى تطويــر الــكادر 
البشــري ومواكبتــه لأحــدث التطــورات العالميــة في الجوانــب المصرفيــة والنقديــة والماليــة ذات العلاقــة بعمــل وأهــداف ســلطة النقــد.

ــي بشــكل عــام والقطــاع المصــرفي بشــكل خــاص،  ــة في القطــاع المال ــاءة الكــوادر البشــرية العامل ــى رفــع كف وفي إطــار حــرص ســلطة النقــد عل
واصلــت التنســيق والتعــاون مــع المعهــد المصــرفي الفلســطيني لتطويــر وطــرح برامــج تدريبيــة نوعيــة في مختلــف المجــالات الماليــة والمصرفيــة. 
وفي هــذا الســياق، جــاء البرنامــج المتميــز الــذي عقــد بلغــة الإشــارة، وتم التعامــل فيــه باســتخدام عــدة أســاليب كالأســلوب الشــفوي، والإشــارات 
اليدويــة المســاعدة لتعليــم النطــق، وقــراءة الشــفاه، ولغــة التلميــح، وأبجديــة الأصابــع الاشــارية أو التهجئــة بالأصابــع، وطريقــة اللفــظ المنغــم، 

ولغــة الإشــارة، والاتصــال الشــامل )الكلــي(.

مــن ناحيــة أخــرى، افتتــح المعهــد المصــرفي برنامــج شــهادة متخصــص في مكافحــة غســل الأمــوال PAMLA بمراحلــه الثــاث. وبرنامــج شــهادة 
موظــف أمــن صنــدوق )تلــر( معتمــد، ويعنــى بتزويــد موظفــي أمنــاء الصنــدوق الجــدد بالأســس العمليــة الحديثــة لكافــة عمليــات أمــن الصنــدوق 
ــف  ــة، وكشــف التزيي ــارات الإتصــال، والتشــريعات المصرفي ــة: مه ــى 6 أجــزاء تدريبي في القطــاع المصــرفي الفلســطيني. ويشــتمل البرنامــج عل
تصريــف عمــات(،  يــداع،  ا )ســحب،  الصنــدوق  أمــن  أعمــال  علــى  والتدريــب  )الإلكترونيــة(،  الذاتيــة  والخدمــات  والتزويــر، 

 .AML, Compliance & Code of Conductو

يشــار إلــى أن المعهــد ينفــرد علــى مــدار الأعــوام الثــاث الماضيــة بعقــد برامــج الســتة ســيجما بأحزمتهــا الثــاث )الأصفــر، الاخضــر، الأســود(، 
التــي تُعنــى بتطويــر وتحســن الجــودة وذلــك بالتعــاون مــع عــدة مؤسســات عالميــة عريقــة في هــذا المجــال.

كمــا وقــع المعهــد مذكرتــي تفاهــم مــع شــركة ريــف لخدمــات التمويــل الصغيــر والشــبكة الفلســطينية للإقــراض الصغيــر ومتناهــي الصغــر لتعزيــز 
أســس التعــاون بــن الأطــراف المشــاركة في مجــال تبــادل الخبــرات التدريبيــة وأيــة انشــطة أخــرى في هــذا المجــال.
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نظرة عامة
علــى الرغــم مــن تزايــد المعيقــات والتحديــات )البنيويــة وغيــر البنيويــة( التــي واجهــت الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 
2013، إلا أن القطــاع المصــرفي الفلســطيني واصــل نمــوه، مثبتــاً قدرتــه علــى التعامــل مــع كثيــر مــن المخاطــر المحليــة والإقليميــة، 

ومرســخاً نفســه كأحــد أهــم ركائــز دعــم الاقتصــاد في مرحلــة البنــاء لدولــة فلســطين المســتقلة. 
إن اســتمرار هــذا النهــج للقطــاع المصــرفي إنمــا يــدل علــى متانــة هــذا القطــاع وزيــادة ثقــة الجمهــور بــه، والتــي مــا كانــت لتتحقــق 
لــولا الجهــود والإجــراءات التــي قامــت بهــا ســلطة النقــد في العديــد مــن المجــالات، كتطويــر البنيــة التحتيــة للنظــام المصــرفي، 
وتعزيــز شــبكة الأمــان المالــي، وتطويــر الإجــراءات والتعليمــات الرقابيــة وفــق افضــل المعاييــر الدوليــة، ومعالجــة أوضــاع المصــارف 
الضعيفــة، وتطويــر نظــام المدفوعــات الفلســطيني، وإنشــاء المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع، إضافــة إلــى الكثيــر مــن 
الإجــراءات التحوطيــة التــي مكنــت الجهــاز المصــرفي مــن تحقيــق مســتوى أداء جيــد، ظهــر بشــكل واضــح في مؤشــراته الماليــة، 
كارتفــاع الموجــودات وتحســن نوعيتهــا، وزيــادة قــدرة المصــارف علــى مواجهــة المخاطــر المتوقعــة وغيــر المتوقعــة مــن خــال تدعيــم 
رأس المــال، مــع انخفــاض ملحــوظ في نســب التعثــر، وتكويــن احتياطــي إضــافي للتقلبــات الدوريــة، إضافــة إلــى ارتفــاع الأربــاح 

علــى معــدل الأصــول وعلــى معــدل رأس المــال الأساســي.   

موجودات المصارف العاملة في فلسطين

ــام  ــة الع ــة في فلســطين نهاي ــي موجــودات المصــارف العامل ارتفــع إجمال
2013 ليبلغ 11,190.7 مليون دولار، مســجلاً نمواً بنســبة 11.4%، وبقيمة 

1,146.1 مليــون دولار مقارنــة مــع نهايــة العــام 2012. 

جــاء النمــو في موجــودات المصــارف كنتيجــة للزيــادة التــي طــرأت علــى 
معظــم مكونــات جانــب الموجــودات مــن الميزانيــة المجمعــة للمصــارف. 
جانــب  في  الرئيســة  البنــود  لأهــم  وتحليــل  اســتعراض  يلــي  وفيمــا 

الموجــودات كمــا هــي في نهايــة العــام 2013. 

 

الجزء الثاني
تطورات القطاع المصرفي الفلسطيني 

شكل 4-4: إجمالي موجودات المصارف في فلسطين، 
 2013–2009
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المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد الفلسطينية.
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 محفظة التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

 W‡‡OL¼√ d‡‡¦¼_« b‡‡M³�« …d‡‡ýU³*« W‡‡O½UL²zô«  öON‡‡�²�« d‡‡³²Fð
 ¨5D‡‡�K�  §  W‡‡K�UF�«  ·—U‡‡B*«   «œu‡‡łu�  V‡‡½Uł  §
  «œu‡‡łu*«  p‡‡Kð  w‡‡�ULł≈  s‡‡�  %40.0  v‡‡KŽ  U¼–«u×²‡‡ÝUÐ
 Àb‡‡% w‡‡²�«   «d‡‡OG²�«  ÊS‡‡� w‡‡�U²�UÐË .2013  ÂU‡‡F�«  W‡‡¹UN½
 —u‡‡EM� s‡‡� ¡«u‡‡Ý ¨W‡‡OL¼_« § W‡‡¹Už d‡‡³²Fð b‡‡M³�« «c‡‡¼ v‡‡KŽ
 ◊U‡‡AM�« q‡‡L−� § Ë√ ¨§d‡‡B*« ŸU‡‡DI�« q‡‡L−� §  «—u‡‡D²�«

    .ÂU‡‡Ž qJ‡‡AÐ ÍœU‡‡B²�ô«

 ÂU‡‡F�« ‰ö‡‡š …d‡‡ýU³*« W‡‡O½UL²zô«  öON‡‡�²�« X‡‡K�«Ë b‡‡I�
 Êu‡‡OK� 4,480.1 w‡‡�«uŠ ÂU‡‡F�« W‡‡¹UN½ l‡‡� m‡‡K³²� U‡‡NŽUHð—« 2013
 W³‡‡�MÐË  ¨—ôËœ  Êu‡‡OK�  281.1  u‡‡×MÐ  Î…œU‡‡¹“  ÎWK−‡‡��  ¨—ôËœ
 b‡‡¹«eð v‡‡�≈ …—U‡‡ý≈ § ¨2012 ÂU‡‡F�« W‡‡¹UN½ l‡‡� W‡‡½—UI� %6.7
 n‡‡Oþuð v‡‡KŽ …—b‡‡I�« b‡‡¹«eðË ¨ÊU‡‡L²zô« v‡‡KŽ V‡‡KD�«Ë ÷d‡‡F�«

 Ê√ ¨W‡‡OŠU½ s‡‡� k‡‡Šö¹ t‡‡½√ ô≈ ¨…œU‡‡¹e�« Ác‡‡¼ s‡‡� r‡‡žd�UÐË .W‡‡¹œUB²�ô«  U‡‡ŽUDI�« n‡‡K²³* W‡‡�“ö�« W�uO‡‡��« d‡‡O�uðË ÎU‡‡OK×� ©l‡‡z«œu�«® ‰«u‡‡�_«
 %41.8 s‡‡�® oÐU‡‡��« ÂU‡‡F�UÐ ÎW‡‡½—UI� 2013 ÂU‡‡F�« W‡‡¹UN½ W‡‡¹u¾� W‡‡DI½ 1.8 u‡‡×MÐ X‡‡Fł«dð  «œu‡‡łu*« w‡‡�ULł≈ s‡‡� W³‡‡�M¼ W‡‡O½UL²zô«  öON‡‡�²�«
 Ê√ ¨Èd‡‡š√ W‡‡OŠU½ s‡‡� k‡‡Šö¹ U‡‡L¼ .W‡‡O{U*«  «uM‡‡��« ‰ö‡‡š WK−‡‡�*« UNðU¹u²‡‡�� s‡‡� v‡‡KŽ√ WO³‡‡�M�« U‡‡N²OL¼√ X‡‡OIÐ ¨p‡‡�– l‡‡�Ë .©%40.0 v‡‡�≈
 u‡‡/ ¡«d‡‡ł p‡‡�–Ë ¨2013 ÂU‡‡Ž %37.5 v‡‡�≈ 2012 ÂU‡‡Ž %40.9 s‡‡� X‡‡Fł«dð wL‡‡Ýô« w‡‡�ULłù« w‡‡K×*« "U‡‡M�« s‡‡� W³‡‡�M¼ W‡‡O½UL²zô«  öON‡‡�²�«

.…d‡‡ýU³*« W‡‡O½UL²zô«  öON‡‡�²�« § u‡‡LM�« W³‡‡�½ X‡‡�U� W³‡‡�MÐ wL‡‡Ýô« w‡‡�ULłù« w‡‡K×*« "U‡‡M�«

 q‡‡ÐUI� ¨t‡‡ðUŽUD�Ë t²D‡‡A½√ n‡‡K²³� v‡‡KŽË W‡‡OÐdG�« W‡‡HC�« œU‡‡B²�« § W‡‡O½UL²zô«  öON‡‡�²�« Ác‡‡¼ w‡‡�ULł≈ s‡‡� %89 t²³‡‡�½ U‡‡� a‡‡{ - b‡‡�Ë
 §  «d‡‡OG²�« Ác‡‡¼ d‡‡³²FðË .2012 ÂU‡‡F�« W‡‡¹UN½ § w‡‡�«u²�« v‡‡KŽ 5‡‡²IDMLK� %10.3Ë %89.7 l‡‡� W‡‡½—UI� ¨…e‡‡ž ŸU‡‡D� œU‡‡B²�« § X‡‡³{ %11

 ‚U‡‡D½ s‡‡L{ l‡‡IðË ¨W‡‡�U¼ W‡‡�ôœ Í– d‡‡Ož WO³‡‡�M�« W‡‡OL¼_«
 W‡‡ł—bÐ q‡‡ŁU1 l‡‡¹“u²�« «c‡‡¼ Ê√Ë W‡‡�Uš ¨W‡‡¹œUF�«  U‡‡³KI²�«
 W‡‡HC�« s‡‡� qJ‡‡� ©WO³‡‡�M�« W‡‡OL¼_«® w³‡‡�M�« Ê“u‡‡K� …d‡‡O³¼

.wMOD‡‡�KH�« œU‡‡B²�ô« § …e‡‡ž ŸU‡‡D�Ë W‡‡OÐdG�«

 v‡‡KŽ  ¨WIÐU‡‡��«   «uM‡‡��«  §  U‡‡L¼  ¨÷Ëd‡‡I�«   –u×²‡‡Ý«Ë
 W³‡‡�MÐË ¨…d‡‡ýU³*« W‡‡O½UL²zô«  öON‡‡�²�« s‡‡� d‡‡³¼_« W‡‡B(«
 w‡‡�«uŠ s‡‡¹b� Í—U‡‡'«  öON‡‡�ð XKJ‡‡ý 5‡‡Š § ¨%71.6
 .%0.3 “ËU‡‡−²ð r‡‡� W‡‡KO¾{ W³‡‡�½ Íd‡‡OłQ²�« q‡‡¹uL²�«Ë ¨%28.1
 2012  ÂU‡‡F�«  W‡‡¹UN½  U‡‡NðöO¦�  l‡‡�  V‡‡�M�«  Ác‡‡¼  W‡‡½—UI0Ë
 W‡‡DI½ 1.5 u‡‡×M� s‡‡¹b� Í—U‡‡'«  öON‡‡�ð Ê«b‡‡I� k‡‡Šö¹

.÷Ëd‡‡I�« `‡‡�UB� ¨U‡‡N²BŠ s‡‡� W‡‡¹u¾�

 l‡‡� W‡‡½—UI� %55.0 W³‡‡�MÐË …d‡‡ýU³*« W‡‡O½UL²zô«  öON‡‡�²�« b‡‡O�— s‡‡� d‡‡³¼_« W‡‡B(« v‡‡KŽ –u×²‡‡�ð w‡‡J¹d�_« —ôËb‡‡�« W‡‡KLŽ X‡‡OIÐ U‡‡L¼
 W³‡‡�MÐ Èd‡‡š_«  ö‡‡LF�«Ë ¨%10.5 W³‡‡�MÐ w‡‡½œ—_« —U‡‡M¹b�« r‡‡Ł ¨%33.7 W³‡‡�MÐ wKOz«d‡‡Ýù« qJO‡‡A�« W‡‡KLŽ U‡‡¼öð ¨2012 ÂU‡‡F�« W‡‡¹UN½ %53.7
 W‡‡BŠ X‡‡FHð—« Y‡‡OŠ ¨ ö‡‡LF�« w‡‡�UÐ `‡‡�UB� W‡‡¹u¾� W‡‡DI½ 2.6 w‡‡�«u×Ð w‡‡½œ—_« —U‡‡M¹bK� WO³‡‡�M�« W‡‡OL¼_« l‡‡ł«dð l‡‡¹“u²�« «c‡‡¼ f‡‡JF¹Ë .%0.8
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شكل 4-5: التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2009–2013
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شكل 4-6: توزيع التسهيلات الائ�تمانية المباشرة حسب النوع 
والعملة، والعملة، 2013
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مــن ناحيــة أخــرى، شــكلت التســهيلات الائتمانيــة المباشــرة 
إجمالــي  مــن   %69.3 حوالــي  الخــاص  للقطــاع  الممنوحــة 
التســهيلات الائتمانيــة المباشــرة، مقارنــة مــع 30.7% للقطــاع 
وأهميــة  حجــم  في  تراجعــاً  التوزيــع  هــذا  ويعكــس  العــام. 
التســهيلات المقدمــة للقطــاع العــام الفلســطيني بنســبة %2.4 
مقارنــة مــع نهايــة العــام 2012، حيــث تراجعــت تســهيلات 
إلــى نحــو 1,374  القطــاع العــام مــن 1,407.4 مليــون دولار 
ذلــك حصــة  جــرّاء  ولترتفــع  المقارنــة،  فتــرة  خــال  مليونــا 
القطــاع الخــاص إلــى 69.3% مقارنــة مــع 66.5% نهايــة العــام 

 .2012

يأتــي هــذا التراجــع في تســهيلات القطــاع العــام علــى خلفيــة 
الفائــض الــذي حققتــه موازنــة الحكومــة الفلســطينية خــال 
ــذي اســتخدم لتســديد جــزء مــن مديونيتهــا  العــام 2013، وال
آخــر  جــزء  تســديد  إلــى  إضافــة  المصــرفي،  القطــاع  تجــاه 
مــن مديونيتهــا تجــاه القطــاع الخــاص )متأخــرات القطــاع 

الخــاص(.  

وفي هــذا الســياق، تجــدر الإشــارة إلــى أن هــذه التطــورات 
مقدمــة  تســهيلات  )معظمهــا  العــام  القطــاع  تســهيلات  في 
للحكومــة الفلســطينية( نهايــة العــام 2013 مطمئنــة مــن ناحيــة 
اســتقرار القطــاع المصــرفي، حيــث جاء التراجع في التســهيلات 
الائتمانيــة المقدمــة لهــذا القطــاع )وان كان علــى نحــو طفيــف( 
في ظــل اســتمرار النمــو في التســهيلات الائتمانيــة، وهــي المــرة 
الأولــى خــال الســنوات الخمــس الماضيــة التــي يحــدث فيهــا 
مثــل هــذا التراجــع. وبالتالــي فالزيــادة التــي طــرأت علــى  

التســهيلات الائتمانيــة خــال العــام 2013 قــد تم توجيههــا بالكامــل نحــو القطــاع الخــاص الفلســطيني )مقيــم وغيــر مقيــم(.    

يشــار إلــى أن الســنوات الأخيــرة قــد شــهدت توســعاً ملحــوظً في حجــم الائتمــان، أســفر عــن ارتفــاع التســهيلات الائتمانيــة كنســبة مــن ودائــع 
العمــاء لتبلــغ 53.9% نهايــة العــام 2013. ومــع ذلــك، فقــد بقــي هــذا الائتمــان ضمــن إطــار معقــول مــن منظــور الاســتقرار في القطــاع المصــرفي، 
حيــث تشــير نتائــج فحــص فجــوة الائتمــان47 للفتــرة مــن عــام 2000 حتــى منتصــف العــام 2013 إلــى عــدم تجــاوز هــذه الفجــوة للنســبة القصــوى 
ــي 1% لتســهيلات  ــام، وحوال ــت الفجــوة بحــدود 0.5% لتســهيلات القطــاع الع ــث كان ــة 3%، حي ــازل III، والبالغ ــة ب ــل لجن ــا مــن قب الموصــى به

48. علمــاً بــأن هــذا المؤشــر يســتخدم بدرجــة أساســية لمراقبــة الائتمــان الممنــوح للقطــاع الخــاص.
القطــاع الخــاص منتصــف العــام  2013م

ورغــم أن هــذا التوســع في حجــم التســهيلات الائتمانيــة المباشــرة جــاء اســتجابة لدواعــي اقتصاديــة وتلبيــة الطلــب المتزايــد، إلا أنــه مــن ناحيــة 
أخــرى مــا كان هــذا التوســع ليتــم لــولا الجهــود والإجــراءات التــي قامــت بهــا ســلطة النقــد، وخصوصــاً في مجــال الانتشــار المالــي والمصــرفي، 
وإصــدار تعليمــات الائتمــان العــادل، وتخفيــض نســبة التوظيفــات الخارجيــة، وحمــات التوعيــة المصرفيــة المتعلقــة بالخدمــات المصرفيــة 
وأهميتهــا وطــرق الاســتفادة منهــا، وتطويــر وإطــاق مجموعــة مــن البرامــج المتطــورة، التــي مكنــت المصــارف مــن اتخــاذ قراراتهــا الائتمانيــة وفــق 

أعلــى درجــات المهنيــة والمصداقيــة والشــفافية.

47  تمثل الفرق بين نمو الائتمان كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي في المدى القصير، وبين نمو الائتمان كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي في المدى الطويل. 

48  سلطة النقد الفلسطينية، ورقة سياسات السلامة الكلية المتبعة والمتاحة أمام سلطة النقد الفلسطينية، 2013.

شكل 4-7: التسهيلات الائ�تمانية حسب القطاع والمنطقة 
الجغرافية، 2013 
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شكل 4-8: التسهيلات الائ�تمانية بين القطاع العام والخاص، 
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صندوق 8: التسهيلات الائ�تمانية والنمو الاقتصادي

أشــارت العديــد مــن الدراســات49 إلــى وجــود علاقــة طرديــة بــن التســهيلات الائتمانيــة والنمــو الاقتصــادي. فالتســهيلات الائتمانيــة تعمــل 
علــى زيــادة الإنفــاق، ســواءً الاســتهلاكي أو الاســتثماري أو كليهمــا، للقطــاع العــام أو للقطــاع الخــاص. لهــذا فــإن التســهيلات الائتمانيــة تلعــب 
دوراً مهمــاً في الاقتصــادات المحليــة، كمــا أن الكثيــر مــن السياســات النقديــة تعتمــد علــى قنــاة التســهيلات الائتمانيــة كعامــل محفــز للاقتصــاد.

مــن جهــة أخــرى، أشــارت بعــض الدراســات إلــى أنــه يجــب أن يكــون هنــاك ضوابــط تحــدد حجــم ونــوع التســهيلات، وضــرورة وجــود تــوازن 
ــة كان  ــة العالمي ــي ســبقت الأزمــة المالي ــرة الت ــث أظهــرت بعــض الدراســات أن الفت ــة، حي ــن النمــو الاقتصــادي ونمــو التســهيلات الائتماني ب
هنــاك نمــو مرتفــع ومضطــرد في حجــم التســهيلات الائتمانيــة. وبنــاءً علــى هــذه الدراســات، اقترحــت لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة في العــام 
2010 أن يتــم اســتخدام التســهيلات الائتمانيــة للقطــاع الخــاص كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي كمؤشــر يــدل علــى ديمومة/اســتدامة 
الإقــراض، بحيــث يتــم مراقبــة أي انحرافــات لقيمــة هــذا المؤشــر عــن مســتواه التوازنــي في المــدى الطويــل )فجــوة الائتمــان(، وبنــاءً عليــه يتــم 
اتخــاذ السياســات الملائمــة لتحقيــق التــوازن في حجــم التســهيلات الائتمانيــة وضمــان عــدم حــدوث أزمــات ماليــة يمكــن أن تنتــج عــن الارتفــاع 

المفــرط في حجــم التســهيلات.

كمــا ترتبــط درجــة تأثيــر التســهيلات الائتمانيــة علــى النمــو الاقتصــادي بنــوع التســهيلات: اســتهلاكية أم اســتثمارية، والقطاعــات والأنشــطة 
الاقتصاديــة الموجهــة إليهــا. فكلمــا كانــت التســهيلات موجهــة نحــو الاســتثمار والقطاعــات المنتجــة، كلمــا كانــت درجــة تأثيرهــا علــى النمــو 

الاقتصــادي أكبــر.

علــى الصعيــد المحلــي، ومــن خــال اســتخدام بيانــات التســهيلات الائتمانيــة والنــاتج المحلــي الإجمالــي في فلســطين خــال الفتــرة 1996- 
2012، أظهــر التحليــل وجــود علاقــة طرديــة طويلــة الأمــد بــن حجــم التســهيلات الائتمانيــة الموجهــة للقطــاع الخــاص والنمــو الاقتصــادي في 
فلســطين. ويشــير الشــكل أدنــاه إلــى أن التســهيلات الائتمانيــة للقطــاع الخــاص كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي في تزايــد مســتمر منــذ 
العــام 1996، مــع اســتثناءات قليلــة خــال بعــض الفتــرات التــي حــدث فيهــا نــوع مــن الاختــال، والتــي يحــدد مقدارهــا مــن خــال منحنــى 
ــرة البحــث، كمــا في العــام 2002  الإنحــراف. ويعــود ســبب هــذه الاختــالات إلــى الأزمــات التــي عصفــت بالاقتصــاد الفلســطيني خــال فت
حيــث عانــى الاقتصــاد الفلســطيني مــن الإجــراءات الإســرائيلية كالإغــاق والاقتحامــات ومنــع حريــة الحركــة للأشــخاص والبضائــع. وأيضــاً 

في العامــن 2006 و2007 عندمــا حوصــرت الحكومــة الفلســطينية ماليــاً ممــا أدى إلــى عــدم مقدرتهــا علــى الوفــاء بالتزاماتهــا.

التسهيلات الائ�تمانية المقدمة للقطاع الخاص كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي
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الانحراف «المحور الأيمن»                     وضع التوازن                       المؤشر

ــي  ــاتج المحل ــة الموجهــة نحــو القطــاع الخــاص ونمــو الن ــي وجــود علاقــة واضحــة بــن نمــو حجــم التســهيلات الائتماني ويظهــر الشــكل التال
ــة. ــع حجــم التســهيلات الائتماني ــو الاقتصــادي م ــق النم ــث تراف ــي في فلســطين، حي ــي الحقيق الإجمال

49

49  انظر على سبيل المثال ورقتي عمل رقم 1150، و1531 الصادرتين عن البنك المركزي الوروبي في عامي 2010، و2013 على الترتيب. 
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النمو في حجم التسهيلات الائ�تمانية المقدمة للقطاع الخاص والناتج المحلي الإجمالي الحقيقي 
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ــى وجــود علاقــة  ــي إل ــي الإجمال ــاتج المحل ــة الموجهــة للقطــاع الخــاص والن ــل القياســي للعلاقــة بــن التســهيلات الائتماني كمــا يشــير التحلي
طرديــة مثبتــة إحصائيــاً. تجــدر الملاحظــة إلــى أنــه تم أخــذ الفتــرات التــي مــرت بهــا فلســطين بأزمــات بعــن الاعتبــار وخصوصــاً الأعــوام 

2002، و2007، و2008. وكانــت معادلــة الانحــدار الخطــي كالتالــي:

.t نسبة نمو الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي خلال الفترة الزمنية :gt حيث

.t نسبة نمو حجم التسهيلات الائتمانية المقدمة للقطاع الخاص خلال الفترة الزمنية :CPSt

dummy02 وdummy0708: عبــارة عــن متغيريــن وهميــن هدفهمــا أخــذ الأعــوام 2002، و2007، و2008 بعــن الاعتبــار لتحييــد أثــر 
الأزمــات الاقتصاديــة في تلــك الفتــرات.

وعنــد إجــراء التحليــل علــى الفتــرة الزمنيــة 1996-2012، أشــارت النتائــج أنــه كلمــا نمــا حجــم التســهيلات الائتمانيــة المقدمــة للقطــاع الخــاص 
بنســبة 1%، فــإن النــاتج المحلــي الإجمالــي ينمــو بنســبة 0.4%. كمــا يشــير مــا بــن الأقــواس إلــى قيمــة فحــص )statistic-t( الــذي يظهــر 

وجــود علاقــة طرديــة مثبتــة إحصائيــاً بــن المتغيريــن:

                                                       (-0.248) (3.776)                 (-2.058)                       (2.390)
            Adjusted R2 = 0.62

ولمعرفــة إذا مــا كانــت العلاقــة بــن حجــم التســهيلات الائتمانيــة المقدمــة للقطــاع الخــاص والنــاتج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي طويلــة الأمــد، 
تم إجــراء فحــص تكامــل مشــترك )Cointegration test( الــذي اظهــر وجــود علاقــة طويلــة الأمــد بــن المتغيريــن. ويســتخلص ممــا ســبق 

أن التســهيلات الائتمانيــة تلعــب دوراً مهمــاً ومحفــزاً للاقتصــاد الفلســطيني. 

وفي الفتــرة الأخيــرة، تم اعتبــار هــذا المؤشــر )مؤشــر فجــوة الائتمــان، التســهيلات الائتمانيــة الموجهــة نحــو القطــاع الخــاص كنســبة مــن النــاتج 
ــل  ــر السياســات المتعلقــة بحجــم الائتمــان، فــإن التحلي ــة للمصــارف. ولمعرفــة مــدى تأثي ــي( كأحــد سياســات الســامة الكلي ــي الإجمال المحل
بحاجــة إلــى مزيــد مــن التعمــق بحيــث يأخــذ بعــن الاعتبــار نــوع التســهيلات )اســتهلاكي أم اســتثماري( وطبيعــة القطاعــات المســتفيدة 
ــق السياســات  ــا يجــب أن تتراف ــراض حســب القطــاع أو النشــاط الاقتصــادي. كم ــى الاقت ــد عل ــك حجــم العائ ــة( وكذل ــة أم خدماتي )إنتاجي

المتعلقــة بالائتمــان بمؤشــرات الســامة الكليــة الأخــرى وذلــك لمعرفــة مــدى نجاعــة هــذه السياســات.
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التوظيفات الخارجية

لا تــزال التوظيفــات الخارجيــة تحتفــظ بمكانتهــا كثانــي أهــم 
مكــون في موجــودات المصــارف العاملــة في فلســطين، بقيمتهــا 
البالغــة في نهايــة العــام 2013 نحــو 3,514.5 مليــون دولار، مشــكلة 
حوالــي 31.4% مــن إجمالــي موجــودات المصــارف. وتتــوزع هــذه 
التوظيفــات بــن الأرصــدة الموظفــة في الخارج، والتي تعتبر المكون 
الرئيــس للتوظيفــات الخارجيــة، باســتحواذها علــى 76.3% مــن 
ــون دولار،  ــة، وبقيمــة 2,681.1 ملي ــي التوظيفــات الخارجي إجمال
مســجلةً ارتفاعــاً بنســبة 16.4% مقارنــة بنهايــة العــام 2012. في 
حــن يعتبــر الاســتثمار في بعــض الأدوات الاســتثمارية المكــون 
الثانــي للتوظفيــات الخارجيــة وبنســبة بلغــت 22.7%، وبقيمــة 
17.0% مقارنــة  بنحــو  ارتفاعــاً  796.6 مليــون دولار، مســجلاً 
مــع نهايــة العــام 2012. بالاضافــة إلــى التســهيلات الائتمانيــة 
الممنوحــة خــارج فلســطين وبنســبة لا تتعــدى 1.0% مــن إجمالــي 
التوظيفــات الخارجيــة، وبقيمــة 36.9 مليــون دولار، متراجعــة 

ــام 2012. ــة الع ــه في نهاي ــت علي بنحــو 6.4% عمــا كان

 ويشــير تحليــل التوظيفــات الخارجيــة إلــى وجــود ارتبــاط عكســي مــع التســهيلات الائتمانيــة المباشــرة، حيــث تفيــد البيانــات التاريخيــة أن كلا 
المتغيريــن يتأثــر بشــكل معاكــس لمــا يحــدث في الآخــر، وإن كان ذلــك ليــس متطابقــاً تمامــاً بالضــرورة )علاقــة عكســية غيــر تامــة(، خاصــة وأن 
المصــارف تقــوم بضبــط كميــة التوظيــف الخارجــي وفــق تطــورات حجــم الائتمــان المحلــي، وبمــا يتوافــق مــع تعليمــات ســلطة النقــد النافــذة بهــذا 

الخصــوص. 

الأرصدة لدى سلطة النقد والمصارف

شــهدت الأرصــدة لــدى ســلطة النقــد والمصــارف في نهايــة 
العــام 2013 ارتفاعــاً بنســبة 12.4%، وبقيمــة 457.1 مليــون 
دولار مقارنــة بمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2012. وتشــير 
الزيــادة في هــذه  الميزانيــة المجمعــة للمصــارف، أن  بيانــات 
ــدى المصــارف  ــدي الأرصــدة ل الأرصــدة جــاءت مــن خــال بن
خــارج فلســطين، والأرصــدة لــدى المصــارف في فلســطين. فقــد 
لــدى المصــارف خــارج فلســطين بنســبة  ارتفعــت الأرصــدة 
لــدى  الأرصــدة  في  الزيــادة  نســبة   %22.2 مقابــل   ،%16.4
المصــارف في فلســطين مقارنــة مــع نهايــة العــام 2012. ومــع 
هــذه الزيــادة التــي طــرأت علــى الأرصــدة لــدى المصــارف خارج 
فلســطين، ترتفــع أهميتهــا النســبية مــن إجمالــي موجــودات 
المصــارف بنحــو 1.1 نقطــة مئويــة إلــى 24.0%، مقارنــة مــع 
ــة العــام 2012، الأمــر الــذي تســبب في وقــف  22.9% في نهاي
الاتجــاه التنازلــي لنمــو الأرصــدة الخارجيــة والــذي اســتمر 

طيلــة الســنوات الخمــس الماضيــة. ومــع ذلــك، تبقــى نســبة الزيــادة بســيطة وليــس بالضــرورة أن تشــير إلــى وجــود تحــول ذو أهميــة في هــذا البنــد. 

في المقابــل، ســجلت أرصــدة المصــارف لــدى ســلطة النقــد تراجعــاً طفيفــاً نهايــة العــام 2013 لــم تتجــاوز نســبته 0.2% مقارنــة مــع نهايــة العــام 
الســابق، وبنحــو 2.4 مليــون دولار. وشــكلت أرصــدة المصــارف )داخــل فلســطين( لــدى ســلطة النقــد مــا نســبته 4.0% مــن إجمالــي موجــودات 

شكل 4-9: العلاقة بين التوظيفات الخارجية والتسهيلات 
الائ�تمانية، 2013-2009
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شكل 4-10: الأرصدة الخارجية كنسبة من موجودات المصارف، 
2013–2009
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المصــارف، مقارنــة مــع 3.7% في نهايــة العــام 2012. وتعتبــر 
الاحتياطيــات الإلزاميــة المكــون الرئيــس لأرصــدة المصــارف 
لدى ســلطة النقد وبنســبة 75.0%، في حين تشــكل الحســابات 
جاريــة للمصــارف مــا نســبته 4.3%، والحســابات الأخــرى 

نحــو 20.7% مــن هــذه الأرصــدة. 

تجــدر الإشــارة إلــى أن الإنخفــاض الــذي طــرأ علــى أرصــدة 
المصــارف لــدى ســلطة النقــد اقتصــر علــى بنــدي الحســابات 
الجاريــة والحســابات الأخــرى، دون الاحتياطــات الإلزاميــة، 
وأن  خاصــة   ،2013 العــام  خــال  ارتفاعــاً  شــهدت  التــي 
ودائــع  بتطــورات  أساســية  بدرجــة  ترتبــط  فيهــا  التغيــرات 
ارتفاعــاً  شــهدت  والتــي  المصــرفي،  الجهــاز  لــدى  العمــاء 

    .2013 العــام  خــال  ملحوظــاً 

المحفظة الاست�ثمارية 

ســجلت محفظــة الأوراق الماليــة )للمتاجــرة والاســتثمار( لــدى المصــارف العاملــة في فلســطين نهايــة العــام 2013 زيــادة بنســبة 15.0% وبقيمــة 
111.6 مليــون دولار، لتبلــغ 856.9 مليــون دولار، مقابــل ارتفــاع بنســبة 4.3%، وبقيمــة 6.4 مليــون دولار في اســتثمارات المصــارف، لتبلــغ 155.1 

مليــون دولار خــال فتــرة المقارنــة.  

بنود أخرى

يأتــي علــى رأســها، بنــد النقديــة والمعــادن الثمينــة، التــي بلغــت قيمتهــا نهايــة العــام 2013 حوالــي 956 مليــون دولار، مســجلة زيــادة بنســبة %30.8 
مقارنــة بنهايــة العــام 2012. ومــن الملاحــظ أن بنــد النقديــة أصبــح يأخــذ منحــى تصاعديــاً خــال الســنوات القليلــة الماضيــة، عاكســاً اســتمرار 
المعيقــات التــي يضعهــا الجانــب الإســرائيلي علــى عمليــات شــحن فائــض النقــد مــن عملــة الشــيكل، ممــا يدفــع بالمصــارف إلــى الاحتفــاظ بهــذا 
الفائــض وتكديســه في خزائنهــا. وبنــد القبــولات المصرفيــة )مقبولــة الدفــع مــن قبــل المصــارف داخــل فلســطين وخارجهــا( الــذي بلغــت قيمتــه 
نهايــة العــام 2013 حوالــي 7.6 مليــون دولار مقارنــة مــع 5.3 مليــون دولار نهايــة العــام 2012. وكذلــك بنــد إجمالــي الأصــول الثابتــة الــذي بلــغ 
362.1 مليــون دولار مقارنــة مــع 346.6 مليــون دولار، نهايــة العــام 2012. ومــن البنــود الأخــرى أيضــاً بنــد الأصــول الأخــرى، الــذي بلــغ نهايــة 

العــام 2013 حوالــي 242.7 مليــون دولار، مقارنــة مــع 195.4 مليونــاً نهايــة العــام 2012. 

مطلوبات المصارف العاملة في فلسطين 

تتكــون مطلوبــات المصــارف بشــكل رئيــس مــن الودائــع بشــقيها المصرفيــة وغيــر المصرفيــة، إضافــة لصــافي حقــوق الملكيــة، وفيمــا يلــي اســتعراض 
لأهــم التطــورات التــي شــهدتها بنــود جانــب المطلوبــات مــن الميزانيــة المجمعــة للمصــارف كمــا هــي في نهايــة العــام 2013.

الودائع لدى المصارف العاملة في فلسطين 

ــب  ــي جان ــل أيضــاً لإجمال ــع، ب ــي الودائ ــس فقــط لإجمال ــر لي ــوزن النســبي الأكب ــة( المكــون ذو ال ــر المصرفي ــع غي ــع العمــاء )الودائ ــر ودائ تعتب
مطلوبــات المصــارف. ومــن هــذا المنطلــق، فــإن التغيــرات والتطــورات التــي تطــرأ علــى هــذا المكــون تعتبــر غايــة في الأهميــة. فهــو مــن ناحيــة، 
يعتبــر مؤشــراً رئيســاً علــى مــدى ثقــة الجمهــور بالقطــاع المصــرفي، كمــا أنــه مــن ناحيــة أخــرى، يعتبــر محــدداً مهمــاً لحجــم الائتمــان المصــرفي 

في الاقتصــاد ككل. 

شكل 4-11: الأهمية النسبية لمكونات أرصدة المصارف لدى 
سلطة النقد، 2013-2011
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ويشــير التحليــل إلــى أن النمــو في ودائــع العمــاء جــاء في 
نهايــة العــام 2013 قويــاً بشــكل ملحــوظ، 10.9%، وبقيمــة 
بلغــت 819.5 مليــون دولار مقارنــة مــع نهايــة العــام 2012. 
خــال  المتحققــة  النســب  أعلــى  مــن  النســبة  هــذه  وتعتبــر 
الأعــوام القليلــة الماضيــة، في إشــارة واضحــة إلــى اســتمرار 
القطــاع المصــرفي الفلســطيني بالاســتحواذ علــى ثقــة الجمهــور 
كمــاذ آمــن وموثــوق بــه لمدخراتهــم. وبشــكل مــوازي للنمــو في 
ودائــع العمــاء ارتفــع بنــد إجمالــي الودائــع )المصرفيــة وغيــر 
المصرفيــة( بنســبة 12.1% وبقيمــة 996.6 مليــون دولار خــال 
فتــرة المقارنــة. ومــن الملاحــظ أن جــل الزيــادة في إجمالــي 
الودائــع ناجــم في الأصــل عــن الزيــادة في ودائــع العمــاء، أمــا 

الزيــادة في الودائــع المصرفيــة فبلغــت نســبتها 24.5%، وبقيمــة 177.2 مليــون دولار خــال فتــرة المقارنــة. وكمــا التســهيلات، فإنــه وبالرغــم مــن 
نمــو إجمالــي الودائــع إلا أن نســبتها مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي الاســمي تراجعــت مــن 80.1% عــام 2012 إلــى 77.0% عــام 2013، جــراء نمــو 

ــع. ــي الودائ ــي الاســمي بنســبة فاقــت نســبة نمــو إجمال ــي الإجمال ــاتج المحل الن

 وشــكلت ودائــع العمــاء مــا نســبته 74.2% مــن إجمالــي مطلوبــات المصــارف نهايــة العــام 2013، بتراجــع بســيط لــم يتجــاوز 0.3 نقطــة مئويــة 
مقارنــة مــع نهايــة العــام الســابق. وبذلــك تســتمر ســيطرتها علــى إجمالــي مطلوبــات المصــارف كأهــم مكــون مــن عــام لآخــر.

وتوزعــت هــذه الودائــع بــن القطاعــن العــام والخــاص بنســب 
نفــس  تقريبــاً  والتــي تماثــل  التوالــي،  علــى   %91.8  ،%8.2
هيــكل التوزيــع في نهايــة العــام الماضــي )8.3%، 91.7%(. وقــد 
ــع العمــاء  ــا نســبته 89.7% مــن ودائ اســتقطبت المصــارف م
مــن الضفــة الغربيــة، مقابــل 10.3% مــن قطــاع غــزة، محافظــة 
ــام 2012  ــة الع ــذي كان في نهاي ــع ال ــكل التوزي ــى هي ــك عل بذل
الجديــر  ومــن   .)%10.5  ،%89.5( جوهــري  تغييــر  أي  دون 
بالذكــر أن معظــم ودائــع العمــاء تعــود إلــى القطــاع الخــاص 
الفلســطيني المقيــم، وبنحــو 96.6%، بينمــا لا تــزال ودائــع 
غيــر المقيمــن ضئيلــة، لــم تســهم بأكثــر مــن 3.4% مــن ودائــع 

العمــاء. 

الودائــع  اســتحواذ  إلــى  العمــاء  ودائــع  يشــير تحليــل  كمــا 
ــة  ــع، مقارن ــك الودائ ــا نســبته 40.2% مــن تل ــى م ــة عل الجاري
مــع 39.9% نهايــة العــام 2012، ثــم ودائــع التوفيــر بنســبة 
31.1% مقارنــة مــع 30.3% في العــام الســابق، وأخيــراً الودائــع 
العــام  نهايــة   %29.8 مــع  مقارنــة   %28.7 بنســبة  الآجلــة 
الســابق. ويعكــس هــذا التوزيــع فقــدان الودائــع الآجلــة لحوالــي 
1.6 نقطــة مئويــة مــن وزنهــا النســبي لصالــح أشــكال الإيــداع 
الأخــرى، وقــد يكــون لأســعار الفائــدة المنخفضــة علــى الإيــداع 
دور مباشــر في ذلــك، إضافــة إلــى دور برامــج  التســويق التــي 
تســتخدمها المصــارف لتســويق خدماتهــا المصرفيــة، وخاصــة 
برامــج الجوائــز والمكافــآت والتــي تســتهدف بدرجــة أساســية 
ودائــع التوفيــر، وكذلــك حالــة عــدم الاســتقرار وغيــاب الأفــق 

ــة.  ــع جاري ــم بصــورة ودائ ــاول أيديه ــم في متن ــاء ودائعه ــون إبق ــل المودعــن يفضل ــي تجع ــي والاقتصــادي الت السياســي والأمن

شكل 4-12: إجمالي الودائع وودائع العملاء، 2013-2009
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شكل 4-13: توزيع ودائع العملاء حسب القطاع والمنطقة، 2013
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شكل 4-14:  توزيع ودائع العملاء حسب النوع والعملة، 2013
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89 الفصل الرابع: تطورات القطاع المالي الفلسطيني

ولا يــزال الــدولار الأمريكــي العملــة المســيطرة علــى هيــكل ودائــع 
ــة الشــيكل الإســرائيلي بنســبة  ــا عمل العمــاء وبنســبة 41.7%، تليه
29.0%، والدينــار الأردنــي بنســبة 25.4%، ثــم العمــات الأخــرى 
بنحــو 3.9%. ويشــير هــذا التوزيــع إلــى معــاودة كل مــن الــدولار 
بالعــام  مقارنــة   2013 العــام  خــال  حصتيهمــا  لزيــادة  والدينــار 
الســابق، حيــث ارتفعــت حصــة الــدولار بنحــو 0.8 نقطــة مئويــة، 
وحصــة الدينــار بحوالــي 2.1 نقطــة مئويــة. وجــاءت هــذه الزيــادة 
ــي تراجعــت  ــى حســاب حصــص الشــيكل والعمــات الأخــرى الت عل
بواقــع 2 نقطــة مئويــة للشــيكل، و0.9 نقطــة مئويــة لباقــي العمــات 

ــة. ــرة المقارن خــال فت

ــع  ــا، وودائ ــا بينه ــع المصــارف فيم ــدى المصــارف، وودائ ــد ل ــع ســلطة النق ــة )ودائ ــع المصرفي ــو الودائ ــع، فه ــي الودائ ــي لإجمال ــون الثان ــا المك أم
المصــارف الخارجيــة لــدى المصــارف العاملــة في فلســطين(، والتــي بلغــت نهايــة العــام 2013 حوالــي 900.1 مليــون دولار، مســجلةً زيــادةً بنســبة 
24.5% وبقيمــة 177.2 مليــون دولار مقارنــة بمســتواها نهايــة العــام 2012. وشــكلت الودائــع المصرفيــة مــا نســبته 9.8% مــن إجمالــي الودائــع 
)2.1% ودائــع ســلطة لــدى المصــارف، و4.8% ودائــع المصــارف فيمــا بينهــا، 2.9% ودائــع المصــارف الخارجيــة لــدى المصــارف في فلســطين(. كمــا 

شــكلت الودائــع المصرفيــة مــا نســبته 8.0% مــن إجمالــي مطلوبــات المصــارف، مقارنــة مــع 7.2% نهايــة العــام 2012. 

صافي حقوق الملكية 

إن النمــو المتواصــل في جانبــي الأصــول والخصــوم مــن الميزانيــة 
المجمعــة للمصــارف العاملــة في فلســطين، يتطلــب نمــواً موازيــاً في 
صــافي حقــوق الملكيــة لهــذه المصــارف، وذلــك بهــدف الحفــاظ علــى 
ــى اختــاف  ــة في وجــه المخاطــر عل ــة مراكزهــا المالي ســامة ومتان
أنواعهــا. ومــن هــذا المنطلــق، يلاحــظ الاتجــاه التصاعــدي لحقــوق 

ــة في فلســطين. ــة في المصــارف العامل الملكي

الملكيــة  حقــوق  صــافي  مجمــوع  بلــغ   2013 العــام  نهايــة  ففــي 
للمصــارف العاملــة في فلســطين حوالــي 1,359.9 مليــون دولار، 
مســجلاً ارتفاعــاً بنســبة 8.2% وبقيمــة 103.4 مليــون دولار مقارنــة 
ــة مــا نســبته  ــد صــافي حقــوق الملكي ــام 2012. وشــكل بن ــة الع بنهاي
12.2% مــن إجمالــي مطلوبــات المصــارف، مقارنــة مــع 12.5% نهايــة 

العــام 2012. 

ــة  ــر رأس المــال المدفــوع المكــون الأهــم في صــافي حقــوق الملكي ويعتب
ــة في فلســطين، وبنســبة 68.3% مــن صــافي  ــدى المصــارف العامل ل
حقــوق الملكيــة في نهايــة العــام 2013، متراجعــاً بنحــو 3 نقــاط مئويــة 
الاحتياطــي  الأهميــة  يليــه في  الســابق.  العــام  نهايــة  نســبته  عــن 
ــة  ــد الموافق ــاح قي ــم الأرب ــا نســبته 9.1%، ث ــذي شــكل م ــي ال القانون
بنســبة 8.8%، والاحتياطــات العامــة للعمليــات المصرفيــة بنســبة 
6.9%، والاحتياطــات المعلنــة بنســبة 5.1% في نهايــة العــام 2013. 

شكل 4-15: هيكل الودائع المصرفية وغير المصرفية، 2013
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شكل 4-16:  صافي حقوق ملكية المصارف، 2009–2013     
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شكل 4-17:  هيكل صافي حقوق ملكية المصارف، 2013
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سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 902013

بنود أخرى 

تتمثــل في مجموعــة مــن البنــود ذات القيــم الصغيــرة والمدرجــة بشــكلٍ مســتقل في جانــب المطلوبــات مــن الميزانيــة المجمعــة للمصــارف. ويأتــي 
علــى رأســها، بنــد القبــولات المنفــذة والقائمــة )مقبولــة الدفــع للمصــارف داخــل فلســطين وخارجهــا( التــي بلغــت حوالــي 13.8 مليــون دولار نهايــة 
العــام 2013، مقارنــة مــع 10.0 مليــون دولار نهايــة العــام 2012، وتشــكل مــا نســبته 0.1% مــن إجمالــي مطلوبــات المصــارف نهايــة العــام 2013. 
وبنــد المطلوبــات الأخــرى، التــي بلغــت حوالــي 153.2 مليــون دولار، مقارنــة مــع 136.4 مليــون دولار نهايــة العــام 2012، مشــكلة مــا نســبته %1.4 
مــن إجمالــي المطلوبــات نهايــة العــام 2013. ومــن البنــود الأخــرى أيضــاً المخصصــات التــي تشــمل مخصصــات الضرائــب ومخصصــات أخــرى، 

والتــي بلغــت نحــو 194.4 مليــون دولار، مشــكلةً مــا نســبته 1.7% مــن إجمالــي مطلوبــات المصــارف العاملــة في فلســطين. 

الأرباح والخسائر

بلــغ صــافي دخــل المصــارف العاملــة في فلســطين نهايــة العــام 
2013 حوالــي 142.9 مليــون دولار، مســجلاً ارتفاعــاً بنســبة 
15.0%، وبقيمــة 18.6 مليــون دولار مقارنــة مــع نهايــة العــام 
إجمالــي  أن  الدخــل  قائمــة  بيانــات  تحليــل  ويظهــر   .2012
إيــرادات المصــارف العاملــة في فلســطين بلــغ حوالــي 461.8 
بنســبة 10.0% وبقيمــة 42.0 مليــون  مليــون دولار، مرتفعــاً 
دولار مقارنــة بنهايــة العــام 2012. في حــن ســجل إجمالــي 
النفقــات أيضــاً زيــادة بنســبة 8.8% وبقيمــة 20.4 مليــون دولار 
خــال نفــس فتــرة المقارنــة. ويعتبــر الدخــل المتحقــق نهايــة 
العــام 2013 مــن أفضــل النتائــج التــي حققتهــا المصــارف خــال 
الأعــوام القليلــة الماضيــة، مــن حيــث نســبة وقيمــة الزيــادة التــي 

ــى ذلــك الدخــل. طــرأت عل

كمــا يتضــح مــن خــال تحليــل هيــكل الإيــرادات أن الدخــل 
يعتمــد بدرجــة أساســية علــى الفوائــد، باســتحواذها علــى مــا 
ــن العمــولات  ــرادات، تلاهــا الدخــل م ــن الإي نســبته 74.9% م
مشــكلاً 17.4% مــن الإيــرادات، وشــكلت الإيــرادات مــن تبديــل 
العملة حوالي 5.3%، وأوراق الدين 1.1%، وســاهمت الإيرادات 
مــن الأنشــطة التشــغيلية الأخــرى بمــا نســبته 1.3%. ومــن خلال 
هــذا التوزيــع يلاحــظ أن إيــرادات الفوائــد حققــت زيــادة بنحــو 
1.9 نقطــة مئويــة مقارنــة مــع نهايــة العــام 2012. وفي ذلــك 
تأكيــد علــى أن دخــل المصــارف يتأتــى بدرجــة اساســية مــن 
خــال ممارســتها لوظائفهــا الأساســية، المتمثلــة في تفعيــل دور 
الوســاطة الماليــة بــن وحــدات الفائــض ووحــدات العجــز في 
الاقتصــاد، وهــو مــا يتوافــق مــع النمــو في حجــم التســهيلات 

ــة. ــرة المقارن الائتمانيــة في نفــس فت

شكل 4-18: الدخل الصافي للمصارف العاملة في فلسطين، 
2013-2009
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شكل 4-19: هيكل إي�رادات المصارف نهاية العام 2013
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نظام المدفوعات المدار من قبل سلطة النقد 

شــكل إطــاق نظــام التســويات الفوريــة »بــراق« في نهايــة العــام 2010 قفــزة نوعيــة وبيئــة فعالــة وآمنــة لعمليــات التســوية الماليــة بــن المصــارف 
الأعضــاء، وبمــا يعــزز مــن الاســتقرار المالــي في فلســطين بالتوافــق مــع أفضــل المعاييــر والممارســات الدوليــة في مجــال تســوية المدفوعــات المحليــة 
ــة  ــات لرفــع ســرعة دوران النقــد في فلســطين وضمــن أطــر قانوني ــر آلي ــى أن هــذا النظــام قــد أســهم في توفي ــة إل ــرة، إضاف ــم الكبي ذات القي

وعملياتيــة تضمــن نهائيــة التســوية وإنخفــاض المخاطــر المرتبطــة بهــا.

أنشطة عمليات التسوية الفورية من خلال نظام براق

بلــغ إجمالــي عمليــات التســوية الفوريــة بــن المصــارف العاملــة في فلســطين مــن خــال نظــام بــراق خــال العــام 2013 حوالــي 164,170 حوالــة، 
بقيمــة إجماليــة بلغــت 32,111.1 مليــون دولار، بزيــادة نســبتها 14.0% عمــا كانــت عليــه في العــام 2012. وتشــمل عمليــات التســوية المنفــذة بــن 
ــاص الشــيكات،  ــات لتق ــة الناتجــة عــن عملي ــز المالي ــة50، وتســوية المراك ــن الحــوالات الشــخصية، والحــوالات البنكي المصــارف الأعضــاء كل م
وتســوية نتائــج فروقــات الاحتياطــي الإلزامــي، حيــث اســتحوذت الحــوالات البنكيــة علــى حوالــي 5% مــن إجمالــي عــدد الحــوالات المنفــذة 
وعلــى حوالــي 46.2% مــن قيمــة الحــوالات، بارتفــاع نســبته 13.2% عمــا كانــت عليــه في العــام 2012، لتصــل إلــى 14.8 مليــار دولار. في المقابــل، 
اســحوذت الحــوالات الشــخصية علــى حوالــي 87.1% مــن إجمالــي عــدد الحــوالات المنفــذة، وعلــى حوالــي 19.8% مــن قيمتهــا، بزيــادة نســبتها 
15.1% مقارنــة مــع عــام 2012، لتصــل إلــى حوالــي 6.3 مليــار دولار. وفي ذلــك إشــارة إلــى صغــر متوســط حجــم الحوالــة الشــخصية مقارنــة 
بمتوســط حجــم الحوالــة البنكيــة. كمــا ســيطرت حــوالات تســوية المقاصــة51 علــى نحــو 4.7% مــن إجمالــي عــدد الحــوالات المنفــذة وعلــى نحــو 
ــار دولار. وحظيــت حــاولات  10.5% مــن إجمالــي قيمتهــا، مرتفعــة بنحــو 9.9% عمــا كانــت عليــه في العــام الســابق، لتصــل إلــى نحــو 3.4 ملي
العمليــات الأخــرى علــى حوالــي 0.9% مــن إجمالــي عــدد الحــوالات المنفــذة وعلــى حوالــي 0.4% مــن قيمتهــا، مرتفعــة بنحــو 5.1% عمــا كانــت 

عليــه في العــام 2012، لتصــل إلــى حــوال 131.2 مليــون دولار. 

ولأول مــرة يتــم في العــام 2013 تنفيــذ نتائــج عمليــات البورصــة الفلســطية مــن خــال نظــام بــراق بموجــب مذكــرة التفاهــم التــي تم التوقيــع عليهــا 
مــع بورصــة فلســطين في شــباط 2013، حيــث ســيطرت حــوالات تســوية البورصــة علــى حوالــي 0.7% مــن إجمالــي عــدد الحــوالات المنفــذة وعلــى 

حوالــي 0.2% مــن قيمتهــا، وبمــا يعــادل 72.3 مليــون دولار.   

نشاط غرفة المقاصة 

مــن خــال  التقــاص  تقــديم خدمــة  النقــد  واصلــت ســلطة 
غرفتــي مقاصــة رام الله وغــزة، لجميــع المصــارف العاملــة في 
فلســطين وبمختلــف العمــات المتداولــة. وفي هــذا الســياق، 
تشــير البيانــات المتعلقــة بحركــة المقاصــة بجميــع العمــات 
إلــى أن العــام 2013 قــد شــهد ارتفاعــاً في عــدد الشــيكات 
المقدمــة للتقــاص بنحــو 1.4%، ليصــل إلــى 4,346,427 شــيكاً، 
بقيمــة إجماليــة بلغــت 10,567.0 مليــون دولار، مرتفعــة بنحــو 
9.7% مقارنــة مــع العــام 2012. وفي نفــس الوقــت شــهد عــدد 
الشــيكات المرتجعــة تراجعــاً بنحــو 6.1%، بقيمــة إجماليــة بلغت 
659.1 مليــون دولار، متراجعــة بحوالــي 2.7% عمــا كانــت عليــه 
في العــام 2012.  وبذلــك تنخفــض نســبة الشــيكات المرتجعــة 
إلــى إجمالــي الشــيكات المقدمــة للتقــاص مــن 12.1% في العــام 
2012 إلــى حوالــي 11.2% في العــام 2013 مــن حيــث العــدد، 

ومــن 7.0% إلــى 6.2% خــال نفــس الفتــرة مــن حيــث القيمــة. وفي ذلــك إشــارة واضحــة إلــى دور مكتــب معلومــات الإئتمــان في الحــد مــن ظاهــرة 
ــة القانونيــة والعمليــة للشــيك كأداة وفــاء تتمتــع بمصداقيــة عاليــة. ــى المكان الشــيكات المرتجعــة والحفــاظ عل

50   يكون أطرافها )الدافع والمستفيد( بنك، وتنتج عن عمليات وأنشطة مرتبطة بالسوق النقدي الداخلي بين المصارف بشكل أساسي.

51   الحوالات التي ترتبط بتسوية نتائج مقاصة الشيكات.

شكل 4-20: الشيكات المعادة كنسبة من المقدمة للتقاص، 
2013-2009
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الجديــر بالذكــر أن حركــة المقاصــة ترتبــط بدرجــة كبيــرة بمســتوى النشــاط الاقتصــادي العــام الســائد في فلســطين. ويدعــم هــذا التحســن في 
حركــة المقاصــة العديــد مــن المؤشــرات الاقتصاديــة الإيجابيــة، كالتحســن في الحركــة التجاريــة الخارجيــة الفلســطينية، وانتظــام عمليــات تحويــل 
إيــرادات المقاصــة مــع الجانــب الإســرائيلي، وتزايــد عــدد العاملــن الفلســطينيين في الاقتصــاد الإســرائيلي، والمســاعدات الخارجيــة الســخية 
التــي حصلــت عليهــا الســلطة الفلســطينية مــن الــدول المانحــة، إضافــة إلــى التزايــد في تحويــات فلســطينيي المهجــر إلــى ذويهــم وأقربائهــم في 

الداخــل.

أسعار الفائدة

تشــير معــدلات أســعار الفائــدة الســنوية للإيــداع والإقــراض 
بالعمــات المختلفــة المســتخدمة لــدى المصــارف العاملــة في 
ــدلات  ــك المع ــى تل ــرات عل ــى حــدوث بعــض التغي فلســطين إل
إرتفعــت  فقــد   .2012 بالعــام  مقارنــة   2013 العــام  خــال 
ــي بنحــو  ــار الأردن ــداع بالدين ــدة للتســهيلات والإي نســبة الفائ
ــداع، و106 نقطــة أســاس للإقــراض،  38 نقطــة أســاس للإي
ــى %9.17،  ــار إل ــى تســهيلات الدين ــدة عل ــدل الفائ ليصــل مع
وعلــى ودائــع الدينــار إلــى 2.08%. كمــا إرتفــع معــدل الفائــدة 
مقابــل  أســاس،  نقطــة   16 بنحــو  الــدولار  تســهيلات  علــى 
الــدولار،  إيداعــات  علــى  أســاس  نقطــة   54 بنحــو  ارتفــاع 
ــى %7.51،  ــدولار إل ــى تســهيلات ال ــدة عل ــدل الفائ ليصــل مع
و0.62% علــى الودائــع. كذلــك الحــال بالنســبة للشــيكل، حيــث 
ارتفعــت الفائــدة علــى تســهيلات عملــة الشــيقل بحوالــي 29 

نقطــة أســاس خــال العــام 2013، مقابــل ارتفــاع الفائــدة علــى ودائــع الشــيقل بحوالــي 10 نقــاط أســاس، ليبلــغ معــدل الفائــدة علــى تســهيلات 
الشــيقل 11.58%، مقابــل 1.32% معــدل الفائــدة علــى ودائــع الشــيقل.  

ــا.  ــد هــذه النســب وفي تغيراته ــة تلعــب دوراً أساســياً في تحدي ــة والداخلي ــر بالذكــر في هــذا الســياق، أن بعــض المحــددات الخارجي مــن الجدي
فبينمــا تعتبــر أســعار الفائــدة في المواطــن الأصليــة للعمــات المســتخدمة في الســوق الفلســطيني أهــم المحــددات الخارجيــة، فــإن تقلبــات الطلــب 

المحلــي والســيولة، قــد تكــون مــن بــن أهــم العناصــر المحليــة التــي تســهم بتحديــد تلــك الأســعار.

شكل 4-21: معدل أسعار الفائدة على الودائع والتسهيلات 
بمختلف العملات المستخدمة في فلسطين، 2013
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نظرة عامة
تخضــع كل مــن مؤسســات الإقــراض المتخصصــة ومؤسســات الصيرفــة، لرقابــة ســلطة النقــد الفلســطينية وإشــرافها. في حــن 
تخضــع بورصــة فلســطين، وشــركات التأمــن، وشــركات التمويــل التأجيــري، وشــركات الرهــن العقــاري لرقابــة وإشــراف هيئــة 

ســوق رأس المــال. 
ورغم أن المؤسســات المالية غير المصرفة شــهدت العديد من التطورات على الصعيد التشــريعي والمالي خلال الســنوات الأخيرة، 
إلا أنهــا لا تــزال بحاجــة إلــى المزيــد مــن الإجــراءات الضروريــة للاســتمرار في التطــور والتقــدم، ولتمكينهــا مــن القيــام بدورهــا 
المطلــوب بفعاليــة والمســاهمة في الاقتصــاد الفلســطيني بشــكل عــام، وفي النظــام المالــي بشــكل خــاص. وفيمــا يلــي اســتعراض 

لأهــم التطــورات في هــذه المؤسســات خــال العــام 2013.

مؤسسات الإقراض المتخصصة

تخضــع مؤسســات الاقــراض المتخصصــة لرقابــة واشــراف ســلطة 
النقــد منــذ العــام 2011، بموجــب القــرار رقــم »132«، الــذي يخــول 
ســلطة النقــد صلاحيــة العمــل علــى ضبــط وتنظيــم أوضــاع هــذا 
النــوع مــن المؤسســات، بغيــة رفــع حجــم التمويــل الــذي تمنحــه هــذه 
ــا مــع  ــة تتكامــل في عمله ــاة تمويلي ــل دورهــا كقن المؤسســات وتفعي

المصــارف.

وخــال العــام 2013 تمكنــت 6 مــن المؤسســات والبرامــج العاملــة 
في مجــال الإقــراض المتخصــص مــن توفيــق أوضاعهــا وفــق مــا 
جــاء في هــذا القــرار، وبالتالــي الحصــول علــى ترخيــص )رخصــة 

ــة.  ــة المهن ــة(52 مــن قبــل ســلطة للاســتمرار في مزاول مبدئي

52  المؤسســات المرخصــة )مبدئيــا( مــن قبــل ســلطة النقــد هــي: فاتــن، وأصالــة، وأكاد، وريــف، ومؤسســة الاســكان الدوليــة ، ومؤسســة ابــداع. علمــاً بــأن عــدد المؤسســات والبرامــج العاملــة في هــذا المجــال يبلــغ 13 مؤسســة وبرنامجــاً 
تعمــل مــن خــال شــبكة مــن الفــروع عددهــا 75 فرعــاً منتشــرة في مختلــف المناطــق الفلســطينية.

الجزء الثالث
المؤسسات المالية غير المصرفية

شكل 4-22: توزيع قروض مؤسسات الإقراض المتخصصة 
على القطاعات الاقتصادية، 2013
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وتعمــل هــذه المؤسســات53 مــن خــال شــبكة مــن الفــروع بلــغ عددهــا 61 فرعــاً، وتســير أعمالهــا مــن خــال 509 موظفــاً. يذكــر أن هــذه المؤسســات 
منحــت خــال العــام 2013 حوالــي 84 مليــون دولار54 لأكثــر مــن 54 ألــف مقتــرض، نصفهــم تقريبــاً )50.4%( مــن الانــاث، وبمــا يعــادل نحــو 

1,934.2 دولار كمتوســط لحجــم القــرض الواحــد، مقارنــة مــع 1,715.0 دولار خــال العــام 2012. 

وتتــوزع هــذه القــروض علــى مختلــف الأنشــطة والقطاعــات الاقتصاديــة ذات العلاقــة بطبيعــة عمــل وأهــداف هــذه المؤسســات، حيــث يســيطر 
قطــاع الإســكان علــى نحــو 23% مــن قيمــة القــروض الممنوحــة، تــاه قطاعــا الاســتهلاك والتجــارة بنســبة 21% لــكل قطــاع، ثــم قطــاع الزراعــة 

بنســبة 17%، وقطــاع الخدمــات بنســبة 13%، وأخيــراً قطــاع الانتــاج بنســبة %5.

شركات الصرافة

يشــكل نظــام ترخيــص ورقابــة مهنــة الصرافــة رقــم )13( للعــام 2008، الاطــار القانونــي الــذي ينظــم النشــاط الصيــرفي في فلســطين، بالاضافــة 
الــى التعليمــات والقــرارات التفصيليــة ذات العلاقــة التــي تصدرهــا ســلطة النقــد. وفي هــذا الســياق، أصــدرت ســلطة النقــد خــال العــام 2013 
تعليمــات تهــدف الــى تنظيــم العمــل في مجــال الحــوالات الســريعة الرئيســية والفرعيــة، وتعليمــات تحــدد ســاعات وايــام العمــل الرســمية لمحــال 

وشــركات الصرافــة. 

وفي نهايــة العــام 2013 بلــغ عــدد الصرافــن المرخصــن لمزاولــة المهنــة مــن قبــل ســلطة النقــد 270 صرافــاً، منهــم 232 صرافــاً في الضفــة الغربيــة، 
و38 صرافــاً في قطــاع غــزة. ويــزاول 184 صرافــاً المهنــة بصــورة شــركة، مقابــل 86 صرافــاً يــزاول المهنــة بصــورة مؤسســة فرديــة، ويجــري العمــل 

حاليــاً علــى توفيــق أوضاعهــم القانونيــة وفقــاً لمــا ورد في نظــام الترخيــص رقــم )13(.

وتشــير مؤشــرات الأداء الخاصــة بالنشــاط المالــي لقطــاع الصرافــة، إلــى أن اجمالــي موجــودات الصرافــن قــد ارتفعــت في نهايــة العــام 2013 
ــة مــع 42.7  ــغ 49.6 مليــون دولار، كمــا ارتفــع رأســمال هــذه الشــركات بنســبة 4.2%، ليصــل الــى 44.5 مليــون دولار، مقارن بنحــو 0.5%، لتبل
مليــون دولارفي العــام الســابق. وبالرغــم مــن ذلــك، انخفضــت حقــوق الملكيــة بنســبة 3.5% خــال فتــرة المقارنــة، نتيجــة لإغــاق عــدد مــن محــال/
شــركات الصرافــة وخروجهــا مــن الســوق. وقــد حقــق هــذا القطــاع ارباحــاً بنحــو 0.4 مليــون دولار، مقارنــة مــع 1.8 مليــون دولار في العــام 2012.

بورصة فلسطين )قطاع الأوراق المالية(

اغلــق مؤشــر بورصــة فلســطين »مؤشــر القــدس« في نهايــة 
العــام 2013 عنــد 541.5 نقطــة، مرتفعــاً بنحــو 13.4% مقارنــة 
الارتفــاع علــى خلفيــة  يأتــي هــذا   .2012 العــام  نهايــة  مــع 
ارتفــاع مؤشــرات كافــة القطاعــات، باســتثناء قطــاع التأمــن 
الــذي انخفــض مؤشــره بنحــو 4.1%، مقابــل ارتفــاع مؤشــر 
وقطــاع   %18.6 بنســبة  الماليــة  والخدمــات  البنــوك  قطــاع 
الخدمــات بنحــو4.7%، كمــا ارتفــع مؤشــر قطــاع الاســتثمار 

بنســبة 33.7% وقطــاع الصناعــة بنســبة %6.9.

وتشــير مؤشــرات الأداء لقطــاع الأوراق الماليــة خــال العــام 
2013 إلــى عقــد 241 جلســة تــداول مقارنــة مــع 249 جلســة 
في العــام 2012، تم خلالهــا تــداول 202,965,939 ســهماً مــن 

53  البيانات الواردة في هذه الفقرة تشمل 6 مؤسسات إقراض  )الأعضاء في شبكة شراكة( وهي: أصالة، وأكاد، وفاتن، وريف، و مؤسسة الإسكان الدولية CHF، والانروا.

54  قاعدة بيانات المنشأت الصغيرة والمتوسطة، سلطة النقد.  

شكل 4-23: المؤشر العام لبورصة فلسطين، 2009–2013
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أســهم الشــركات المدرجــة55 )بنمــو نســبته 37.8% قياســاً عمــا 
كان عليــه في العــام الســابق( بلغــت قيمتهــا الســوقية نحــو 3.2 
مليــار دولار )بارتفــاع نســبته 13.6% مقارنــة مــع العــام 2012( 
ــى منــذ العــام 2006. إضافــة إلــى ارتفــاع  والتــي تعتبــر الأعل
معــدل دوران الأســهم الــذي يعتبــر مؤشــراً لمســتوى الســيولة في 
الســوق ليصــل إلــى حوالــي 13.0% مقارنــة مــع 9.7% في العــام 
2012. وتأتــي هــذه المؤشــرات الايجابيــة للبورصــة خــال العــام 
2013 نتيجــة لحالــة الانتعــاش التــي شــهدها الســوق في الربــع 

الأخيــر مــن العــام.

وعلــى صعيــد التــداول القطاعــي، يلاحــظ اســتحواذ قطــاع 
الاســتثمار علــى 49.0% مــن إجمالــي عــدد الأســهم المتداولــة، 
ــا نســبته %15.3  ــون دولار، أو م ــغ نحــو 496.2 ملي ــة تبل بقيم
مــن القيمــة الســوقية الكليــة للشــركات المدرحــة. وجــاء قطــاع 
البنــوك والخدمــات الماليــة في المرتبــة الثانيــة باســتحواذه علــى 
ــت  ــة، بقيمــة وصل ــي عــدد الأســهم المتداول 27.2% مــن إجمال
إلــى 857.2 مليــون دولار، أو مــا نســبته 26.4% مــن القيمــة 
الثالثــة  المرتبــة  وفي  المدرجــة.  للشــركات  الكليــة  الســوقية 
قطــاع الخدمــات الــذي اســتحوذ علــى 12.7% مــن إجمالــي 
ــون دولار،  ــت 1,516.5 ملي ــة بلغ ــة، بقيم عــدد الأســهم المتداول
أو مــا نســبته 46.7% مــن القيمــة الســوقية الكليــة للشــركات 
ــى 7.6% مــن  ــذي اســتحوذ عل ــم قطــاع التأمــن ال المدرجــة. ث
إجمالــي عــدد الأســهم المتداولــة، بقيمــة بلغــت 101.1 مليــون 
الكليــة  الســوقية  القيمــة  مــن   %3.1 نســبته  مــا  أو  دولار، 
للشــركات المدرجــة. وأخيــراً قطــاع الصناعــة، الــذي اســتحوذ 
علــى 3.5% مــن إجمالــي عــدد الأســهم المتداولــة، بقيمــة بلغــت 
276.4 مليــون دولار، أو مــا نســبته 8.5% مــن القيمــة الســوقية 

ــة للشــركات المدرجــة.   الكلي

وعلــى الصعيــد الإقليمــي، احتلــت بورصــة فلســطين المركــز 11 
مــن أصــل 12 ســوقاً عربيــة حققــت نمــواً خــال العــام 2013، 

حيــث احتلــت ســوق دبــي المرتبــة الأولــى بارتفــاع مؤشــرها بنســبة 107.7%، في حــن كانــت الســوق الليبيــة الأكثــر تراجعــاً، بانخفــاض مؤشــرها 
بنســبة بلغــت %17.1. 

يشــار إلــى أن بورصــة فلســطين قــد حققــت تطــوراً نوعيــاً خــال العــام 2013، وبمــا يعــزز الثقــة بالقطــاع المالــي والمصــرفي، وذلــك بعــد أن بــدأت 
بتنفيــذ التســوية النقديــة الناتجــة عــن عمليــات التــداول مــن خــال نظــام تســوية المدفوعــات الفــوري »بــراق« التابــع لســلطة النقــد، وذلــك بعــد 

توقيــع اتفاقيــة تعــاون مشــترك بــن بورصــة فلســطين وســلطة النقــد في شــهر شــباط مــن العــام 2013. 

55  تم خــال العــام 2013 إدراج شــركة صناعيــة جديــدة، ليرتفــع عــدد الشــركات المدرجــة في بورصــة فلســطين إلــى 49 شــركة: 9 شــركات بنــوك وخدمــات ماليــة، و12 شــركة صناعيــة، و7 شــركات تأمــن، و8 شــركات اســتثمار، و13 
شــركة خدمــات.

شكل 4-24: الحصص القطاعية لعدد الأسهم المتداولة في 
بورصة فلسطين، 2013
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شكل 4-25: الحصص القطاعية للقيمة السوقية للأسهم 
المتداولة في بورصة فلسطين، 2013
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قطاع الت�أمين

أعمــال  لممارســة  المرخصــة  التأمــن  شــركات  عــدد  بلــغ   
ــام 2013 عشــر شــركات،  ــة الع التأمــن داخــل فلســطين نهاي
56ً، موزعــة في مناطــق  تعمــل مــن خــال 114 فرعــاً ومكتبــا
وكيــاً  و225  غــزة،  وقطــاع  الغربيــة  الضفــة  في  مختلفــة 
ومنتجــاً للتأمــن، و1075 موظفــاً. وخــال العــام 2013، ارتفــع 
إجمالــي موجودات/مطلوبــات شــركات التأمــن بنســبة %7.9 
قياســاً علــى مــا كان عليــه في العــام 2012، ليصــل إلــى حوالــي 
367 مليــون دولار مقارنــة مــع العــام الســابق. وشــهدت حقــوق 
المســاهمين نمــواً بنســبة 10.1%، لتصــل إلــى 119.8 مليــون 
دولار، اضافــة الــى ارتفــاع رأس المــال المدفــوع بنســبة %1، 
ليصــل إلــى 67.9 مليــون دولار. كمــا ارتفــع صــافي ربح شــركات 
التأمــن بعــد الضريبــة بنحــو 70%، ليبلــغ 12.4 مليــون دولار 

ــام 2012.   ــع الع ــة م مقارن

وبلــغ إجمالــي الاقســاط التــي حصلــت عليهــا شــركات التأمــن 
دولار  مليــون   158.7 حوالــي  التأمــن  أنــواع  مختلــف  مــن 
مرتفعــة بنحــو 9.8% مقارنــة بمــا كانــت عليــه في العــام 2012، 
وذاك علــى خلفيــة ارتفــاع أقســاط جميــع أنــواع التأمــن. يذكــر 
في هــذا الســياق، أن التأمــن علــى المركبــات يســتحوذ علــى 
الحصــة الأكبــر مــن إجمالــي الأقســاط وبنســبة 58.3%، تــاه 
أقســاط التأمــن الصحــي بنســبة 17.3%، وأقســاط التأمينــات 
العامــة والهندســية57 بنســبة 15.0%، وأقســاط بقيــة أنــواع 

التأمــن الأخــرى58 بنســبة %9.4.  

وفي المقابــل، شــهد العــام 2013 ارتفاعــاً في قيمــة التعويضــات 
المدفوعــة بمقــدار 280 ألــف دولار وبنســبة 0.3% لتصــل إلــى 
88.7 مليــون دولار، تم دفعهــا مقابــل تأمــن مركبــات وبنســبة 
53.6% مــن إجمالــي التعويضــات المدفوعــة، ومقابــل تأمــن 
صحــي بنســبة 25.8%، ومقابــل التأمينــات العامــة والهندســية 
بنســبة 14.1%، ومقابــل بقيــة أنــواع التأمــن الأخــرى بنحــو 

6.5% مــن إجمالــي التعويضــات المدفوعــة. 

56  تم خلال العام 2013 افتتاح 3 فروع ومكاتب جديدة.

57  تتوزع بين أقساط تأمين العمل بنسبة 8.7%، والتأمين الهندسي 2.6%، وتأمين المسؤولية المدنية 1.7%، والتأمينات العامة الأخرى %2.0.

58  تشمل أقساط تأمين الحريق بنسبة 5.8%، وتأمين الحياة 2.4%، والتأمين البحري 1.1% من إجمالي أقساط التأمين.

شكل 4-26: موجودات قطاع الت�أمين في فلسطين، 2013-2009
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المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.

شكل 4-27: الأهمية النسبية لإجمالي أقساط الت�أمين، 2013
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المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.

شكل 4-28: الأهمية النسبية للتعويضات المدفوعة، 2013
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الرهن العقاري والت�أجير التمويلي

يتكــون قطــاع الرهــن العقــاري في فلســطين مــن شــركتين و44 مخمــن مرخــص: شــركة تمويــل الرهــن العقــاري الفلســطينية التــي يتــم مــن 
خلالهــا اعــادة تمويــل قــروض الرهــن العقــاري، وشــركة فلســطين لتأمــن الرهــن العقــاري التــي تعمــل علــى توفيــر التأمــن للبنــوك في حــال تعثــر 
المقتــرض. وفي نهايــة العــام 2013 بلــغ مجمــوع موجــودات هــذا القطــاع حوالــي 42.4 مليــون دولار، مرتفعــة بنحــو 13.0% مقارنــة مــع العــام 2012. 

أمــا قطــاع التأجيــر التمويلــي فيتكــون مــن ســت شــركات59، تخضــع لقانــون التأجيــر التمويلــي60، وتقــدم خدمــات التأجيــر التمويلــي التــي تتركــز 
في مجــال تمويــل المركبــات. ومــن المتوقــع أن تنضــم هــذه الشــركات خــال الفتــرة القادمــة إلــى مكتــب معلومــات الائتمــان الــذي تشــرف عليــه 

ســلطة النقــد، الأمــر الــذي ســيعزز مــن نمــو واســتقرار هــذا القطــاع باعتبارهــا أداة تمويــل مهمــة، وجــزءاً مكمــاً في النظــام المالــي.

59  شــركات التأجيــر التمويلــي المرخصــة مــن قبــل هيئــة ســوق رأس المــال الفلســطينية هــي: الشــركة الفلســطينية للتأجيــر والتأجيــر التمويلــي )بــال ليــس(، والشــركة الفلســطينية للســيارات )هونــداي(، وشــركة ريتــز ليســينغ لخدمــات 
التأجيــر والتأجيــر التمويلــي، والشــركة العربيــة لتجــارة المركبــات، وشــركة الجــوال للتأجيــر والتأجيــر التمويلــي، وشــركة جــود لــك  لتأجيــر الســيارات.

60 تمت المصادقة عليه في شهر كانون الثاني من العام 2014.
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الجزء الأول: تطورات الاقتصاد المحلي 
جدول )1-1(: الناتج المحلي والدخل القومي الإجمالي بالأسعار الثابتة في فلسطين، 2013-2009

 )مليون دولار()2004=100( 

20092010201120122013النشاط الاقتصادي

1,370.91,509.92,050.92,098.22,238.6أ( القطاعات السلعية

293.2287.8380.6332.6298.9  الزراعة وصيد الأسماك

690.0685.7773.5810.5869.0  الصناعة

22.624.349.149.252.2    التعدين واستغلال المحاجر

540.6554.6625.4657.6706.7    الصناعات التحويلية

126.8116.899103.7110.1    إمدادات المياه والكهرباء 

387.7536.4896.8955.11,070.7  الإنشاءات 

3,224.93,449.83,686.43,935.93,943.2ب( قطاع الخدمات )2+1(

1,348.21,637.31,716.11,807.51,805.2 1-الخدمات الإنتاجية

536.3852.7905.1950.8937.1    تجارة الجملة والتجزئة

513.4513.2562.1592.0578.3    النقل والتخزين والاتصالات

269.0202.1209.5218.4234.7    الوساطة المالية

29.569.339.446.355.1    المطاعم والفنادق

1,876.71,812.51,970.32,128.42,138.0 2-الخدمات الاجتماعية

426.1388.6475.8529.5543.5    التعليم

146.5167.7215.0245.2258.9    الصحة والعمل الاجتماعي 

750.7743.6803.5809.1811.8    الإدارة العامة والدفاع

553.4512.6476.0544.6523.8     خدمات أخرى*

-181.1-165.5-155.0-165.9-231.9ج( خدمات مالية غير مباشرة

875.4930.7839.1928.7942.0د( صافي الضرائب غير المباشرة

345.5388.6362.6402.8432.7   الرسوم الجمركية

529.9542.1476.5525.9509.3   القيمة المضافة على الواردات

5,239.35,724.56,421.46,797.36,942.7الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي )أ+ب+ج+د( 

غ . م469.7364.7391.4435.0صافي الدخل المحول من الخارج

غ . م1,979.61,289.4755.9715.9صافي التحويلات الجارية

غ . م 7,688.67,378.67,568.77,948.2الدخل القومي المتاح الإجمالي 

1,415.21,502.11,635.21,679.31,664.8نصيب الفرد من الناتج المحلي الحقيقي )دولار(

غ . م2,076.81,936.11,927.31,963.9نصيب الفرد من الدخل القومي المتاح الإجمالي )دولار(

بنود تذكيرية

6,719.68,330.69,775.310,254.611,942.9الناتج المحلي الإجمالي الاسمي

1,815.02,185.92,489.22,533.52,863.8نصيب الفرد من الناتج المحلي الاسمي  )دولار(

* تشمل خدمات الأنشطة الإيجارية والعقارية والترفيهية، والخدمات الاجتماعية.

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات القومية، نشرات مختلفة، 2012.
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جدول )1-2(: الإنفاق على الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الثابتة في فلسطين، 2013-2009

    )100=2004(

20092010201120122013النشاط الاقتصادي

مليون دولار

7,831.77,887.08,816.39,798.19,671.9الاستيعاب المحلي )الإنفاق المحلي الإجمالي(

6,694.47,303.57,686.28,724.18,679.1    الاستهلاك النهائي 

5,534.95,474.25,977.36,697.06,647.2       الخاص*

1,159.51,322.31,772.22,027.12,031.9       العام

1,137.31,090.51,066.81,074.0992.8    الاستثمار الإجمالي

605.9553.5697.3759.1689.1       الخاص

512.5468.2589.8593.9582.8       العام

-279.1-279.0-18.968.8220.3       التغير في المخزون

-2,729.2-3,000.8-2,394.9-2,162.5-2,592.4صافي الصادرات )الصادرات – الواردات(

822.7863.91,075.31,090.31,327.1  الصادرات

3,415.13,026.43,470.24,091.14,056.3  الواردات 

5,239.35,724.56,421.46,797.36,942.7الناتج المحلي الإجمالي

كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي )%(

149.5137.8137.3144.2139.3الاستيعاب المحلي )الإنفاق المحلي الإجمالي(

127.7118.7120.7128.3125.0    الاستهلاك النهائي 

105.695.693.198.595.7       الخاص

22.123.127.629.829.3       العام

21.719.116.615.814.3    الاستثمار الإجمالي

11.69.710.911.29.9       الخاص

9.88.29.28.78.4       العام

-4.0-4.1-0.31.23.5       التغير في المخزون

-39.3-44.2-37.3-37.8-49.5صافي الصادرات )الصادرات – الواردات(

15.715.116.716.019.1  الصادرات

65.252.954.060.258.4  الواردات 

100.0100.0100.0100.0100.0الناتج المحلي الإجمالي

*  تشمل أيضاً الاستهلاك النهائي للمؤسسات غير الهادفة للربح وتخدم الأسر المعيشية.  

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2013. البيانات لا تشمل ذلك الجزء من القدس الذي احتلته إسرائيل عنوة عام 1967.
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جدول )1-3(: الأرقام القياسية لأسعار المستهلك ومعدلات التضخم في فلسطين، 2013-2009

)نقطة مئوية()100= 2010(

20092010201120122013المؤشر

حسب مجموعات الإنفاق الرئيسة

96.7100.0102.4104.6105.4المواد الغذائية والمشروبات الغازية

89.2100.0106.2114.5128.7التبغ والمشروبات الكحولية

96.2100.0104.6106.0105.3النسيج والملابس

95.1100.0102.9107.0111.1السكن

97.4100.0100.0101.3103.0الأثاث والسلع المنزلية

99.1100.0101.3104.4106.2الرعاية الصحية

97.4100.0104.8107.1106.3النقل والمواصلات 

102.1100.0100.4100.6100.4الاتصالات

98.3100.0101.2102.5101.9السلع والخدمات الثقافية والترفيهية

94.3100.0102.1107.7115.2التعليم

96.9100.0105.9110.0114.0المطاعم والمقاهي

95.1100.0104.0109.3107.8سلع وخدمات أخرى

96.4100.0102.9105.7107.6الرقم القياسي العام

حسب المناطق الفلسطينية

95.9100.0103.5103.5111.1الضفة الغربية 

98.3100.0100.6100.6100.3قطاع غزة

95.0100.0104.1104.1109.4القدس

96.4100.0102.9102.9107.6الرقم القياسي العام

معدل التضخم حسب المناطق الفلسطينية

0.64.23.54.13.1الضفة الغربية 

-4.41.70.60.50.8قطاع غزة

3.55.34.13.21.8القدس

2.83.72.92.81.7فلسطين

المصدر: الرقم القياسي لأسعار المستهلك، الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، سنوات مختلفة. 
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جدول )1-4(: مؤشرات سوق العمل في فلسطين، 2013-2009

20092010201120122013مؤشرات أساسية
عدد السكان )بالألف(*

4,421 4,293 4,169 4,048 3,935 فلسطين

2,719 2,649 2,580 2,513 2,448    الضفة الغربية 

1,702 1,644 1,589 1,535 1,487    قطاع غزة 

عدد الأفراد فوق سن 15 سنة )بالألف(

2,649 2,557 2,466 2,376 2,288 فلسطين

1,687 1,632 1,577 1,523 1,469    الضفة الغربية 

962 925 889 853 819    قطاع غزة 

القوى العاملة )بالألف(

951976105911141155فلسطين 

643665718743759   الضفة الغربية 

308311341371396   قطاع غزة 

العاطلون عن العمل )البطالة بالألف(

234232222256270فلسطين 

115114124141141   الضفة الغربية 

11911898115129   قطاع غزة 

البطالة كنسبة من القوى العاملة )%(

24.623.720.923.023.4فلسطين 

17.717.217.319.018.6   الضفة الغربية 

38.637.828.731.032.6   قطاع غزة 

البطالة الموسعة كنسبة من القوى العاملة )%(

30.130.025.826.727.0فلسطين 

23.423.422.323.022.4   الضفة الغربية 

43.843.733.134.135.7   قطاع غزة 

توزيع العاملين الفلسطينيين حسب المنطقة )بالألف(

718744837858885مجموع العاملين 

7378848399   العاملين في إسرائيل 

645666753775786   العاملين في فلسطين 
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20092010201120122013مؤشرات أساسية

178179188195204       العاملين في القطاع الحكومي 

467487565580582       العاملين في القطاع الخاص 

توزيع العاملين حسب الأنشطة الاقتصادية )بالألف(

85881009993الزراعة وصيد الأسماك 

878599102108الصناعة )التعدينية والتحويلية( 

8498116123138الإنشاءات )البناء والإنشاءات( 

137143170168173التجارة والمطاعم والفنادق 

4144515657النقل والتخزين والاتصالات 

284286301310316الخدمات والفروع الأخرى 

معدل الإعالة الاقتصادية )%(

5.55.45.05.05.0فلسطين

4.64.64.34.44.4   الضفة الغربية

7.97.96.56.46.4   قطاع غزة

معدل الأجر اليومي بالشيكل

91.391.791.793.097.2فلسطين

85.985.885.087.189.0الضفة الغربية

62.758.162.564.463.1قطاع غزة

148.1158.0162.2164.1175.6إسرائيل والمستوطنات

* تقديرات منتصف العام

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، مسح القوى العاملة، نشرات مختلفة.
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جدول )1-5(: التنبؤات الاقتصادية، 2014

 
2014فعلي

السيناريو المتشائمالسيناريو المتفائلسيناريو الأساس2013

معدل التغير السنوي

-2.12.68.22.7الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي

-5.05.5-1.80.4نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي

-6.76.113.22.4القيمة المضافة للقطاع الخاص

-0.74.110.63.8القيمة المضافة للقطاع العام

1.72.22.22.2التضخم

كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي

125.0126.0121.0123.5إجمالي الاستهلاك

31.932.030.727.3        العام

93.194.090.396.2        الخاص

14.317.718.410.5إجمالي الاستثمار

3.54.24.72.1         العام

10.813.513.78.4         الخاص

39.943.239.038.2صافي الصادرات

19.116.620.615.8         إجمالي الصادرات

58.459.859.654.0         إجمالي المستوردات

بنود تذكيرية

6,942.77,124.07,512.06,755.2الناتج المحلي الإجمالي )مليون دولار(

1,6651,65917491573نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي )دولار(

23.423.922.325.3معدل البطالة

3.63.53.53.5سعر الصرف الدولار الأمريكي مقابل الشيكل
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الجزء الثاني: تطورات الاقتصاد العالمي

جدول )1-6(: معدلات النمو العالمية في الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي، 2013-2009

)نقطة مئوية(

20092010201120122013الدولة

5.23.93.23.0-0.4العالم

3.01.71.41.3-3.4الدول المتقدمة

2.51.82.81.9-2.8الولايات المتحدة

-0.5-2.01.60.7-4.4منطقة اليورو
3.93.40.90.5-5.1ألمانيا

1.72.00.00.3-3.1فرنسا

-1.9-1.70.52.4-5.5ايطاليا
1.41.5-4.70.5-5.5اليابان

1.71.10.31.8-5.2المملكة المتحدة

3.42.51.72.0-2.7كندا

1.25.74.63.43.3إسرائيل

2.81.61.71.4-3.8الدول المتقدمة الرئيسة 

5.83.31.92.3-1.1الدول المتقدمة الأخرى

3.17.56.35.14.7الدول الصاعدة والنامية

2.65.65.54.94.9أفريقيا-جنوب الصحراء

4.75.41.42.8-3.4وسط وشرق أوروبا

4.94.83.42.1-6.4رابطة الدول المستقلة

7.79.77.96.76.5دول آسيا النامية

9.210.49.37.77.7الصين

8.510.36.64.74.4الهند

3.05.53.94.12.2الشرق الأوسط وشمال إفريقيا

4.75.11.82.22.1مصر

5.52.32.62.73.3الأردن

10.38.02.01.51.0لبنان

1.87.48.65.83.8السعودية

6.04.63.12.7-1.3أمريكا اللاتينية والكاريبي

7.52.71.02.3-0.3البرازيل

5.14.03.91.1-4.7المكسيك

70,62775,09979,38183,25886,995الناتج العالمي وفق تعادل القوة الشرائية )مليار دولار(

   المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2014.
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جدول )1-7(: معدلات التضخم العالمية، 2013-2009

)نقطة مئوية(

20092010201120122013الدولة

0.11.52.72.01.4الدول المتقدمة

1.63.12.11.5-0.3الولايات المتحدة

0.31.62.72.51.3منطقة اليورو

0.21.22.52.11.6ألمانيا

0.11.72.32.21.0فرنسا

0.81.62.93.31.3ايطاليا

0.00.4-0.3-0.7-1.3اليابان

2.23.34.52.82.6المملكة المتحدة

0.31.82.91.51.0كندا

3.32.73.51.71.5إسرائيل

1.42.61.91.3-0.1الدول المتقدمة الرئيسة

1.32.23.12.01.5الدول المتقدمة الأخرى

5.45.97.36.05.8الدول الصاعدة والنامية

9.77.59.49.06.3أفريقيا-جنوب الصحراء

4.75.45.45.84.1وسط وشرق أوروبا

11.27.210.16.56.4رابطة الدول المستقلة

3.25.36.54.64.5دول آسيا النامية

3.35.42.72.6-0.7الصين

13.010.59.610.29.5الهند

6.36.59.310.610.5الشرق الأوسط وشمال إفريقيا

16.211.711.18.76.9مصر

5.04.44.65.5-0.7الأردن

1.25.17.25.93.2لبنان

4.13.83.72.93.5السعودية

5.96.06.65.96.8أمريكا اللاتينية والكاريبي

4.95.06.65.46.2البرازيل

5.34.23.44.13.8المكسيك

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2014.	
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جدول )1-8(: معدلات البطالة في الدول المتقدمة، 2013-2009

)نقطة مئوية(

20092010201120122013الدولة

8.18.38.08.07.9الدول المتقدمة

9.39.68.98.17.4الولايات المتحدة

9.710.210.211.412.1منطقة اليورو

7.87.16.05.55.3ألمانيا

9.59.79.610.210.8فرنسا

7.88.48.410.712.2إيطاليا

5.15.04.64.34.0اليابان

7.77.98.18.07.6المملكة المتحدة

8.38.07.47.37.1كندا

9.48.37.16.96.4إسرائيل

5.35.24.74.74.6الدول المتقدمة الأخرى

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2014.

جدول )1-9(: معدلات الفائدة الرسمية، 2009–2013

)نهاية الفترة، نسبة مئوية(

20092010201120122013الدولة

0.250.250.250.250.25الولايات المتحدة

1.001.001.000.750.25منطقة اليورو

0.500.500.500.500.50المملكة المتحدة

0.100.100.100.100.10اليابان

0.251.001.001.001.00كندا

.www.global-rates.com، 2014 :المصدر
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جدول )1-10(: معدلات نمو حجم التجارة العالمية وشروط التبادل التجاري، 2013-2009

)نقطة مئوية(

20092010201120122013الدولة

12.65.83.24.5-10.4إجمالي التجارة العالمية

الصادرات

12.05.32.23.6-11.3  الدول المتقدمة

13.76.54.05.7-7.6  الدول النامية والصاعدة

الواردات

11.44.41.73.3-11.9  الدول المتقدمة

14.98.87.06.6-8.3  الدول الصاعدة والنامية

صادرات سلعية

14.15.72.43.5-13.2  الدول المتقدمة

14.06.64.05.6-8.0  الدول النامية والصاعدة

واردات سلعية

13.44.91.73.7-12.9  الدول المتقدمة

15.69.87.46.9-9.5  الدول النامية والصاعدة

التغير في شروط التبادل التجاري

0.1-0.8-1.6-2.40.9  الدول المتقدمة

-2.33.50.50.4-4.8  الدول النامية والصاعدة

15,88618,90822,27222,42823,297إجمالي قيمة الصادرات )مليار دولار(

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2014.
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جدول )1-11(: أرصدة الحساب الجاري في ميزان المدفوعات، 2009–2013

              )كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي(

20092010201120122013الدولة

0.4-0.1-0.00.1-0.1الدول المتقدمة

-2.3-2.7-2.9-3.0-2.6الولايات المتحدة

0.30.60.82.02.9منطقة اليورو

5.96.46.87.47.5ألمانيا

-1.6-2.2-1.8-1.3-1.3فرنسا

0.8-0.4-3.1-3.5-2.0ايطاليا

2.93.72.01.00.7اليابان

-3.3-3.7-1.5-2.7-1.4المملكة المتحدة

-3.2-3.4-2.8-3.5-2.9كندا

3.83.11.30.32.5إسرائيل

-0.7-1.0-0.8-0.8-0.6الدول المتقدمة الرئيسة

4.54.94.34.14.8الدول المتقدمة الأخرى

1.41.51.61.40.7الدول الصاعدة والنامية

-3.6-2.7-1.0-1.0-3.2أفريقيا-جنوب الصحراء

-3.9-4.5-6.4-4.9-3.2وسط وشرق أوروبا

2.63.44.32.60.7رابطة الدول المستقلة

3.52.50.90.81.1دول آسيا النامية

4.94.01.92.32.1الصين

-2.0-4.7-4.2-2.7-2.8الهند

2.27.114.113.710.3الشرق الأوسط وشمال إفريقيا

-2.1-3.9-2.6-2.0-2.3مصر

-11.1-18.1-12.0-5.3-3.3الأردن

-16.2-15.7-15.7-13.3-12.6لبنان

4.912.723.722.417.4السعودية

-2.7-1.9-1.4-1.3-0.7أمريكا اللاتينية والكاريبي

-3.6-2.4-2.1-2.2-1.5البرازيل

-1.8-1.2-1.1-0.3-0.9المكسيك
المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2014.
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جدول )1-12(: تدفقات الاست�ثمار الأجنبي المباشر، 2009–2013

        )مليون دولار(

20092010201120122013الدولة

1,451,965 1,221,8401,422,2551,700,0821,330,273العالم

565,626 618,596703,474880,406516,664الدول المتقدمة

187,528 143,604198,049223,759160,569الولايات المتحدة

246,207 363,133383,703490,427216,012الاتحاد الأوروبي 

26,721 23,78965,62059,31713203ألمانيا

4,875 24,21533,6283854725,086فرنسا

16,508 20,0779,17834,32493ايطاليا

37,101 76,30149,61751,13745,796المملكة المتحدة

2,304 1,732-1,758-11,9381,252اليابان

62,325 22,70028,40039,66943,025كندا

11,804 4,6075,51010,7669,481إسرائيل

778,372 532,580648,208724,840729,449الدول الصاعدة والنامية

123,911 95,000114,734123,985121,080الصين

76,633 54,27482,70896,12574,888هونغ كونغ 

63,772 23,82155,07650,36861,159سنغافورة

64,045 25,94948,50666,66065,272البرازيل 

38,286 17,33123,35323,35417,628المكسيك

12,866 8,6299,05816,17113,224تركيا

46,910 82,23668,40645,55051,858الدول العربية

5,553 6,881-6,7126,386483مصر 

3,358 1,9521,5742,5682,728المغرب

1,096 1,6881,5131,1481,603تونس

3,094 2,5722,8942,6922,488السودان

2,833 4,8044,2803,4853,674لبنان

9,298 36,45829,23316,30812,182المملكة العربية السعودية

10,488 4,0035,5007,6799,602الإمارات العربية المتحدة

1,798 2,4131,6511,4741,497الأردن

187 316103251246فلسطين
المصدر: تقري�ر الاست�ثمار في العالم، مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية )الأونكتاد(، 2013. 
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جدول )1-13(: الأصول الاحتياطية الرسمية، 2013-2009

        )مليون دولار(

20092010201120122013الدولة

12,185 11,461 10,708 9,701 8,594 العالم

4,162 4,049 3,751 3,391 3,071 الدول المتقدمة

148 153 151 135 134 الولايات المتحدة

350 351 335 319 302  منطقة اليورو

8,018 7,406 6,952 6,305 5,518 الدول النامية والصاعدة 

204 202 180 161 161 أفريقيا-جنوب الصحراء

4,683 4,191 4,040 3,642 3,087   دول آسيا النامية

1,399 1,281 1,108 1,009 927 الشرق الأوسط وشمال أفريقيا
المصدر: قاعدة بيانات الإحصاءات المالية الدولية )IFS(، أيار 2014.

جدول )1-14(: الديون الخارجية القائمة في ذمة الدول الصاعدة والنامية، 2013-2009

20092010201120122013الدولة

الدين الخارجي )مليار دولار(

4,928.85,494.56,082.06,604.87,004.1الدول النامية والصاعدة

226.8251.7274.1300.2330.2  أفريقيا-جنوب الصحراء

1,119.11,146.21,181.01,203.91,246.1  وسط وشرق أوروبا

739.4793.8846.4888.2928.6  رابطة الدول المستقلة

1,227.81,483.31,788.22,042.32,271.7  دول آسيا النامية

700.7743.9768.5798.8765.5  الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

915.01,075.61,223.91,371.61,462.0  أمريكا اللاتينية والكاريبي

الدين الخارجي كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي )%(

27.225.424.024.424.1الدول النامية والصاعدة

25.323.422.623.624.5  أفريقيا-جنوب الصحراء

70.365.862.366.565.4  وسط وشرق أوروبا

45.040.034.634.132.9  رابطة الدول المستقلة

15.515.515.616.116.3  دول آسيا النامية

34.131.227.927.024.6  الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

22.722.021.824.024.5  أمريكا اللاتينية والكاريبي
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الدين الخارجي كنسبة من إجمالي الصادرات )%(

91.080.672.675.475.8الدول النامية والصاعدة

77.467.159.763.867.6  أفريقيا-جنوب الصحراء

197.6178.8155.1155.2154.4  وسط وشرق أوروبا

139.9117.394.695.297.0  رابطة الدول المستقلة

53.850.050.253.955.5  دول آسيا النامية

74.164.152.251.948.7  الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

114.1107.7100.1109.1111.0  أمريكا اللاتينية والكاريبي

مدفوعات خدمة الدين الخارجي )مليار دولار(

1719.21741.12054.92250.32508.2الدول النامية والصاعدة

53.245.046.152.257.4  أفريقيا-جنوب الصحراء

404.1377.4422.0425.2453.4  وسط وشرق أوروبا

252.2242.4255.2275.2291.7  رابطة الدول المستقلة

506.1559.2752.7925.71103.2  دول آسيا النامية

183.8203.1210.7209.8217.5  الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

319.7313.9368.3362.2385.0  أمريكا اللاتينية والكاريبي

خدمة الدين الخارجي كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي )%(

9.58.08.18.38.6الدول النامية والصاعدة

6.04.23.84.14.3  أفريقيا-جنوب الصحراء

25.421.722.323.523.9  وسط وشرق أوروبا

15.412.210.410.610.3  رابطة الدول المستقلة

6.45.86.67.37.9  دول آسيا النامية

8.98.57.67.17.0  الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

7.96.46.66.36.4  أمريكا اللاتينية والكاريبي

مدفوعات خدمة الدين الخارجي كنسبة من إجمالي الصادرات )%(

31.825.624.625.727.2الدول النامية والصاعدة

18.312.110.211.211.9  أفريقيا-جنوب الصحراء

71.559.055.554.956.3  وسط وشرق أوروبا

47.735.828.529.530.5  رابطة الدول المستقلة

22.218.921.124.526.9  دول آسيا النامية

19.417.514.313.613.8  الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

39.931.430.128.829.2  أمريكا اللاتينية والكاريبي

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2014.
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جدول )2-1(: الوضع المالي )وفق الأساس النقدي( للسلطة الوطنية الفلسطينية، 2009–2013

        )مليون دولار(

20092010201120122013البيـان

2,9503,1783,1533,1723,678إجمالي الإيرادات العامة والمنح

586744702715852إجمالي الإيرادات المحلية 

302474482483597   إيرادات ضريبية 

284270220232255   إيرادات غير ضريبية 

1,0901,2431,4871,5751,690   إيرادات المقاصة 

127871450222   الإرجاعات الضريبية )-(

1,4021,2779789321,358المنح والمساعدات الخارجية

135511478097771251   منح لدعم الموازنة

47131169155107   منح لدعم المشاريع التطويرية

3,1053,2593,2573,2583,419إجمالي النفقات العامة

2,9192,9842,9613,0473,250النفقات الجارية 

14231564167915581814    أجور ورواتب 

11421156114312121225   نفقات غير الأجور 

355264139277211   صافي الإقراض 

186275296211168النفقات التطويرية

1391451275661    ممولة من الخزينة

47131169155107   ممولة من المنح والمساعدات

-931-807-785-1,083-1,371الرصيد الجاري 
-1,099-1,018-1,081-1,358-1,557الرصيد الكلي قبل المنح والمساعدات 

259-86-104-81-155الرصيد الكلي بعد المنح والمساعدات 

-1558110486259التمويل

-17684101132242   صافي التمويل من المصارف المحلية

4617-2133   الرصيد المتبقي

00000الفجوة المالية

3.923.733.583.853.61سعر الصرف الفعلي

المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة المالية.
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جدول )2-2(: الدين العام القائم في ذمة السلطة الوطنية الفلسطينية، 2009–2013

        )مليون دولار(

20092010201120122013البيـان

6498401,0991,3851,268الدين المحلي

6408311,0901,3771,253   المصارف المحلية

304345506719661         قروض

257391441480366         جاري مدين
7895143178225         هيئة البترول*

1099815   المؤسسات العامة الأخرى

1,0871,0431,1141,0981,109الدين الخارجي

551539617629630   المؤسسات المالية العربية

444444522523524      صندوق الأقصى

5543435758     الصندوق العربي للتنمية الاقتصادية والاجتماعية

5253525048     البنك الإسلامي للتنمية

371348342339343   المؤسسات الدولية والإقليمية

308303297290284     البنك الدولي

4223232636      بنك الاستثمار الأوروبي

43333      الصندوق الدولي للتطوير الزراعي

1719191920      الأوبك

165156155130136   القروض الثنائية

9393939296     أسبانيا

3031313335     إيطاليا

55555     الصين

25272600     السويد

1,7361,8832,2132,4832,376إجمالي الدين العام الحكومي

6,719.68,330.69,775.310,254.611,942.9الناتج المحلي الإجمالي الاسمي

469494564614570حصة الفرد من الدين العام  الحكومي )دولار(
* تمثل القروض المقدمة لهيئة البترول من قبل المصارف العاملة في فلسطين بكفالة وزارة المالية.

المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة المالية.
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جدول )2-3(: خدمة الدين العام الحكومي، 2013-2011

        )مليون دولار(

 
الأصل )الأقساط(الفائدة المدفوعة

خدمة الدين 
خارجيمحليخارجيمحلي 

201163.13.1156.4-8.182.1-

201255.84.4433.812.7506.8

201361.86.5284.810.0363.1

     المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة المالية.

جدول )2-4(: المت�أخرات المتراكمة على السلطة الوطنية الفلسطينية، 2009–2013

        )مليون شيكل(

20092010201120122013البيـان

171185374816380الأجور والرواتب

8152649261,0461,221نفقات غير الأجور

000-77103صافي الإقراض

1188827012466المشاريع التطويرية

36823927-39-140الرديات الضريبية

1,0413951,9392,2261,693المجموع

المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة المالية، وصندوق النقد الدولي.
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جدول )3-1(: ميزان المدفوعات الفلسطيني، 2009–2013

        )مليون دولار(

20092010201120122013البيان

-1,317.4-2,814.8-2,429.6-690.9-712.6الحساب الجاري )صافي(

-4,447.0-4,884.0-4,663.0-3,652.8-3,504.4  السلع )صافي(
631.3666.11,524.91249.61,675.3     الصادرات )فوب(

4,135.74,318.96188.36,133.66,122.3     الواردات )فوب(

-430.0-352.5-261.8-312.1-351.8  الخدمات )صافي(
579.3830.7686.3649607.7     الصادرات 

931.11,142.8948.11,031.51,037.7     الواردات 

876.11,098.11,148.11,072.41,305.6  الدخل )صافي(

955.81,213.21,207.61,174.11,415.8     المقبوضات

831.11,077.41,117.41,051.21,286.3        تعويضات العاملين

730.7991.21,020.69651,200            منها: من إسرائيل

124.7135.890.2122.8129.5        دخل الاستثمار

79.7115.158.7101.7110.2     المدفوعات

2,267.52,175.91,346.71,379.42,254  التحويلات الجارية )صافي(

2,502.02,476.51,616.81,649.62,422.4     التدفقات إلى فلسطين

1,484.31,214.2727.5520.21,077.3        للقطاع الحكومي

1,017.71,262.3889.31,129.41,345.1        للقطاع الخاص

234.5300.6270.1270.2168.4    التدفقات من فلسطين 

870.5800.32,549.42,8321,265.5الحساب الرأسمالي والمالي )صافي(

719.0846.1438.9297.9350   الحساب الرأسمالي )صافي(

719.0846.1438.9297.9350     التحويلات الرأسمالية )صافي(

719.0846.1438.9297.9350       التدفقات إلى فلسطين

0.00.00.00.00.0       التدفقات من فلسطين

0.00.00.00.00.0    حيازة الأصول غير المنتجة )صافي(

2,110.52,534.1915.5-151.545.8   الحساب المالي )صافي(

315.9103.0250.9246.1186.5     الاستثمار المباشر )صافي(

-86.244.074.8-453.4-367.0     استثمارات الحافظة )صافي(
191.5341.01,739.82,410825.1     استثمارات أخرى )صافي(

52.0-17.2-157.9109.4119.8   صافي السهو والخطأ

-21.3-33.6166.0-11.136.4    التغير في الأصول الاحتياطية )-= زيادة(
المصدر: سلطة النقد الفلسطينية، والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، سلسلة بيانات ميزان المدفوعات.
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جدول )3-2(: وضع الاست�ثمار الدولي في فلسطين، 2013-2010 

        )مليون دولار(

2010201120122013البيان

1,2867216671,161صافي وضع الاستثمار الدولي

5,4245,2335,2626,101 إجمالي الأصول الخارجية

241192232315   الاستثمار الأجنبي المباشر في الخارج

8061,1471,0301,145   استثمارات الحافظة في الخارج

3,8463,2263,3363,956   الاستثمارات الأخرى في الخارج

3,6713,6713,2343,862        ومنها: العملة والودائع

531497664685   الأصول الاحتياطية

4,1384,5124,5954,940 إجمالي الالتزامات الأجنبية

2,1772,3282,3362,450   الاستثمار الأجنبي المباشر في فلسطين

611611676791   استثمارات الحافظة في فلسطين

1,3501,5731,5831,699   الاستثمارات الأخرى في فلسطين

1,1191,2081,1401,152      ومنها: القروض

228359443547      العملة والودائع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، آذار 2014.
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الجزء الأول: تطورات سلطة النقد الفلسطينية 

جدول )4-1(: عدد المصارف وفروعها العاملة في فلسطين حسب جنسيتها، 2009–2013

20092010201120122013البيان

عدد المصارف

108877المصارف المحلية

1010101010المصارف الوافدة، ومنها:

• 88888المصارف الأردنية	

• 11111المصارف المصرية	

• 11111المصارف الأجنبية	

2018181717الإجمالي

عدد الفروع والمكاتب

104110118121125المصارف المحلية

105102108111112المصارف الوافدة، ومنها:

• 9895101104105المصارف الأردنية	

• 66666المصارف المصرية	

• 11111المصارف الأجنبية	

209212226232237الإجمالي

المصدر: ،سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4-2(: مؤشرات الانتشار والاشتمال المالي في فلسطين، 2013-2009

20092010201120122013البيان

209212226232237عدد الفروع والمكتب

175176187193106  المدن الكبرى

34363939131  المناطق الريفية

2,011,2422,185,7792,545,4592,715,3382,748,387عدد حسابات المودعين

6,296.86,802.46,972.57,484.18,303.7إجمالي قيمة الودائع )مليون دولار(

4,859.75,002.95,324.35,457.56,057,9  أفراد

870.91,116.91,063.61,406.41,568.0  مؤسسات وشركات

566.1682.7584.5620.2677.8  القطاع العام

2,234.22,885.93,552.74.199.14,480.2إجمالي التسهيلات )مليون دولار( 

869.51,275.61,351.91,628.71,742.0  أفراد

727.3772.11,099.91,163.01,364.1  مؤسسات وشركات

637.4837.31,100.81,407.41,374.0  القطاع العام

305335378435488عدد أجهزة الصراف الآلي

1,7452,3143,6583,9264,646عدد نقاط البيع

)Credit Cards( 29,08237,37447,04656,83562,931عدد بطاقات

)Debit Cards( 285,228308,962354,352410,536408,636عدد بطاقات

68,18571,684101,728122,379132,758عدد بطاقات السحب من الصراف الآلي

المصدر: ،سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4-3(: مطلوبات/ موجودات سلطة النقد الفلسطينية، 2009–2013

        )مليون دولار(

20092010201120122013البيـان

1,189.71,056.1917.1992.1996.0ودائع المصارف والمؤسسات المالية

549.1615.5672.7753.4788.5الاحتياطيات الإلزامية

640.6440.6244.4238.7207.5حسابات أخرى

0.00.00.00.065.7حسابات الحكومة الفلسطينية-وزارة المالية

13.614.217.318.920.3مخصصات

80.985.789.392.194.1رأس المال والاحتياطيات

50.054.758.561.463.3رأس المال المدفوع

30.931.030.830.730.8الاحتياطيات

7.78.59.810.611.9مطلوبات أخرى

1,291.91,164.51,033.51,113.71,188.0المطلوبات = الموجودات

253.1195.7195.9166.3184.1الموجودات المحلية

200.1154.4164.8165.3183.1أرصدة لدى المصارف في فلسطين

49.214.84.28.98.0ودائع جارية

150.9139.6160.6156.4175.1ودائع لأجل

53.041.330.10.00.0استثمارات إسلامية 

0.00.01.01.01.0استثمارات محتفظ بها لتاريخ الاستحقاق 

1,024.4933.3807.4917.0967.3الموجودات الخارجية

722.5685.7450.3662.4758.5أرصدة لدى المصارف خارج فلسطين

14.339.369.769.594.0ودائع جارية وتحت الطلب

708.2646.4380.6592.9664.5ودائع لأجل

102.599.098.766.817.4استثمارات إسلامية

199.4148.6158.387.490.8استثمارات مالية محتفظ بها لتاريخ الاستحقاق

0.00.0100.1100.4100.6استثمارات مالية للمتاجرة
5.57.69.110.212.7الموجودات الثابتة*

4.63.53.43.43.3سلف وقروض حكومية

4.324.417.716.820.6موجودات أخرى

* تشمل مشاريع تطوي�رية تحت التنفيذ.

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4-4(: بيان الأرباح والخسائر لسلطة النقد الفلسطينية، 2009–2013

        )مليون دولار(

20092010201120122013البيـان

15.825.618.617.517.9الإيرادات

15.314.515.913.613.1   صافي الفوائد وعوائد الاستثمار 

0.51.12.73.94.8  إيرادات أخرى 

0.010.00.00.00.0  استرداد مخصص قضايا

9.220.414.514.516.0النفقات

6.97.49.510.111.0  نفقات الموظفين

1.92.12.12.52.9  نفقات إدارية 

0.40.60.50.61.5  نفقات رأسمالية وإهلاك

0.00.00.00.00.0  نفقات مشاريع تطويرية 

0.00.30.40.50.6  نفقات مكتب المتابعة المالية

0.01020.80.0  نفقات ذمم مشكوك في تحصيلها

6.65.24.13.01.9زيادة الإيرادات عن النفقات من النشاط الاعتيادي

0.0-0.1-0.10.040.03تعديلات سنوات سابقة 

1.70.60.20.010.0نفقات قضية الحجز على الأموال

5.04.73.82.91.9صافي زيادة الإيرادات عن المصروفات 

المصدر: ،سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4-6(: الدورات التدري�بية لموظفي سلطة النقد الفلسطينية، 2009–2013

20092010201120122013الدوائر والمكاتب

61012147مكتب المحافظ

815564مكتب الأمن والسلامة العامة

111318227المكاتب المستقلة

3442-  مكتب الاستشارات القانونية

66985  مكتب التدقيق الداخلي

-54510  وحدة المتابعة المالية

9695127140195الدوائر الأساسية

1622395541مجموعة الاستقرار النقدي

813232620  دائرة الأبحاث والسياسات النقدية

89162921  دائرة العمليات النقدية

80738885154مجموعة الاستقرار المالي

43285347134   دائرة الرقابة والتفتيش

202017108   دائرة نظم المدفوعات

1725182812دائرة علاقات الجمهور وانضباط السوق

4347687650الدوائر المساندة

4341112 دائرة العلاقات الخارجية 

81115149 دائرة الخدمات العامة 

912171816 دائرة نظم المعلومات والتكنولوجيا 

988145 دائرة الموارد البشرية

131324198 الدائرة المالية

164180230258263المجموع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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الجزء الثاني: تطورات المصارف في فلسطين 

جدول )4-7(: الميزانية الموحدة للمصارف العاملة في فلسطين، 2013-2009

        )مليون دولار(

20092010201120122013بيان الميزانية

8,091.08,798.49,337.410,051.911,190.7إجمالي الأصول

534.9542.8496.7731.1956.0النقدية والمعادن الثمينة

4185.13949.33743.73675.24130.2الأرصدة لدى سلطة النقد والمصارف )المجموع(:

1214.71074.8940.9998.9996.6لدى سلطة النقد

143.6252.4335.3372.7452.6لدى المصارف في فلسطين

2826.82622.02467.52303.72681.1لدى المصارف خارج فلسطين

554.2577.4830.8745.3856.9محفظة الأوراق المالية للمتاجرة والاستثمار

2234.32885.93550.74199.14480.1التسهيلات الائتمانية المباشرة

3.93.65.95.37.6القبولات المصرفية

140.6355.5143.6150.1155.1الاستثمارات

268.1282.7326.1347.1362.1الأصول الثابتة

170.0201.3240.1198.7242.7الأصول الأخرى

8,091.08,798.49,337.410,051.911,190.7إجمالي الخصوم

381.4420.6646.5725.2900.1أرصدة سلطة النقد والمصارف )المجموع(:

208.8160.0178.9173.1189.5أرصدة سلطة النقد

153.1204.6304.7351.4445.4أرصدة المصارف في فلسطين

19.556.1162.9200.8265.3أرصدة المصارف خارج فلسطين

6296.86802.46972.57484.28303.7إجمالي ودائع الجمهور

12.415.316.210.013.8القبولات المنفذة والقائمة

958.91092.61184.51257.51359.9صافي حقوق الملكية، ومنها:

730.3809.6874.6894.8928.1رأس المال المدفوع

58.282.595.8107.6123.2الاحتياطي القانوني

11.229.445.056.570.0الاحتياطات المعلنة

35.046.957.787.094.2الاحتياطات العامة للعمليات المصرفية

16.88.69.29.74.0الأرباح غير الموزعة

3.0-41.99.22.34.6أرباح )خسائر( الاستثمارات طويلة الأجل غير المتحققة

73.590.3107.2112.5114.1مخصص الضرائب

271.2268.4287.6323.4345.9مخصصات أخرى

96.8108.7130.0139.1153.2المطلوبات الأخرى

.)call report( المصدر: سلطة النقد الفلسطينية، الميزانيات المجمعة للمصارف  
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جدول )4-8(: بيان الأرباح والخسائر للجهاز المصرفي الفلسطيني، 2013-2009

        )مليون دولار(

20092010201120122013البيان

234.1247.2312.8349.1402.7الفوائد المقبوضة

34.426.335.342.556.7الفوائد المدفوعة

199.7220.9277.5306.6346.0صافي الدخل من الفوائد

52.761.977.373.180.3صافي العمولات

16.251.72.48.25.1صافي أوراق الدين المالية والاستثمارات

29.024.726.024.624.6صافي عمليات تبديل وتقييم العملات 

1.70.70.40.60.3صافي العمليات من البنود خارج الميزانية

4.28.58.66.75.6صافي النفقات والدخول التشغيلية الأخرى

103.8147.5107.0113.2115.9صافي الدخل من غير الفوائد

303.5368.4384.5419.8467.2صافي الدخل من كافة العمليات

184.7201.3218.6231.1251.5النفقات التشغيلية

2.120.29.1-4.7-15.5صافي المخصصات

0.00.70.00.00.0صافي الأرباح والخسائر غير العادية )طارئة(

134.3171.1163.8168.5201.2صافي الدخل قبل الضرائب

31.132.634.944.358.3الضرائب

103.2138.5128.9124.2142.9صافي الدخل بعد الضرائب

.)call report( المصدر: سلطة النقد الفلسطينية، الميزانيات المجمعة للمصارف
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جدول )4-9(: ودائع العملاء )الودائع غير المصرفية(، 2009–2013

        )مليون دولار(

20092010201120122013البيان

حسب الجهة المودعة

566.1682.6584.5620.2677.0قطاع عام، ومنه:

413.2534.1473.1473.3531.3 السلطة الوطنية الفلسطينية

5,730.76,119.86,388.06,864.07,626.8قطاع خاص، ومنه:

5,412.45,947.86,192.36,621.37,345.4 المقيم

حسب التوزيع الجغرافي

5,370.96,019.66,194.26,696.77,447.2الضفة الغربية

925.9782.8778.3787.5856.6قطاع غزة

حسب نوع الوديعة

2,353.82,680.62,773.02,984.43,339.2ودائع جارية

1,669.81,844.22,027.12,266.72,582.9ودائع توفير

2,272.22,277.62,172.42,233.12,381.7ودائع لأجل

حسب نوع العملة

2,697.42,853.42,718.53063.23460.6دولار أمريكي

1,786.71,852.51,801.41,740.42,106.0دينار أردني

1,465.81,728.92,115.82,323.52,409.8شيكل إسرائيلي

346.9367.6336.8357.1327.3عملات أخرى

6,296.86,802.46,972.57,484.28,303.7المجموع

)call report( المصدر: سلطة النقد الفلسطينية، الميزانيات المجمعة للمصارف
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جدول )4-10(: التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2013-2009

        )مليون دولار(

20092010201120122013البيان

حسب القطاع المستفيد

637.4837.21,101.11,407.51,374.0القطاع العام، ومنه:

627.2821.21,098.91,402.91,372.2  السلطة الوطنية الفلسطينية

1,596.92,048.72,449.62,791.63,106.1القطاع الخاص، ومنه:

1,449.01,990.82,326.32,749.23,070.1  المقيم

حسب  نوع التسهيلات

1,562.91,978.02,531.72,950.23,213.1القروض

663.6900.41,010.31,238.01,253.0الجاري مدين

7.87.58.710.914.0التمويل التأجيري

حسب التوزيع الجغرافي

2,059.22,680.83,251.33,767.63,987.1الضفة الغربية

175.1205.1299.4431.5493.0قطاع غزة

حسب نوع العملة

1,427.11,756.62,245.92,255.04,464.2دولار أمريكي

218.7246.2420.9549.6471.1دينار أردني

579.0866.7863.71,367.61,510.7شيكل إسرائيلي

9.516.420.226.934.1عملات أخرى

2,234.32,885.93,550.74,199.14,480.1المجموع

.)call report( المصدر: سلطة النقد الفلسطينية، الميزانيات المجمعة للمصارف
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جدول )4-11(: مخصصات التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2013-2009

)مليون دولار(

20092010201120122013البيان

44.234.737.648.351.7مخصص القروض

32.027.031.528.723.7مخصص الجاري مدين

0.00.60.60.60.6مخصص التمويل التأجيري

76.262.369.977.676.0إجمالي المخصصات

2,158.12,823.63,480.84,121.54,404.1صافي التسهيلات الائتمانية المباشرة

2,234.32,885.93,550.74,199.14,480.1إجمالي التسهيلات الائتمانية المباشرة

24.013.714.416.119.3الفوائد المعلقة

92.088.5103.998.6106.9التسهيلات الائتمانية المتعثرة )غير المنتظمة(

.)call report( المصدر: سلطة النقد الفلسطينية، الميزانيات المجمعة للمصارف
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صادية، 2013-2009
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جدول )4-13(: متوسط أسعار الفائدة الربع سنوية على الودائع والتسهيلات حسب العملة، 2013-2009
            )نسبة مئوية(

الفترة
الفائدة على الودائعالفائدة على التسهيلات

شيكل إسرائيليدولار أمريكيدينار إردنيشيكل إسرائيليدولار أمريكيدينار إردني

20097.456.1910.991.910.410.24

8.936.8211.922.040.540.21  الربع الأول)1(

7.956.5711.552.040.380.24  الربع الثاني

6.315.5910.331.860.360.27  الربع الثالث

6.605.7810.151.690.340.23  الربع الرابع

20107.546.3310.931.150.290.30

7.536.3010.791.220.290.25  الربع الأول

7.426.0511.021.190.300.29  الربع الثاني

7.596.2910.881.130.300.30  الربع الثالث

7.646.7111.031.050.270.34  الربع الرابع

20117.596.7911.721.220.331.01

6.86.2712.851.110.30.58  الربع الأول

7.876.8411.261.180.31.06  الربع الثاني

7.916.8411.151.220.311.10  الربع الثالث

7.807.1911.601.370.41.29  الربع الرابع

20128.116.9711.291.70.461.22

7.707.0811.531.550.411.02  الربع الأول

7.746.9811.281.660.461.26  الربع الثاني

7.586.3711.091.580.431.25  الربع الثالث

9.407.4411.282.010.531.37  الربع الرابع

20139.177.5111.582.080.621.32

8.697.3311.651.700.451.09  الربع الأول

9.507.9011.502.400.801.40  الربع الثاني

9.537.7311.192.110.491.38  الربع الثالث

8.987.0611.972.090.751.40  الربع الرابع

 )1( حتــى الربــع الأول 2009 تــم احتســاب متوســط أســعار الفائــدة مــن خــال احتســاب الحــد الأدنــى والأعلــى لأســعار الفوائــد بشــكل ربعــي. أمــا بعــد ذلــك التاريــ�خ فقــد تــم احتســاب 

المتوســط المرجــح لأســعار الفوائــد علــى الودائــع والتســهيلات بشــكل شــهري.

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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طينية، 2013-2009
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الجزء الثالث: المؤسسات المالية غير المصرفية

جدول )4-16(: بعض مؤشرات الأداء لمؤسسات الإقراض الصغير، 2013-2009

20092010201120122013البيان

9101086عدد المؤسسات

6965686261عدد الفروع

57.063.675.784.285.4إجمالي محفظة القروض  )مليون دولار(

43,40932,56239,898غ. م30,809عدد القروض 

 توزيع القروض القطاعي )%(

24.025.026.020.217.0الزراعة

13.013.016.010.06.0الصناعات والحرف

33.042.042.038.534.0التجارة والخدمات

30.020.016.031.343.0الاستهلاك وأخرى

المصدر: الشبكة الفلسطينية للإقراض الصغير والمتناهي الصغر )شراكة(.

جدول )4-17(: عدد الصرافين المرخصين لدى سلطة النقد، 2009–2013

20092010201120122013البيان

191215240234232الضفة الغربية

4545444238قطاع غزة

236260284276270الإجمالي 

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4-18(: أهم البنود المالية لشركات ومحلات الصرافة في فلسطين، 2011–2013

)مليون دولار(

201120122013البيان

37.049.449.6إجمالي الموجودات

36.548.246.6إجمالي حقوق الملكية

35.942.744.5رأس المال 

35.146.847.1الأصول المتداولة 

2.12.72.5الأصول الثابتة

3.65.25.4إجمالي المصاريف

1.91.80.4الأرباح

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

جدول )4-19(: حركة التداول في البورصة الفلسطينية، 2009–2013
)مليون دولار(

20092010201120122013البيان

246249248249241عدد جلسات التداول )جلسة(

238.9230.5184.5147.3203.0عدد الأسهم المتداولة )مليون سهم(

500.4451.2365.6273.4340.8قيمة الأسهم المتداولة )مليون دولار(

88,83882,6256,192841,44244,425عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

2,375.42,449.92,782.52,859.13,247.5القيمة السوقية للأسهم المتداولة )مليون دولار(

معدلات يومية
2.01.81.51.11.4قيمة الأسهم المتداولة )مليون دولار( 

1.00.90.70.60.8عدد الأسهم المتداولة )مليون سهم(

361332250166184عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

21.118.412.69.712.98معدل الدوران1 )%(

493.0490.0476.9477.6541.45مؤشر القدس العام

1 معدل الدوران = قيمة الأسهم المتداولة / القيمة السوقية للأسهم المتداولة. 

.)www.p-s-e.com( ،المصدر: الموقع الإلكتروني لسوق فلسطين للأوراق المالية
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جدول )4-20(: بعض البيانات التشغيلية والمالية الخاصة بشركات الت�أمين، 2013-2009

20092010201120122013البيان

1010101010عدد الشركات

8810399111114عدد الفروع

8571007102810351075عدد الموظفين

225265239229225عدد الوكلاء

104.3125.8150.5144.5158.7إجمالي أقساط التأمين )مليون دولار(

56.266.475.688.488.7التعويضات المدفوعة )مليون دولار(

300.5298.4323.6340.0367.0إجمالي الموجودات/ المطلوبات )مليون دولار(

55.662.263.167.267.9رأس المال المدفوع )مليون دولار(

84.595.6101.1108.8119.8حقوق الملكية )مليون دولار(

.)www.pcma.ps( المصدر: الموقع الإلكتروني لهيئة سوق رأس المال الفلسطينية
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